3D FITNESS
oz Uisky k pohgbu

£y sPIRIT

SERVISNi PODMINKY

e O VASI INVESTICI JSME PRIPRAVENI SE PECLIVE STARAT. ZAJISTIME PERFEKTN{ UDRZBU, KTERA PRODLOUZ|
ZIVOTNOST FITNESS VYBAVENI. ROVNEZ JSME PRIPRAVENI PRIJET A RESIT PRIPADNY PROBLEM, VYZADUJICi
SERVISNI ZASAH.

e S ONLINE APLIKACI MATRIX ASSET MANAGEMENT MUZETE MIT JISTOTU, ZE O VAS BUDE DOBRE POSTARANO
TAKE V PRIPADE NOUZE. 365 DNi V ROCE, 24 HODIN DENNE.

o VYSKOLENY SERVISNIi TYM ZAJISTI KLIDNY PROVOZ VASEHO CENTRA A USETRI VAM ZBYTECNE NEPRIJEMNOSTI
A STRESOVE OKAMZIKY.

ZARUCNI A POZARUCNI SERVIS

Ke viem modelovym Fadém stroji Kj SPIRIT poskytujeme 3pickovy zaruéni / pozaruéni servis,
vyplyvdijici z obchodnich podminek. V ramci instalace provadime detailni skoleni persondlu na obsluhu stroje a
zachézeni s nim.

V réamci zéruéniho servisu zajisfujeme nasleduijici sluzby souvisejici se zabezpeéenim provozu vybaveni posilovny:
* Odborné skoleni a sezndmeni persondlu se zékladnimi pravidly a nastavenim jednotlivych zafizenf

* Sezndmeni persondlu se zékladni Gdrzbou kazdého stroje

* Preddni pfirugky/manudlu pro kazdodenni provoz

* Pravidelné kontroly a revize stévajiciho vybaveni

* Doddvka nahradnich dilé a komponentd potiebnych pro bezproblémovy provoz vybaveni posilovny.

* Servisni zasah v pfipadé poruchy do 48 hodin

* Telefonickd a online podpora 24 hodin denné

* OrigindlIni néhradni dily k vedkerému vybavent

* Certifikovany servisni technik maximdIné dbaijici na bezpe&nost a bezchybnou funkci zafizeni veskerého vybaveni

* Individudlni servisni plan dle vytizenosti stroji g
PRAVIDELNA UDRZBA

Cardio stroje:
1. Prohlidka po 6 mésicich (maly servis) - diagnostika chodu stroje, kontrola dopnuti fement a béhount, promazani,

vyCidténi (vyséti) vnitiniho prostoru
2. Prohlidka po dalsich 6 mésicich (velky servis) - z&sahy viz maly servis + namazéni béhacich desek, odstranéni
vosku a neistot nalepené na piednim a zadnim vélci pasd, promazani kloubd a motord zdvihu
Posilovaci stroje:
e Standardni prohlidka 1x za 6 mésict - promazani, dopnuti lanovodd nebo fement, kontrola stroje a jeho funk&nosti

POZARUCNI SERVIS

* Cena za jednordzovou kompletni revizi a diagnostiku je 4500,- K& bez DPH
* Servisni zdsah 490,- K& bez DPH za kazdou zapoéatou hodinu

* Cestovné 10,- K& bez DPH za kazdy ujety kilometr

B * Cena ndhradnich dilt - dle aktudlniho ceniku

TELEFONICKA KONZULTACE

* Na telefonnim &isle: + 420 731 258 018 jsme pripraveni poradit persondlu vaseho fitness studia o okamzité fesit Vase
aktudlni problémy. Mnoho problémd, a to zejména u IT technologii, se d& velmi efektivné Fesit po telefonu s nasim servisnim
tymem.Pokud to bude nutné, servisni tym neprodlené vyjede k zdsahu.

Kontakini osoba pro feseni vzniklych problémi:

3D FITNESS sr.o., Orlicka kasarna 1491, 564 01 Zamberk, Czech republic ) )
tel: +420 731 258 018, simon.nekoranec@3dfiness.cz SERVISNI PODMINKY WWW.3DFITNESS.CZ



