Pfiloha & 1 Dodatku & 5 OLP/804/2014

Popis uprav ZC IDOL souvisejici s implementaci Modernizace odbavovacich
systémU IDOL (da
hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje v ¢lenéni na realizacni etapy vCetné

e jen "MOS") s orientaci na Multikanalovy odbavovaci systém

termind plnéni

V navaznosti nadokument ,Popis elektronického odbavovani cestujicich v IDOL v cilovém stavu“,
ktery tvofi nedilnou soucast popisu UpravZCIDOL souvisejicis implementaci MOS, je budou zajistény
ve tfech fazich nasledujici¢innosti, které jsou popsany v nasledujicich kapitolach. Tyto ¢innosti jsou
nadstavbou nad stavajicimi ¢innostmi zu¢tovaciho centra IDOL (dale jen ,,ZD IDOL"), které musi zlstat
zachovany (zpracovanidat z prodejnich a odbavovacich systé md, kontrola dat, zajisténidélby trzeb

z jizdnich dokladd IDOLv souladus platnymi Principy zic¢tovanilDOL, vytvarenia publikovanidilcich
vystupl pro dopravce a objednatelevcetné vytvorenipodkladd pro fakturaci).

Terminy realizace jsou stanoveny za predpokladu zajisténi potfebné soucinnostitfetich stran ze
strany Objednatele, zejména poskytovanivalidnich dat zjednotlivych prodejnich a odbavovacich
systémulv dohodnutych terminech.

I. Pripravnd fdze implementace uprav a rozsifeni vystupt Zeleznicnich dopravcu

e Uprava popisu transakénich vét, kterd budou do ZC zasildna z odbavovacich a prodejnich systémd
jednotlivych dopravcd.

- Uprava transakénich vét pro spusténiNulté etapy

¢ Doplnénipopisu pro odbavenimobilnijizdenky uloZzenév aplikaci Idolka;

¢ Doplnénipopisu pro platbujizdného pomocibezkontaktniplatebnikarty.

- Uprava transakénich vét pro Prvni etapu

¢ Doplnénipopisu protransakce s elektronickou penézenkou na Opuscard ll;

¢ Doplnéni popisu pro odbaveni elektronickych jizdnich doklad( ve vazbé na jednotlivé typy
identifikator( (tj. bezkontaktniplatebnikarta, Opuscard Il, Litacka, In karta Ceskych drah);

¢ Doplnéni popisu pro odbaveni papirové jizdenky obsahujici 2D kéd pfi prestupu (tj. prace s 2D
kédem na papire).

e Priprava popisu transakcni véty o prodanych jizdenkach v mobilniaplikaci Idolka pro Nultou etapu
(tj. pouze jednotlivé jizdenky).

e Priprava popisu transakénivéty o prodanych jizdenkach v mobilni aplikaci Idolka pro Prvnietapu
(¢asové kupony prodané v mobilniaplikaci).

e Pfiprava popisu transakéni véty o prodanych jizdnich dokladech v E-shopu (tj. elektronické jizdni
doklady vazané na identifikatory) pro Prvni etapu (E-shop by mél prodavat jizdni doklady jménem
jednoho subjektu —pravdépodobné CSAD Liberec)

e Pfiprava popisu transakéni véty pro prepazky Zakaznického centra KORID LK (vydej Opuscard I,
dobijeni Opuscard | a Il, prodej elektronickych jizdnich doklad( ve vazbé na identifikatory, reseni
reklamacijizdnich doklad(i —STORNO, ¢astecné STORNO, feSenireklamaci elektronické penézenky).

e ZajiSténi ndsleduijicich ¢innosti souvisejicich s rozictovanim trieb z jizdenek prodanych v mobilni
aplikaci ldolkajménem CSAD Liberecv Nulté etapé.
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- Navrzeni, pocatecnich” konstant pro délbutrzeb z jizdenek prodanych v mobilniaplikaci Idolka
v Nulté etapé. (pocatecnimikonstantamijsou mysleny konstanty, se kterymi bude rozuctovanitrieb z
Idolky zahdjeno).

- Navrzeni mechanismu pravidelné (1x za kalendarni mésic) aktualizace konstant, kdy bude
splnéno nasledujici:

o Mechanismus bude pocitat s tim, Ze v mobilni aplikaci Idolka jsou jizdenky proddvany pouze
jménem jednoho subjektu (aktudlné CSAD Liberec), Ze tyto jizdenky pfi prodeji z podstaty neobsahuii
informaci o lince a spoji (pouze uvedenainformace zénaz — zéna do, ¢asova platnost, cena jizdného,
typ tarifu, ¢as aktivace).

o Mechanismus bude pracovat s daty o elektronickych jednotlivych jizdenkach (data o prodeji a
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o Mechanismus bude zohledrovat data z kazdého dal$iho zu¢tovaného mésice. o Mechanismus
bude zohlednovat zohlednény zménydopravnich vykon( jednotlivych dopravci.

- Publikaci aktudlné platnych konstant na webovém portalu zluc¢tovaciho centra a zpfistupnéni
téchto konstantvsem dopravcim IDOL.

- Specifikace aimplementace feSenipro zpracovanikompenzacik jizdnému prodanému v aplikaci
Idolka a podpora pfi pfipravé metodiky pro délbu trzeb z jizdenek prodanych v aplikaci Idolka
(dokument Metodika vypoctu kompenzacizlevnéného jizdného v IDOL).

Termin realizace: do 14 dni od uzavieni dodatku ke smlouvé

« Uprava backoffice ZCIDOL (a pfipadné dal$ich potfebnych subsystém( zajistovanych CSAD SVT),
kterd umozni nahravat a zpracovavat data z jednotlivych prodejnich kanal(i a odbavovacich systéma
dopravci v nové strukture.

¢ Zapracovani dat o jizdenkach prodanych v mobilni aplikaci Idolka do sestavy MesBil ZC IDOL a
do dalsich pfislusnych vystupnich sestav a do preuctovacich dokladl o vzajemném financnim
vyrovnani, souhrnnych dokladid a do podklad( pro fakturaci (véetné vystavenisamotnych faktur).

e Zapracovani dat o jizdenkach prodanych v E-shopu IDOL do pfislusnych vystupnich sestav (po
spusténi Etapy ¢.1) a do preuctovacich dokladl o vzajemném finanénim vyrovnani, souhrnnych
doklad(ia do podkladi pro fakturaci (véetné vystavenisamotnych faktur).

e Uprava dat modulu ZCIDOL (SW pro zpracovani dat)

- Uprava v souvislostise spusténim Nulté etapy
o Doplnénipopisu pro ndkup a odbavenimobilnijizdenky uloZzené v aplikaci Idolka;
o Doplnénipopisu pro platbu jizdného pomocibezkontaktni platebnikarty.

- Uprava v souvislostise spusténim Prvnietapy

o Doplnéni popisu pro nakup a odbaveni prodanych jizdnich dokladt v E-shopu (tj. elektronické
jizdni doklady vdzané naidentifikatory);

o Doplnéni popisu vyplyvajiciho ze zahajeni vydavani bezkontaktnich ¢ipovych karet Opuscard |l
(vyrobakarty, blokace karty, aj.);

o Doplnénipopisu pro platbu jizdného pomocielektronické penézenky na Opuscard Il;

o Doplnénipopisu proreklamace.

e Uprava web portalu ZC IDOL vyplyvajici z implementaci Nulté etapy a Etapy ¢.1. Doplnéni
soucasnych nahledll do databaze ke zjisténi informace o zUcétovani na novych identifikatorech,
transakcich E-shopu, Idolce. SoucastifeseniSVTbude navrh téchto pohledd.
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¢ Implementace nového zplsoburozuctovanitrieb z jizdného prodanéhov mobilniaplikaci Idolka
jménem CSAD Liberecv Nulté etapé.
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¢ Pfiprava podklad( pro metodiku délby trzeb z jizdenek prodanych v aplikaci Idolka.

¢ Soucinnost pfi prezentaci nové metodiky prodélbutrzeb zjizdenek prodanych v aplikaci Idolka
jednotlivym dopravclim a objednatelim zapojenym v IDOL vcetné Ucasti na jednotlivych jednanich s
dopravciv celkovém rozsahu maximalné 16 ¢lovékohodin.

Termin realizace: do 30 dnd od uzavieni dodatku ke smlouvé

Upravy Zuétovaciho centra IDOL provedené v souvislosti s poZzadavkem na Upravy zUétovani
Zeleznicénich dopravcl

e Klicovanivystupt dopravce ARRIVA Vlaky (pfipadnélibovolného dopravce) dle objednateld, kdy
jedno cislo vlakd objednavaji rlzni obje dnatelé. Klicovani bude realizovano formou vystupu , extra”
sestavy,LinkaSpoj“a,Kompenzace IDOL” s rozdélenim vystupu AVLnajednotlivé objednatele. Pljde
ovycisleni"projetych TJ (tarifnijednice)" podle objednatell u vlak(, kde jsou rlizniobjednatelé, véetné
promitnuti rozdélenido trzeb (vynosu).
- MiZe se jednatorozdéleniobjednateld:

oV jednom pfedem daném bodé, jako je napf. Novy Bor, nebo Turnov;

o Mohou byt rlizni objednatelév rliznych dnech vtydnu, jako je Usek (Praha -) Turnov— Tanvald.
- Dle navrhu SVT bude zapracovanatabulka dotéenych vlakd, s definici hran vlakd, hranic¢nich zén ajizd
v urcité dny v tydnu. Tuto tabulku bude generovat a spravovat KORID. NaSVT bude zasilana e -mailem
pred zacatkem platnosti JR. Tabulka bude uvefejnénanaportdle ZCIDOLa bude pfistupndi dopravci.

¢ ZohlednéniNetwork ID transak¢nich vystupt dopravcd, zasilanych do clearingové centra IDOL
- Nutnost rozdélenitransakcidle prodeje vjednotlivych IDS.
- Aktudlné se vystupech pro hotovost v IDOLvyskytujii transakce jinych IDS (IREDO, DUK), a toto bude
zohlednénim Network ID odstranéno.

e Zohlednénivynosl a kompenzacii u vlakd, které byly provozovany pod jinymi Cisly, neZ jaké
existovaly nazacatku platnosti jizdniho fadu
- Toto mUZe nastat:

o Z dlvodu precislovanivlak(i — napf. vznik nové zastavky;
o Zdlvodu zavedeniNAD —jeden vlak je nahrazen vice autobusovymilinkami.

- SVTpracuje s aktudlné platnymi JR, které kazdy tyden stahuje pro préci v zaétovacim centru IDOL.
- KORID ma za povinnost pribézné aktualizovat pfilohu 6.6. Principl zuctovani IDOL, ktera definuje
prifazenitarifnich jednicvlakovym spojim.

Termin realizace: do 40 dnii od uzavieni dodatku ke smlouvé
o Zpétny prepocetavygenerovaniextrasestavy, LinkaSpoj“dopravce AVLod 1. 1.2021.
Termin realizace: do 20. ledna2022
Po ukoncenitéto ¢asti plnénia akceptaci objednatelem je zhotovitel opravnén vystavit dil ¢i fakturu za

splnénirozvoje této Casti plnéni. Akceptaci této ¢asti plnéni se zahajuje nasledujici realiza¢ni faze
implementace Uprav
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Il. Realizacnifdze implementace uprav— Nulta etapa

PFijem a zpracovani novych dat:

- Prijemazpracovanidatojizdenkach prodanych v mobilniaplikacildolka (pouze jednotlivé
jizdenky)

- Pfijema zpracovdni dat o strojovém odbavenimobilnijizdenkyuloZené v aplikaci Idolka

- Pfijem a zpracovani dat o platbé jizdného ve vozidlech pomoci bezkontaktni platebni
karty.

Zajisténi rozGctovani trieb z jizdenek prodanych v mobilni aplikaci Idolka jménem CSAD

Liberecv Nulté etapé nazakladé stanoveného mechanismu (konstanty).

Rozsiteni soucasnych vystupnich sestav o nové prodejni kandly a nosice jizdnich dokladu.

Sestavy budou tvofeny pouze nad daty obsazenymi v jednotlivych exportech od

dopravcl/prodejct jizdnich doklad( upravenych pro potfeby Nulté etapy a Etapy ¢.1 a nad

dal$imi vstupnimi daty do ZC IDOL. V ptipadé shody a vydefinovaninovych sestav je soucasti

nabidky i pfiprava téchto novych sestav.

Publikaci aktualné platnych konstant nawebovém portalu zic¢tovaciho centra a zpfistupnéni

téchto konstantvsem dopravcim IDOL.

Zajisténi pravidelné aktualizace konstant a jejich aplikace na systém rozuctovani trieb

z jizdenek prodanych v mobilniaplikaci Idolka.

Zajisténipravidelného vypoctu kompenzacik jizdnému prodanému v aplikaci Idolka.

Generovaniupravenych dat, kdy data budou nové obsahovatinformace o

- Nakupa odbavenimobilnijizdenky uloZzenév aplikaci Idolka.

- Platbujizdného pomocibezkontaktniplatebnikarty.

Generovani pravidelnych mésicnich dokladl, vystupnich sestav, preuctovacich dokladl o

vzajemném finanénim vyrovnani, souhrnnych dokladd a podklad(l pro fakturaci (véetné

vystavenisamotnych faktur), jejichz obsahem budou i data o jizdenkdach prodanych v mobilni

aplikaci ldolka ajizdenkdch placenych bezkontaktniplatebnikartou.

Generovanipravidelnych mésicnich vystupl nové nadefinovanych sestav pro Nultou etapu.

Termin implementace: do 3 mésicl od uzavieni dodatku ke smlouvé

Po ukoncenitéto ¢asti pIlnénia akceptaci objednatelem je zhotovitel opravnén vystavit dil¢ifakturu za
splnénirozvoje této Casti plnéni. Akceptaci této ¢asti plnéni se zahajuje nasledujici realiza¢ni faze

implementace Uprav.
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Ill. Realizacnifdze implementace uprav— Prvni Etapa

e Prijema zpracovani novych dat (tj. nad rdmec dat vzniklych v Nulté etapé):

- Pfijem a zpracovani dat o jizdenkach prodanych v mobilni aplikaci Idolka (nové casové
kupony).

- Pfijemazpracovanidat o jizdenkach prodanych v E-shopu.

- Prijem a zpracovani dat o strojovém odbaveni ¢asovych kupont vdzanych na jednotlivé
typy identifikdtord (Opuscard II, Litacka, In karta Ceskych drah, bezkontaktni platebni
karta, mobilnitelefon).

- Prfijem a zpracovani dat o prodeji a pouZiti papirovych jizdnich dokladd obsahujicich 2D
kod.

- Prijemazpracovani dat o nové vydavanych Opuscard Il.

- Pfijema zpracovdni dat o dobijenia vybijenielektronické penéZzenky na Opuscard Il.

- Prijema zpracovanidat vzniklych ¢innostiprepazky Zakaznického centra KORID LK (vydej
Opuscard 1, dobijeni Opuscard | a Il, prodej elektronickych jizdnich doklad(i ve vazbé na
identifikatory, feSeni reklamaci jizdnich dokladli — STORNO, ¢aste¢né STORNO, reseni
reklamacielektronické penézenky.

e Zajisténirozuctovani trzeb z jizdnich dokladd prodanych véemi prodejnimi kanaly (E-shop,
Idolka, vozidlové odbavovaci systémy dopravcll IDOL, predprodejni mista, aj.) na zakladé
transakci o prodeji a pouziti jednotlivych jizdnich dokladd u jednotlivych dopravct pomod
vykonového modelu délby trzeb (dle Principl zi¢tovaniIDOL).

e Zajisténipravidelného vypoctu kompenzaci k jizdnému prodanému napfi¢ vSemi prodejnimi
kanaly.

e Generovaniupravenych datz moduluZCIDOL, kdy data budou nové obsahovatinformace o:
- Prodeji a odbaveni elektronickych jizdnich dokladd vazanych na jednotlivé typy

identifikatort (Opuscard |1, Litacka, In karta Ceskych drah, bezkontaktni platebni karta,
mobilnitelefon).

- Informace o nové vydanych a o blokovanych bezkontaktnich ¢ipovych kartach Opuscard
.

- Platbujizdného pomociOpuscard Il.

e Generovani pravidelnych mésicnich dokladd, vystupnich sestav, preuctovacich dokladid o
vzajemném financénim vyrovnani, souhrnnych dokladl a podklad(i pro fakturaci (véetné
vystavenisamotnych faktur, jejichz obsahembudoui data o jizdenkdach prodanych v mobilni
aplikaci Idolka (jednotlivé i casové jizdné), jizdenkach prodanych v E-shopu, v pfedprodejnich
zafizeni dopravcl a na prepazkach zdkaznického centra a rovnézi data o odbavenijizdnich
doklad® vazanych na jednotlivé typy identifikdtor( (Opuscard Il, Litacka, In karta Ceskych
drah, bezkontaktniplatebnikarta, mobilnitelefon).

e Generovanipravidelnych vystupul nové nadefinovanych vystupnich sestav pro Prvnietapu

Termin implementace: do 7 mésici od uzavieni dodatku ke smlouvé

Po ukoncenitéto ¢asti plnénia akceptaci objednatelem je zhotovitel opravnén vystavit dil¢ifakturu za
splnénirozvoje této ¢asti plnéni.



