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Clslo smlouvy dodavatele: SR-2015-0895
Zakazka Cislo:

Pozdrulnl servis aplikacnfho software IFIS

Clslo smiouvy objednatele:;

Zakdzka &fslo.

SMLOUVA O POZARUCNIM SERVISU

I. Smiuvni strany

1. Dodavatel

2.

Objednatel

Nézev BBM spol. sr. o.

Sidlo Kocinova 5/138, Pisek,
397 01

Spis.zn. 386/C OR C.Budéjovice

ICO 407 555 92
DIC CZ40755592
Zastoupen Ing. Zden&k Mare$
Jjednatel spolecnosti

Nézev

Sfdio

(0]
DIC
Zastoupen

CESKE VYSOKE UCENI
TECHNICKE v PRAZE
Vypodetni a informadni
centrum

Zikova 4. Praha 6, 160 00

Organizace zfizena
z8konem o vysokych
skoldch

68407700
CZ68407700

Ing. Marek Kalika, PhD.
feditel VIC CvUT

uzaviely v souladu se smlouvami & F895 (zdkladnf moduly FIS), &, F2704 (FIS Spisovd sluiba), ¢.F4809
(FIS Sprdva majetku, ISDS a dal¥f technickd zhodnoceni v rdmci CRP-C10-2009), & F4408(72S),
&.F3806(vZ), &F6-0895(Abonent), & F5210(CUL a dalsl technickd zhodnoceni v rémci CRP-2010), &.FR7112
(Rozvoj iFIS 2012-2016) a dalélmi objedndvkami na technické zhodnocen! FIS a déle die ustanoveni §
2586 a nédsledujicich zékona &islo 89/2012 Sb., obtansky zdkonik, tuto smlouvu o poskytovdnl pozdrucnfho

servisu ndsledujiciho znéni:

Definice a pojmy
Software:

Pro ucely této smlouvy se pojmem ,software" rozuml Finanénl informacnf systém Internet FIS (Vyrobce:
BBM spol. sr. 0.) a jeho technické zhodnocenf provedend v rdmci integrace do Informacniho systému

CVUT pro zpracovénl agend Obhjednatele na viech jeho soucdstech. Konkrétné se jednd o moduly a

datové rozhrani:

a) Zdkladni moduly (dle smlouvy F895):
+ Sprévce a Ciseiniky
Uletnictvi (hlavni kniha)

Objedndvky
Majetek

b) Dalsf moduly (nad rémec smlouvy F895):

Rozpocet

Obchod-Sklady

WebMailer

Registr smiuv

Archiv sestav

Discoverer

Konsolidace

Inventarizace majetku a zdsob
- rozhran/ na datové termindly

Finance (pokladna, banka, zdvazky, pohleddvky, saldo, DPH)

c) Roz$ifené funkce a datovd rozhrani (dle dii¢ich objedndvek):

- rozhranl na Vyménik EVUT - osoby

- rozhran/ na 85U - externf autorizace uZivateld

rozhranf/ na CNB - kurzovn/ listek

rozhrani na KB - pflmy kandl pitkazy, vypisy
rozhranf na PaM Elanor Global JE - zakézky, vyplaty, zuctovanl

Servisnf smjouva iFIS 4/2015+



c¢vur Pozérutnl servis aplikacniho software iFIS

funkce Saldo vyplat
rozhrani na KOS - Saldo vyplat
rozhrani na Pasport majetku ASP - lokality, poloZky
rozhranf na ISIS stravovdnf - DPH, zuétovani
rozhrani na ISKaM ubytovani — firmy, fakturace, uhrady
rozhrani na komponentu VaV - zakdzky
rozhrani na komponentu Zahrani¢nf cesty - zakazky
funkce pro pfedfakturaci mezi soucdstmi CVUT
funkce pro predévani majetku mezi souédstmi CVUT
Pokladnf a prodejnf systém PTL
rozhran! na eObchod
rozhran/ na termindly GPE (platby kartami)
import stipendif - postgradudly F3
- Import a likvidace vypisd z bankovnich karet
- centrdini sprdva pfedkontacl majetku, denfksd, KP, DPH
rozhrani na TZS - pokladny, zuétovdnl, pfedfakturace
eObchod - pfijem elektronickych objedndvek pro Obchod-Sklady
rozhranl pro vytéZovacl systém faktur OCR-ReadSoft)
rozhranl pro export uletnich dat pro PASPORT majetku
- funkce a rozhran/ pro podporu metodiky FullCost
Rozhranl: likvidaén/ listy (LL)
Rozhranf: Cestovnl piftkazy (CP)

d) Spisové sluba, rozsitfené funkce a datovd rozhranf (dle rémcové smlouvy F2704 a dfi¢ich
provddécfch smiuv):
modul Podatelna (1-2704)
datové rozhranl na frankovaci stroj a vdhu (2-2704)
datovy vyménlk SPSL mezi soucdstmi CVUT (3-2704)
datové rozhranf ISDS do FIS (smlouva ¢ F4809)
datové rozhranl SPSL - studlin/ komponenta KOS

@) Transakéni a zuétovacl systém ~ TZS (smilouva ¢.F4408) véetné:
standardnfho transakénfho rozhranf - napojenl SAFE-Q, termindly GPE, iFIS/banka, pokladna,
udetnictvi, Abonent
- datového rozhran/ na Portdl uzlvatele - pasivnl pfistup kilentd
WebKlient - aktivné/pasivni pffstup klientd

f) Veiejné zakdzky (smiouva ¢.F3806) vietné:
- Registr verejnych zakdzek
Datové rozhranl na aplikacl eGORDION (eVZ)

g) Abonent - zpoplatnénl parkovdni (smlouva ¢ F6-0895) véetné:
podpory krétkodobého stanf a podpory abonentniho stanf
rozhranl na TZ5
rozhranl na IFIS/Pohledédvky
rozhran/ na K4/IMA - piistupovy systém
rozhranf na SSU - externf autorizace uZivateld
rozhranf na Vyménik CVUT - osoby a karty

h) Centrdinf dlo2i$té dokumentd IFIS/PKI - CUL (smlouva ¢.F5210) véetné:
DMS Alfresco a jeho integrace na VERSO, iFIS, SSU, eGORDION, IPOS
- DMS Alfresco a jeho rozsien/ o sluzby ePodpis, razltko, Antivir
rozhranf IFIS pro eObéh faktur iFIS-VERSO
- rozhranl IFIS na skenovacl pracovi$té Kofax Express
- Ndstroj pro zaddvanl verejnych zakdzek e-GORDION (smlouva FR-7112)

Verze Software: Dal3l Verzl Software se rozuml novy Software nebo Software vyznamnym zplsobem zménény
v technologli feSeni nebo v chovdnl smérem k uZivateli,

Vyddnl Software: Vyddnim Software jsou opravy chybnych &dstl Software nebo rozsffeni/ ¢dstl Software nebo diléf
upravy &dstl Software.

Kategorle chyb: Pro ucely této smlouvy jsou stanoveny ndsledujicl kategorie chyb:

 Kafagorie|["Ndzev " 50"V TVymezénl 20 0 TR R S R R e R
A Havdrie systému Za havérii systému se povaiuje stav, kdy nelze systém Jako celek
vibec pouZivat.
8 ZavaZnd chyba ZavaZnd chyba zdsadné brani pouZivdni ¢dsti Software nebo
p— Objednateli hrozi z ddvodu chyby Software nebezpedi ztrét.
c Lehkd chyba Lehkd chyba zdsadné nebrani pouzivdn( systému, plsobl vak ]

Servisnf smlouva IFIS 4/2015+




cvur

Pozérulnf servis aplikaénlho software iFIS

dat.

provozn/ obtlZe jako napf. podstatné zvysenou pracnost pfi zpracovéni

Nevyznamnd
chyba

Za nevyznamnou chybu se povaluje chyba, kterd zdsadné nebrdnl
poulvani Software ani nepdsobi provozni obtiZe. |

Pracovni doba: Pracovn{ dobou se pro uéely této smlouvy rozumf pondéll az patek od 8:00 do 16:00.

Den:
é1/den:

Pracovn/ den.
Jednotka pracovnfho vykonu jednoho pracovnika Dodavatele pfi pinéni pfedmétu podle této smiouvy po

dobu 8 hodin bez rozdllu mista vykonu,

Den zahdjeni rutinnfho uZivédni:

Software.

Projektovy tym: Odborn/ pracovnicl Objednatele povéfeni implementacf novych funkcl Software a kontrolou
dodrZovén/ pravidel uivani Software.

Cldnek I. PFedmét smlouvy

1. PAUSALNI SLUZBY DODAVATELE

Dohodnutym diléim pfedmétem pinéni Dodavatele podle této smlouvy jsou pauddin! sluiby podpory
a udrZby Software. Tento dil¢l pfedmét pinénl a je definovdn ndsledujicf tabulkou:

Den nésledujlcl po dni ukonéeni zkusebniho provozu. Tykd se pouze nového

1.1, Podpora a ddr2ba apmtaéfn!ho software iFIS ve sjednocené databdzi SFIS

1.1.1, Poskytovém’ sluiby HeIpDesk pod/e pfi/ohy é 1 této Ano Podle pfflohy ¢ 1
smlouvy véetné e-mailovych a telefonnich konzultacf Podet konzultacl nenf/

k provozu iFIS, zejména k nestandardnimu chovénf omezen.
| a pii mimofédnych situacich. :

1.1.2. Poskytovénl uZivacich prév ke véem budouc/m Ano Nové verze 1x ro¢né,
verzim a vydénim iFIS realizovanych na zdkladé Nové vydéan/ dle potieb
Dodavatelem akceptovanych potadavkd uZivateld
IFIS z prostried| velejnych vysokych skol a Akademie
véd CR a na zékladé zmén vynucenych zménami
prévnich norem CR zejména v oblastl tcetnictvi a
DPH. Prévo pledklddat naméty na zmény, rozsiren!

— | rozvoj aplikaci IFIS. B 3

1,1.3. Dodévky provozni a uilvatelské dokumentace Ano Pffstup v elektronické
k novym verzim IFIS, podobé (Wikipedia)

1.1.4. Udr3ba a aktualizace Dodavatelem dodévanych Ano Globéainl parametry
&fselntkid Lokdini parametry

Clselnlk siti
Clselnik tiloh
Clselnlk relacl
Ciselnfk ek. Jednotek
Konstanty-Domény
Clseinik statd
Clseinfk Mén
Algoritmus pro DPH
Dafiové odp. pldny
Kategorie majetku
| ) B Dokladové Cis. rady

1.1.5. Odstrarfovénf chyb v aplikaclch iFIS a souvisefic/ Ano Pro poslednl a

opravy dat. pledposledni uvolnénou
) verzi _Software

1.1.6. Zajisténl integraénich vazeb na jiné softwarové Ano Podle piflohy ¢.2
produkty v rozsahu podle skutené implementace
podle pfllohy &2 této smiouvy, a to | pro budoucf
verze IFIS. =

1.1.7. Instalace novych Verzl aplikatniho Software Ano Nové verze 1x rotné,

. . Nové vydéan/ dle potieb

1,1.8. Doskolovén/ Objednatele k novym Verzim a Ano Zé4kladnl $kolenl pro

Vvddnim Software i sprévce aplikace
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Smiuvnl strany sjednaly vyfimky z predchozl tabulky:

a) Pro komponentu (FIS/Vefeind zakdzky je sfedndna podpora a ddr¥ba poure v rozsahu bodd
1.1.2,, 1.1.3. a2 1,1.6.

b) Pro komponentu IFIS/Konsolidace nejsou sjednény 24dné sluiby

N i 1.7

1.2.1, archivace historickych dat aplikacl iFIS z databéze Ano Piistup pro cteni
REAL s oddé&lenymi u&etnimi stiedisky za roky 1996- historickych dat
2011 a poskytovénl technickych sluZeb pro zafistén/ prostiednictvim aktudin/
pilstupu Cten historickych dat ;irﬁ szo(;‘;v;are nefméné do

Soucdstl slu¥eb, uvedenych v odstavci 1. a hrazenych v rémcl pauddinich plateb, jsou ddle | véechny
vyrobky a sluzby, z nichZ se pinénl sklddd (z nich sestévd) a kterych bude pouZito k jeho realizaci,
JakoZX | veSkeré prdce, doddvky, vykony, sluiby a ndklady, kterych fe dodasné nebo trvale tFeba
k fddnému zahéjeni praci, k provedenl, dokondenf a pfedédni pfedmétu pinéni.

2, OSTATNS SLUZBY DODAVATELE

Dohodnutym diléim predmétem plnénl Dodavatele podie této smlouvy jsou déle ostatnf siuZby
nezahrnuté v odstavcl 1., které budou provddény pouze na zékladd objedndvek Obfednatele a
budou hrazeny podle skuteénych vykond Dodavatele, a to v celkovém rozsahu min, 200 hodin a

max, 2,000 h
b - ] X

2.1, Poskytovén( konzultaénich a porade Ano V rozsahu pfijatych
k provozu aplikacl iIFIS _ objedndvek
2.2. Poskytovdnl vyZddanych 24sahd do dat aplikacl IFIS Ano V rozsahu ptijatych
. | nad rémec pausainich sluzeb N objedndvek I
2.3, Doskolovén/ Objednatele nad rémec pauséinich Ano V rozsahu pfijatych
sluzeb ) - objednévek
2.6. Analytické a préce pti pfipravé zmén v provozu IS Ano V rozsahu pfijatych
Zadavatele == _ objedndvek
2.7 Soucinnost pri obnové systémi po havérii Ano V rozsahu pfijatych
technickych prostredkd ze zéloh E ~ objedndvek -
2.8. Zakdzkovd tvorba dokumentace k Software Ano V rozsahu pfijatych
———— L objedndvek
2.9, Konzultace k provozu databdzového serveru Oracle Ano V rozsahu pfijatych
pro aplikace iFIS ] objednévek
2.10. Spréva a konzultace k provozu aplikacniho serveru Ano V rozsahu ptijatych
Oracle IAS pro aplikace IFIS objednévek

Slutby uvedené v odstavcl 2., budou poskytovény nad rémec pauidinich plateb podle cen
sjednanych v této smlouvé na zékladé objedndvek Obfjednatele v terminech zviést sjednanych pro

kaZdy pFipad.
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3. PREDMET PLNENf OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje k poskytnutl potfebné soudinnosti, pFevzeti pfedmétu smiouvy a k zaplacen|
ceny za podminek déle v této smlouvé uvedenych, Soudinnostf se pro ticely této smlouvy rozuml, Ze

Objednatel provddf zefména tyto &innosti;

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Spréva u¥ivateld, uZivatelskych kont a pfistupovych prév
Objednatel pridéluje piistupovd préva do systému podle skutecnych potFeb uZivateld s ohledem na
jejich pracovn/ ndplt a rozsah zadkolenl. Objednatel neumoZni aktivn/ piistup do systému

neproskolenému uZivatell,

Udr¥ba uZivateiskych &iselnikd
Objednatel spravuje a aktualizuje parametry a C&lseinlky, jeZ nejsou souldst! pfedmétu pinénl na

strané Dodavatele,

UdrZba technického vybavenf a sitf
Objednatel zajistuje provoz a Udrbu veskerého technického vybavenl (servery vletné operacnich

systémd, zdlohovacl zafizenl, koncové stanice) a sitl.

Z4lohovéni databdze
Objednatel provédf zalohovan/ databdze zpfsobem a na takovém misté, Ze i v pfipadé dpiného znitenl
technického vybavenl provoznich serverd bude moZno provést rekonstrukcl databdze do posledni

provedené zélohy.

Doskolovéni uZivateld
Objednatel provéd/ doskolovén! ulivateld samostatné nebo tuto sluZbu objedndvé s piedstihem 4

tydn u Dodavatele.

HidSeni chyb
Objednatel prostiednictvim sprévce aplikace nebo jiné povéiené a prodkolené osoby pfedévé

Dodavateli pozadavky na zdsah zplsobem popsanym v pffloze €. 1 této smiouvy.

4, PREDMETEM PLNENI NEJSOU

PFredmétem pinéni dle této smlouvy nejsou vyvojové préce a doddvky novych moduld a novych
funkcf aplikaéniho software, doddvky technologického software Oracle, operacnich systémd, siti,
doddvky HW ani servisnf slufby k novym funkcim, novym moduldm aplikaéniho software,
k technologifm Oracle, operaénim systémdm, sitim ani k HW.

Clanek II. Terminy pInéni

1. DOBA REAKCE (TERMINY PLNENI)

Dodavatel se zavazuje k reakéni dobé na pfijaté hidsenl od Objednatele v terminech podie
zdvaZnosti chyby takto:

1.1,

Opravy chyb aplikaéniho software a havdril systému
Dodavatel se zavazuje odstranit chyby podle zdvaZnosti v ndsledujicich terminech:

Pro hlaseni prijata Pro hlaseni prijata
v pracovni dobti mimo pracovni dobu
Zahéjenl odstrafiovdn/  Nejpozdéji do 4 hodin od Nejpozdéji do 12 hodin od
havérie nahlésent nahldsenl
Odstranénf chyby Nejpozdéji do 8 hodin od Nejpozdéji do 16 hodin od
A alespori ndhradnim nahlasenf nahlésen(
resenim Do doby na zprovoznéni se nezapoditdvd cas reakce tietich stran,

JjeZ jsou vdzdny k odstrafiovdnl havdril podle jinych smiluv
s Objednatelem nebo ¢as trvani vy$si moci,
Verifikace a zahdjen/ Nejpozdéjl do 8 pracovnich hodin od nahlédsen/
odstrariovdni chyby
B  Odstranénl chyby Nejpozdéji do 48 hodin od nahlésen! v pracovn/ dny
alespolfi ndhradnim
fesenim
Verifikace chyby a Do 3 dnd od nahldsen/
stanoven! pldnu
odstranén/
Odstranén/ chyby V terminu podle plénu sjednaném p#i verifikaci chyby
D  Odstranénf chyby V nésledujlcl Verzi nebo Vydéni po pfijet! hidseni
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1.2, Lhidty shora uvedené
jsou pro Dodavatele zdvazné za podminky, e Dodavatel nebude rusen zdsahy tfetich osob a Ze

Objednatel umozni piistup pracovnikdm Dodavatele vzdaleny pHistup do informacniho systému
Objednatele ze servisnich pracovist Dodavatel pti zachovdnl véech poZadovatelnych bezpelnostnich

pravidel.,

1.3, Instalace Vyddni IFIS pFi zméné legisiativy
Dodavatel se zavazuje poskytnout pfislusné Vyddn/ vynucené zménou legislativy CR véetnéd Instalace
Software v terminu nejpozdéji ke dni dé&innosti prdvnl normy. PFi zpétné &I okamZité ucinnosti od data
uverejnénl pak Dodavatel provede pHslusnou Upravu a jejl instalacl u Objednatele v nejblizéim

technicky moZném terminu,

Clének III. Misto pinéni

1. Misto pinéni
Mistem pinénl je sidlo Objednatele uvedené v zdhlavl této smiouvy nebo pracovisté Dodavatele podle povahy
poskytované sluzby.

1.1. Opravy chyb aplikaéniho Software, instalace Verze nebo Vydénf Software
Mistem pinénf/ je sidlo Objednatele, prdce mohou byt provedeny pomoci vzddleného pflstupu
k serverdm Objednatele z pracovist Dodavatele nebo subdodavatele.

1.2. Poskytovdni konzulitacl k provozu aplikaéniho Software
Mistemn pinénf pro sluibu HelpDesk (IFIS) jsou pracovisté Objednatele, pfipoustl se fesenl umistén/
serverové &éstl mimo pracovisté objednatele.
Mistem plnénf pro osobnf konzultace je sfdlo Objednatele.

Clének IV. Komunikace

1. Zpldsob komunikace
Zplsob komunikace, adresy a spojen( jsou pfedmétem prifohy & 1, této smlouvy ,Popis sluZby HelpDesk".

2, Kontaktnf osoby Objednatele

Déle uvedené osoby jsou oprdvnény jednat za Objednatele pri realizaci pfedmétu smiouvy v oblastech:
T e 0T {7 T 7 T S <A

Sprdva HW serverd, OS a
zdlohovéni

Sprédva sité a koncovych
stanic

Administrace komponenty
FIS

Administrace komponenty
SPSL

Administrace komponenty
TZS

Objedndvéni daléich sluZeb
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Clének V. Cena

Cena pfedmétu smilouvy, jeho# rozsah je vymezen v &lénku I. této smlouvy, se sjedndvé dohodou smiuvnich
stran takto:

1. Cena sluZeb pausdini podpory podie &.1. odst, 1. se sjednédvé podle ndsledujicl tabulky:

1a) iFIS zékladni/ F-0895: SPR, UCT, FVZ, OBJ, MA)
moduly Saldo KOS e 115 475 461 900
1b) IFIS dal3l ROZ, OBC, WM, RS, ARCH, DISCO,
moduly KONS, NV | ' ' i 19525| 78100
eObchod _ N 19 500 78 000
gt:(ztl:l:anl: ReadSoft - vyté&Zovani 6 000 24 000
Ic) iFIS dalsf Rozhranf: PASPORT - export
funkce a datové Utetnlctvl objektd ) 6 000 ?4 000__
rozhran/ Rozhrani: Nadstavby pro FullCost (FC) 6 000 24 000
Rozhrani: Likvida&nl listy (LL) 6 000 24 000
- Rozhrani: Cestovnl pifkazy (CP) 6 000 24 000
1d) IFIS Spisové F-2704, vaha, frankovacl stroj, ISDS 30 000 120 000
sluzbe Rozhranl : SPSL-KOS 6 000 24 000
1e) IFIS Transakén/ | F-4408: TZS 8 L 100 000 400 000
@ zlictovac/ systém | 1ps-webKllent __ 14 298 57 190
F-3806, FR-7112: registr VZ 6 000 24 000
1f) iFIS Verejné == ; il !
zakézky F_R 7112 eVZ GORDION - 25 000 10_0__QOO
Integralnl rozhrani evZ i 6 000 24 000
1g) Abonent F-6-0896 32 300 129 200
1h) CUL F-5210 33500 ] 134 000
1i) Archivace a ‘
ddrzba R/O pHistup k datim iFIS 1996-2011 |hod | 24| 1200 7 200 28 800
historickych dat pristup
REAL ) ) -
1) CELKEM Celkem paugaini sluzby
pausAing sodoory ok _ I 444798 | 1779 190
2) Dalsi sluby min 200, max 2000 hod/rok hod | 2000 | 1400 2 800 000
Celkem ro&né max. 4 579 190

2. Cena za ostatnf zakdzkové sluzby

Cena za dal¥l slu¥by objednané a dodané pode ¢.1. odst. 2 této smiouvy je stanovena v hodinovych sazbdch
podle kategorie pracovnikd Dodavatele podle nésledujlc/ tabulky. Cena se zaokrouhluje na pdlhodiny nahoru,
Cena zahrnuje néklady na cestovnd, K cené bude pfipoltena DPH.

e

Konzultant, $kolitel FIS 1.400 11,200

Analytik, programédtor FIS 1,400 11,200
Systémovy InZenyr LINUX, ORACLE 1.400 11,200
K cené za speciein/ kolenf mdZe byt pfipodtena piirétka ve vysi aZ 60% na pflpravu Skolic/ databdze a

dokumentace.

Uvedené ceny platl pro sluzby poskytované v pracovnl dobu. Sluzby provddéné na vyslovné vyZéddni mimo
pracovnf dobu budou ultovdny s 50% pfrirdZkou.
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3. Cenovd doloZka

3.1, Cena sfueb pausainf podpory dfe odst.1 je sfedndna jako pevnd pro rok 2015. Cena pro dal$l obdobl bude
sjedndna dohodou obou stran v zdvislosti na rozsahu implementovanych a vyuZivanych modull a datovych
rozhranl. Pfitom cena sluZeb pau$din!/ podpory novych moduld nepfekroll 15% z ceny pofizenl (licence a

implementace) daného modulu roéné.

3.2. Sazby za dalsl sluzby dle odst, 2 jsou sjedndny jako pevné do 31.12.2016. Cena pro dalsl obdobl bude
navy$ena o inflaci dle vyhld$eni CSU za piedchozl kalendarnf rok.

Cldnek VI. Platebni podminky
1. Objednatel bude hradit cenu na zékladé faktur - dariovych dokladd takto:

1.1, Cena za pausdinf sludby podie &l. V odst. 1. bude hrazena v rovnomérnych ctvrtletnich splétkdch.
Dodavatel fakturuje k 15. dni druhého mésice Ctvrtlet!,

1,2. Cena za dal§l zakézkové sluzby podle ¢&. V odst. 2. bude uhrazena po odsouhlasenf vykazu z evidence
téchto vykond Objednatelem. Dodavatel fakturuje k poslednimu dni kalenddfniho mésice nebo Ctvrtletl

se splatnost/ 14 dnl.

2, Splatnost faktur, které budou soucasné dariovym dokladem, &inf 14 kalenddinich dnd, s moZnostl prodiouZenf
splatnost! faktur v ojedinélych, pfedem dohodnutych pfipadech, na 30 kalenddinfch dnd ode dne jejich
dorufen/ Objednateli do sidla Objednatele uvedeného v zdhlavi smlouvy. V pochybnostech se ma za to, Ze
faktura byla Objednatell doruéena tiettho dne po jejlm odesidnl na adresu Objednatele uvedenou shora, den
odeslénl v to nepolltaje. Veskeré doklady prokazujlcl oprdvnénost fakturace Dodavatele preds Dodavatel
Objednatell vZdy ve dvou vyhotaovenich, kterd budou slou2it vyhradné pro potieby Objednatele.

3. KaZdy z dariovych dokladd (faktur) musl obsahovat veskeré ndleitosti dariového dokladu podle § 28 odst. 2
2ékona & 235/2004 Sb., o DPH. Cena s DPH se upravl podie aktudinich pfedpisg.
4, Objednatel miZe fakturu vrétit do data jejfl splatnosti, jestli¥e obsahuje nesprdvné ¢&i netipiné ddafe. Vrdcenim

faktury prestdvéd bézet IhGta splatnosti fakturované Edstky a novd Ihita splatnosti zaéind béZet ode dne
doruden! opravené faktury.

5. Bude-Ii Objednatet doporucovat zménu fakturovand cdstky, informuje pisemné o této zméné a divodech pro ni
Dodavatele bez zbytecného prodien,

Cldnek VII. Prdva a povinnosti Objednatele

1. Zjistl-li Objednatel, Ze Dodavatel provéd! sluzby v rozporu s touto smlouvou, je Objednatel oprdvnén poZadovat
u Dodavatele odstranénf vady vznlklé vadnym provaddnim a vyZadovat provddénl sluZeb Fédnym zpdsobem.
Jestli2e Dodavatel vadu neodstranf v ptimétené [hté stanovend Objednatelem, je Objednatel oprévnén uplatnit

sankce podle ¢ldnku XI. této smiouvy.

2. Objednatel sezndm! Dodavatele se viemi okolnostmi, kterd by podstatnym zpidsobem mohly ovlivnit zpdsob
provédén/ pracl, resp. se skutecnostmi, kterd by mohly brénit Fddnému provddén/ pracl Dodavatelem,

3. Objednatel umoZn/ Dodavateli nepieruseny pfistup do informaénfho systému Objednatele za ulelem pinénf
pfedmétu této smiouvy formou vzddlendho pfistupu komunikaénimi prostfedky.

4, Za situace, kdy je Dodavatel v prodienf se spinénim néjaké povinnosti podle této smlouvy déle neZ 90 dné a

nespolivé-li pfekdZka pro splnéni povinnostl v okolnostech vylulujiclch odpovédnost, nebo kdy byl na
dodavatele prohldden konkurz, nebo kdy se dodavatel ocitl v likvidaci, vstupuje v uéinnost nédsledujlcl ujedndnl:
Dodavatel pfenechdvd objednatell zdrojové tvary aplikacl IFIS s prédvem toto dllo jakkoli ménit, nebo od néj
odvozovat viastnl dfla, a to vyhradné pro viastnl potiebu.

Clanek VIII. Préva a povinnosti Dodavatele

1. Dodavatel je povinen provddét dislednou kontrolu nakupovanych vécl potiebnych pro pinéni predmétu této
smlouvy a vyZadovat od vyrobc a dodavatell atesty, prohléSenl o shodé, certifikdty, zérucnl dokumentaci a
ndvody k obsluze podle této smiouvy.

2. Dodavatel se zavazuje, 2e bude p#f pinénf pfedmétu smiouvy postupovat s maximaini odbornou pécl. Zavazuje
se dodriovat obecnd zdvazné pfedpisy, technické normy a ustanoven/ této smlouvy.
3. Dodavatel se zavazuje provést pfedmét smlouvy viastnim jménem a na vlastnl nebezpell. Dodavatel je

oprdvnén zajistit provddén/ ¢dstl pfedmétu smiouvy dle této smlouvy tfetimi, k tomu odborné zpdsobilymi,
osobami, nenf vSak oprdvnén zadat pinénf pfedmétu dfla tietim osobdm jako celek.
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Dodavatel prohlasuje, 2e znd ucel této smlouvy, a je si védom skutecnosti, Ze na jejim véasném a Fadném
pinéni je zavisly provoz Objednatele a té2 jeho pinénl vB¢ tretim subjektdm. Dodavatel ddle prohladuje, Ze je
mu dostate¢né zndm ddsledek porusenf jeho povinnost!.

Dodavatel si je védom, ¥e odpovids i za $kodu zplsobenou okolnostmi, které majl plvod v povaze pifstroje
nebo jiné vécl, jich# bylo pfi plnénf jeho zdvazkd pouzito a Ze se této povinnosti nemidZe zprostit.

Dodavatel nenf oprévnén bez pfedchoziho plsemného souhlasu Objednatele provddét jakékollv zmény na
zatlzenich & vé&cech, které jsou ve vlastnictvl Objednatele nebo které jsou v jeho drZenl, sprévé, ndjmu apod.

Cldnek IX. Odpovédnost za skodu

1.

5.

NAHRADA SKODY

Néhrada &kody se Mdf ustanovenim § 1924 a nésledujicich ob&anského zékonfku, nenl-li déle dohodnuto v této
smlouvé jinak.

V pfipadé spoluzavinéni Dodavatele a Objednatele pfi vzniku skody se podilejl na ndhradé skody obé strany
pomérné podie miry zavinéni. Nedohodnou-li se o vy$i jednotlivych podild, platl, Ze odpovidaji rovnym dilem.
Dodavatel je povinen chrénit majetek Objednatele a je zodpovédny za $kody, které vzniknou porudenim jeho
povinnostf z této smiouvy pfi provédéni &innostl v souvislosti s pinénim predmétu smlouvy.

Moznost poskytnutf néhrady $kody cestou pojistného pinénl z pfislusné pojistky Dodavatele nenf dotceno.

Cldnek X. Odpovédnost za vady

Piedmét smiouvy, Software nebo kterdkollv z jeho &istf mé vady, jestliZe Software nemé vlastnosti stanovené
technickou dokumentacl k Software, déle vlastnosti stanovené prdvnimi pfedplsy, technickymi normami a v
pripadé, Ze viastnosti nejsou takto stanoveny, pak viastnost! obvyklé.

Z&ruénl doba &inl 12 mésich ode dne predénl kaZdého vykonu podle této smlouvy. Zaruka se nevztahuje na
zévady zplsobené ndsiiné, zdsahy tretich osob a vyssl mocl,

Dodavate! odpovidé za vady, které mé pfedmét smiouvy.

Dodavatel neodpovidé za vady zpdsobené dodrzenim nevhodnych pokynd danych mu Objednatelem, jestliZe
Dodavatel na nevhodnost t&chto pokynd upozornil 8 Objednatel na jejich dodrZovéni trval nebo jestlize
Dodavatel tuto nevhodnost nemohl zjistit,

Objednatel je opravnén reklamovat vady pfedmétu smlouvy pisemné u Dodavatele bez zbytecného odkladu po
Jjejich zjigténl, V reklamacl bude popséno, ve které Edsti systému se vady nachdzejl a jak se projevuji.
Dodavatel je povinen vady predmétu plnénl odstranit bezplatné,

Za vadu Software se nepovaluje, jestlie Software neobsahuje funkcionalitu, kterd nenl v dokumentacl
k Software popsdna.

Za vadu pfedmétu plnéni se nepovaiuje, jestli¥e k chybé doslo nésledkem nedodrZeni provoznich podminek

nebo postupd danych vyrobcem, dokumentacl k Software a obecné& platnymi prévnimi normami CR,
Odstrariovénf nésledkd takovych pochybenl uZivatele je pfedmétem pinénl podle &1, odst. 2.

Clének XI. Sankce

1.

2,

3'

6.

V pfipadé prodleni Objednatele s terminem vhrady faktur je Dodavatel oprévnén tiétovat Objednateli urok z
prodlen{ ve vy$i 0,05 % z dluZné t4stky za kaZdy i zapolaty den prodienl.

V pflpadé prodlenf Dodavatele se zahdjenim odstrarfiovénl oprévnéné reklamované vady Kategorie A
a¥ C v ndhradni Ihté dvojndsobné od Ihlity uvedené v &ldnku I1. této smlouvy je Objednatel oprdvnén tctovat
Dodavateli smiuvnf pokutu ve vyl 500, K& za kaZdou | zapotatou hodinu prodien.

V pfipadé prodleni Dodavatele s odstran&nim chyby (alespori néhradn/m fesenim) Kategorie A aZ B
v ndhradni IhOté dvojndsobné od IhGty uvedenéd v &énku I této smlouvy je Objednatel oprdvnén uctovat
Dodavateli smiuvnf pokutu ve vy$i a¥ 1000,- K& za kaZdy | zapocaty kalendérni den prodien.

V ptipadé prodlenf Dodavatele s odstranénim chyby Kategorie Cv néhradni thdté dvojndsobné od Ihity
uvedené v &ldnku II. této smiouvy je Objednatel oprdvnén uctovat Dodavateli smluvnl pokutu ve vysi az
1000,- K& za kaZdy | zapolaty kalendéinl den prodienl,

Oprévnéné smluvnl strana je oprdvnéna poZadovat | ndhradu $kody zplsobené porusenim povinnostl smiuvnl
strany povinné, na kterou se vztahuje smiuvnl pokuta.

Uhrnné vy$e véech smiluvnich pokut uplatnénych Objednatelem na Dodavateli nesmf pfevysit cenu uvedenou
v ¢.V. odst. 1.
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Clének XII. Ukonéeni smlouvy

1‘

2.

3'
4.

Tato smlouva bude ukondena spinénim vdech zédvazkd obou smiuvnich stran nebo plsemnou dohodou obou
smluvnlich stran.

Smiouvu mi3e také ukonéit jednostrannd kterdkoliv ze smiluvnich stran vypovédl/ bez uveden/ ddvodi
s vypovédn/ IhGtou 12 mésfcd. Lhita zatne béZet prvnl den nésledujictho mésice po dorutenl vypovédi.

Préva a povinnosti smluvnich stran vzniklé do okam2lku Géinnosti ukonéenf smlouvy nejsou dotéena.

Dorucenim vypovédi zatne bélet zéruéni Ihita u provedenych &stl predmétu smlouvy. Dodavateli zlstdva
zachovdna odpovédnost za vady u provedenych Castl pfedmétu smiouvy.

Clének XIII. Ochrana informaci

1'

2,

3.

4!

Objednatel mé v souladu se zdkonem &fslo 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znénf
pozdéjsich predpisi, povinnost poskytnout informaci o rozsahu a prijemci prostfedkd z rozpoltu Objednatele,
to je zejména (nikollv véak pouze) informaci o cené pfedmétu smiouvy a ndzev a sidlo Dodavatele. Dodavatel
prohlasduje, Ze je sezndmen se skuteénostl, 2e poskytnutl téchto informacl se dle citovaného zdkona nepovaiuje
za porusenf obchodnfho tajemstvi a s jejich zverejnénim timto vyslovuje svilj souhlas.

Objednatel a Dodavatel se zavazujl, ¥e obchodnl a technické informace, které jim byly svéfeny smiuvnim
partnerem, nezpfistupn! tfet/m osobdm bez plsemného souhlasu druhého smiuvniho partnera a neuZijl téchto
Informac/ pro jiné ulely neZ pro pinénl pfedmétu této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, 2e pti pinénl pfedmétu této smlouvy bude dodr¥ovat veskerd ustanovenl zakona &islo
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd ve znénf pozdéjsich predpisd,

OCHRANA PRAV K PRUMYSLOVEMU A DUSEVNfMU VLASTNICTVE

Dodavatel je povinen pfi realizacl této smilouvy ndleZité respektovat préva k prdmyslovému a dusevnimu
viastnictvi, které by mohla byt v souvisiost! s tim dotéena a nese plnou odpovédnost za vypoiddénf veskerych
prdv a ndrokd viech tfetich osob, které by mohly byt v této souvislosti v3¢l Objednateli vzneseny. Dodavatel je
povinen zajistit pfislusnou prévnf ochranu uvedenych prév i v zdvazkovych prdvnfch vztazich ke svym

subdodavatelim.

Clanek XIV. Zivéreénd ustanoveni

1.
2'

3.

4'

5l

7.

8.

9.

10.

11.

12.

Tato smlouva se uzavird s Uéinnost/ ode dne 1.4.2015 na dobu neurditou.

Tato smlouva je sou¢asné dohodou smiuvnich stran o ukon&enl viech pfedchozich servisnich smiluv k aplikacim
iFIS a to ke dni pfedchédzejicimu pfede dnem ucinnosti této servisnf smlouvy.

Pokud tato smlouva obsahuje povinnosti pro Dodavatele, md se za to, Ze tyto povinnosti se vztahuji i na
subdodavatele Dodavatele a ten Je povinen jejich pinénl u svych subdodavateld zajistit.

Tato smlouva, jako2 i préva a povinnostl z nf vzniklé nebo s nf souvisejicl, se fidl Ceskym prévaim fédem.
Pravnl vztahy tykajlic! se licence k polftatovému programu se Fdl zdkonem ¢ 121/2000 Sb., o prévu
autorském a o prévech souvisejicich s prédvem autorskym (autorsky zékon), ve znénl pozdéjsich piedpisg.
Ostatnf prévnl vztahy ze smiouvy o dflo vznikajicl, vyplyvajlct nebo s nf souvisejfcl se fdl zejména ust. § 2586 a
nésl, zékona & 89/2012 Sb., oblansky zdkonlk, ve znénl pozdédjsich pfedpiss.

Pokud pozbude z jakéhokollv dlvodu nékteré ustanoven!/ této smlouvy platnosti, necinl tato skutecnost
neplatnou celou smiouvu. V takovém pripadé jsou smiuvnl strany povinny neplatné ustanoven/ nahradit novym
platnym, jenZ bude odpovidat smyslu a Uéelu smlouvy, a to do 15 dnl od takového zjistén/,

Strany prohlasujl, e predmét veskerych svych zdvazkd uréenych touto smiouvou povaZujl za dostatecné
urceny.

Pokud nenl v této smlouvé vyslovné uvedeno jinak, pFedkiddd Dodavatel Objednateli veskeré pisemné
dokumenty vZdy ve dvou vyhotovenfch, kterd budou slouZit pro vniténf potfeby Objednatele.

Zménu oprdvnénych osob nebo zménu rozsahu oprdvnénl téchto osob je nutno ozndmit druhé smiuvni strané
doporucenym dopisem. Uéinnost mé takovdto zména dnem doruen,

Dodavatel nenl oprévnén prevést bez piedchoziho plsemného souhlasu Objednatele svd prdva a zdvazky,
vyplyvajlcl z této smiouvy na tretf osobu.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze plsemnymi dodatky, oznadenymi jako dodatek s pofadovym &lslem ke smlouvé a
potvrzenymi obéma smiuvnimi stranaml.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdr3f Objednatel a Dodavatel, pfilemZ
podpisy oprévnénych zédstupcl smiluvnich stran jsou opatfeny vSechny jejl strany.

Tato smlouva nabyvé platnosti dnem podplsu oprévnénych zdstupcd smiuvnich stran,
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13, Smiluvnf strany shodné a vyslovné prohladujl, Ze doslo k dohodé o celém obsahu smlouvy a Ze je jim obsah
smlouvy dobfe zndm v celém jeho rozsahu s t/m, *e smlouva je projevem véiné, pravé a svobodné vile
smluvnich stran a nebyla uzaviena v tlsni & za ndpadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pripojujf
oprdvnénl zéstupcl smluvnich stran své vlastnoruén/ podpisy, jak nésleduje.

14, Nedllnou souldst! této smlouvy jsou nésledujlci pfflohy:
1, HelpDesk, poplis sluZby
2. Seznam aktivnich vazeb iFIS na jiné systémy

3. Nastaven! koncového PC pro provoz aplikacl IFIS
]

V Pisku, dne 20.3.2015 V Praze, dne ﬁ/ R 3204

23 objednatele
ng. Marek Kalika, PhD.
reditel VIC CVUT

- Uza dodavatele
Ing. Zdenék Mare$
Jednatel BBM spol. 5.1, 9.

L - 7 VYSOKE UGENI TECHNICKE

e "t ey V PRAZE

. ' \voodstni a informainl centrum

166 35 PRAHA 6, Zikova 4
(2)
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