
RAMCOVA SMLOUVA NA POSKYTOVANI SLUŽEB 
uzavřená dle § 2586 Zákona č. 8972012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů (dálejen ,,0Z“) 
(dále jen ,,SmIouva“) 

1. Smluvní strany 
Obj ednatel: Česká republika - Generální ředitelství cel 
Se sídlem: Budějovická 138777, 140 96 Praha 4 
Zastoupená: na základě pověření gen. ředitele GŘC k jednání jménem státu ve 
majetkových č.j. 5874672021-900000-11 ze dne 9.11.2012l 
vedoucím detašovaného oddělení 134.8 Hospodářské správy Ústí nad Labem, na adrese Hnrćni 3540,f7fl, 400 11 Ústi nad Lflhern 
IČ; 71214011 DIČ; CZ71214011 
Tel.: e-mail:
Bankovní Spojení:  číslo účtu: 
Datová schránka: 7puaa4c 
Fakturační adresa a adresa pro doručovám' korespondence: Budějovická 7, 140 96, Praha 4 

(dálejen „objednatel“ nebo „smluvní strana“) 

Zhotovitel: Visual Control s.r.o. 
Se sídlem: Clırastavská 262ı'6, 460 01 Liberec 
Zastoupena jednatelem společnosti panem
IČ: 08251151 
Tel.:  e-mail:
Bankovní Spojení:

číslo účtu:

(dále jen „zhotovitel“ nebo „dodavatel“ nebo ,,smluvni strana“') 

2. Předmět smlouvy 
2.1. Předmětem plnění této smlouvy je závazek zhotovitele průběžně poskytovat na základě požadavků objednatele Službu spočívající v držení pohotovosti a realizaci přepravy 

zabavených výherních hracích automatů (dále jen ,,VHA“) a dalšího zboží V rámci České 
republiky při provádění kontrolní činnosti Celním úřadem pro Liberecký kraj (dále jen 
„Celní úřad“) a závazek objednatele zaplatit za poskytnuté a provedené služby dle této Smlouvy cenu za podmínek v této Smlouvě určených. 

2.2. Pohotovostí se pro účely této Smlouvy rozumí připravenost zhotovitele zajistit přepravu VHA dle potřeby objednatele dle odst. 2.3. 
2.3. Pokud při držení pohotovosti vyvstane potřeba sluzby přepravy,je zhotovitel povinen tuto 

službu zajistit bez zbytečného odkladu. Zhotovitel se zavazuje vyjet k sjednanému místu 
nakládky do 30 minut od telefonického nahlášení potřeby přepravy oprávněnou osobou 
objednatele uvedenou v odst. 7.3. Smlouvy na telefonní číslo

2.4. Přepravou se pro účely této smlouvy rozumí zabalení VHA určených k přepravě Obalovým materiálem dodaným zhotovitelem, jejich naloženi, přeprava a vyložení v místě 
vykládky.



Způsob, lhůty a místo plnění ` 

3.1 

3.2. 

3.3 

3.4. 

3.5 

Zhotovitel bude poskytovat plnění die čl. 2 Smlouvy na základě objednatelem vystavených dílčích objednávek (dále jen „dílčí objednávky“). 
Objednatel je povinen ohlásit zhotoviteli potřebu pohotovosti dle odst. 2.2 minimálně 2 pracovni dny před plánovanou potřebou, a to onicky na telefonním číslenebo emailem na adrese
Po potvrzení potřeby pohotovosti objednateli zhotovitelem, vystaví objednatel závaznou písemnou dílčí objednávku. Povinné náležitosti dílčí objednávky jsou uvedeny V odst. 
4.2.a 4.3. Smlouvy. 
Místem plnění předmětu smlouvy je místo nakládky a vykládky uvedené V dílčí 
objednávce. 
Případná realizace přepravy VHA či dalšího zboží dle odst. 2.3. Smlouvy bude řešena 
samostatnou dílčí objednávkou po ukončení přepravy, kdy budou známy oběma smluvním 
stranám přesně termíny realizace přepravy. 

Forma obj ednávky 
4.1. Dílčí objednávky dle či. 3 budou provedeny písemnou elektronickou cestou S doručením na emailovou adresu zhotovitele
4.2. Dílčí objednávka držení pohotovosti musí obsahovat: 

a) stručný popis držení pohotovosti, 
b) termín a přesný čas držení pohotovosti, 
c) početjednotek a jednotkovou cenu dle této Smlouvy, 
d) kontaktní osobu objednatele, která bude zajišťovat součinnost při provádění předmětu 

Smlouvy ze Strany objednatele. 
4.3. Dílčí objednávka realizace přepravy musí obsahovat: 

a) 
ˇ ˇ

, 
Strucný popis prepravy 
místo nakládky a vykládky VHA, 
počet ujetých km dle skutečnosti, 
použitý typ vozidla k přepravě 
termín a přesný čas přepravy, 
počet přepravovaných VI-IA. 

b) 
0) 
Ó) 
2) 
Í) 

Cena 
5.1. .lednotkově ceny za Stěhování a pohotovost byly dohodnuty na základě cenové nabídky 

dodavatele v těchto výších (ceny jsou včetně DPH): 
a) cena za stěhování v pracovní době od pondělí do pátku od 0?:00 do 15:00 hod. - 365,- Kč X hodfosobu (slovy: tři Sta šedesát pět korun českých) 
b) cena za stěhování mimo pracovní dobu od pondělí do pátku, víkendech a svátcích - 438,- Kč I hodfosobu (slovy: čtyři sta třicet osm korun českých) 
c) cena za dobu pohotovosti 

- 290,- Kč I' hod/osobu (slovy: dvě stě devadesát korun českých) 
d) cena za dopravu

_ - 18,- Kčfkııı - automobil do 15 m3, 
- 25,- Kčíkm - automobil S hydraulickým čelem od 15 m3 výše, 

e) Cena za prostoj auta při probíhající přepravě (čekání zhotovitele na dokončení 
probíhajících úkonů v rámci kontrolní činnosti objednatele) - 365,- Kčřhodfauto bez rozlišení druhu (slovy: tři sta šedesát pět korun 

českých), 
Í) Příplatek za manipulaci (stěhování v objektu bez výtahu) 250,- Kč za jeden VHA či ekvivalent 200 kg při jiném druhu zboží,



g) Příplatek za větší vzdálenost než obvyklou (více než 20 metrů od prvního vchodu do 
budovy či objektu) 250,- Kč za jeden VHA či ekvivalent 200 kg při jiném druhu 
zboži 

5.2. Uvedené jednotkové ceny jsou uvedeny včetně DPH dle platných právních předpisů. 
Zhotovitel je plátcem DPH. 

5.3. Objednatel neposkytuje zhotoviteli na předmět Smlouvy dle čl. 2 zálohu. 
5.4. .lednotkové ceny dle bodu 5.1 jsou sjednányˇ po celou dobu trvání smlouvy jako pevné a 

obsahují veškeré náklady dodavatele spojené S realizací předmětu smlouvy (režijní 
náklady, pojištění, mýtné, apod.). Počítání času - každá započatá hodina. 

5.5. Cena za provedeni dílčích objednávek na poskytnutí služeb dle čl. 2 a čl. 3 bod 3.1. 
Smlouvy bude Stanovována dle skutečně odpracovaných hodin, podle skutečného a 
nutného počtu osob provádějících Stěhování a podle skutečného počtu ujetých kilometrů 
dlejednotkových cen dle bodu 5.1. Smlouvy. 

5.6. Cena za dopravu bude stanovována jako součin celkového počtu ujetých kilometrů (viz. 
bod 5.?. a bod 5.8.) a jednotkové ceny Za dopravu dle typu použitého automobilu 
vzhledem k množství přepravovaných VHA či jiného druhu zboží. 

5.?. Kilometry v katastrálním území Liberce se nebudou počítat, dále se nebudou počítat 
kilometry při jízdách mimo katastr města Liberce, a to Z místa vykládky do místa sídla 
fiıˇmy. 

5.8. Kílometıy Se budou počítat při cestách mimo katastr města Liberec z místa Íˇırmy do místa 
nakládky a pak do místa vykládky. 

5.9. Minimální počet osob nutných k zajištění předmětu smlouvy ze strany' zhotovitele je 2 
osoby. 

Platební podminky 
6.1. Zaplacení ceny za dílčí plnění dle bodu 3.1. bude provedeno bezhotovostně na bankovní 

účet zhotovitele uvedený v čl. l Smlouvy po řádném provedení předmětu dílčí objednávky 
zhotovitelem na základě vystaveného daňového dokladu cloručeného objednateli do 
datové schránky, ID datové schránky: ?puaa4c nebo na emailovou adresu 

se splatností 30 dni ode dne doručení faktury objednateli. Zhotovitel 
doručí daňový doklad bez zbytečného odkladu, nejpozději do 10 dnů od odsouhlasení 
předávacího protokolu dle bodu 6.2. a 6.4. Smlouvy. Za den Splnění platební povinnosti 
objednatele se považuje den odepsání placené částky (ceny) Z bankovního účtu 
objednatele. 

6.2. Zhotovitel je oprávněn vystavit fakturu až po provedení Služby na základě vystavené 
objednávky a předávacího protokolu o provedeném Stěhování odsouhlaseným oběma 
smluvními stranami. 

6.3. V předávacím protokolu musí být uvedeno: 
a) temıín realizace pohotovosti s přesným vymezením času, 
b) počet osob provádějících pohotovost, 
c) termín realizace přepravy VHA S přesným vymezením času, 
d) počet osob provádějících realizaci přepravy Vl-IA, 
e) místo nakládky a vykládky přepravy Vl-IA, 
f) Skutečný počet ujetých kilometrů, 
g) typ použitého vozidla k přepravě VHA, 
h) počet přepravovaných VHA. 

6.4. Za odsouhlasený předávací protokol dle odst. 6.2. se považuje protokol odeslany 
z emailových adres smluvních stran uvedených v čl. l Smlouvy, který je přijat bez výhrad 
jakékoliv Smluvní strany. 

6.5. Daňový doklad musí obsahovat všechny náležitosti stanovené zákonem č. 23 5f2004 Sb., 
o dani Z přidané hodnoty, ve znění pozdějších právních předpisů, odkaz na tuto smlouvu 
a dílčí objednávku. 



6.6 Objednatel je oprávněn před uplynutímlhůty splatnosti vrátit daňový doklad (fakturu), 
který neobsahuje požadované náležitosti, nebo obsahuje nesprávné nebo nepravdivé 
udaje. V případě vrácení daňového dokladu (faktury) objednatel písemně sdělí důvod 
vrácení daňového dokladu. Po vrácení daňového dokladu objednatelem je zhotovitel 
povinen vystavit a doručit objednateli nový daňový doklad stím, že vrácením daňového 
dokladu lhůta splatnosti vráceného daňového dokladu zaniká. Nová lhůta splatnosti dle 
nového daňového dokladu v délce dle odst. 6-1. Smlouvy začne běžet po dni 
prokazatelného doručení řádného daňového dokladu mající všechny náležitosti stanovené 
touto Smlouvou. 

Práva a povinností smluvních stran 
7.1 

7.2. 

?.3 

7.4 

7.5 

7.6 

8.1 

8.2 

Plnění předmětu smlouvy v rozsahu dle dílčí objednávky je provedeno, je-li dokončeno 
a jeho výsledekje předán objednateli. O provedeném dílčím plnění Smlouvy bude oběma 
smluvními stranami sepsán předávací protokol dle odst. 6.3. Smlouvy. Protokol je 
nedílnou součástí smlouvy aje uveden v Příloze č. l. 

Pracovníci zhotovitele se budou při plnění předmětu smlouvy řídit pokyny oprávněné 
osoby objednatele uvedené v dílčí objednávce a budou dodržovat veškeré předpisy BOZP 
a PO. 
Osoby objednatele oprávněné k hlášení potřeby pohotovosti: 

- ohledu - tel.č. mobil: 
 email: 

- odd. 61 Dohledu nad subjekty - 
tel.č.: mobil: email:

- - ohledu nad subjekty - 
tel.č.:  email:

- vedoucí oddělení Mobilního dohledu a ZVO - 
tel.č.: mobil: email:

Objednatel je povinen být po celou dobu plnění předmětu této Smlouvy přítomen a 
zavazuje se pro činnost zhotovitele poskytnout maximální součinnost a vytvořit dodavateli 
podmínky tak, aby objednatel mohl řádně a včas splnit službu poskytovanou dle této 
Smlouvy. Zhotovitel je však povinen si sám zajistit pro plnění této Smlouvy nástroje a 
pomůcky určené k přepravě, vyjma obalového materiálu, který zajistí objednatel. 
Zhotovitel se zavazuje v plném rozsahu objednateli nahradit škody způsobené činností 
pracovníků zhotovitele způsobenou na VHA. 
Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel je správní orgán zmocněný Zákormými předpisy 
k provádění kontrolní činnosti. Informace o probíhající kontrolní činnosti jsou informace 
důvěmého a vysoce citlivého charakteru, které jsou přístupné pouze příslušným 
oprávněným zaměstnancům objednatele. Zhotoviteli i jeho zaměstnancůmje zakázáno o 
probíhající kontrolní činnosti poskytovat informace dalším osobám a pořizovat si 
jakékoliv fotografické, hlasové či jiné elektronické záznamy. Porušené této povinnosti je 
podstatným porušením této Smlouvy a vede k okamžitému ukončení této Smlouvy bez 
výpovědní doby. , 

8 Smluvní pokuty 
V případě prodlení zhotovitele Snastoupením kplnění předmětu dílčí objednávky je 
zhotovitel povinen zaplatit objednateli jednorázovou smluvní pokutu ve 'výši 
l0.00U,- Kč (Slovy deset tisíc korun českých). 
Při nedodržení termínu splatnosti faktury je Zhotovitel oprávněn požadovat 
od objednatele úhradu úroku zprodlení ve výši stanoveném nařízením vlády 
č. 35 lf20l 3 Sb., kterým se určuje výše úroků Z prodlení a nákladů spojených s uplatněním 
pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické



osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných 
rejstříků právnických a fyzických osob. 
Smluvní strany uplatní nárok na smluvní pokutu uvedenou v předchozích odstavcích 
písemnou výzvou u druhé smluvní strany. Zhotovitel je povinen zaplatit uplatněnou 
smluvní pokutu ve lhůtě uvedené ve výzvě, a není-li uvedena lhůta ve výzvě, tak do 
10 dnů od doručení této výzvy zhotoviteli. Uplatněnou smluvní pokutu zaplatí zhotovitel 
bez ohledu na to, vznikla-li objednateli škoda, a nárok na náhradu škody způsobené 
objednateli zůstává objednateli v plné výši zachován. 

8.3. 

9. Zánik Smlouvy 
9.1. Smlouva zaniká vedle případů stanovených OZ také: 

a) dohodou smluvních stran, v jejímž obsahu je dohodnuto též vzájemné vyrovnání 
účelně vynaložených nákladů, 

b) jednostranným odstoupením od Smlouvy nebo její části objednatelem pro její 
podstatné porušení Zhotovitelem, kterým se rozumí: 

- opakované (2x a více) prodlení zhotovitele s nastoupením k dílčímu plnění 
Smlouvy, 

- opakované porušení povinností uvedených v čl. 7' této smlouvy, přičemž za 
opakované se rozumí druhe' a další porušení jakékoliv povinnosti, vyjma 
povinnosti dle odst. 7.5., 

- porušení povinnosti dle odst. 7.5. 
Odstoupením objednatele od dílčího plnění tato Smlouva nezaniká. 
Smlouva může být ukončena písemnou výpovědí smluvní strany a to i bez uvedení 
důvodu S tím, že vtomto případě musí být písemná výpověď doručena prokazatelně 
zhotoviteli. Výpovědní lhůta činí nejméně 90 kalendářních dnů ode dne doručení 
výpovědi zhotoviteli. 

9.2. 
9.3. 

10. Vyšší moc 
10.1. Za okolnosti Vylučující odpovědnost smluvních stran za prodlení s plněním smluvních 

závazků dle této Smlouvy (vyšší moc) jsou považovány takové překážky, které nastanou 
nezávisle na vůli povinné smluvní strany a brání jí ve splnění její povinnosti Z této Smlouvy, 
jestliže nelze rozumně předpokládat, že by povinná smluvní strana takovou překážku nebo 
její následky odvrátila nebo překonala, a dále, že by v době vzniku smluvních závazků Z této 
Smlouvy vznik nebo existenci těchto překážek předpokládala. 

10.2. Za překážky dle odst. 10.1. této Smlouvy se výslovně považují živelní pohromy, jakákoliv 
embarga, občanské války, povstání, válečné konflikty, teroristické útoky, nepokoje nebo 
epidemie. Za živelní pohromy se zejména považují požár, úder blesku, povodeň nebo 
záplava, vichřice nebo krupobití, sesuv. 

10.3. Nastanou-li okolnosti Vylučující odpovědnost jedné ze smluvních stran, které způsobí či mohou způsobit podstatné zpoždění jakéhokoliv termínu nebo prodlení lhůty podle této 
Smlouvy, či zánik nebo zrušení závazků podle této Smlouvy/,jsou smluvní strany' povinny 
se neprodleně O těchto okolnostech vylučujících odpovědnost informovat a vstoupit do 
jednání ohledně řešení vzniklé situace. Zhotovitel ani objednatel nejsou oprávněni takto 
vzniklé situace jakkoliv zneužít ve svůj prospěch a jsou povinni v dobré víře usilovat o 
dosažení přijatelného řešení pro obě smluvní strany v co nejkratší době. V případě porušení 
této povinnosti spolupracovat kteroukoliv Smluvní stranou, je tato smluvní strana v prodlení 
s plněním svých povinností dle této Smlouvy. 

10.4. V případě, že nedojde kdohodě smluvních stran, termíny či lhůty plnění jednotlivých 
povinností podle této Smlouvy dotčené okolností Vylučující odpovědnost se prodlužují o 
dobu, po kterou okolnost Vylučující odpovědnost trvala. 

10.5. Odpovědnost nevylučuje překážku, která vznikla teprve V době, kdy povinná strana byla 
v prodlení s plněním Své povinnosti, či vznikla zjejích hospodářských poměrů.



10.6. Účinky okolnosti Vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvá 
příslušná překážka, S níž jsou tyto účinky spojeny. 

11. Závěrečná ustanovení 
l 1.1. Všechny právní vztahy, které vzniknou při realizaci závazků vyplývajících Z této Smlouvy, 

se řídí právním řádem České republiky. 
11.2. Tuto Smlouvu lze měnit pouze písemným, číslovaným, oboustranně potvrzeným 

ujednaním, výslovně nazvaným dodatek ke Smlouvě, podepsaným statutárními orgány nebo 
zmocněnými zástupci obou smluvních stran, Jiné zápisy, protokoly apod. se za změnu 
Smlouvy nepovažují. 

l 1.3. Smluvní strany prohlašují, že Smlouva byla uzavřena podlejejielı vážné a svobodné vůle, 
ze nebyly k jednání přinuceny pod hrozbou násilí ani lstí, Smlouvu si přečetly, považují obsah 
této Smlouvy za určitý a srozumitelný, jsou jim známy veškeré skutečnosti, jež jsou pro 
uzavření této Smlouvy rozhodující, a na důkaz toho připojuji ke Smlouvě své podpisy. 

11.4. Tato smlouva nabývá platnosti podpisem oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 
zveřejnění v registru smluv. 

l 1.5. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 
l 1.6. V souladu Se zákonem Č. 34012015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, se 

Strany dohodly, že objednatel zašle tuto smlouvu správci registru smluv k uveřejnění ve lhůtě 
stanovené tímto zákonem. Osobní údaje stran před odesláním budou anonymizovány v 
souladu se zákonem Č. 11012019 Sb., o zpracování osobních údajů, vc znění pozdějších 
předpisů. 

1 1.?. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, Z nichž jeden oboustranně podepsaný Stejnopis 
obdrží Objednavatel a jeden zhotovitel. 

Pří lohy; Příloha č. l - Protokol o přepravě 

v U511 nad Labem ánø 7.12.2021 v Lihflnzi ánø 7.12.2021 

r‹.=11.1~ıí ŘEDıTELsŤvf CÉÍ ODBOR 13-ødd.134.8 (I) 40 96 Praha ‹1,anzžêj0vt‹;:‹á 7 
.._Jš_=ì1.%ıif.łLL_.._„,__ 

vedoucí DO '134.8 Hospodářské Správy jednatel společnosti 
Ustí nad Labem



PROTOKOL O PŘEPRAVĚ 
k Rámcové smlouvě na poskytování služeb ze dne 7. 12. 2021 

Objednatelz Česká republika ~ Generální ředitelství cel, 140 96 Pra ha 4, Budějovická 7 
Osoba objednatele oprávněná k odsouhlasení údajů v protokolu za objednatele: 
vedoucí hlídky: 

Í 

7 7

` 

Zhotovitel: fa Visual Control s.r.o., Chrastavská 262/6, 460 O1 Liberec tel. 

Poı-ıotovosrz 
Ž Ž 

lDatum realizace pohotovosti:
Ž 

Čas realizace pohotovosti - OD:
7 

Čas realizace pohotovosti - D0 [čas volání nahlášení přepravy):
Ž 

Celkový počet hodin pohotovosti:
Ž 

Počet osob provádějícíh pohotovost:*' 
ŽPŘEPRAVA: Ž _ Ž Ž 

Datum realizace přepravy:
7 

Čas realizace přepravy - OD [čas volání nahlášení přepravy): 
lČasŽpříjezdu do místa nakládky: 

Ž

Ž 

Začátek nakládky - OD: 
Konec nakládky - DO:

_ 
Odjezd z místa nakládky: 
Příjozøı na misto vyı‹ıáøıí‹y=

Ý 

Odjezd z mista vykládky: 
Počet osob provádějícíh přepravu VHA:*' 

Ž Ž Ž 

Místo nakıáákv přęprovv vHA= 
Ž 

Ži 

_`Místo vykladky přepravy VHA:
Ž 

ŠDOPRAVA voZıDLo= 
či 

Počet ujetých krn zrrıísta nakladky do místa vykládkv:"'= 
Typ použitého vozidla k přepravě VHA: 
ČBS pľOS1I0jE Vüziđlël (vozidlo nelze nakládat) - 00:

7 

Čas prostoje vozidla (vozidlo noıło nakıádan - DO: 
vı-IA: ŽŽŽ ŽŽ 

if 
ŽŽ 

D* či 

Počet přepravovaných VHA: 
7 7 7 

Počet zabalených VHA: l 

lŽManípulacŽe S VHA (počet poschodí):
Ž 

Počet VHA přepraverıých z větší vzdálenosti ívícojak zo n-n od vchodu do 
objektuj: 

Vysvětlivky: 
7 V W 

Dohodnuto, že časy se zooírrouhíujíno celé půlhodiny nohoru či dolů dle počtu minut (např. 10.10. dolů o 10.18 nahoru) 
*' počet osob pro vcio'éjr'cí'ch pohotovost = počet osob provódějı'cích přepravu '-/HA 
*2 rozdíl stovu tachometru v místě nokládky o místě vyldodky (O věří vedoucí' hfidky CS) 

Za objednatele odsouhlasil: 
Dne: 

Za zhotovitele odsouhlasìl: 
Dne:


