Registratni ¢islo smiouvy: 599-000096-2

O

~_ sMLOUVA
POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzavfena mezi smiuvnimi stranami

Poskytovatel: Nej.cz s.r.0,

Sidlo:
IC/DiC:

Kaplanova 2252/8, Chodov, Praha 4, PSC 148 00
032 13 595/ CZ032 13 595

Zapis v obchodnim rejstitku Méstského soudu Praha, oddil C, vioZka 228799
Zastoupena : ing. Mariusem Marcollou, obchodnim feditelem

Bankovni spojeni:

E-mail;

Technicky kontakt.
Obchodni kontakt:

UZivatel. Méstska knihovna Frydek-Mistek, pfispévkova organizace
Sidio: Jiraskova 506, Frydek-Mistek, PSC 738 01

1Dt 47999721

Zastoupena: PhDr. Tomasem Benedikiem Zbrankem, feditelem organizace

Bankovni spojeni:
Dbchedni kontakt:

Pfedmét smlouvy

Predmétem této smiouvy {(dale jen ,Smiouva”) je zdvazek Poskytovatele zfidit a dale poskytovat
Uzivateli sluzby elsktronickych komunikaci (dale jen ,Sludba”) v rozsahu a za podminek definovanych
samostatnym &isiovanym dokumentem ,SPECIFIKACE SLUZBY" (dale jen ,Specifikace"), kiery vzdy
tvofi soutast této Smiouvy. Kazda Specifikace nalezici k této Smiouvé nese ve svém Ciselnem oznaleni
také registraéni &islo této Smiouvy, uvedene v zahlavi Smiouvy.

Zpasob a podminky poskylovani sluZeb, stejn@ jako prava a povinnosti smiuvnich stran, pokud nejsou
vymezeny touto Smiouvou, & pfislusnou Specifikaci se Fidi nize uvedenymi dokumenty v tomto pofadi
zavaznosti: (1) Smiouva véeiné jednotlivych Specifikacl v aktudinim znéni, (I} V8eobecné podminky
poskytovani sluZeb, () Provozni fady jednotlivych sluzeb a (IV) Reklamatni fad, které jsou k dispozici
v aktualnim znéni na www.ne ¢z. V pfipadé rozporu majl vidy pfednost ujednani Smilouvy a Specifikace
pfed ostatnimi dokumenty Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli Sluzbu ve sjednaném rozsahu a kvalité, a to nepfetréite
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. UZivatel je opravnén u vybranych siuZeb sjednat si s Poskytovatelem
doplitkovou stuzbu ,SLA” (Service Level Agreement), jejiz parametry véeiné dohody o podminkach
pinéni budou vymezeny samostatnym dokumentem, ktery bude tvofit nedilnou soucast pfisiusné
Specifikace sluZeb.

Uzivatel se zavazuje SluZbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek fadné vyuZivat,
pravidelng a v€as hradil Poskylovateli sjednanou cenu SluZby



Doba trvani smiouvy
Tato Smiouva se uzavira na dobu neurcitou.

Zavazek minimaini doby uzivani Sluzby ode dne jejiho pfedéni k Fadnému vyuZivani (pokud je
sriuvnimi stranami sjsdnén) je vidy definovan v pfisludné Specifikaci

Ukongeni srmiuvniho vztahu v rozsahu jednotiivych Specifikaci ize ukonéit:

a) Pisemnou dohodou smiuvnich stran;

b) Pisemnou vypovédi UZivatele bez uvedeni dlvaduy;
vypovédni thita &ini 30 dnl a pocina béZet prvnim kalendainim dnem nasledujictho po dni
doruceni druhé smiuvni strané.

) Pisemnou vypovédi z dlivedu porudovani smiuvnich podminek;
KaZda smiuvni strana je opravnéna pfedmétny smiuvni vztah ukongit v rozsahu jednotlivych
Specifikac! v pfipadé, Ze druha smluvni strana prokazateiné opakované poruduje smiuvni
podminky podstatnym zplsobem.
Vypovadni Ihita Sini jeden (1) mésic a pocgina béZet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorulena druhé smiuvni strang.

V pfipad® sporu je za den dorufeni smiuvnimi stranami povaZovén tfeti (3) pracovni den po
prokazangm odesléni doporutené listovni zasilky na adresu sidla druhé smiuvni strang uvedenou
v zahlavi této Smiouvy nebo aktuainé zapsanou v obchodnim rejstitku.

Smiluvni strany siednavaji, Ze tato Smicuva bez daldiho zaniké (i) den nasledujici po dni pravni moci
rozhodnut! soudu o Gpadku nékteré ze smiuvnich stran die zakona o insolvenci (nebo pravni nomma, jenz
tento zakon nahradi, zméni nebo dopini) nebo (i) den nasledujici po zamitnuti insolvenéniho navrhu pro
nedostatek majetku nékieré ze smiuvnich stran dle zakona o insolvenci nebo (i) den nésledujici po dni,
kdy bylo zapotato s rozdélovanim likvidainiho zdstatku nékteré ze smiuvnich stran. V pripadé zaniku
této Smiouvy na zakladé tohoto ustanoveni, se dnem ukongeni této Smiouvy stavaji splatné veskere
smiuvni pokutly, rna které ma druha smluvni strana k tomuto dni narok.

Cena a platebni podminky
Cena 2a ziizeni (dale jen ,Zfizovaci poplatek) a cena SluZby je uvedena vZdy v pfisiudné Specifikaci a
je stanovena jako smiuvnl ve smyslu zdkona 526/1890 8b., zakon o cenach v platném znéni,

vedkere platby jsou provadény na zéklad® dafovéhc dokladu, vystaveného Poskytovatelem Faktura
musi splfiovat naleZitosti dafového dokladu podie zakona € 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

v platném znéni. V opagném pfipadé je UZivatel opravnén ji do data splatnosti vratit stim, Ze
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu novou s novym terminem splatnosti.

Datum uskutetnéni zdanitelného pingni nastava dnem pfedani Sluzby UZivateli a dale pokratuje prvnim
dnem mésiénihc obdobi poskytovani slugby. Faktura za mésicni pinéni dle jednotlivych platnych
Specifikaci této Smiouvy bude vystavena vidy prvni pracovni den daného mésice se splatnosti 14-ti
dni.

Platce DPH

Poskytovate! prohladuje, Ze v den podpisu této Smiouvy neni ve smyslu zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty, nespolehlivym platcem. a Ze bankowni ucet uZivany pro vedkerg platby v ramel této
Smiouvy ma ve smyslu tohoto zékona registrovan u pfisludného spravce dané a je zaroved spravcem
dané zvefeinén zplsobem umoziujicim délkovy pfistup. Poskytovatel je povinen udrzovat pravdivost
1&chto prehigdeni po celou dobu platnosti této Smilouvy.

V piipadé, 7e se Poskytovate! stane nespolehtivym plétcem nebo bankovni Ulet uZivany pro platby
v ramci této Smlouvy pfestane byt zvefejiovan spravcem dang, je UZivatel opravnén bez dalfiho uhradit
splatny zavazek ve vy§i odpovidajici DPH z pfijatého pinéni pfimo na Ucet spravce dané, a to aniz by byl
vyzvan jako ruditel. V takovém piipadé zavazek Uzivatele viidi Poskytovateli zanika ve vysi Castky
uhrazené na ulet spravce dand k datu jeji Ghrady spravel dané. Zaroven Poskytovatel je ¢ skuteCnost,
ze se stal nespolehlivym plétcem nebo jeho bankovni GCet uZivany pro platby v ramci této Smiouvy
plestane byt zvefejiovan spravcem dané, povinen Ugivalele pisemnd informovat do 1 pracovnibo dne.



Jestlize Poskytovatel porudi povinnost nebyt nespolehlivym platcem nebo porusi povihﬁbst mit bankovnj
uCet uZivany pro platby v ramei této Smiouvy zvefejnovan sprévcem dang, je UZivatel také opravnén od
této Smiouvy odstoupit s Ulinky ode dne dorudeni pisemného odstoupeni Poskytovateli,

Micenlivost

Smiuvni strany se zavazuji v pribéhu trvani vzajemného smiuvniho vztahu, zaloZzeného touto Smilouvou,
a to i pro obdobi po jejim ukonfeni zachovavat micenlivost o vech skuteénostech, o kterych se
dovédély v souvislosti s pinénim predmétu Smlouvy, a které lze oznadit za cbchodni tajemstyi & davérné
informace ve smyslu ust. § 1730 zakona ¢. 89/2012 Sb., obtansky zakonik, v platném znéni.

Sankce

Porudeni sjednaného zavazku minimaini doby uzivani Sluzby

Radnou vypovad z pfedmétného smiuvniho vztahu v rozsahu konkrétn! Specifikace ‘Gl 2 odst, 3 jism.
b: této Smiouvy: je UZivatel opravnén uplatnit nejdfive prvnim dnem nasledujicim po uplynuti minimaini
doby uZivani Stuzby sjednané pfisiudnou Specifikaci. V opatném pfipadé je UZivatel povinen a zavazuje
se uhradit smiuvni pokutu, rovnajici se celkové Caslce mésiCnich pau§all nebo celkové Castee
minimalnich mési€nich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby uZivani SluZby, pfitemZ se nepfihlizi
k pfipadné slevé z ceny SluZby, byla-li UZivateli poskytnuta.

Byla-li UZivateli poskytnuta sleva na ZFzovacim poplatku, pak v pfipadé porudeni zavazku sjednaneé
minimalni doby vyuZivani Sluzby je UZivatel povinen a zavazuje se tuto poskytnutou slevu v piné vysi
tak, jak je vylislena ve Specifikaci, zaplatit na zékladé vyudtovani Poskytovatele fadnym danovym
dokladem.

Ve shodném rozsahu je Poskytovatel oprdvnén uplatnit veskeré sankce v pfipadé, dojde-li v pribéhu
sjednané minimalni doby uZivani SluZby v disledku jednani UZivatele k ukongeni pfedmétného
smiuvniho vztahu v rozsahu konkrétni Specifikace Poskytovatelem podie ust. I, 2 odst. 3 pism. ¢ této

Smiouvy.

. Smiuvni urok z prodieni

Pro pfipad prodleni UZivatele s Ghradou jakéhokoliv vyultovaného naroku Poskytovatele se sjednava
smiuvni trok z prodieni ve vy8i 0,05% z dluzné Castky za kaZdy den prodieni. Za den platby se povaZuje
den plipséni penéZnich prostfedkl na (et Poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

. Miéenlivost

V pfipadé poruseni ujednani Clanku 5 této Smiouvy je poskozend smiuvni strana opravnéna uplatnit vidi
druhé smiuvni strané smfuvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdé jednotiivé poruseni takové povinnosti.

. Smiuvni strany si sjedndvaji, 2e uplatnénim jakékoliv smiuvni pokuty sjednané touto Smiouvou neni
dotéeno pravo smiuvni strany dotlené jednanim porusujici smiuvni strany na nahradu Skody, véetné
uslého zisku.

Ostatni ujednani
Spoletnost Nej.cz je poskytovatelem sluZeb elektronickych komunikaci v rozsahu Osvédleni & 2536
vydaného Ceskym telekomunikaénim Gfadem v Praze.

Spory tykajici se povinnost uloZenych zakonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve
2néni pozdéjdich pfedpisll, nebo na jeho zakladé, ve kterych smiuvni strany nedojdou ke smimému
feseni, rozhoduje Cesky telekomunikaéni fad.

Reseni ostatnich sporl, které vzniknou z této Smiouvy, nebo v souvislosti s ni, pFisiusi do pravomoc
obecnych soudd.

Zavéretna ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti a GCinnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. Smilouvu lze ménit
¢l dopliiovat pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, polvrzenymi obéma smiluvnimi stranami.

Kazdy dokument ,SPECIFIKACE SLUZBY* uzavirany k této Smiouvé obsahuje, mimo jing, samostatné
uiednani o nabyti platnosti a UCinnosti. RovnéZ zména ujednani uvedenych ve Specifikaci vyZzaduje
pisemnou formu s potvrzenim ob&ma smiuvnimi stranami.

el



CZ

Rozsifovat tuto Smlouvu o nové Sluzby formou nove Specifikace Ize bez omezeni na zakladé
objednavky Uzivatele. Kazda Specifikace miize byt ménéna nebo ukon&ena samostatné. Akceptaci
nové nebo aktualizované Specifikace ob&ma smluvnimi stranami se tato stava soudasti této Smlouvy.

Uzivatel prohladuje, Ze se pred podpisem této Smlouvy fadné seznamil s obsahem veskerych
dokumentl citovanych v Clanku 1, odst. 2 této Smiouvy a jejich obsahu porozumél, bez vyhrad s nimi
souhlasi a svym podpisem potvrzuje prevzeti vZdy jednoho vyhotoveni citovaného dokumentu.

Veskera prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z této Smlouvy a souvisejicich Specifikaci, ve
znéni jejich pozdé&jsich dodatk{i a aktualizaci, pfechazeji na pravni nastupce obou smluvnich stran.

Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma pravni silu originalu a kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom exemplafi.

Smluvni strany prohlasuji, ze tuto Smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani, podle jejich pravé
a svobodné vile, vazné, urdité a srozumiteln&, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, na
diikaz &ehoz pfipojuji nize své podpisy.
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Ing. Marius Marcolla, " PhDr. Tomas Benedikt Zbranek.

obchodni feditel

feditel organizace



SPECIFIKACE SLUZBY JET NEJ UP
Pfiloha smiouvy Cislo: 599-000096-2 Druh Specifikace:
X Nova [J Zména

Verze Specifikace: 171

Datum zprovoznéni, zmény Sluzby

Adresa realizace Sluzby

Méstska knihovna Frydek-Mistek, prispévkova

F. Prokopa Cislo orient.
110
Mésto PSC
Chlebovice 739 42
Poschodi | Mistnost Upfesnéni ukon&eni

1. Specifikace pfedmétu Sluzby

Kontaktni osoba Uzivatele v misté zFizeni

Sluzby

Jméno a piijmenf

Mgr. irena Liberdovéa

Funkce

Pevny telefon

Fax

E-mail

Prfedmétem Sluzby je zfizeni a poskytovani garantované symetrické internetové konektivity

Dopliikové sluzby

X sLA

Sjednana uroven kvality sluzby, smluvni pokuty - slevy za nedodrzeni dostupnosti /kvality

Uroven SLA Dostupnost Reak¢ni doba Servisni hodiny Doba odstranéni
sluzby v % pro zasah Poruchy
X SLAO 98,0 do 1 hod Po-Ne, 0-24hod do 12 hod
od nahlaseni poruchy od nahléseni poruchy
2. Cena
Parametry Sluzby Pocet Jednorazovy Pravidelna
zfizovaci poplatek | mésicni platha
Internetova konektivita NEJ UP 100/10 0 K& 1500 K&
Poskytnuta sleva na zfizovacim poplatku pFi dodrzeni -10 000 K¢ 0 KE
zavazku vyuzivani Sluzby po dobu 24 mésict
CELKEM bez DPH 0 K& 1 500 K&

DPH je uétovana dle platnych pravnich pfedpisi

3. Obchodni parametry sluzby

Minimaini doba trvani: 24 mésicl
PfedCasné ukonceni: dle smlouvy
Smluvni pokuta: dle smiouvy
Typ placeni: faktura
Pogatek fakturace: dle protokolu
Splatnost: dle smlouvy
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SPECIFIKACE SLUZBY JET
Ptiloha smlouvy Z&islo: 599-000096-2 Druh Specifikace:
X Nova []Zména

Verze Specifikace:

i1

Datum zprovoznéni, zmény Sluzby

Adresa realizace Sluzby

Méstska knihovna Frydek-Mistek, pfispévkova org.

Skalice Cislo orient.
61
Mésto PSC
Frydek Mistek 738 01
Poschodi | Mistnost Upfesnéni ukondeni

1. Specifikace pfedmétu Sluzby

Kontaktni osoba uzivatele v misté z¥izeni

Sluzby

Jméno a pfijmeni

Mgr. Irena Liberdova

Funkce
Pevny telefon Fax
Mnbilni telefon Forent

Predmétem Sluzby je zfizeni a poskytovani garantované symetrické internetové konektivity

Dopliikové sluzby

X sLA

Sjednana uroven kvality sluzby, smluvni pokuty - slevy za nedodrzeni dostupnosti /kvality

Uroven SLA Dostupnost Reakéni doba Servisni hodiny Doba odstranéni
siuzby v % pro zasah Poruchy
] SLAO 98,0 do 1 hod Po-Ne, 0-24hod do 12 hod
od nahla$eni poruchy od nahla$eni poruchy
2. Cena
Parametry Sluzby Pocet Jednorazovy Pravidelna
ziizovaci poplatek | mésiéni platba
Internetova konektivita JET 20Mb 1 0 Ke 1 500 K&
Poskytnuta sleva na zfizovacim poplatku pfi dodrzeni 1 -10 000 K¢ 0 K¢
zavazku vyuzivani Sluzby po dobu 24 mésicu
CELKEM bez DPH 0 Keé 1500 K¢

DPH je uctovana dle platnych pravnich ptedpist

3. Obchodni pararﬁetry sluzby

Minimalni doba trvani: 24 mésicl
Pfed¢asné ukongeni: dle smlouvy
Smiluvni pokuta: dle smlouvy
Typ placeni: faktura
Pocatek fakturace: dle protokolu
Splatnost: dle smlouvy




