
 

1 

 

 
Dílčí smlouva č. 1 

k rámcové smlouvě „Rozvoj Portálu veřejné správy 2021+“ 
 

Číslo 2021/250 NAKIT 
Č. j.: MV-138841-6/EG-2021 

 
(dále též „dílčí smlouva“) 

 

Smluvní strany 
 
 
Česká republika – Ministerstvo vnitra 
Sídlo:   Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 
Kontaktní adresa:  náměstí Hrdinů 1634/3, 140 21 Praha 4 
IČO:    00007064 
DIČ:   CZ00007064 
Zastoupená:  Ing. Romanem Vrbou, ředitelem odboru eGovernmentu 
Email:    
Telefon:   
Bankovní spojení: Česká národní banka 
Číslo účtu: 3605881/0710 
Kontaktní osoba:  
Email:    
Telefon:   
 
(dále též „objednatel“) 
 
a 
 
Národní agentura pro komunikační a informační technologie, s. p. 
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 77322 

Sídlo:   Kodaňská 1441/46, Vršovice, 101 00 Praha 10 
IČO:   04767543 
DIČ:   CZ04767543 
Zastoupená:     Ing. Vladimírem Dzurillou, ředitelem NAKIT, s. p. 
Bankovní spojení:  ČSOB, a. s. 
Číslo účtu:  117404973/0300 
Kontaktní osoba:  
Email:  
Telefon:  
 
(dále též „zhotovitel“) 
 
(dále také jednotlivě jako „smluvní strana“ nebo společně jako „smluvní strany“) 
 
uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského 
zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále též „občanský zákoník“), tuto dílčí smlouvu. 
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Preambule 
 
 
Tato dílčí smlouva je uzavřena za účelem dodání dílčí části plnění dle rámcové smlouvy 
„Rozvoj Portálu veřejné správy 2021+“, č. j. u objednatele MV-138841-3/EG-2021, 
č. u zhotovitele 2021/204 NAKIT (dále též „rámcová smlouva“). 
 
 

1. Předmět dílčí smlouvy 
 

1. Předmětem této dílčí smlouvy je: 

• implementace nových služeb a dílčí úpravy Portálu občana (transakční 
části Portálu veřejné správy), 

• příprava nových formulářových řešení pro Portál veřejné správy, 
• úpravy a implementace přidružených webů (chcidatovku.gov.cz 

a chciidentitu.gov.cz), 
• rozvoj design systému gov.cz. 

Bližší specifikace předmětu plnění je obsažena v Příloze č. 1 této dílčí smlouvy 
(vše dále též jako „předmět plnění“). 

2. Zhotovitel se podpisem této dílčí smlouvy zavazuje dodat objednateli předmět 
plnění specifikovaný v čl. 1 odst. 1 této dílčí smlouvy za podmínek uvedených 
v této dílčí smlouvě a rámcové smlouvě, ve sjednaném množství, jakosti a čase, 
v souladu s ustanoveními této dílčí smlouvy a rámcové smlouvy. 

3. Objednatel se zavazuje řádně dodaný předmět plnění převzít a zaplatit za něj 
cenu dle čl. 2 této dílčí smlouvy. 

 
2. Dílčí cena a platební podmínky 

1. Cena za dodávku předmětu plnění specifikovaného v čl. 1. odst. 1 této dílčí 
smlouvy činí maximálně částku 17.670.595,04,- Kč bez DPH (slovy: sedmnáct 
milionů šest set sedmdesát tisíc pět set devadesát pět korun českých celých, čtyři 
haléře); 21.381.420,- Kč s DPH (slovy: dvacet jedna milionů tři sta osmdesát jedna 
tisíc čtyři sta dvacet korun českých). 

2. Platební podmínky jsou stanoveny v rámcové smlouvě. 
3. Zhotovitel je povinen bezúplatně poskytnout objednateli zapracování připomínek 

pro předmět této smlouvy v maximálním rozsahu deseti (10) MD (člověkodní), kdy 
jedním (1) MD se rozumí osm (8) hodin této služby. 

 
3. Doba, místo a podmínky plnění 

1. Smluvní strany sjednávají, že předmět plnění bude dodán, jak je specifikováno 
v Příloze 1 této dílčí smlouvy. 

2. Místem plnění je Česká republika. 

3. Zhotovitel se zavazuje dodat předmět plnění nejpozději do 8. 12. 2021. 
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4. Součinnost a kontaktní osoby 

1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si součinnost 
nezbytnou pro řádné plnění této dílčí smlouvy. 

2. V případě prodlení povinné smluvní strany s poskytnutím součinnosti není 
oprávněná smluvní strana v prodlení s plněním svých závazků podle dílčí smlouvy 
a veškeré lhůty se o prokazatelné prodlení povinné smluvní strany prodlužují; 
to neplatí v případech, kdy prodlení v poskytnutí součinnosti ze strany povinné 
smluvní strany bylo vyvoláno v přímé příčinné souvislosti s prokazatelným 
neposkytnutím součinnosti nebo prodlením ze strany oprávněné. Objednatel je 
v prodlení, jestliže v rozporu se svými povinnostmi vyplývajícími ze smluvního 
vztahu nepřevezme řádně nabídnuté plnění nebo neposkytne součinnost nutnou 
k tomu, aby zhotovitel mohl splnit svůj závazek. Zhotovitel je v prodlení, jestliže 
v rozporu se svými povinnostmi vyplývajícími ze smluvního vztahu, nepředá řádné 
a bezvadné plnění nebo neposkytne součinnost nutnou k tomu, aby objednatel 
mohl splnit svůj závazek. 

3. Kontaktní osoby jsou uvedeny v rámcové smlouvě, případně v záhlaví této dílčí 
smlouvy. 
 

5. Záruka 

1. Zhotovitel poskytuje na základě podepsaného akceptačního protokolu, v jehož 
rámci byl předmět plnění objednatelem akceptován, záruku za jakost takového 
svého plnění v délce 24 měsíců. 

2. Zhotovitel objednateli zaručuje, že poskytnutý předmět plnění (zejména upravený 
software) či jeho část je plně funkční a vhodný k plnění účelu dle dílčí smlouvy 
a rámcové smlouvy, a to včetně předaných souvisejících věcí a hmotných nosičů 
software. 

3. Veškeré zjištěné nedostatky, nedodělky a vady předmětu plnění, které se 
vyskytnou v záruční době, je zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu po jejich 
oznámení objednatelem bezplatně odstranit. 

4. Nebude-li smluvními stranami výslovně sjednán termín odstranění vady, platí, 
že zhotovitel je povinen vadu odstranit nejpozději do tří (3) pracovních dnů od 

jejího písemného oznámení objednatelem zhotoviteli, a pokud to nebude 

objektivně možné, tak v této lhůtě navrhnout objednateli náhradní řešení, které 
bude co možná nejvíce eliminovat případnou škodu objednatele. 

5. Zhotovitel odpovídá objednateli za případnou škodou, která mu vznikne z titulu 
neodstranění vady předmětu plnění zhotovitelem ve sjednaném termínu. 

6. Záruka se vztahuje na předmět plnění v jeho původní podobě, tj. v podobě 
a ve stavu, ve kterém bylo objednatelem akceptováno podpisem Akceptačního 
protokolu – tedy nikoliv na části, do kterých zasáhla třetí osoba. Záruka se 
nevztahuje na požadavky objednatele na upgrade/update předmětu plnění. 
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7. Objednatel bere na vědomí, že podpisem akceptačního protokolu s výrokem 
„Akcetováno“ nebo „Akceptováno s výhradou“ je předmět plnění k tomuto 

okamžiku zhotovitelem provozován v souladu s a za podmínek rámcové smlouvy 
o poskytování služeb, č. j. MV-78273-5/EG-2021, č. j. 2021/091 NAKIT, kterou 
smluvní strany mezi sebou uzavřely 9. 9. 2021 (dále jen „provozní smlouva“). 
Zhotovitel bude v rámci záruky odstaňovat pouze ty vady, které nespadají 
do předmětu a účelu provozní smlouvy. Uplnynutím záruky budou všechny vady 
předmětu plnění řešeny v souladu s provozní smlouvou. 

 
6. Práva duševního vlastnictví a podmínky licencí 

1. Práva duševního vlastnictví se řídí plně podmínkami sjednanými v rámcové 
smlouvě. 
 

7. Sankce 

1. V případě prodlení zhotovitele s dodáním předmětu plnění ve sjednaném termínu 
dle této dílčí smlouvy má objednatel vůči zhotoviteli právo na smluvní pokutu ve 
výši 0,1 % z ceny předmětu plnění bez DPH, a to za každý, byť jen započatý den 
prodlení, maximálně však do výše ceny předmětu plnění dle čl. 2 odst. 1 této dílčí 
smlouvy bez DPH. 

2. Za prodlení objednatele s úhradou faktury má zhotovitel vůči objednateli právo 
na úrok z prodlení v zákonné výši dle platných právních předpisů. 

3. Vznikem povinnosti platit smluvní pokutu ani jejím skutečným zaplacením 
nezaniká povinnost smluvních stran splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno 
smluvní pokutou. 

4. Smluvní pokuty jsou splatné do třiceti (30) kalendářních dnů po obdržení 
vyúčtování smluvní pokuty na základě samostatné faktury. 
 

8. Odpovědnost za škodu 

1. Škody, které prokazatelně vzniknou v příčinné souvislosti s činností zhotovitele 
či objednatele dle této dílčí smlouvy, se smluvní strany zavazují nahradit druhé 

smluvní straně na základě samostatné faktury mající náležitosti daňového 
dokladu. Podmínky pro uplatnění nároku na náhradu škody se řídí ustanoveními 
rámcové smlouvy. 

2. Žádná smluvní strana není povinna k náhradě škody, prokáže-li, že jí ve splnění 
povinnosti z této dílčí smlouvy nebo rámcové smlouvy dočasně nebo trvale 
zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá 
nezávisle na její vůli ve smyslu ustanovení § 2913 odst. 2 občanského zákoníku. 
Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání 

výše uvedených překážek. 
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3. Smluvní strany se zavazují, že vždy před uplatněním nároku na náhradu škody 
písemně vyzvou povinnou smluvní stranu k jednání o způsobu stanovení výše 
škody, a to bez zbytečného odkladu poté, kdy se oprávněná smluvní strana 
prokazatelně dozví o vzniku škodní události. 

4. Smluvní strany sjednávají, že úhrná předvídatelná škoda činí maximálně cenu 
předmětu plnění dle této dílčí smlouvy. 

 
9. Závěrečná ustanovení 

1. Veškerá ujednání této dílčí smlouvy navazují na rámcovou smlouvu kterou se řídí, 
tj. práva, povinnosti či skutečnosti neupravené v této dílčí smlouvě se řídí 
ustanoveními rámcové smlouvy. V případě, že ujednání obsažené v této dílčí 
smlouvě se bude odchylovat od ustanovení obsaženého v rámcové smlouvě, má 
ujednání obsažené v této dílčí smlouvě přednost, ovšem pouze ohledně plnění 
sjednaného v této dílčí smlouvě. 

2. Dílčí smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti 
po splnění zákonné podmínky vyplývající z § 6 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., 
o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. 

3. Dílčí smlouva je uzavírána v elektronické formě. 

4. Smluvní strany prohlašují, že dílčí smlouva ve spojení s rámcovou smlouvou 
vyjadřuje jejich úplné a výlučné vzájemné ujednání týkající se daného předmětu 
dílčí smlouvy. Smluvní strany po přečtení dílčí smlouvy prohlašují, že byla 
uzavřena po vzájemném projednání, určitě a srozumitelně, na základě jejich 
pravé, vážně míněné a svobodné vůle. Na důkaz uvedených skutečností připojují 
podpisy svých oprávněných osob či zástupců. 

5. Nedílnou součástí dílčí smlouvy je: 
• Příloha č. 1 – Předmět plnění 

 

V Praze dne V Praze dne 
  
Za objednatele: Za zhotovitele: 
 
_________________________ 
Ministerstvo vnitra NAKIT, s. p. 
Ing. Roman Vrba Ing. Vladimír Dzurilla 
ředitel odboru eGovernmentu ředitel 
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Příloha č. 1 – Předmět plnění 

 

Realizace následujících částí: 
 

Zobrazování údajů ze správních evidencí Ministerstva vnitra na Portálu občana: 

• Zobrazování platnosti občanského průkazu a cestovního pasu v Portálu občana 
obdobným způsobem, jakým je již platnost zobrazována u řidičského průkazu. 

• Zobrazování fotografie a podpisu občana z AIS EOP (evidence občanských průkazů) 
a AIS ECD (evidence cestovních dokladů). Pokud budou k dispozici obě fotografie 
(z občanského průkazu i cestovního pasu), bude pro zobrazení použita fotografie 
z občanského průkazu. 

• Implementace nastavení notifikací o končící platnosti ke všem dokladům. 
 

Editace kontaktních údajů v ROB (registr obyvatel) a ROS (registr právnických osob, 
podnikajících fyzických osob a orgánů veřejné moci): 
• Vytvoření editačního nástroje, který uživatelům Portálu občana umožní provádět zápis 

kontaktního údaje o telefonním čísle nebo adrese elektronické pošty do ROB a ROS. 
• Pro osoby, které nemají přístup do Portálu občana nebo se rozhodnou Portál občana 

nevyužít, budou na PVS (Portálu veřejné správy neboli gov.cz) vytvořeny formuláře 
pro zápis, změnu nebo výmaz kontaktních údajů v ROB a ROS. Uživatel si tyto 
formuláře bude moci vyplnit přímo v prostředí PVS, stáhnout ve formátu PDF a odeslat 
pomocí datové schránky typu FO (fyzická osoba), případně pomocí datové schránky 
typu PFO (podnikající fyzická osoba, více typů) nebo PO (právnická osoba). 

 

Zasílání informací na kontaktní údaje v ROB a ROS ze strany Portálu občana: 
• Vytvoření služby pro zasílání informací na kontaktní údaje evidované o subjektu údajů 

v ROB a ROS. 

 

Rozšíření Portálu občana o nové typy datových schránek, s jejichž využitím bude umožněna 
autentizace uživatele, a těmto uživatelům zároveň poskytovat služby: 

• Uživatelům, kteří budou využívat autentizaci pomocí datové schránky nového typu, 

bude poskytována stejná funkcionalita jako uživatelům s již povolenými typy datových 
schránek, tj. například autentizace, klient datové schránky realizovaný na Portálu 
občana (připojení datové schránky, čtení / odesílání / archivování datových zpráv), 
odesílání formulářů, činění podání a dalších digitálních úkonů atp. 

• Řešení by mělo být konfigurovatelné, aby bylo možné tímto požadavkem přidané 
datové schránky i již akceptované datové schránky spravovat, tj. jednoduše přidávat / 
odebírat dle jejich specifikací, a tím spravovat možnost autentizace a funkcionality 

Portálu občana pro takto přistupující uživatele. 
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Výpis vozidel z RSV (Registr silničních vozidel) Ministerstva dopravy na Portálu občana: 

• Výdej dat o vozidlech, u nichž je uživatel veden jako vlastník nebo provozovatel, a 
jejich zobrazení v Portálu občana. Na Portál občana budou odesílány záznamy o 
vozidlech vázaných na subjekt (uživatele Portálu občana). Hodnoty budou vydávány 
tak, jak jsou vedeny v RSV. Pokud není hodnota v RSV zapsána, vrátí RSV prázdnou 
hodnotu. 

• Implementace změn v rozhraní eGSB (Informační systém sdílené služby), které bude 

zajišťovat komunikaci mezi RSV a Portálem občana. 
 

Redesign přihlašovací stránky Portálu občana: 
• Úprava úvodní přihlašovací stránky Portálu občana, která bude lépe pomáhat uživateli 

s přihlášením. 

• Mezi cílové budou spadat dvě hlavní uživatelské skupiny: 
o uživatelé, kteří se přihlašují poprvé, 
o uživatelé, kteří už na Portálu občana byli. 

• Uživatelé, kteří přichází na Portál občana poprvé, budou logicky směřováni na stránku, 

která jim s přihlášením pomůže (chciidentitu.gov.cz). 

 

Napojení na novou verzi webových služeb KN (Katastr nemovitostí) pro potřeby Portálu 
občana: 
• ČÚZK vydal novou verzi webových služeb Dálkového přístupu do KN (WSDP 2.9), jejíž 

specifikace jsou k dispozici na adrese https://www.cuzk.cz/wsdp. Nová verze 
webových služeb je externím subjektům k dispozici paralelně s verzí 2.8. Tento souběh 
bude trvat do konce roku 2021, kdy se WSDP 2.8 zruší. Do uvedené doby je nutné, 
aby Portál občana přešel na novou verzi webových služeb. 

 

Upozornění na datovou zprávu prostřednictvím e-mailové zprávy ze strany Portálu občana: 
• Úprava stávajícího upozornění následujícím způsobem: 

o Pokud si uživatel nastaví, že chce upozornění na novou datovou zprávu obdržet 
e-mailem, zobrazí se řádek s checkboxem, přičemž zpráva přijde ve formátu jako 
dnes v případě varianty Metadata (informace o odesílateli, předmětu a času 

doručení). 
o Pokud následně uživatel zvolí checkbox, budou na e-mail přeposlány také přílohy 

a obsah zprávy (tak jako nyní v případě varianty Přílohy). 
 

Implementace webu chcidatovku.gov.cz: 

• Implementace nové microsite https://chcidatovku.gov.cz. Primárním účelem webu bude 

informovat o produktu, ukázat způsoby zřízení datové schránky i základní funkce 
a možnosti práce s datovou schránkou. 

• Vývoj poběží jako nový projekt, podobně jako chciidentitu.gov.cz. 

https://www.cuzk.cz/wsdp
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• Bude využit design systém gov.cz ve verzi 3.1. 

 

Úprava webu chciidentitu.gov.cz: 
• Úprava microsite chciidentitu.cz s cílem udělat stránku uživatelsky přívětivější a lépe 

uživatele navést k výběru vhodného přihlašovacího prostředku. 

 

Implementace žádosti o výměnu řidičského průkazu: 

• Implementace elektronického podání žádosti o výměnu řidičského průkazu na Portálu 

občana z důvodu konce platnosti předchozího dokladu, které není spojeno se správním 
poplatkem ani s dokládáním dalších dokumentů ze strany žadatele. 

• Elektronické podání bude možné provést na Portálu občana s připojenou datovou 
schránkou FO, a to pouze v případě uplynutí platnosti nebo blížícího se konce platnosti 
řidičského průkazu, nikoliv při změně údajů na řidičském průkazu. 

• Vyzvednutí vyrobeného průkazu proběhne na žadatelem určené obci s rozšířenou 
působností. Žádost bude podléhat kontrole a schválení ze strany úředníka příslušné 
obce, kterou si žadatel zvolil. 

• Žadatel bude informován o vybraných změnách stavu žádosti pomocí notifikací z 
Portálu občana. Tyto notifikace ale nebudou mít charakter rozhodnutí. 

• Portál občana musí implementovat změny komunikačního rozhraní eGSB mezi ISCRŘ 

(Informační systém centrálního registru řidičů) a Portálem občana. 
• Odeslané žádosti budou na Portálu občana zobrazeny v sekci Podání / Moje podání. 

Zde bude k dispozici přehled všech žádostí uživatele podaných na CRŘ 
prostřednictvím tohoto podání. 

 

Implementace notifikací o události prostřednictvím Portálu občana s využitím eGSB: 
• Portál občana bude vystavovat do eGSB notifikační službu vč. XML žádosti, které 

obsahuje veškeré parametry, aby mohl Portál občana provést notifikaci uživatele. 

• Vyplněním jednotlivých elementů bude definováno, jaké notifikační kanály mají být 
využity pro předání notifikace. Uživatel sám však může nastavením v Portálu občana 
jednotlivé kanály zakazovat nebo povolovat. Je tedy možné, aby notifikace uživateli 
došla více kanály současně nebo mu nepřišla žádným kanálem. 

• Jednotlivé notifikace bude možné poskytovat ve více jazykových mutacích. Uživateli 
bude předávána notifikace dle jeho aktuálního nastavení jazyka v aplikaci. Pokud 
informační systém zasílající notifikaci nevloží do volání jazykovou mutaci odpovídající 
uživatelově nastavení, bude notifikace předána v českém jazyce. 

 

Vytvoření nástroje pro sestavování elektronických petic (ePetice): 
• Funkcionalita bude implementována minimálně v rozsahu § 6a novely zákona č. 

85/1990 Sb., o právu petičním. 
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• Funkcionalita pro digitalizaci petičního práva bude zároveň se zohledněním výše 
uvedeného bodu implementována do několika aplikací: 
o Portál občana – bude zahrnovat úkony zakladatele petice a možnost podepsání 

petice občanem. 

o Portál veřejné správy – bude obsahovat zobrazení veřejně přístupného přehledu 
petic. 

o Modul ePetice (nově vytvořená aplikace) – bude zahrnovat business logiku 

pro ePetice a databázi petic, kromě toho poskytuje uživatelské rozhraní 
pro úředníky, kterým umožňuje kontrolu petice ze strany MV nebo vyřízení petice 
příslušným orgánem veřejné moci. 

 

Publikace formulářů pro sbírku předpisů územních samosprávných celků (ÚSC) na 
informační PVS: formuláře, prostřednictvím kterých budou obce a kraje publikovat, měnit či 
rušit právní předpisy ve sbírce právních předpisů ÚSC: 
• cca 45 formulářů, které budou vyvěšeny na PVS; 

• formuláře budou odesílány prostřednictvím datové schránky subjektu; 
• vybraná pole se budou předvyplňovat údaji z veřejných číselníků (adresy, čísla 

předpisů) nebo webových služeb (volání webové služby pro předvyplnění některých 
údajů); 

• vyplněné formuláře nebudou ukládány na PVS, pouze odesílány datovou schránkou. 
 

Dílčí úpravy: 

• aktualizace a rozvoj design systému gov.cz; 
• doplnění odkazu na dlaždici Katastru nemovitostí, směřujícího na stránku Můj katastr, 

na které se uživateli přihlášenému prostřednictvím NIA zobrazí všechny nemovitosti 
a další údaje, na Portálu občana; 

• implementace ochrany před strojově generovaným útokem v podobě úpravy formuláře 
zpětné vazby na Portálu veřejné správy; 

• další případné úpravy Portálu občana a Portálu veřejné správy. 
 

Předání zdrojového kódu s možností editace. 


