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sMLoUvA o oÍr.,o A PosKYľovÁľÍsruŽľľ
uzavÍęná podle $ 1'746 odst.2 zákona č.89l20l2Sb', občanshý zákoník, platném mění (dále téžjako,,NoZ") a

příslušných ust. zákona č.12112000 Sb., o pľávu autorském, o právech souvisejících s právem autorsloým a o
změně někteých zákonů, v platném mění (dále téžjako,,Autoľský zákon")

čhnek 1

Smluvní stľany

Objednatel:
obchođníťlrmalnázev: Městská část Pľaha 5
sídlo: náměstí 14. Ííjĺa4, I50 22 Praha 5
zastoupen: Mgr. ReňátaZajíčková,starostka IrĺČpraha 5

zástupce pro jednlĺnítechnická (věcná): Mgr. DľahomíraKomedová' MPA
vedoucí personálního a mzdového oddělení
IC: 00063631
DIČCZ0006363I
Bank
č:. il.:
na straně jedné (dále jen,,objednatel")

a

PosĘtovatel:
obchodní firma: RENTEL a.s.

sídlo: Pod Třešněmi ll20ll8a,I52 00, Praha 5 _ Hlubočepy
IČ: 261 28 233
DIČ: CZ26l28233
zastoupen: Ing. Stanislavęm Rolencem, vykonným ředitelem společnosti
zástupce pro jednání technická (věcná): Ing. Petr Špindleľ
zástupce pľo jednĺíníve věcech smluvních: Ing. Stanislav Rolenc, ýkonný ředitel
bankovní spojení:
čísloúčtu:
zapsarlý v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn.Bl6225
na stľaně druhé (dále jen ,,PosĘtovatel")

objednatel a PosĘtovatel dále pro účelytéto smlouvy společně označováni jako ,,Stľany"
nebo,,Smluvní stľany".

Smluvní strany uzavírajítuto smlouvu o dílo a posĘtování služeb, kterou se PosĘtovatel
zavazuje poskytnout sjednané dílo a dále poskytovat objednateli služby aplikačníhosoftwaľu
za podmínek a v rozsahu vymezeném předmětem tétosmlouvy a objednate| se zavazuje za
posĘtnuté dílo a sluŽby zaplatít Poskytovateli sjednanou cenu za podmínek ve smlouvě dále
ujednaných.

Veškerépřílohy této smlouvy jsou jejínedílnou součástí
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2.r

2.2

2.3

2.4

2.5

Clánek 2
Předmět smlouvy

Po skytovat el se zav azuj e :

a) poskytnout objednateli přihlaš ovací  ú daje pľ o e-learningovou aplikaci s názvem
,,eKvrry", která má chaľ akteľ  softwaľ ové ho prostředí  a její mž  obsahem bude
soubor vzđ ěláxací ch kuľ zů  podle volby objednatele (seznam je uveden v pří loze
č . 1 té to smlouvy a v pľ ů běhu poskytovĺ í ní  služ by se mů ž e měnit) a provozovat je
pľ o obj ednatele prostřednictví m sí tě inteľ net,
(plnění  dle pí sm. a) shora dále společ ně pro ú č ely té to smlouvy té ž  jako
,,Aplikace");

b) na zź lkladě zadź ní  a objednávky objednatele ve smyslu odst. 2.2 a č lĺ í nku 4 odst.
4.2 ní ž e vytvořit a dodat objednateli samostatné  dí lo ve smyslu ust. 5 61
Autorské ho zákona představují cí  dí lo na objednávku vpodobě databáze, která je
způ sobem qŕ běru a uspořádání m obsahu samostatným duš evní m ýtvorem
Poskytovatele a její Ž souč ásti jsou systematicky a metodicĘ PosĘtovatelem
uspořádány a jednotlivě zpří stupněny prostřednictví m Aplikace (dále té Ž jako

',Dí lo");c) zajiš t'ovat pro objednatele technickou podporu Aplikace a Dí Ia prostřednictví m
sí tě internet. Tato podpora dále zahrnuje předplatné  nových verzí  vydaných v
dané m kalendií řní m roce vč etně vš ech ú prav provedených mimo oficiální
verzování  aplikací '

objednatel se zavazuje poskytnout PosĘtovateli gľ afické  podklady a vstupní  data pľ o
zhotovení  Dí la, která jsou rovněž  podmí nkou pro zahájení  provozu aplikace eKuľ zy.
Potřebné  ú daje a podklady budou objednatelem předĺ í ny v souladu s ustanovení m
č lánku 4 odst. 4.2 té to smlouvy, aĘ mohl být Poskytovatelem dodrž en sjednaný
teľ mí n zahájení  plnění . objednatel odpoví dá PosĘtovateli za spľ ávnost a ú plnost
posĘtnuých ú dajů .

osvědč ení  o absolvovĺ í ní  kurzu jsou PosĘtovatelem vydávána v elektronické  formě
a jsou uloŽena v aplikaci ePersonalista. osvědč ení  o absolvování  kurzu v tiš těné  formě
lydá Poskytovatel za uplatu pouze na výslovnou pí semnou ž ádost objednatele.
V takové m pří padě musí  být pí semná Žádost doruč ena PosĘtovateli před zahź tjení m
pří sluš né ho e-learningové ho kurzu.

PosĘtovatel je oprávněn vyž adovat od objednatele veš keľ ou souěinnost potřebnou
ke splnění  předmětu té to smlouvy a tuto souč innosti se objednatel zavazuje
Poskytovateli poskytovat.

PosĘtovatel touto smlouvou poskyĘe objednateli neýhradní ' nepřenosné  právo na
předem sjednanou dobu pro uzemí  Č eské  ľ epubliky použ ivatAplikaci a Dí lo výhľ adně
na pracovní ch stanicí ch objednatele v poč tu 330, a to jen k ú č ęlu vyplývají cí mu
z podstaty Aplikace a její  dokumentace a Dí la' Žaane jiné  už ití Aplikace aDí lanež to,
které  je výslovně povoleno touto smlouvou' není  dovoleno.

č Hnek 3
Cena za posĘtnuté  služ by
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3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

Cena za plnění  poskytnutá PosĘtovatelem na zź il<ladě té to smlouvy je sjednlána
dohodou Smluvní ch stran a č iní :

a) za služ by dle č lrí nku 2 odst. 2.1 pí sm. a) té to smlouvy č iní  sjednaná cena
l44 000 Kč /ľ ok;

b) za vytvoření  Dí la dle č lĺ í nku 2 odst.2.1 pí sm. b) té to smlouvy č iní  sjednaná
cena 0 Kč ;

c) za č innosti dle č lánku 2 odst. 2.1 pí sm. c) té to smlouvy č iní  sjednaná cęna
0 Kč /ľ ok;

Sjednaná cena zahmuje veš keré  nfülady, kteľ é  PosĘtovateli s plnění m předmětu té to
smlouvy vzniknou. Ke sjednané  ceně bude Poskytovatelem ú č tovií na DPH v pří sluš né
zĺ ákonné  ''r'ýš i.

Clánek 4
Termí n plnění

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli plnění  dle č lánku 2 té to smlouvy po
dobu od 1. l.2022 do 31. 12. 2022, tj. tato smlouva sę uzaví rá vč ástech její ho
předmětu představují cí ch opakované  č i nepřetrž ité  plnění  na tuto dobu od l. I.2022
do 31. 12.2022.

Tato smlouva se v č ástech její ho předmětu představují cí ch opakované  č i nepřetľ ž ité
plnění  uzaví rá na dobu uľ č itou s právem opce na její  prodlouž eni spoč í vají cí m v tom,
Že pokud ktęľ ákoliv ze smluvní ch stran nesdělí  nejpozději ve lhů tě 30 dnů  před
uplynutí m doby trvlí ní  té to smlouvy, a to i prodlouŽené , pí semně druhé  smluvní  straně,
ž e si již  nepřeje dalš í  trvání  té to smlouvy, tato smlouva se za stejných podmí nek
automaticky a bez dalš í ho prodluŽuje o dalš í  o 1 rok, a to i opakovaně.

Lhů ta posĘtovĺ í ní  plnění  mů Že být pí semnou dohodou Smluvní ch stľ an upravena
z dů vodů  nemoŽnosti plnění , které  má bezprostřední  vliv na poskytování  plnění .

objednatel se zavazuje předat veš keľ é  gľ afické  podklady a vstupní  data pro vytvoření
Dí la ve lhů tě do 10 pľ acovní ch dnů  od uzavření  té to smlouvy. Kompletní  vstupní  data
o zaměstnancí ch předá objednatel Poskytovateli v poŽadované m formátu ve lhů tě
dol0 pracovní ch dnů .

Pokud objednatel nepředá Poskytovateli ve sjednané  lhů tě pož adované  podklady,
posouvá se termí n zahź Ąení  plnění  o tolik dnů , o kolik je objednatel v pľ odlení  se
splnění m té to povinnosti.

Poskytovatel se zavazllje poskytovat plnění  v č ástęch předmětu smlouvy
představují cí ch opakované  č i nepřetrž ité  plnění  ve sjednané  době pľ ů běŽně.

Clánek 5
ostatní  ujednání
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5.1 PosĘtovatel zaruč .uje dostupnost Aplikace ve vyš i 99 % roč ně, a to věetně
plánovaných odstávek. Je-li to mož né , bude objednatel o plĺ í nu odstávek v předstihu
infoľ movĺ í n. Dostupnost aplikač ní ho řęš ení  Poskytovatele je předmětem prů běž né ho
monitoringu.

5.2 V prů běhu pľ ovozu Aplikace atľ vání  té to smlouvy si Poskytovatel vyhľ azuje pľ ávo na
odstávku vš ech č i jen vybľ aných poskytnuých Aplikací  z dů vodu provádění
pľ avidelné  provozní  űdrž by HW vybavení  v rozsahu 5 hodin tydně' maximálně vš ak 5
pracovní ch dnů  v roce' Je_li to mož né , jsou o té to skuteč nosti už ivatelé  pří sluš né
Aplikace
a ú č astní ci e-learningové ho kurzu infoľ mováni na pří sluš né  inteľ netové  adrese, která
byla Poskytovatelem předána objednateli společ ně s přihlaš ovací mi ú daji.

5.3 V ľ lĺ mci té to smlouvy je objednateli v rĺ í mci Aplikace vyllrazen diskoqý prostor ve
Vyš i 2 GB/ľ ok. Dalš í  naýš ení  kapaciĘ  je mož né  pouze po vzájemné  pí semné  dohodě
obou Smluvní ch stran za ú platu. PosĘtovatel si vyhľ azuje právo kdykoliv omezit
velikost jednotlivě ukládaných souborů  objednatele s ohledem na vyIlrazený diskovy
prostor.

5.4 Veš kerá aplikač ní  data jsou PosĘtovatelem zálohovĺ í na pravidelně kaž dých24 hodin.
obnova dat ze zálohy je mož ná pouze pro zálohy dat poří zené  nejpozději během
předchozí ch pěti pracovní ch dnů .

5.5 Poskytovatel nezodpoví dá za to, zda ú č astní k přihláš ený do e-learningové ho kurzu
splňuje pož adavky nezbytné  pro ú spěš né  absolvovź ní  vzdělź xací ho programu ani
neodpoví dá za pÍ í padné  nedoruč ení  přihlaš ovací ch ú dajů  jednotliqým ú č astní ků m
v zděláv ací ho pľ o gramu.

5.6 Poskytovatel si vyhľ azuje pľ ávo přesunout rič astní Ę  vzdělávací ch programů , kteří  byli
přihláš eni k testovĺ í ní , do následují cí ho běhu, z dů vodu dosaž ení  kapacitní ch limitu e-
leaľ ningové  Aplikace. Testovĺ í ní  znalostí  v jednotlivych vzdělávací ch pľ ogramech je
stanoveno na dobu dvou ýdnů .

5.7 objednatel je povinen seznámit ú č astní Ę  e-learningových kurzů  se skuteč ností , ž e
nejsou oprávněni si pořizovat kopie vzdělávací ch progľ amů  s ýimkou těch, kteľ é  si
poří dí  v souladu s instrukcemi Poskytovatelę a výkon té to skuteč nosti řádně zajistit.

č Hnek 6
Mí sto plnění

6.I Mí stem plnění  č ástí  předmětu té to smlouvy představují cí ch opakované  č i nepřetľ ž ité
plnění  je prostředí  internetu na portálu PosĘtovatelehttp.llportal.ľ entel 'czlprahal

č Hnek 7
Platební  podmí nky
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7.1 Sjednaná cena bude objednatelem llrazęna PosĘtovateli na zé ů <ladé  faktur
vystavených Poskytovatelem, a to u č ástí  předmětu té to smlouvy představují cí ch
opakované  č i nepřetrž ité  plnění  po uplynutí  pří sluš né ho kalendářní ho měsí ce, pokud
se Smluvní  stľ any nedohodnou jinak.

7.2 Splatnost faktury se sjednává 14 dnů  od její ho doruč ení  objednateli.

7.3 Podkladem pto zaplacení  sjednané  cenyjsou faktury splňují cí  nálež itosti uvedené  v $
435 NoZ, a nálež itosti daňové ho dokladu podle $ 29 zákona č :.23512004 Sb., o dani
zpřidané  hodnoty, v platné m znění , nebo podle pří sluš ných ustanovení  právní ho
předpisu' ktery tento zákon nahľ adí , a budou Poskytovatelem zasí lány na adresu
objednatele uvedenou v zź hlaví té to smlouvy.

7.4 objednatel je oprávněn před uplynutí m lhů Ę splatnosti vrátit Poskytovateli bez
zaplacení  fakturu, kteľ á nebude splňovat pož adované  nálež itosti. U vrácené  faktury
musí  objednatel uvé st dů vod vrácení .

7.5 Poskytovatel je povinen podle povahy nespľ ávnosti fakturu opravit nebo nově
vyhotovit. oprávněným vrácení m faktury přestává běŽet pů vodní  lhů ta splatnosti. Celá
lhů ta splatnosti běž í  Znovu ode dne doruč ení  opľ avené  nebo nově vyhotovené  faktury
Objednateli.

7.6 Platby budou zásadně pľ obí hat bezhotovostní  formou na bankovní  ú č et PosĘtovatele
uvedený v té to smlouvě. Změnu bankovní ho spojení  a č í sla ú č tu PosĘtovatele je
mož no prové st pí semným dodatkem k té to smlouvě, nebo pí semným sdělení m
prokazatelně doruč eným objednateli, nejpozději spolu s pří sluš nou faktuľ ou. Toto
sdělení  musí  být podepsáno osobou (osobami) oprávněnou k podpisu smlouvy.

7.7 Platba je uč iněna vč as, byla-li nejpozději v poslední  den lhů ty splatnosti připsána celá
fakturovaná č ástka na ú č et Poskytovatele.

Clánek 8
Smluvní  pokuty' ú ľ ok z pľ odlení  a náhľ ada š kody

8.1 Smluvní  stľ any se dále đ ohodly na následují cí ch smluvní ch pokutách:

a) objednatel zap|atí  Poskytovateli ú rok z prodlení  ve výš i 0,l %o z dluž né  č ,ástky za
kaž dý započ ,aĘ den prodlení  s ú hĺ adou splatné  faktury č i jaké koliv jiné  č ásĘ aŽ
do ú plné ho zaplacení .

b) Poskytovatel zaplati objednateli smluvní  pokutu za neđ održ ení  sjednané ho
termí nu zahájení  eJeaľ ningové ho kuľ zu, z dů vodů  na stľ aně Poskytovatele, a to ve
Ęŕ š i 0,1 %o ze sjednané  měsí č ní  ceny pľ o pří sluš nou Aplikaci dle č lánku 3 odst.
3.1 té to smlouvy, ato zakaŽđ ý den pľ odlení '

Zaplacení m smluvní  pokuty není  dotč eno právo na náhľ adu š kody v plné  vyš i, tj.
vč ętně niĺ roku na náhradu š kody převyš ují cí  smluvní  pokutu, a ľ ovněž  není  dotč ena
povinnost splnit závazky vyplývají cí  zté to smlouvy. Povinnosti k náhľ adě se povinná
stľ ana zprostí , pľ okáž e-li, ž e jí  ve splnění  povinnosti doč asně nebo trvale zabrź nl|a
mimořádná nepře dví datelná a nepřekonat elná př ekaž ka v znlklá nezávi sl e na j ej í  vů l i.

sMt..RNT.2l05.028.l I
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9.1

9.2

9.3

9.4

č Hnek 9
ochľ ana osobní ch ú dajů

Touto smlouvou souč asně Smluvní  strany uzaví rají  smlouvu o zpracování  osobní ch
ú dajů  ve smyslu $ 6 zĺ í kona č ,. Il0l20l9 Sb. o zpľ acoviĺ ní  osobní ch ú dajů  a o změně
někteqých zź konů , v platné m znění  (dále jen ,,ZZUIJ") a č l. 28 a násl. Nł nÍ zpNÍ
EVRoPSKÉ rĺ o pł RLAMENTU A RADY (EU) 20161679 zę dne 27.4.2016 o
ochľ aně szických osob v souvislosti se Zpľ acovĺ ĺ ní m osobní ch ú dajů  a o volné m
pohybu těchto ú dajů  a o zruš ení  směľ nice 95l46lBs (obecné  natí zęní  o ochľ aně
osobní ch ú dajů ) (dále jen ,,GDPR"). objednatel uděluje Poskytovateli souhlas
k pověření  dalš í ho zpracovatele v pří padě vmiku dů vodné  potřeby na straně
Poskytovatele.

PosĘtovatel má pro ú č ely ochľ any osobní ch ú dajů  postavení  zpľ acovatele a
objednatel postavení  spľ ávce osobní ch ú dajů . objednatel prohlaš uje, ž eke zpracování
osobní ch ú dajů  zpří stupněných PosĘtovateli za ú č elem plnění  té to smlouvy a
pľ ávní ch povinnosti PosĘtovatele disponuje dostateč ným právní m titulem.

Poskytovatel je opľ ávněn zpľ acovávat osobní  ú daje ú č astní ků  e-learningové ho kuľ zu
pouze za ú č elem provozování  systé mu ePersonalista slouŽí cí ho k objednávání  a
evidenci pruběhu vzdělávź ní  zaměstnanců  objednatele. Za tí mto ú č elem je
PosĘtovatel opľ ávněn zpracovź xat osobní  ú daje zaměstnanců  objednatele v tomto
rozsahu: jmé no, pří jmení , dafum narození , mí sto narození , e-mail, akademicĘ titul,
pľ acovní  zaÍ azení , datum nástupu do zaměstnání ' zařazení  (uřední k, neuřední k,
vedoucí ), zač ,átek tří leté ho cyklu (dále jen ,,osobní  ú daje").

osobní  ú daje jsou za výš e uvedeným ú č elem zpracovávány automatizovaně těmito
způ soby: shľ omaž ďovií ní , vyhledáxź ní , použ í vání , uchovávií ní , blokování , likvidace'
výmu, znilč cní , ukládání  na nosič e dat, zaznamenź xź nÍ , tří dění , srovnávií ní ,
uspořádávĺ í ní , orgarizováł ní , oprava, uprava, pozměňovií ní , změna, doplnění . osobní
ú daje jsou PosĘtovatelem uchovávány po dobu trvání  té to smlouvy, nejdé le vš ak po
dobu 5 let po ukonč ení  té to smlouvy.

Clánek 10
ZáruĘ PosĘtovatele coby zpľ acovatele Osobní ch ú dajů  o technické m a

o rganizač n í m zab ezpe č ení  o chľ any Osobní ch ú d aj ů

10.1 Poskytovatel se zavazuje zajĺ stit, aby jeho zaměstnanci, provádějí cí  faktické
zpracování  osobní ch ú dajů , byli vázáni povinností  mlč enlivosti a pouč eni o moŽných
následcí ch pro pří pad poruš ení  té to povinnosti.

l0.2 Poskytovatel uč iní  v souladu s platn''ými právní mi předpisy dostatęč ná organizač ní  a
technická opatření  zabraňují cí pří stupu neopľ ávněných osob k osobní m rí dajů m.

10.3 Poskytovatel zajistí , aby nosič e dat, které  obsahují  osobní  ú daje, byly uchovávány
pouze v uzamykatelných mí stno stech.

SML.RNT'2l05.028. l ĺ
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l0.4 PosĘtovatel pľ ohlaš uje a zavazuje se Zpracovávat osobní  ú daje ýluěně v rozsahu
odpoví dají cí mu ú č elu té to smlouvy a pouze pľ o ú č ely zpracovź ní  dle předmětu té to
smlouvy a plnění  právní ch povinností  Poskytovatele. PosĘtovatel se zavazuje
zpracováxat osobní  ú daje qýluč ně v souladu s pokyny objednatele'

10.5 osobní  ú daje budou zpracovávź ny přesné , pravdivé , ověřené  a aktuální . V pří padě, Že
se Poskytovatel věrohodným způ sobem dozslí , ž e osobní  ú daje neodpoví dají
poŽadavku předchozí  věĘ je povinen je opravit a nesprávné  ú daje likvidovat a o
těchto změnách bęz odkladu informovat objednatele, pří padně informovat
objednatele správce o nutnosti osobní  ú daje opľ avit.

10.6 PosĘtovatel je oprávněn zpracovávat osobní  ú daje pouze po dobu nutnou k
provedení  takové ho zpr acov ání .

t0.7 Poskytovatel se zavazuje zajistit bezpeč nost osobní ch ú dajů , dodrž ovat pří sluš né
právní  předpisy a regulatorní  pož adavky a bezpeč nostní  pľ avidla stanovená Spľ ávcem,
bude-li s nimi objednatelem v dostateč né m č asové m předstihu prokazatelně
seznĺ í men.

10.8 Poskytovatel je objednateli nápomocen prostřednictví m vhodných technických a
orgarizač ní ch opatření , pokud je to moŽné ' pro splnění  objednatelovi povinnosti
reagovat na ž ádosti o výkon práv subjektu ú dajů  stanovených v kapitole III GDPR.

10.9 Poskytovatel je objednateli nápomocen při zajiš t'ovĺ í ní  souladu s plnění m povinností
správce osobní ch ú dajů  vrozsahu, vjaké m pľ o objednatele pľ ovádí  zpracování
osobní ch ú dajů '

10.10 PosĘtovatel v souladu s rozhodnutí m objednatele vš echny osobní  ú daje buď vymaž e,
nebo je vrátí  objednatęli po ukonč ení  poskytování  služ eb spojených se zpracování m, a
vymaž e existují cí  kopie, pokud pľ ávo Unie nebo Č R nepoŽaduje ulož ení  daných
osobní ch ridajů .

10.11 Poskytovatel poskytne správci veš keré  infoľ mace potřebné  k dolož ení  toho, ž e byly
splněny povinnosti stanovené  pľ o Zpracovatele dle GDPR, a umož ní  audity, vč eürě
inspekcí , pľ ováděné  objednatelem nebo jiným auditoľ em, kteľ é ho objednatel pověřil, a
k těmto auditů m přispěje.

č Hnek 11

Odstoupení  od smlouvy, výpověď smlouvy

11.1 odstoupit od smlouvy mů Že kterĺ í koliv Smluvní  strana v pří padě poruš ení  té to
smlouvy podstatným způ sobem ve smyslu ustanovení  s 2002 NoZ.
Smluvní  strany dále ujednaly, ž e od smlouvy lze odstoupitté ž v pří padě, kdy Smluvní
strana poruš í  své  smluvní  povinnosti, přič emž  za poruš ení  smluvní  povinnosti
ujednávají :

sML.RNt'.2105.028.1 I
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a) pľ odlení  PosĘtovatele se zahź |ení m e_learningové ho kurzu ve sjednané m termí nu
z dů vodů  na straně PosĘtovatele o ví ce než  14 pľ acovní ch dnů ;

b) neplnění  povinností  Poskytovatele, kteľ é  jsou uvedeny v č lánku 5 odst. 5.I a 5.4
té to smlouvy, ato z dů vodů  na straně Poskytovatele;

c) prodlení  objednatele s ú hľ adou platby o ví ce než  14 kalendářní ch dnů ; a dále
d) dů vodem k odstoupení  od smlouvy je, ž e ohledně majetku Smluvní  strany byl

podán návľ h na zahájení  insolventní ho ří zení , prohláš en konkuľ s nebo návrh na
prohláš ení  konkuľ su byl zamí tnut z dů vodu nedostatku majetku' bylo zahájeno
vyrovnávací ří zęní  nebo Smluvní  strana vstoupila do likvidace.

II.2 Pľ o pří pad odstoupení  od smlouvy Smluvní  stľ any dohodly následují cí  postup:
a) oprávněná Strana oznź tmí  pí semně zdů vodněné  odstoupení  na adľ esu druhé  Strany

uvedenou v zź ú llaví  té to smlouvy, jinak na poslední  známou adresu druhé  Strany
s tí m, ž e ú č inĘ odstoupení  nastávají  dnem následují cí m po doruč ení  tohoto
oznámení . odstoupení  od smlouvy se nedoýkaprávanazaplacení  smluvní  pokuty
nebo uroku z prodlení , pokud již  dospěl, prź lva na náhľ adu š kody vzniklé
z poruš ení  smluvní  povinnosti ve smyslu ustanovení  $ 2005 NoZ.
U veš keých zásilek odeslaných s vyuŽití m provozovatele poš tovní ch služ eb se má
za to, ž e doš ly, byly-li zaslź ny na adľ esu sí dla Smluvní  stľ any uvedené ho při
uzavtení  té to smlouvy nebo na posledni známou adľ esu pí semně ohláš enou č i
známou z veřejných rejstří ků , a to l0. den po odeslání .

b) Poskytovatel bude fakturovat objednateli plnění  provedené  k datu odstoupení  od
smlouvy.

č Hnek 12
Závěreč nń ustanovení

I2.l opľ ávněnými zástupci Stran zajiš t'ují cí mi souč innost a jednání  mezi Stranami jsou:
a) zaobjedĺ avatele: Mgľ . Drahomí ľ a Komedová, MPA, tęl.:257 000 883, e-mail

drahomiľ a'komedova@ pr aha5 .cz,
b) za Poskytovatele Podpora zákazní ki, tel; 222 508 510 v prac. dny 8:00 _ 16:00

hod., e-mail: ľ entel@rerú ęl.cz

12.2 Poskytovatel prohlaš uje, ž e plnění m závazků  podle té to smlouvy neporuš uje práva
duš evní ho vlastnictví  třetí ch osob. PosĘtovatel se výslovně zavazuje, ž e při
posĘtování  sluŽeb neporuš í  práva třetí ch osob, která těmto osobám mohou plynout z
pľ áv k duš evní mu vlastnictví , zejmé na z autorských pľ áv a práv prů myslové ho
vlastnictví . Poskytovate| se zavazuje, ž e objednateli uhľ adí  veš keré  nĺ í klady, ýdaje,
š kody a majetkovou i nemajetkovou ú jmu, kteľ é  objednateli vzniknou v dů sledku
uplatnění  práv třetí ch osob vů č i Poskytovateli v souvislosti poruš ení m povinnosti
Poskytovatele dle předchozí  věty.

l2.3 Smluvní  strany jsou povinny dbát, aby nebyly zneuž ity dů věmé  ridaje nebo sdělení  o
dľ uhé  Straně, které  zí skaly při jednĺ ání  o smlouvě, zachovávat mlč enlivost o vš ech
skuteč nostech Ęýkají cí ch se plnění  té to smlouvy'

I2.4 Práva a povinnosti Stran se ří dí  rovněŽ Vš eobecnými obchodní mi podmí nkami pro
posĘtování  vzdělávací ch programů  Poskytovatele (dále jen ,,VoP"). objednatel

SML.RNT.210.5.028. I I
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podpisem té to smlouvy pľ ohlaš uje, ž e se seznámil s VoĘ těmto porozuměl azavazuje
se je dodľ ž ovat. V pří padě rozporu té to smlouvy a VoP má přednost tato smlouva'
Smluvní  strany sjednávají , ž e VoP tvoří  pří lohu ěí slo 2 té to smlouvy a její  nedí lnou
souč ást.

l2.5 Ptáva a povinnosti vmiklé  z té to smlouvy nesmí  být postoupeny bez předchozí ho
pí semné ho souhlasu druhé  Stľ any.

12.6 Tato smlouva obsahuje ú plné  ujednĺ í ní  o předmětu smlouvy a vš ech náleŽitostech,
kteľ é  Stľ any měly a chtěly ve smlouvě ujednat, a které  považ ují  za dtllež ité  pro
závaznost té to smlouvy' Žaany projev stľ an uč iněný při jeánĺ ĺ ní  đ  teto smlouvě ani
pľ ojev uč iněný po uzavření  té to smlouvy nesmí  být vykládánv rozpoľ u s v,ýslovnými
ustanovení mi té to smlouvy anezakládáž ádný závazekž ádné  ze Stľ an.

1,2.7 Stľ any si nepřejí , aby nad ľ ámec ýslovných ustanovení  té to smlouvy byla jakfüoliv
prź na a povinnosti dovozovź ny z dosavadní  č i budoucí  pľ axe zavedené  mezi Stľ anami
č i zvyklostí  zachovávaných obecně č i v odvětví  ýkají cí m se předmětu plnění  té to
smlouvy,ledaž e je vę smlouvě výslovně sjednáno jinak.

I2.8 Strany si sdělily vš echny skutkové  a právní  okolnosti, o nichŽ kterákoliv z nich k dafu
uzavřęní  té to smlouvy věděla nebo vědět musela, a které  jsou relevantní  ve vztahu k
uzavÍ ęní  té to smlouvy' Kromě ujiš tění , která si Strany poskytly v té to smlouvě, nebude
mí t ž ádná ze Stran ž ádná dalš í  práva a povinnosti v souvislosti s jaĘýmikoliv
skuteč nostmi, které  vyjdou najevo a o kterych neposĘtla druhá Stľ ana informace při
jednĺ ání  o té to smlouvě. Výjimkou budou pří pady, kdy daná Strana ú myslně uvedla
druhou Stranu ve skutkový omyl ohledně předmětu té to smlouvy.

l2.9 Pľ o vylouč ení  pochybností  Stľ any výslovně potvrzují , ž e (i) jsou podnikateli č i
v postavení  podnikatelů ' a uzaví rají  tuto smlouvu při své m podnikĺ í ní  č i ýkonu své
č innost a (ii) ž e na závazky z ní  vzniklé  se nepouž ijí  tato ustanovení  NoZ:
a) neú měrné  zl<rácení - $ 1793 až $1795;
b) změna okolností  - $ 1765;
c) zé l<az ultra duplun _ $ 1805 odst. 2.

12'10 Strany výslovně potvrzují , ž e základní  podmí nky té to smlouvy jsou výsledkem jednání
stran a kaž dá ze Stran měla pří leŽitost ovlivnit obsah základní ch podmí nek té to
smlouvy.

l2.ll Strany tí mto prohlaš ují , Že podpisem té to smlouvy na sebe berou nebezpeč í  změny
okolností  a ž e není -|i touto smlouvou výslovně stanoveno jinak, ž ádná ze Stľ an tedy
není  oprávněna domĺ ĺ hat se po druhé  Straně a/nebo soudně obnovení  jednání  o té to
smlouvě nebo její ho zruš ení  z dů vodu podstatné  zmé ny okolností  zakládají cí  hľ ubý
nepoměr v pľ ávech a povinnostech Stľ an.

l2.I2 odpověď Strany té to smlouvy ve smyslu $ 1740 odst' 3 NoZ s dodatkem nebo
odchylkou, kteľ á podstatně nemění  podmí nky nabí dky, není  přijetí m nabí dky na
uzavření  té to smlouvy.

sML.RNT.2l05.028" I I
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lŻ .l3 Změny a doplnění  té to smlouvy jsou moŽné  pouze v pí semné  formě, vzestupně
č í slovanými dodatky' podepsanými oběma Smluvní mi stľ anami. Vjiné  foľ mě, než
pí semné ' nelze tuto smlouvu měnit ani doplňovat.

1Ż'l4 Smlouva nabývő platnosti dnem podpisu oprávněných zástupců  Smluvní ch stľ an a
ú č innosti dnem zveřejnění  v Registľ u smluv. Smlouva je vyhotovena V elektronické
podobě a je podepsána elektľ onickými podpisy Smluvní ch stran.

12.t5 Smluvní  strany berou na vědomí ' ž e knabytí  ú č innosti té to smlouvy je nezbytné  její
uveřejnění  v Registľ u smluv podle $ 5 odst' 2) zź tkona č ,. 34012015 Sb., o zvláš tní ch
podmí nkách ú č innosti někte4ých smluv, uveřejňování  těchto smluv a o registru smluv,
ve znění  pozdějš í ch předpisů , a to bezodkladně nejpozději vš ak vę lhů tě do třiceti (30)
dnů  ode dne podpisu smlouvy poslední  Smluvní  stľ anou, kteľ é  provede Městská č ást
Praha 5. Smluvní  strany beľ ou na vědomí , ž e uveřejnění  osobní ch ú dajů  ve smlouvě
uveřejněné  v Registľ u smluv podle věty první  se děje v souladu s tí mto zálkonem a s č l'
6 odst' l pí sm. c) naří zení  Evľ opské ho parlamentu a Rady (EU) 2016/679. Smluvní
strany pľ ohlaš ují , ž e skutęěnosti obsaž ené  ve smlouvě nepovaž ují  za obchodní
tajemství  ve smyslu $ 504 obč anské ho zź lkoní ku a udělují  svolení  kjejich utití  a
uveřejnění  bez stanovení  jakýchkoliv dalš í ch podmí nek.

IŻ '16. Tí mto se ve smyslu ustanovení  $ 43 odst' l zákona č . 13l/2000 Sb., o hlavní m městě
Praze, vę zné ní  pozdějš í ch předpisů ' potvľ zuje, ž e byly splněny podmí nky pro platnost
právní ho jednání  městské  č ásti Pľ aha 5, a to usnęsení m Rady městské  č ásti Pľ aha 5
č ,. RNIC1 52l ĺ 460/202l zę dne 29. ll. 2021'

lŻ .17. Smluvní  stľ any pľ ohlaš ují ' Že si tuto smlouvu před její m podpisem přeč etly, aŽebyla
uzavÍ enapovzé ĺ jemné m pľ ojednání  podle jejich pravé  a svobodné  vů le'

VPraze, dne .

PosĘtovatel:

RENTEL a.s.

Ing. Stanislav Rolenc
výkonný ředitel

lnq. Stanislav Rolenc

[{ e NT&l zo:zt.tl .3o oe:30:45
+01'00'

YPraze, dnę '.

Objednatel:

Městská č ást Pľ aha 5
Mgr. Renáta
Zají č ková

Mgľ . RenátaZají ěkovź t
starostka

Digitálně podep5al Mgř.
Renáta zajĺ č ková
Datumi 2021.12.06 12;25:33

+01'00'
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Pří loha č . 1 _ Seznam posĘtovaných kuľ zů

Kurzy s akreditací  Mv č R - Vstupní  vzdělávání
L Vstupní vzdělávání

Kurzy s akreditací  Mv č R - Vzdělávání  vedoucí ch rÍ řední ků  - obecná č ást

L Vzdělávání  vedoucí ch ú řední ků  - obecná č ást

Kurzy s akreditací  MV č R _ Vzdělávání  vedoucí ch ú řední krj _ zvláš tní  č ást

1'. Vzdělávání vedoucí ch ú řední ků  - zvláš tní  č ást - oblast ú zemní ho rozhodování  a rozhodování  na

ú seku stavební ho řádu a vyvlastnění

2. Vzdělávání  vedoucí ch ú řední ků  - zvláš tní  č ást - oblast přestupkové ho ří zení  ve věcech pořádku ve

státní  správě, v ú zemní  samosprávě, veřejné ho pořádku, obč anské ho souž ití  a majetku

3' Vzdělávání  vedoucí ch ú řední ků  - zvláš tní  č ást - oblast při finanč ní m hospodaření  ú zemní ch

samosprávných celků  a jeho přezkumu

4. Vzdělávání  vedoucí ch ú řední ků  - zvláš tní  č ást - oblast při správě daní , poplatků  a jiných

obdobných peněž itých plnění

Kurzy s akľ editací  MV č R - prů běž né  vzdělávání

].. Bezplatná právní  pomoc v č eské m právní m řádu - praktĺ cký prů vodce

2. Dopravní  přestupky

3. Dotace a kontrolní  mechanismy ve veřejné  správě

4' eGovernment - Adminĺ stratĺ vní  a informač ní  bezpeč nost

5. eGovernment - Autorizovaná konverze dokumentů , vidĺ mace a legalĺ zace

6. eGovernment - Elektronizace komunikace ú řední ků  ú zemně samosprávných celků

7 ' eGovernment - lnformač ní  systé my veřejné  správy a kontaktní  mí sta veřejné  správy

8. eGovernment - Komunikace s elektronickou veřejnou správou a ĺ nformač ní  gramotnost

9. eGovernment - Pojmosloví  a stávají cí  legislativa eGovernmentu

].0. eGovernment - Praktĺ cké  využ ití  kontaktní ch mí st veřejné  správy (Czech PolNT)

11. Kontrolní  řád v aplikač ní  praxĺ (zákon č '255/2oI2sb')
12. Kybernetĺ cká bezpeč nost

].3' Moderní  metody ří zení kvality

14. Nakládání  s obecní m majetkem podle zákona o obcí ch

1"5. Následné  vzdělávání  - komplet (oblast ekonomĺ cká , právní  a veřejnosprávní )

16' Následné  vzdělávání  _ oblast ekonomĺ cká (rozpoč ty a dotace v rámci ÚSC)

1"7. Následné  vzdělávání - oblast právní  (zadávaní  veřejných zakázek, kontroly v rámcĺ  Úsc)

18. Následné  vzděĺ ávání  - oblast veřejnosprávní  (registrace a anonymizace smluv, zveřejňování  na

ú řední desce, naří zení  elDAS v rámci Úsc)

19. ochrana dřevĺ n rostoucí ch mimo les a právní  ú pravy k jejich kácení

20. ochrana osobní ch ú dajů  dle naří zení  GDPR a dalš í ch právní ch předpisů

2].. ochrana osobní ch ú dajů  v kontextu práva na ĺ nformace

22. Pohledávky a jejich vymáhání

23' Potí rání  korupce ve veřejné  správě

sMt_.RN1'.2 I 0i.028. I r
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24. Práce s dokumenty veřejnoprávní ho pů vodce - oběh dokumentů  na ú řadě

25' Pracovněprávní  vztahy ú řední ků  ú zemně samosprávných celků

26. Praktická pří ruč ka k projednávání  přestupků

27. Praktická pří ruč ka vodní  hospodářstvĹvodovody a kanalizace

28. Právní  minĺ mum ve veřejné  správě

29. Rozhodování  o řidĺ č ských oprávnění ch a řidĺ č ských prů kazech

30. Spisová služ ba

31. Správní  rozhodování  a dozorová č innost v silnič ní m hospodářství

32. Správní  rozhodování  v registrač ní ch ú konech v oblasti registrace silnič ní ch vozidel

33. Správní  řád

34. Stavební  zákon v praxi

35. Střet zájmu z pohledu ú řední ka

36. Umí me se domluvit - č lověk s duš evní m onemocnění m přijednání  na ú řadě

37. Úprava ú řední  korespondence dle Č sru oĺ  ogro

38. Územní  rozpoč ty a jejĺ ch pravĺ dla (zákon č . 25ol2ooo sb.)

39. Územní  samosprávné  celky

40' Veřejné  zakázky v Č R

41' Volby a zákon o volbách do obecní ch zastupitelstev

42' Základní  interní  směrnĺ ce ú zemní ch samosprávných celků

43. Základy obecní ho zŕ í zení  a postavení  ú řední ka

44. Zákon č . to6h999 Sb., o svobodné m pří stupu k informací m

45. Zákon o hlavní m městě Praze a jeho aplikace v praxi

46. Zákon o ochraně pří rody a krajiny v praxi ú řední ka

47' Zákon o právu na informace o Žĺ votní m prostředí

48. Zákon o ú řední cí ch ú zemní ch samosprávných celků  v praxĺ

49' Zákon o zaměstnanostiz pohledu ú řední ka ÚSC

50. Živnostenský zákon

Celož ĺ votní  prů  běž né  rzdělávání

1. Adaptace zaměstnanců  a adaptač ní  proces ve veřejné  správě

2. Asertivita a jednání  s problé movým klĺ entem

3' Budování vztahů , pochvala a kritika

4. Č esky bez chyb - struč ný přehled č eské ho pravopisu

5' č eský jazyk pro ú řední ky

6. Č eský jazyk pro ú řední ky ll - Pravopĺ s velkých pí smen a zkratky tĺ tulů

7 ' č eskýjazyk pro ú řední ky |ll - Č árka ve větě a v souvětí  aneb bez č árky to nejde

8. Datové  schránky

9. Emoce na dlanĺ - ú vod

10. Emoce na dlani - Agrese

1'L. Emoce na dlani- Hněv

12. Emoce na dlani- Radost

13. Emoce na dlani - Strach

L4' Environmentální  minimum
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15. Hodnocení  zaměstnanců  - kurz pro hodnocené

16' Hodnocení zaměstnanců  - kurz pro hodnotitele

L7 . Jak home offí ce zvládat efektivně a využ í t jeho specifĺ ka

18. Jednání  v krizových sĺ tuací ch

19' Komunikace s veřejností  a prezentace ve veřejné m sektoru

20' Komunikač ní  dovednosti ú řední ka

2I' Kultura vystupování - komunikace s veřejností  a mé dii

22. Moderní etĺ ka a chování  ve společ nosti

23. obč anský zákoní k - Absolutní  majetková práva, právo rodinné  a dědické

24. obč anský zákoní k - Úprava osob v NoZ

Ż5. obč anský zákoní k - Uzaví rání  smluv v praxi

26' ochrana osobní ch ú dajů  dle naří zení GDPR

27. Osobnost a role

28' Personální  minĺ mum

29' Poskytování  zpětné  vazby

30. Prezentač ní  dovednosti ú řední ka

31. Rovné  pří lež itosti ž en a muž ů  v Č R a eu

32. Rozvoj kreatĺ vity při řeš ení  problé mů , sociální facilitace

33. Řeš ení problé mů

34. Sebepoznání _ práce s nepří jemnýmiemocemi

35. Sebeří zení  (Principy sebeří zení  a rozvoje)

36. Spánek

37. Stravou k aktivní mu ž ĺ votu

38. Syndrom vyhoření

39' š kolení interní ch lektorů  ve veřejné  správě

40. Timemanagement a stresmanagement

41. Time Management - Jak sĺ  naplánovat den

42. Time Management - Jak vyhrát nad prokrastinací

43' Tĺ me Management - Jak neztrácet č as

44' Time Management - Jak ří kat ne bez pocĺ tu viny

45' Tvorba popisů  procesů

46. Týmová spolupráce

47' Typologie osobnostĺ

48. Vědomé  vedení  l' - Když  se řekne lí dr

49. Vědomé  vedení  ll. - Vědomě a autentĺ cky

50. Vědomé  vedení  lll' - Manaž er nebo lí dr

51' Vyjedn ávání  a řeš ení  konflĺ ktů

52' Zákaznická orientace, principy komunikace s klienty a dobré  jmé no ú řadu

53' Zákon o odpovědnosti za přestupky a ří zení  v nich (Přestupkový zákon)

Zákonná š kolení

1'. Bezpeč nost a ochrana zdraví  při práci a pož ární  ochrana - BoZP a Po
2. Bezpeč nost a ochrana zdraví  při práci a pož ární  ochrana - vedoucí  zaměstnanci
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Pří loha č ,.2 _ Vš eobecné  obchodní  podmí nky

vŠ eogEcNÉ  oBcHoDNí  PoDMí NKY PRo PosKYToVÁNí
SLUŽEB V oBLAsT! VzDĚlÁvÁľ i e,vzoĚlÁvł cĺ cľ

PRoGRAMÜ
obchodní  společ nosti RENTEL a.s. se sí dlem Pod Třeš němi |120ll8a, l52 00 Pľ aha 5,lČ : z6 |2 82 33, zapsuté  v obchodní m

rejstří ku vedené m MěstsĘm soudem y Pruze, oddí l B, vlož ka' 6225, dále jen,'RENTEL"

1obecná ustanovení

Ęto vš eobecné  obchodní  podmí nĘ stanoví  podmí nky, zakteých RENTEL poskytuje
vzdělé xací  programy a služ by v oblasti vzdělávání . které  byly pí semně objednány zź kazní kem
aplatí pro ú zemí  Č eské  ľ epubliky. Jaké koliv odchylĘ azměný těchto poámí nekj souzávazné
pouze v pří padě, ž ebyly pí semně sjednány apoľ rrzeny zákazní kem a RENTELem, pokud
není  těmito podmí nkami sjednĺ ĺ no jinak.
Podmí nkou spolupľ áce mezi zź lkazní kem a RENTELem je přijetí  těchto vš eobecných
obchodní ch podmí nek.

2 Technicko-organizać,ní  a storno podmí nkv

2.1 Pří stup na vzděIávací  poľ tál a do aplĺ kací
Přihlaš ovací  ú daje ú č astní ků  vzdělé pací ch pľ ogramů  (kurzů ) a do aplikací  RENTEL _
ePersonalista, eDokument, eAnketa, eHodnoceni' (dále jen ,,aplikací "), jsou evidovĺ ĺ ny
v aplikaci Nastavęní  _Administrace a spľ avuje je arozesí lá elektronicĘ pouze odpovědná
osoba zátkazní ka s pří sluš ným oprávnění m.
on-line pří stup do kurzu, do osobní ho profilu a už í vaných aplikací , je mož ný neomezeně.
Studují cí  se přihlaš ují  pod přihlaš ovací mi ú daji, které  jim byly doruč eny elektronicky
odpovědnou osobou zákazní ka. Kurz _ studijní  materiály v tomto pří padě neslouž í  ke studiu
za rič elem zí skź tní  certifikátu. Studijní  materiál je uľ č en jako pomů cka pro rychlé  vyhledĺ ání
informace v základní podobě. Pro vydání  certifikátu je třeba se řádně objednat do
komplexní ho stuđ ia v ř ádný ch/ indivi duální ch termí nech.
2.2 objednávka
2.2.1 objednávka testování  do vzdělávací ho programu (dále jen ,,kuľ z") ú č astní ků , kteří
využ í vají  služ eb vzdělávací ho poľ táIu a aplikace ePeľ sonalista musí  být odpovědnou
osobou záů <azní kavytvořena a schválena v aplikaci ePeľ sonalista. NáleŽitosti objednávky:
označ ení  kurzu, poč et ú č astní ků  a termí n kurzu. V rámci objednávĺ ĺ ní  akľ editovaných kuľ zů  je
v aplikaci ePersonalista na Kaľ tě Pracovní ka nutné  v poli ,,Ęp pracovní ka dle zák. č ,'

31212002 Sb." doplnit, zda je pracovní k: ú řední k, neuřední k, vedoucí  ú řední k. V pří padě
nových zź kazní ktlpoľ tálo'qých aplikací  je k importu zaměstnanců  do systé muvyuž itavzorová
excelovská tabulka. objednávky jsou evidovĺ í ny v aplikaci ePeľ sonalista. Informace o sfudiu
jsou přihláš eným ú č astní ků m kuľ zu zaslź ny 2 dny před, zahátjení m kuľ zu na jejich e-mailovou
adresu. on _line pří stup do objednané ho kurzu (sť udijní  materiál vč ętně cvič ných testů  a
záv&eč né ho testu) trvá neomezeně dlouho po celou dobu tľ vání  kuľ zu.
2.2.2 objednávka a pří stup do kuľ zu ú č astní ků  vzdělávaciho programu (dále jen,'kurz")
musí  být odpovědnou osobou zź l<azní kapředĺ ĺ na RENTELu pľ ostřednictví m objednávkové ho
systé mu na wwrv. akľ editovanę kurzy. cz.
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objednávka musí  obsahovat oznaěení  kurzu' poč et ú č astní ků  a termí n kurzu. Při pľ ocesu
objednávĘ u akľ editovaných kuľ zů  je nutné  urč it, zda je ú č astní k: uřední k, neú řední k,
vedoucí  ú řední k výběrem typu osoby v seznamu objednávaných osob. Výběľ  Ępu osoby je
povinný' U objednávaných osob musí  být také  správně vyplněno jmé no, pří jmení , datum
narození  a mí sto narozeni. odpovědná osoba zál<azní ka, která uč inila objednávku, obdrŽí
obľ atem na svou e-mailovou adľ esu potvrzení  objednávĘ.
Přihlaš ovací  rĺ daje a informace o studiu jsou přihláš eným ú č astní ků m kurzu zaslź ny 2 dny
před zahájení m kurzu na jejich e-mailovou adresu. Platnost přihlaš ovací ho jmé na a hesla je
omezena dé lkou trvání  kuľ zu. on-line pří stup do kuľ zu (studium) je mož ný neomezeně po
celou dobu trvání  kuľ zu. Studují cí  se přihlaš ují  pod přihlaš ovací mi ú daji, kteľ é  jim byly
doruč eny. V kaž dé m kurzu je mož né  si stĺ ĺ hnout studijní  materiál k tisku.
2.3 Testování  a vydání  osvědč ení
Testování  v kuľ zech provozovaných na vzdělávací ch poľ tálech pľ obí há ve vypsaných
termí nech, které  jsou urč eny RENTELem nebo v mimořádných termí nech, kteľ é  byly
stanoveny po dohodě se zákazní kem.
Testování  v kuľ zech, kteľ é  jsou objednány prostřednictví m objednávkové ho
systé mu www_.akľ editovanekuľ zv.cz trvá neomezeně po celou dobu tľ vĺ í ní  kurzu. Testování
probí há ve vypsaných termí nech společ ností  Renteł  nebo je mož né  využ í t nastavení  chytľ é
objednávĘ (ž ádosto aktivaci chytré  objednávky musí  být objednatelemzaslánana oddělení
r e alizac e rente I @rent el. cz) .
otázl<y zařazené  v zź ryé reč né m tesfu jsou vybrány z autotestů  zařazených do kurzu.
V pľ ů běhu testovĺ í ní  jsou studují cí m zasí Iána upozoľ nění  na:

1' zahájení  studia 2 dny před zahájení m kurzu. U zákazní ků  objednaných na
stľ ánkách mvlv.akľ editovanękurzy'cz jsou souč ástí  upozoľ nění  o zahź jení  sfudia i
přihlaš ovací  ú daje do kurzďtestování . U zákaznÍ ků  vzděIávací ho poľ táIu a aplikace
ePeľ sonalistajsou přihl. ú daje shodné  jako do jednotliqých aplikací . Pokud ú č astní k
přihl. ú daje zapomněl,nazadanou e-mailovou adresu navzdělź xací m poľ tále bude
rĺ č astĺ rí ků m zaslán e-mail s odkazem k vygeneľ ovĺ í ní  norných přihlaš ovací ch ú dajů .

2. ukonč ení  testování  _ v pří padě neodevzdání  zź wěreč né ho testu přijde ú č astní kovi
upozornění  2 dny před ukonč ení m studia'

V pří padě' Že ú č astní kovi prostřednictví m e-mailu nedorazí  sdělení  o zahájení  nebo ukonč ení
studia, je třeba, aby se obrátil pří mo na zástupce společ nosti Rentel a.s. nebo na odpovědnou
osobu' která jej ke studiu objednala. Tä to osoba by měla kontaktovat zástupce společ nosti
Rentel a.s. nebo on-line studijní  podporu na odkazech uvedenýchní ž e.
RENTEL neodpoví dá za doľ uč ení  přihlaš ovací ch ú dajů  jednotliým ú č astní ků m kurzu.
osvědč ení  o absolvování  kuľ zu, v elektronické  podobě, elektronicky podepsané , ve foľ mátu
pdf má absolvent kurzu k dispozici ke staŽení  po ukonč ení  studia. odpovědná osoba
zákaznika má osvědč ení  k dispozici po přihláš ení  do objednávkové ho
systé mu wrł -v.akreditovanekuľ zy.cznebo na vzdělávací m poľ tále v aplikaci ęPersonalista. Na
vyž ádaní  je mož né  zaslat osvědč ęní  v tiš těné  podobě za správní  poplatek ve vyš i 50 Kč /osoba.
On-line podpora studují cí ch je na e-mailové  adľ ese rentel@rentel.cz nebo na telefonní m
č í sle 222 508 5l0, v pracovní ch dnech, 8.00 _ 16.00 hodin.
2.4 Zruś ení  objednávĘ
Zľ uš ení  schváIené  objednávĘ je moŽné  prové st pí semně na adľ ese rentel@rentel.cz
nejpozději 1 pracovní  den před zahź Ęení m kurzu' Jiná forma zľ uš ení  stornování  objednávky
není  akceptovĺ í na.
Změna termí nu kurzu je mož ná po individuální  dohodě s obchodní m zástupcem, popř.
technickou podporou Rentel a.s.
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RENTEL si vyhľ azuje právo přesunout studují cí ' kteří  byli přihláš eni k testovĺ í ní , do
následují cí ho běhu, z dů vodu dosaž ení  kapacitní ch limitů  e_learningové ho systé mu, popř.
z dů vodu metodicĘch změn u akľ editovarlýchkurzů  MV Č R, MPSV. o té to skuteč nosti
budou odpovědné  osoby informovĺ í ni.
V pľ ů běhu realizace studia si RENTEL vyhľ azuje pľ ávo na odstávku vzdělálvací ho systé mu
z, dů vodu technických problé mů . Je-li to mož né , jsou o té to skuteč nosti ú č astní ci informováni
Uč astní ků m kurzu je vydĺ í no osvědč ení , kteľ é  je vystaveno dle ú dajů  uvedených v
objednávce. Týká se předevš í m povinných ú dajů , které  je nutné  evidovat u akľ editovaných
kuľ zů  (titul, jmé no, pří jmení , mí sto narození , datum narození ). Pokud je v osvědč ení  zjiš těna
jakfüoliv chyba z dů vodů  způ sobených na stľ aně zź il<aznika,vydá RENTEL osvědč ení  nové '
se správnými ú daji za poplatek 50,-Kč  bez DPH.
RENTEL neodpoví dáza doruč ,ení  přihlaš ovací ch ú dajů  jednotliuým ú č astní ků m kurzu'
RENTEL neodpoví dá zato, zdapřihláš ený ú č astní k splňuje pož adavky nezbytné  pro
ú spěš né  absolvování  kuľ zu.

3 Dů věrnost informací
Zál<azní k odpoví dá zato, Že přihláš ení  studují cí :
l) si nebudou pořizovat kopie č ásti nebo celých materiálů  k licenč ní m progľ amů m,
potřebných během ktľ zu, s výjimkou těch, kteľ é  si poří dí  pod dohledem nebo v souladu s
instrukcemi RENTELu.
2) neposkytnou informace ani neumož ní  pří stup k materiálů m třetí  osobě bez předchozí ho
pí semné ho souhlasu RENTELu.
3) budou obeznámeni s uvedenými podmí nkami.

4 Archivace ú daiů
Prů běž né  statistiky (logování  aktivit ú č astní ků ), vč etně testů  u vš ech typů  kurzu
(akľ editované lcelož ivotní ) jsou RENTELem archivovĺ í ny maximálně po dobu prů běhu
jednotlivé ho běhu tęstovií ní . Na vyž ádání  je moŽné  vysledky závěreč né ho tęstulzź tvěreč nou
anketu poskytnout obratem a
lze je dálle rozpracovat na ž ádost zákaznÍ ka pouze v č asové m rozmezí  maximálně jednoho
ýdne po ukonč ení  testování  a za předem domluvených podmí nek. Po té to době jsou data
odmazávź na.
Evidence a archivacę ú dajů  a dokumentů  u kurzů  akľ editovanýchMV Č R a Itĺ psvie
prováděna v souladu s dopoľ uč eným metodickým postupem. Podrobněji upľ avuje interní
metodický předpise RENTELu ze dne l.3.2017 odst. 6.I a6.2 tohoto předpisu (k nahlé dnutí
navyž ádź ní ). Archivovány jsou ú daje a dokumenty nejdé le po dobu 3lęt apoté  jsou z
evidence vymazź nylskaľ továny. Pokud by doš lo k Žádosti zákaznika o ýmaz ú dajů  v době
kľ atš í  neŽ 3 roky, je povinností  akreditované  instituce tuto ž ádost odmí tnout. oprávněným
zź jmem akreditované  instituce je tuto evidenci vé st po dobu 3 let z dů vodu mož né  kontroly ze
strany MV Č R.

5 Platební  podmÍ nkV

Daňovy doklad bude vystaven v souladu s faktuľ ač ní mi ú daji, které  poskytl zákazní kv
objednávce/smlouvě. V pří padě zaslání  daňové ho dokladu v tiš těné  podobě má dodavatel
právo ú č tovat administrativní  poplatek 65,- Kč  s DPH. Splatnost daňové ho dokladu je
stanovena dohodou obou stran na 14 dnů  od data zdanitelné ho plnění , kteým je den
zpří stupnění  kurzu přihláš ené mu ú č astní kovi (t'ýká se objednávek
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na w\,\T/.akľ editovanekuľ Z]/'cz) /poslední  pracovní  den v měsí ci (ýká se zź kazní ktl
vzdělávací ho portálu a aplikace ePęrsonalista). Při nedodrŽení  termí nu splatnosti mů ž e
RENTEL pož adovatzaplacení  uroku z pľ odlení  ve výš i 0,050Á z dluž né  č ástĘ zakaž dý den
prodlení  aŽ do ú plné ho zaplacení .

6 ochrana osobní ch ú daiů
RENTEL pľ ohlaš uje' ž e zpracování  osobní ch ú dajů  bude probí hat výluč ně za ú č elem' ke
kteľ é mu bylazź kazní kem pokytnuta, a to ve smyslu $ 6 zákona č . 101/2000 Sb. o ochľ aně
osobní ch.ú 'dajů  ą o změně něk1eqých zfüonů , v platné m znění  (dále jen ,,ZOOIJ") ač I.28 a
násl. NARÍ ZENÍ  EVROPSKÉ Ho pł nrAMENTU A RADY (EU) 20161679 zę dne
27.4'2016 o ochľ aně fyzických osob v souvislosti se Zpracovĺ ĺ ní m osobní ch ú dajů  a o volné m
pohybu těchto ridajů  a o zruš ení  směrnice 95l46lBs (obecné  naří zení  o ochľ aně osobní ch
ú dajů ) (dále jen,,GDPR"). Zź ů <aznik uděluje RENTELu souhlas k pověření  dalš í ho
zpracovatele v pří padě vmiku dů vodné  potřeby na stľ aně RENTELu.
RENTEL má pľ o ú č ely ochľ any osobní ch ú dajů  postavení  zpracovate|e aZź kazní k postavení
správce osobní ch ú dajů . Zź l<azní kpľ ohlaš uje, ž eke zpracování  osobní ch ú dajů
zpří stupněných RENTELľ za rič elem plnění  té to smlouvy a právní ch povinnosti disponuje
dostateč ným pľ ávní m titulem.
RENTEL je oprávněn zpracovávat osobní  ú daje ú č astní ků  e-learningové ho kuľ zu pouze za
ú č elem provozování  objednávkové ho systé mu slouŽí cí ho k objednávání  a evidenci pľ ů běhu
vzdělávź ní  zaměstnanctĺ Zákazní kaZatí mto ú č elem je RENTEL opľ ávněn zpracovávat
osobní  ú daje zaměstnanctĺ Zákazní ka v tomto ľ ozsahu: jmé no, pří jmení ' datum narození ,
mí sto natození , e-mail, akademický titul' pracovní  zařazení , datum nástupu do zaměstnání ,
zařazęní  (ú řední k, neú řední k, vedoucí ), zač ź ttektří leté ho cyklu (dále jen,,Osobní  ú daje").
osobní  ú daje jsou zaýš e uvedeným ú č elem zpracovávź tny automatizovaně těmito způ soby:
shľ omaž ďovĺ í ní , vyhle dź "ľ ání , použ í vání , uchovávání , blokování , likvidace , ýmaz, znič ení ,
ukládĺ ĺ ní  na nosič e dat, zaznamenáxání , tří dění , sľ ovnávĺ í ní ' uspořádávání , organizování ,
opľ ava' ú pľ ava, pozměňování , změna, doplnění . osobní  ú daje jsou u RENTELu uchovávány
po dobu trvź ní  té to smlouvy, nejdé le vš ak po dobu 5 let po ukonč ení  té to smlouvy.
RENTEL se zavazuje zajistit, aby jeho zaměstnanci, pľ ovádějí cí  faktické  zpracování  osobní ch
ú dajů ' bylivázari povinností  mlč enlivosti a pouč eni o mož ných následcí ch pľ o pří pad
poruš ení  té to povinnosti.
RENTEL uč iní  v souladu s platnými právní mi předpisy dostateč ná organizač ní  a technická
opatření  zabrařlují cí  pří stupu neopľ ávněných osob k osobní m ú dajů m.
RENTEL zajistí , aby nosič e dat, které  obsahují  osobní  ú daje, byly uchoválvány pouze v
uzamykatel ný ch mí stno ste ch'
osobní  ú daje budou zpracováválny přesné , pravdivé , ověřené  a aktuálnÍ . V pří padě, ž e se
RENTEL věľ ohodným způ sobem dozví , Že osobní  ú daje neodpoví dají  pož adavku předchozí
věty' je povinen je opravit a nesprávné  ú daje likvidovat a o těchto změnáchbez odkladu
infoľ movat Zź lkazní ka,pří padně informovat Zź i<azní kaspľ ávce o nutnosti osobní  ú daje
opľ avit.
RENTEL je oprávněn zpracovávat osobní  ú daje pouze po dobu nutnou k provedení  takové ho
zpracování .
RENTEL se zavazuje zajistit bezpeč nost osobní ch ú dajů ' dodrž ovatpří sluš né  právní  předpisy
a regulatorní  pož adavky abezpeč nostní  pľ avidla stanovená Správcem, bude-li s nimi
Zé ů <azní kem v dostateč né m č asové m předstihu prokazatelně seznámęn'
RENTEL j e Zé ů <azní kovi nápomocen prostřednictví m vhodných technických a organizač ní ch
opatření , pokud je to mož né , pro splnění  Zákazní kovi povinnosti reagovat na ž ádosti o výkon
práv subjektu ú dajů  stanovených v kapitole III GDPR.
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RENTEL je Zé il<azní kovi nápomocen při zajiš tbvání  souladu s plnění m povinností  spľ ávce
osobní ch ú dajů  v rozsahu, vjaké m pro Zákazní ka provádí  zpľ acování  osobní ch ú dajů .
RENTEL v souladu s rozhodnutí mZákazní ka vš echny osobní  ú daje buď vymaž e, nebo je
vrátí  Zákazní kovi po ukonč ení  posĘtování  služ eb spojených se zpracovĺ í ní m, avymaž e
existují cí  kopie, pokud právo Unie nebo Č R nepož aduje ulož ení  daných osobní ch ú dajů .
RENTEL posĘtne správci veš keľ é  informace potřebné  k dolož ęní  toho, ž e byly splněny
povinnosti stanovené  pro Zpľ acovatele dle GDPR, a umoŽní  audity, vč etně inspekcí ,
pľ ováděné  Zákazní kem nebo jiným auditorem, které ho Zé ů <aznikpověřil, a k těmto auditů m
přispěje.

7 Závěľ eč ná ustanovení
RENTELem akceptovaná objednávkďsmlouva tvoří  spolu s těmito ,,Vš eobecnými
podmí nkami" ú plnou smlouvu uzavřenou mezi RENTELęm azź l<azní kem, její mž předmětem
je poskytnutí  sluŽeb uvedených v objednávce/smlouvě. Tato smlouva mů Že být změněna
pouze pí semnými dodatky podepsanými oběma stranami.
Tyto vš eobecné  obchodní  podmí nĘ nallranĄí  vš ęchna eventuální  smluvní  ujednlí ní , pí semná
č i ú stní , kteľ á jim pÍ edcházela.

Y Praze dne 1.1 .2019
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