SERVISNi SMLOUVA O DIiLO
¢. 642/2128/21

CS\/\E\/\ objednatel

Botanicka zahrada hl. m. Prahy
prispévkova organizace HMP

se sidlem: Trojska 800/196
171 00 Praha 7
zastoupena: Bc. Bohumilem Cernym, feditelem
ICO: 00064572
DIC: CZ00064572

(déle jen ,objednatel a BZ")

a

NESSY, spol. s r.o.

zastoupena: Ing. Milanem Neskrabalem, jednatelem spoleénosti

sidlo: Farafstvi 91/2, Prazské Pfedmésti, 500 02 Hradec Kralové
ICO: 60108410

DIC: CZ60108410

(déle jen ,zhotovitel nebo NESSY, s. r. 0.“)

Clanek I.
Predmét a rozsah plnéni

1. Pfedmétem plnéni dle této smlouvy je sjednani podminek zabezpeéeni servisu
pokladniho, odbavovaciho a parkovaciho systému v konfiguraci podle prilohy &.1
této smlouvy.

2. Servisnimi sluzbami dle této smlouvy se rozumi povinnost zhotovitele poskytovat
podporu pfi provozovani systému a odstrafiovani poruchy a zavady vzniklych pfi
provozu zafizeni uvedenych v pfiloze ¢.1.

Clanek II.
Dodaci podminky

1. Zavazkem zhotovitele se rozumi poskytovani servisni péée o hardwarovou i
softwarovou €ast zafizeni. Zhotovitel se zavazuje po dobu sjednanou dle odstavce
1. tohoto Clanku pfijmout takové organizaéni opatieni, aby byl ve sjednanych
dobach objednateli k dispozici pracovnik zhotovitele pro pipadné telefonické
konzultace nebo k pfijeti objednavky.
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Servisni péce spociva v nasledujicich Cinnostech:

1.4 HOT-LINE - drobné zavady, feeni nejasnosti objednatele v obsluze SW a
poradenska &innost budou feseny prostfednictvim telefonniho nebo E-mailového
spojeni na adrese info@nessy.cz

1.2 DALKOVA SPRAVA - dalkova sprava programového vybaveni bude provadéna
prostiednictvim internetového spojeni zpravidla na zakladé telefonického
poZadavku nebo poZadavku zaslaného E-mailem na adresu info@nessy.cz

1.3 SERVISNi ZASAHY V MISTE OBJEDNATELE - tyto zasahy bude zhotovitel
poskytovat na telefonické nebo pisemné vyZzadani objednatele ve lhutach a za
podminek, uvedenych v &asti 4 této smlouvy. V pfipadé telefonické objednavky
tuto objednatel nasledné potvrdi na pracovnim liste.

1.4 SKLADOVANI A ZABEZPECOVANI NAHRADNICH DILU - po dobu Zivotnosti
zarizeni

00420 495 212 004

V mimopracovni dobé se Ize za podminek sjednanych v Casti V. obratit na
telefonicka cCisla mobilnich telefonu:

00420 603 531 377 Ing. Neskrabal jr. / specializace: SW, HW

00420 603 340 183 Jan Cvanéara / specializace: SW, HW

00420 603 151 541 Ing. Rinn / specializace: snimace, turnikety, zavory

00420 604 833 744 Pavel Schovanek / specializace: snimace, turnikety, zavory

Telefonické objednavky ‘potvrdi objednatel dodateéné E-mailem a na pracovnim
listé.

3. Objednatel se zavazuje, Zze na zhotovitele se budou obracet jen jim povérené osoby
nebo osoby vyskolené zhotovitelem. Tyto osoby se mohou obracet i pfimo na
pracovniky zhotovitele uvedené v predeslém bodé.

Kontaktni osoby objednatele:

Ing. Jan Sach — provozni naméstek
Mobil: +420 730 547 817
Fax: +420 233 542 629

4. Prevzeti servisniho zasahu v misté objednatele potvrdi odpovédny zastupce
objednatele na pracovnim listé, ktery bude podkladem pro vyhotoveni faktury.

5. Objednatel umozni po dobu servisniho zasahu bezplatny vjezd vozidel zhotovitele
do aredlu a jejich parkovani. :

6. Zhotovitel je povinen byt pojistén proti $kodam zpusobenych jeho €innosti, a to az
do vyse ceny dila.
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Clanek Iil.
Zaruéni doba

1. Zarucni doba poskytovana zhotovitelem na provedené prace je 3 mésice a na
dodané nové nahradni dily 24 mésicu, na dily pouzité 12 mésictl. Zaruéni doba se
pocita ode dne podpisu protokolu o provedeni opravy.

Clanek IV.
Lhaty plnéni

1

1. Zhotovitel se zavazuje, pokud to konkrétni provozni situace dovoli, provadét prace v
Casech, nenarusujicich provoz zafizeni.

2. Za odstranéni zavady se povazuje i zapUj¢eni nahradniho zafizeni po dobu jejiho
odstrafiovani (oprava vymé&nnym zpisobem). Zhotovitel zasle nahradni zafizeni na
svUj naklad. Objednatel je pak povinen nejpozdéji do jednoho tydne po odstranéni
zavady zaslat vadné zafizeni na svij naklad nazpét zhotoviteli.

3. Zpétna vyména zafizeni po opravé bude provedena podle dohody.

CL V.
Cena a platebni podminky

1. Objednatel uhradi za pInéni této smlouvy specifikované v &lancich I. a2z IV. zhotoviteli
pausalni ¢astku podle zvoleného balitku sluzeb:

Typ balicku N M
M v dobé od - do
1.1 Telefonicka Po-Pa 08 — 20 hod.

pohotovost HOT LINE | So, Ne 09-12 hod

Po-Pa 08 — 20 hod.
So,Ne  09-12 hod

1 1.2 Dalkova sprava

1.3 Servis na misté do

x pracovnich dn 2
Roéni adrzba zatizeni NE
Pocet hodin za mésic v 4
cené pausalu
Cena mésiéniho
pausalu bez DPH pfi
konfiguraci zafizeni dle 6.700

pfil.1

* RoCni udrzba v rozsahu 16 hodin bude spocivat v profylaxi véech zafizeni. V pfipadé
turniketd v jejich promazani a sefizeni. Presngjsi specifikace obsahu udrzby bude
provedena podle momentalniho stavu zafizeni. Udrzba bude provedena v terminu
podle dohody.
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. Sjednany pausal bude hrazen mésiéné na zakladé faktury vystavené zhotovitelem
do 15 k.m. s tim, Ze bude uhrazena nejpozdéji prvnimu dni nasledujiciho mésice.

. V pfipadé servisniho zasahu v misté objednatele a v pfipadé roéni udrzby uhradi
objednatel:

a) Cestovné 15.- K& / km za pouziti osobniho automobilu,

b) Nahradni dily spotfebované k odstranéni zavady na misté nebo provedené
dilensky v sidle zhotovitele.

. V8echny sludby za dany mésic budou vyfakturovany k poslednimu dni daného
meésice s tim, Ze od skute¢né provedenych praci budou odeéteny prace v rozsahu
sjednaného typu pausalu.

. V8echny ceny v této smlouvé jsou uvedeny bez DPH v zakonné sazbé.

. Uhrada téchto plateb bude provedena objednatelem ve Ih(té do 14 dni od obdrZeni
faktury.

. Neuhrazenim finanCnich zavazku vyplyvajicich ze smlouvy ve sjednaném terminu
nevznikaji zhotoviteli zavazky uvedené v ¢l. V, bodé 1.a pFipadné opravy budou
provadény v terminech podle mozZnosti zhotovitele.

Clanek VL.
Doba trvani smlouvy

. Tato servisni smlouva o dilo se po dohodé smiuvnich stran uzavira na dobu uréitou
s ucinnosti od prvnihe dne kalendafniho mésice nasledujiciho po podpisu smlouvy
obéma stranami a uvefejnéni v registru smluv do 30.11.2022.

. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna, a to z jakéhokoliv davodu nebo i bez udani
ddvodu, tuto smlouvu jednostranné ukondit pisemnou vypovédi, ktera musi byt
druhé strané dorucena. Vypovédni Ihiita Cini tfi kalendaini mésice a pogina bézet od
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé strané. V pfipadé
pochybnosti se ma za to, Ze vypovéd byla dorucena tieti den po prokazatelném
odeslani.

Clanek Vil
Zména rozsahu smlouvy

Cena sjednana v ¢lanku V, bodé 1 plati pro konfiguraci systému definovanou v
priloze €.1. Pokud se tato konfigurace zvétsi, zvySuje se tato cena o 1 %o z ceny bez
DPH tohoto rozsifeni, zaokrouhlené na desetikoruny. Tato zména ceny bude
smluvné oSetfena dodatkem smlouvy. Obdobné bude postupovéno pfi pfipadném
zmenSeni konfigurace.

Clanek VIl
Zavérecéné ustanoveni

. Smiuvni strany prohladuji, Ze se s obsahem smlouvy Fadné seznamily, Ze byla
sepsana dle jejich svobodné a vazné vile a neodporuje dobrym mravam. Nediinou
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soucasti smlouvy jsou prilohy &.1 Konfigurace servisovaného systému pfiloha & 2.
Cenik praci.

2. Tato smlouva se fidi zadkonem & 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti.

3. Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech v rozsahu péti stran jednostranné
tisténych a oba maji platnost origindlu. Kazda ze smiuvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

4. Zhotovitel udéluje timto objednateli piny a neomezeny souhlas k tomu, aby
objednatel uchovaval, evidoval a pouzival osobni udaje zhotovitele, a to predevsim
za eviden¢nimi, informa¢nimi a obdobnymi ucely. Zhotovitel se zavazuje, Ze
prokazatelnym zplsobem sdéli vSechny zmény téchto osobnich Gdaju.

5. Zhotovitel souhlasi s tim, Ze objednatel jako vefejny zadavatel zvefejni na svém
profilu zadavatele a v registru smluv cely obsah této smiouvy.

6. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smiluvnimi stranami a uéinnosti dnem
jejiho uvefejnéni prostiednictvim registru smiuv dle zakona &. 340/2015 Sb., o
registru smiuv.

7. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva dle zakona &. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, podléha uvefejnéni prostiednictvim registru smluv. Smluvni strany
se dohodly, Ze smlouvu k uvefejnéni prostrednictvim registru smluv zasle spravci
registru , prispévkova organizace.

Pocet listu smlouvy/pfiloh/celkem: 5/2/1

Zhotovitel: Objednatel:

V Hradci Kralové dne ..........I.]. 5~
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