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integraCnich feSeni apod. Pokud nebude dohodnuto jinak, bere Klient na védomi, Ze pfi ¢erpani téchto
sluzeb je nadale vazan ustanovenimi Smiouvy.

Zména TL
Dle podminek Smlouvy ma Klient po dobu platnosti Smlouvy narok na zménu TL.

Zmeéna TL dle Smlouvy m{iZze byt u¢inéna dodate¢nou Uhradou ceny a pisemnou objednavkou zaslanou
v souladu s ¢lankem 10.5 Smlouvy za Sluzbu CRIBIS v pfipadé, Zze pozadavek na navySeni TL nebude
mozné kryt pfevodem TL z jiné funkce. V takovém pfipadé CRIF CZ vystavi Klientovi fakturu a provede
zmeénu TL.

Ke zméné TL na uctu Klienta mUze dojit pouze v pfFipadé, zZe jsou splnény soucasné tyto podminky:
(a) Kilient zaslal CRIF CZ konkrétni specifikaci zmény TL pisemné, a
(b) Klient neni v dobé pozadavku na zménu TL v prodleni se zavazky vici CRIF CZ.

Zménou TL v pfipadé jejich snizeni nevznika Klientovi narok na vraceni jiz uhrazené ceny za poskytovani
Sluzby CRIBIS.

Platebni podminky

. Klient se zavazuje zaplatit CRIF CZ za poskytovani Sluzby CRIBIS cenu ve vySi stanovené v Pfiloze €. 1

Smiouvy.

Veskeré platby jsou splatné ve Ih(té splatnosti tficet (30) dni ode dne doruceni faktury Klientovi na e-mail
uvedeny v Priloze €. 1 Smlouvy. Faktura musi obsahovat €islo Smlouvy. Platba Klienta se povazuje za
uhrazenou dnem jejiho pfipsani na ucet CRIF CZ. Jakékoliv prodleni v Uhradé plateb trvajici alespori
jeden (1) mésic se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy. Obé& Smluvni strany mohou uplatnit
protipohledavku nebo pravo na zapocteni jakékoli pohledavky viéi své platebni povinnosti pouze po
vzajemné dohodé. K cenam uvedenym ve Smlouvé bude pfipo¢itana DPH ve vySi uréené pfislusnymi
pravnimi pfedpisy ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

V pfipadé prodleni Klienta s Uhradou jakékoliv platby, které bude trvat i pfes pisemnou vyzvu CRIF CZ
doruéenou Klientovi, jejimz prostfednictvim bude Klientovi poskytnuta dodateéna IhGta ke spInéni
povinnosti v délce trvani alespon deset (10) dnu, je CRIF CZ opravnén pozadovat za kazdy den prodleni
urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Castky.

V pfipadé prodleni Klienta se zaplacenim jakékoliv ¢astky splatné dle Smiouvy, je CRIF CZ opravnén,
bez ohledu na dal$i naroky Klienta, zastavit poskytovani provozu Sluzby CRIBIS (UpIné Ci Castecné),
dokud nebude takova Castka zaplacena, s tim vSak, Ze na tuto moznost Klienta CRIF CZ upozorni
v souladu s &lankem 10.5 Smlouvy nejméné sedm (7) dni pfed tim, nez provoz zastavi nebo omezi.
Pokud je provoz omezen nebo zastaven na dobu devadesati (90) dn(, je Smlouva okamzité ze strany
CRIF CZ ukoné&ena s tim, Ze vzniklé zavazky ze strany Klienta do ukonéeni Smlouvy musi byt uhrazeny,
a to v€etné pfipadnych urokl z prodleni.

Ceny za poskytovani Sluzby CRIBIS se mohou ménit dohodou obou Smluvnich stran.
Odpovédnost a zpracovani udaju, véetné osobnich

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, ze informace a udaje poskytované Sluzbou CRIBIS mohou byt
v pfipadé nékterych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS shromazdény z riznych informacnich zdroju a
databazi v€etné vefejnych nebo z informacénich zdroju a databazi dalSich tfetich osob. Pfestoze CRIF CZ
uskuteCriuje v ramci objektivnich moznosti veSkera potfebna opatfeni k zabezpeceni spravnosti,
pravdivosti a aktualnosti zpracovavanych informaci a udajd, nenese odpovédnost za Skody tykajici se
spravnosti, pravdivosti a Uplnosti informaci a udaju poskytovanych v ramci Sluzby CRIBIS. CRIF CZ je
opravnény informace a udaje poskytované Sluzbou CRIBIS opravovat a/nebo ménit (doplfiovat) v
pfipadé, Ze zjisti jakoukoliv nesrovnalost v poskytovanych informacich a udajich. Klient bere na védomi
a potvrzuje, Ze v pfipadech vyplyvajicich z GDPR mlze CRIF CZ vzniknout povinnost nékteré osobni
udaje poskytované v ramci Sluzby CRIBIS opravit a/nebo vymazat, pfi€emz v pfipadé takového postupu
CRIF CZ v souladu s GDPR nevzniknou Klientovi zadné naroky va¢i CRIF CZ. CRIF CZ nenese
odpovédnost vici Klientovi v pfipadech, kdy poskytovani Sluzby CRIBIS je znemoznéno vlivem
mimofadné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vuali CRIF CZ nebo
nasledkem nespravného fungovani narodniho a mezinarodniho internetového pfipojeni nebo
nespravného fungovani internetovych systému nebo internetového pfipojeni Klienta.
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CRIF CZ nenese odpovédnost za rozhodnuti pfijata Klientem nebo strategie aplikované Klientem na
zéakladé ziskanych udajdi nebo vyplyvajicich z uzivani informaci a daji Sluzby CRIBIS. CRIF CZ nenese
odpovédnost za vznik jakékoli Skody, ztraty, nakladd nebo jinych narokd vzniklych v dusledku
neopravnéného nebo nespravného uzivani Sluzby CRIBIS. Bez ohledu na vySe uvedené, celkova
odpovédnost CRIF CZ tykajici se veSkerych pravnich narokd vyplyvajicich z poskytovani Sluzby CRIBIS
je omezena maximalné na €astku, ktera se rovna ¢astce uhrazené ze strany Klienta k rukam CRIF CZ za
poslednich dvanact (12) mésicl bezprostfedné predchazejicich dni, ve kterém byl pFislusny narok
uplatnén. V zadném pfipadé vSak CRIF CZ neodpovida za nepfimou, naslednou, nahodilou, specialni
nebo obdobnou Skodu véetné ztraty zisku, ztraty dat nebo jinych ztrat pochazejicich z uziti udaji Sluzby
CRIBIS.

Klient prohlasuje, ze v pfipadé, Ze jde o osobni Udaje ve smyslu GDPR, je Klient opravnén si o Osobé
zajmu vyzadat pfislusné informace ¢i udaje podle GDPR a Smlouvy. Klient souhlasi s tim, aby CRIF CZ
zpracovaval osobni Udaje poskytnuté mu ze strany Klienta, a to za uc¢elem nebo uc€ely uvedenymi v
Pfiloze €. 3 Smlouvy. Smluvni strany potvrzuji, Ze pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich
Udaju je opravnény zajem, ktery sleduje spravce nebo tfeti strana ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism. f)
GDPR. V pfipadé, Ze bude tfeba podle GDPR ziskat souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju subjektu
Gdaju pro ucel a/nebo Ucely uvedené v Priloze ¢. 3 Smlouvy, Klient se zavazuje takovy souhlas ziskat.
Klient dale prohlasuje, ze v pfipadé, ze jde o osobni udaje ve smyslu GDPR, pfijal ve vztahu k témto
udajim veskera opatfeni ke splnéni vSech povinnosti, které mu z pravnich pfedpist vyplyvaji vici
subjektim udajl, zejména povinnosti informovat subjekty udajd o zpracovani a pfedavani jejich osobnich
udaja, resp. jejich ziskavani prostfednictvim Sluzby CRIBIS, a povinnosti umoznit vykon prav, které
subjektim udaji vuci Klientovi pfiznavaji pravni predpisy. Pokud jde o vyuzivani Sluzby CRIBIS jako
agregacniho nastroje, kde CRIF CZ vystupuje jako spravce osobnich Udajl, zavazuje se Klient odkazovat
pfi pInéni informacni povinnosti vii¢i subjektdm Gdajd rovnéz na Informaci o zpracovani osobnich udajua
a pouceni o pravech subjektu udaji v ramci aplikace CRIBIS, a to v jejim aktualnim znéni, které je
umisténé na https://www.mcribis.cz/ochrana-osobnich-udaju/. Klient je povinen byt CRIF CZ napomocen
prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni
povinnosti CRIF CZ reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udaju. CRIF CZ nenese odpovédnost za
chybéjici a/nebo nedostatecné opravnéni Klienta k ziskavani informaci ¢i idajii o Osobé zajmu ve smyslu
GDPR. Bliz§i zasady zpracovani a ochrana osobnich udajli jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

Prava dusevniho vlastnictvi

. Klient nesmi ménit, odstrafiovat, upravovat nebo zastirat jakékoli oznameni o vlastnictvi, které je

vyznadeno na udajich, informacich poskytovanych ze strany CRIF CZ. Klient nesmi pouZit obchodni
firmu, ochrannou znamku nebo logo CRIF CZ a CRIBIS bez pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze CRIF CZ je vylu&nym vlastnikem priméarni databaze CRIBIS a
udaju v nich uvedenych, v€etné prav duSevniho vlastnictvi. VeSkera technicka dokumentace, udaje,
zaznamy Ci protokoly poskytované CRIF CZ Klientovi v souvislosti s poskytovanim Sluzby CRIBIS dle
Smlouvy jsou ve vyluéném vlastnictvi CRIF CZ.

Poskytnutim PFistupového opravnéni udéluje CRIF CZ do doby ukon&eni poskytovani Sluzby CRIBIS
Klientovi nevyhradni, nepfenosné pravo k uzivani Sluzby CRIBIS, a to v souladu se Smlouvou.

Trvani Smlouvy a jeji ukoncéeni

. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou 12 mésicll, nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnimi stranami.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva se aplikuje na smluvni vztahy od data uvedeného v zahlavi
Smlouvy jako Datum uéinnosti.

Smlouva miize byt ukon€ena nasledujicim zplsobem:
(a) dohodou Smluvnich stran;

(b) vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran bez uvedeni divodu; vypovédni Ihdta po¢ina bézet prvni (1.)
den mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé Smluvni strané a trva tfi (3) mésice;

(c) odstoupenim jedné ze Smluvnich stran z divodu podstatného poruseni Smlouvy ze strany druhé
Smluvni strany; vtakovém pfipadé je Smlouva ukonena okamzikem doru€eni odstoupeni
s odlivodnénim Smluvni strané porusujici Smlouvu;

(d) oznamenim CRIF CZ Klientovi o ukon&eni poskytovani Sluzby CRIBIS v pfipadé, kdy zmény
v platnych pravnich predpisech neumozni dalSi poskytovani Sluzby CRIBIS;
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Smluvni strany se dohodly, Ze pravni jednani uvedena v ¢lancich 9.2(a)-(d) shora musi byt u¢inéna
v pisemné formé — elektronicky a doru¢ena druhé Smluvni strané do datové schranky.

9.3. V pfipadé, ze dojde k ukon&eni Smlouvy podle ¢lanku 9.2(c) ze strany Klienta nebo 9.2(d) shora, ma
Klient narok na vraceni (i) nevy€erpané ¢asti pfedplacenych sluzeb Centralni evidence exekuci, Centralni
registr exekuci a CRIF International Reports, pokud je Klient objednal, a (ii) pomé&rné Casti ceny zaplacené
za Sluzbu CRIBIS, kterou nebude moci vyuzit a ktera se pocita podle charakteru poskytované sluzby
v ramci Sluzby CRIBIS na celé dny zpisobem uvedenym v PFiloze €. 1, pismeno (b) Smlouvy nebo podle
objemu nevyCerpanych, ale jiz zaplacenych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS. Splatnost ¢astky podle
pfedchozi véty je tficet (30) dni ode dne ukonéeni Smlouvy.

9.4. V pripadé, ze dojde k ukonéeni Smlouvy odstoupenim ze strany CRIF CZ podle ¢lanku 9.2(c) shora, ma
CRIF CZ pravo

(a) zablokovat Pfistupova opravnéni Klienta ke Sluzbé CRIBIS a

(b) ponechat si pomérnou ¢ast Klientem zaplacené a nevyuzité ceny za Sluzbu CRIBIS jako smluvni
pokutu.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1.  Na vztahy ve Smlouvé neupravené se pouziji pfiméfené pfisluSna ustanoveni Ob&anského zakoniku
a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonU (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpis. V pfipadé jakéhokoli sporu bude tento
rozhodovan mistné a vécné prislusnym soudem Ceské republiky.

10.2.  Smlouva je vyhotovena v ¢eském jazyce v jednom (1) stejnopise v elektronické podobé.

10.3. Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi, obéma Smluvnimi stranami elektronicky podepsanymi a
Cislovanymi dodatky. Smluvni strany jsou v§ak na zakladé dohody opravnény prostfednictvim emailu na
emailovou adresu opravnénych osob dle Pfilohy €. 2 Smlouvy ke zméné TL a/nebo Odbérl dle Prilohy €.
1 Smlouvy a termind G¢innosti takovych zmén.

10.4. V pfipadé, Ze se nékteré z ustanoveni Smlouvy stane neplatné nebo nelc¢inné, zlstavaji bez ohledu
na to ostatni ustanoveni Smlouvy v platnosti a u€innosti, pfi¢emz Smluvni strany vyvinou maximalni usili,
aby neplatné ustanoveni nahradily novym, platnym ustanovenim.

10.5. Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami ohledné Smlouvy a poskytovani Sluzby CRIBIS bude
probihat elektronicky, a to bud prostfednictvim Rozhrani, nebo emailu na emailovou adresu opravnénych
osob dle Pfilohy €. 2 Smlouvy. Toto ustanoveni se netyka ¢lanku 9.2 Smlouvy.

10.6. Kilient timto poskytuje CRIF CZ souhlas s tim, aby CRIF CZ uvéadél Klienta ve svych referenénich
seznamech, marketingovych nebo reklamnich materialech.

10.7. Smluvni strany se dohodly, Ze (i) cenova ujednani v bodé 1 PFilohy €. 1 Smlouvy, (ii) popis a
specifikace jednotlivych sluzeb v rdmci Sluzby CRIBIS v bodé 3 P¥ilohy €. 1 Smlouvy a (iii) Pfiloha &. 3
Smlouvy tvoii obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Ob&anského zakoniku a zavazuji se zajiStovat jeho
utajeni a odpovidajicim zpUsobem jej chranit.

10.8. Pro komunikaci si Smluvni strany ustanovily opravnéné osoby uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy.
VesSkeré zmény v opravnénych osobach a v jejich kontaktnich udajich ¢i v adresach pro doru¢ovani faktur
v pfipadé Klienta jsou si Smluvni strany povinny neprodlené oznamit. Kazda ze Smluvnich stran je
opravnéna meénit své udaje uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy, a to jednostrannym pisemnym oznamenim
zaslanym druhé Smluvni strané. Takova zména nabyva ucinnosti druhym (2.) dnem po doruceni tohoto
oznameni.

10.9. Na Smlouvu se vztahuje povinnost uvefejnéni podle zakona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpis. Klient se zavazuje uverejnit Smlouvu v registru smluv a informovat o tom CRIF
CZ nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dn(l, a to emailem na adresu kontaktni osoby CRIF CZ uvedenou
v PFiloze €. 2 Smlouvy.

10.10. Nedilnou sou&asti Smlouvy jsou:

Pfiloha €. 1 (Rozsah Sluzby CRIBIS, platebni podminky a specifikace kompatibilnich prostfedkd pro
Rozhrani);

Pfiloha €. 2 (Kontaktni udaje, adresa pro doru¢ovani faktur);

Pfiloha €. 3 (Zasady zpracovani a ochrana osobnich udaja).
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