= KB | VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Komeréni banka, a.s., vydava tylto vieobeené obchodni podminky (déle jen \VOP"), které upravuji zakladni pravidla obchodnich vztah(i mezi Bankou
a Klienty pfi poskytovani Bankovnich sluZeb. Seznamte se prosim dikladné s timto dokumentem. Vase pfipadné dolazy radi zodpovime.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1 Komeréni banka, a.s., je pravnickd osoba vykondvajici innost na zakladé bankovni licence udélené ji podle prislusnych pravnich predpisd.
Identifikacni tidaje:
sidlo: Praha 1, Na Pikopé 33, ép. 969, PSC 114 07,
ICO: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360,
tiselny kdd: 0100, znakovy kad: KOMB,
BIC / SWIFT kod: KOMBCZPPXXX (pro 8mistnou variantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podléha dohledu ze strany CNB.

1.2 | Banka poskytuje Bankovni sluzby zpravidla v Klientové obchodnim mist&, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodinach.

1.3  Banka nema povinnost vstoupit s Klientem do smluvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluzbu. Banka je opravnéna vazat poskytovani
Bankovnich sluzeb na predloZeni poffebnych dokumentd a informaci.

Clanek 2. Smluvni dokumentace

21 Vyéet Smluvnich dokumentii, Kromé VOP vydava Banka Produktové podminky, které upravuji podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluzeb. Dalsi podminky a infarmace o poskytovani Bankovnich sluzeb véetné platebniho styku jsou uvedeny v pfislusnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluzby a za Ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produktové podminky pro pfisludnou Bankovni sluzbu, Oznameni pro pfislusnou Bankovni sluzbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k pfislusné Bankovnl sluZbé) tvoli &ast obsahu Smiouvy (déle jen ,Smiuvni dokumenty"). Smiuvni dokumenty uvefejfiuje Banka na svych
internetovych strankach nebo jsou k dispozici v obchodnich mistech Banky.

2.2V pripadé, kdy k uzavieni Smlouvy dojde v obdobl mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila ndvrh zmény nékterého ze Smiuvnich dokumentd
a navrhovanym dnem jeho Géinnosti dle &lanku 31 VOP, povaZuje se od navrhovaného dne Géinnosti za nedilnou souéast Smlouvy ménény
| Smluvni dokument ve znéni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smluvnich dokumenti. Ujednani Smlouvy maji pfednost pfed odchylnymi ujednanimi Smiluvnich dokumentl. Ustanoveni
| Produktovych podminek maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Ustanovenl Oznameni a Sazebniku
maji prednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP.

24  Klient se zavazuje, Ze osoby, kieré jménem nebo za Klienta vyuzivaji Bankovni sluzby, budou vzdy fadné seznameny s pfislusnou Smilouvou,
Smiuvnimi dokumenty a daldimi dokumenty, kieré se k dané Bankovni sluzbé vztahuiji.

2.5 Povinné zvefejiiovani Smluv. Nesplni-li Klient zakonnou'éi smiuvni povinnost uvefejnit Smlouvu, je Banka opravnéna ji uvefejnit pfisludnym
zplsobem sama. Klient je povinen nahradit Bance Skodu, klera ji vznikne v disledku poruSeni povinnosti Klienta dle pfedchozi véty.

Clanek 3. Identifikace klienta a predkladani dokumentd

3.1  Identifikace osob. Pfed poskytnutim i v pribéhu poskytovani Bankowni sluzby je Banka opravnéna Zadat o identifikaéni doklady, dalsi

doplfiujici dokumenty a informace nutné k jejimu poskytnuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob opravnénych jednat jménem

| Klienta, ke zjisténi vlastnické a fidici struktury a Skuteéného majitele Klienta a dale k uréeni, zda Klient a Skuteény majitel Klienta je &i neni

Politicky exponovanou oscbou nebo Sankcionovanou osobou. Banka je opravnéna stanovil specifické podminky pro uréeni Skuteéného
majitele Klienta.

3.2 | Banka je opravnéna stanovit rozsah vyZadovanych dokumentd a informaci. Banka je v ramci pin&ni swych povinnosti vyplyvajicich z pravnich

a vnitinich predpist? povinna provadét identifikaci a kontrolu Klientd, pinit svou informacéni povinnost, zjisfoval a zpracovaval Gdaje
o Ggastnicich Bankovni sluzby, vést evidenci taklo ziskanych (daji, to vée v souladu se smluvnimi ujednanimi a pravnimi pfedpisy.

3.3 | Pofizeni kopii dokumentil. Banka je opravnéna porfidit si pro viastni potiebu kopie predlozenych dokumentd.

3.4 Zaznamy komunikace. V souladu s pravnimi predpisy upravujicimi poskytovani investiénich sluZeb jsou viechny klientské telefonické

| hovory nahravany a elektronicka komunikace je zaznamenavana, pficemz kopie zaznami hovor( a komunikace jsou na vyzadani k dispozici
po dobu péti let nebo na 2adost pfislusného organu po dobu aZ sedmi let. Banka je opravnéna uchovaval telefonické nahravky
a elekironickou komunikaci i po deld dobu, pokud ji k tomu opraviiuji pravni pfedpisy. Zaznamy komunikace jsou pofizovany a uchovavéany
i tehdy, pokud k uzavieni obchodu nebo poskytnuti investiéni sluzby nedoslo.

3.6 | Klient se zavazuje piijmout takova opatfeni a poéinat si tak, aby se nedopustil sdm nebo prosifednictvim jiné osoby jednani, které by mohlo
byt vnimano jako piijeti dplatku, podplacenl & nepfimé Uplatkafstvi dle pislusného pravniho pfedpisu.*

Clanek 4. Informaéni povinnost

4.1 | Informaéni povinnost Banky. VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejiiuje v obchodnich mistech
a na internetovych strankach Banky.

4.2  Informaéni povinnost Klienta. V zdjmu zabezpegeni Fadného poskytovani Bankownich sluZeb je Klient povinen Banku bez zbyteiného
odkladu informovat o:
a) zméné svych identifikaénich a dopliujicich (dajl sdélenych Bance dle &lanku 3.2 VOP, jakoz i udaji osob jednajicich jeho jménem nebo

1 zejména z. & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv),
ve znéni pozdéjsich pfedpisi

2 zejména z. & 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdgjsich pfedpisi
a navazujici Systém vnitinich zdsad dle § 21 stejného zdkona, kterymi Banka uplatiiuje postupy ke zmirfiovani a Géinnému fizeni rizik v uvedené oblasti

3 zejména nafizeni EU &. 2016/679, o ochrané osobnich (daji, ve znénl pozdéjsich pfedpis
4 7. & 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

za néj a Skuteéného majitele,
b) jakékoli skuteénosti, ktera z Klienta mize ginit Osobu se zvlastnim vztahem k Bance,
c) zméné skuteénosti uréujicich status Politicky exponované osoby, Americké osoby nebo zméné zemé dafiové rezidence,
d) dalich zménach a skuteénostech, které maji nebo mohou mil pedstatny viiv na poskylovani Bankovnich sluZzeb, na pInéni povinnosti

Klienta viiéi Bance a dale na pravni postaveni Klienta (napfiklad vstup do likvidace, zahdjeni insolvenéniho fizeni, omezeni svépravnosti
a podobné) nebo osob jednajicich jménem nebo za Klienta nebo na Skuteéného majitele,

e) ztraté dokumentl zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytevanim Bankovnich sluZeb, jakoZ i dokladd identifikujicich Klienta nebo osoby
jednajici jménem nebo za Klienta.

=

4.3 Na Zadost Banky je Klient povinen prokézal a doloZit plvod a zdroj penéinich prostfedkd, jakoZ i sdélit Bance veskeré informace a prokazat
skuteénosti, které je Banka povinna zjistoval, véeln& doloZeni Géelu a povahy pfislusné transakce nebo obchodniho veztahu. Klient je dale
povinen Bance sdélit a prokazat (daje a skutegnosti, které miZe Banka poZadoval pro danoveé, ugetni &i jiné ucely.

4.4  Klient je dale povinen Bance sdélit a prokazat Udaje a skutetnosli, kleré miZe Banka poZadovat pro dafové, Géetni & jiné regulatorni
ucely. V pfipadé, ze se Klient v souvislosti s vyuzivanim Bankovnich sluzeb uéastni pfeshraniéniho uspofadani, které podléha oznamovaci
povinnosti na zakladé pfislusné regulace tykajici se dani®, je povinen o této skuteénosti Banku bez odkladu informaovat.

4.5 Pravost a spravnost pfedkladanych dokumentd. Banka jednd v divéfe v pravost a pravdivost predloZzenych dokladi, dokumenti
a poskytnutych informaci, pfit¢emz neni povinna je prijmout, ma-li o nich odivodnéné pochybnosti.

Clanek 5. Jednani klienta a banky

51 Zplsob jednani Klienta. Klient jedna ve vztahu k Bance bud osobng& nebo prostiednictvim Jednajici osoby nebo prostiednictvim
Zmocnénce. Banka miize v konkrétnim pfipadé akceptovat, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu jednaji i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi
pfedpisy av poZadované formé&. Banka je opréavnéna stanovit, Ze néklerd jednani viéi Bance je Klient povinen uéginit osobn&, resp.
prostfednictvim Jednajici osoby. Pokud je élenem stalutarniho orgénu Klienta pravnické osoby jind pravnicka osoba, zastupuje tohoto élena
statutarniho organu Klienta viéi Bance bud (i) pouze fyzicka oscba, kterd byla zmocnéna touto pravnickou osobou, aby ji ve statutdrnim
organu Klienta zaslupovala, nebo (i) élen statutarniho organu této jiné pravnické osoby, je-li jim fyzicka osoba.

5.2 Banka je opravnéna ovéfovat opravnéni osoby jednajici jménem nebo za Klienta a odmitnout & pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu
i zadosti do doby, neZ bude povaZovat za nepochybné, Ze dana osoba je skuteéna opravnéna jménem nebo za Klienta v dané véci jednat.
Banka je dale opravnéna odmitnout &i pozdriet provedeni jakéhokoli pfikazu & Zadosti v pfipadé, Ze ji nebudou pfedlozeny vSechny
nezbytné dokumenty (zejména souhlasy, schvaleni, cestna prohlageni) nezbytné pro poskytnuti Bankovni sluzby nebo nebudou-li tyto
dokumenty obsahovat poZadovaneé nalezitosti i dostateéné prokazovat pislusné skutecnosti.

5.3 Nalezitosti plné moci. Banka je opravnéna k nékterym dkonim vyZadovat specidlni plnou moc. V piipadech, kde tak vyzaduje pravni
predpis, musi byt plnd moc udélena ve formé notarského zapisu &i jiné poZadované formé. Podpis Klienta na piné moci musi byt Gfedné
ovéfen nebo uéinén pfed zamésinancem Banky neba jinym Bankou akceptovalelnym zpisocbem.

5.4 Zpuasob jednani Banky. Banka jedna prostiednictvim svych zaméstnancl & tietich osob, které jsou k danému jednani fadné zmocnéné
¢i jejichz opravnéni jednat jménem nebo za Banku vyplyva z pravnich pfedpis. Tam, kde to bude Banka povaZoval za vhodné, je opravnéna
nahradit podpis osob opravnénych jednat za Banku tisténymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v pfipadé hromadné &i automaticky
generované korespondence.

5.5 Ovéfeni podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich jménem ¢&i za Klienta na dokumentech, kterymi dochazi ke vzniku, zméné nebo
zaniku smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ i na odmitnuti zmény VOP &i jindho Smiuvniho dokumentu dle &lanku 31 VOP, musi byt uéinén
pred zaméstnancem Banky nebo musi byt Ofedné& ovéfen, pokud v konkrétnim pfipadé Banka neakcepluje jiny zplsob ovéfeni (napf.

| prostfednictvim sluZby pfimého bankovnictvi). Banka je opravné&na uréit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem.

5.6  Mezpisobilost pravné jednat. Pokud se v ofekavani vlastni nezplsocbilosti Klient rozhodne projevit vili k tomu, aby jeho zaleZitosti byly
spravovany uréitym zpisobem nebo urgitou osobou, musi Klient takovou vili projevit viiéi Bance ve formé vefejné listiny. Banka neni povinna
akceptovat jinou formu,

57 Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pfi tomto jednani viiéi Bance dodrzovat veskera omezeni a podminky pro jeho
zastupovani, jez pro ni vyplyvaji z pfislusnych pravnich pfedpisd, z rozhodnuti soudu &i jinych statnich organt nebo z pokyni Klienta.
V opaéném piipadé je tato osoba povinna nahradit Bance skodu, ktera ji vznikne v dilsledku poruSeni této povinnosti.

5.8 Byl Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen pfedioZit Bance bez zbyteéného odkladu vypis z registru obyvatel osvédéujici jeho
opétovnou plnou svépravnost, a neni-li to mozne, pak Cestné prohlaseni o této skuteénosti, V opaéném pfipadé je Klient povinen nahradit
Bance Skodu, ktera ji vznikne v disledku poruseni této povinnosti nebo nepravdivosti éestného prohlaseni.

Clanek 6. Vzajemna komunikace

6.1 Zplsoby komunikace. Klient a Banka se mohou dohodnout na vzajemné komunikaci elektronickymi ¢i jinymi technickymi prostiedky.
V pfipadé telefonické komunikace se Klient | Banka identifikujl dohodnutym zplsobem & zplsobem nevzbuzujicim pochybnost o toloZnosti
osoby, ktera piislusnou kemunikaci &in.

6.2 Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v ramei smiuvniho vztahu probiha v ¢eském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna zadat pfedlozeni Gfedniho pfekladu cizojazyéného dokumentu

I do éeského jazyka. V pfipadé dokumenti ve vice jazykowych verzich je vzdy rozhodujici existujici Geska verze.
6.3 Misto komunikace. Vzajemna komunikace mezi Klientem a Bankou probiha prostfednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou

| stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zpsobem Klient pini také svou informaéni povinnost.

Clanek 7. Prikazy a zadosti klienta

7.1 | Podminky provedeni pfikaz( a zadosti. Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo Zadost, které jsou nelplné, nesrozumitelné, formainé
nespravné, je v nich skrtéano nebo opravovano nebo je pfedloZena jen jejich fotokopie. Banka neni rovnéz povinna provést poZadovany tkon
ze zavaZnych provozné technickych divodd, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi predpisy. Banka je déle opravnéna
pozastavit provedeni pfikazu & zpracovani Zadosti, piipadné tyto odmitnout, pokud nebyly ziskany informace a doklady podle &ldnku 4.3
VOP nebo existuje odivodnéna obava, Ze Klient nebude schopen dostét svym povinnostem viéi Bance, &i v pfipadé existence neuhrazenych

5 zejména smérnice rady (EU) &. 2018/822, kterou se méni smérnice 2011/16/EU, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani ve
vztahu k pfeshraniénim uspofadanim, klerd se maji oznamovat, a z. & 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pfi spravé dani, ve znéni pozdéjsich
piedpist
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pohleddvek Banky za Klientem po splatnosti.

7.2 Identifikace a prokazini totoinosti. Banka je ve smyslu pfisludnych pravnich predpisi® opravnéna provést identifikaci kaZzdé osoby
predkladajici pfikaz nebo Zadost &i skladajici nebo vybirajici hotovost bez ohledu na vy5i transakce.

7.3 Zména a zruSeni pfikazu. Klient mizZe zménit i advolat sviij prikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vylougeno pravnimi
predpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji iginnosti jakékoli pfikazy &i Zadosti uéinéné Klientem, nestanovi-li pravni pfedpis jinak.

7.4 Embarga a sankce. Klient ke dni uzavfeni Smlouvy a k okamziku poskytnuti Bankovni sluzby prohlasuje, Ze neni Sankcionovanou osobou
ani neni smiuvni stranou jakékoli smlouvy &i transakce se Sankcionovanou osobou a neobchoduje se zboZim ani neposkytuje sluby, které
podiéhaji Sankeim. Banka je opravnéna neprovést jakoukoli Bankovni sluZzbu nebo odmitnout jakykoli pfikaz &i Zadost Klienta v pfipadé, ze
se Klient stane Sankcionovanou osobou nebo by provedeni Bankovnl sluzby nebo pfikazu &i Zadosti Klienta mélo za nasledek poruseni
Sankce ze strany Banky nebo obdobného opatieni Banky anebo finanéni skupiny SG. Banka v takovém pfipadé nebude odpovédna za
pfipadné zdrzeni nebo neprovedeni Bankovni sluZby nebo pfikazu & ZAdosti. Banka je v takovém pfipadé déle oprévnéna vyZadovat
informace a dokumenty k piikazu nebo Zadosti Klienta anebo vypovédét Smiouvu nebo od ni odstoupit a v pfipadé obchodid na finanénich
trzich je Banka opravnéna provést zdvéreéné vyrovnani (close-out netting) podle pfislusné Smlouvy (tyto skutenosti se povaiuji za pfipad
porugen dle pfisluiné Smiouvy). Klient bere na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélit pfislugnym organim poZadované informace. Kiient se
nezbavuje své povinnosti k Ghradé jakékoli platby nebo dluhu viéi Bance, pokud Banka nepfijme & neakceptuje danou platbu od
Sankcionované osoby nebo platbu podiéhajici Sankcim nebo podléhajicl obdabnému opatfeni Banky anebo finanéni skupiny SG.

Clanek 8. Dorucovani zasilek

8.1 Doruéovani Klientovi. Doruéovani Zasilek provadi Banka bud na Kontakinl adresu, do pfisludné schranky internetového bankovnictvi, které
si Klient zfidil, nebo jinam dle vzajemné dohody, napf. na e-mailovou adresu. Pokud se Klient s Bankou nedohodne jinak, povazuje se za
Konltakini adresu u Klienta spoliebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Klientd adresa jejich sidla.

8.2 Banka je opravnéna uréit Zasilku, kterou je tfeba vzdy doruéit Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to bez ohledu na jiné zplsoby doruéovéni
sjednané ve Smiouvé. Klientovi, ktery neni spotfebitelem, je Banka opravnéna doruéit Zasilku do jeho sidla, je-li odlisné od jeho Kontakini
adresy.

8.3 Dorugovani Bance. Zasilky uréené Bance musi byt doruéovény do Klientova obehodniho mista, neoznami-li Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-li sjednano nebo Bankou akceptovéno jinak.

8.4 Zpisob doruéovani. Zasilky je moZné doruéovat osobné, poslou, kuryrni sluzbou, prostfednictvim sluZeb internetového bankovnictvi nebo
jingm dohodnutym zpiisobem, napf. faxem & e-mailem, piipadné jinym Bankou akceptovanym zplisobem. Banka se mize s Klientem
dohodnout na doruéovani Zasilek prostiednictvim Zmocnénce pro dorugovani. Smiuvni dokumenty i jejich zmény dle élanku 31 VOP
doruéuje Banka Klientovi pfednostné do pfisludné schranky ve sluzbé internetového bankovnictvi, ma-li Klient takovou sluzbu zfizenu. Klient
se miZe s Bankou dohodnout na dorugovani dokumentd dle pfedchozi véty pfednostné prostfednictvim elektronické posty (e-mailem).

8.5 Okamzik doruéeni, Zasilky dorucované Bankou na Kontakini adresu do viastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou povaZovany
za doruéené okamzikem jejich pfevzeti. Zmafi-li Klient dorugeni Zasilky, je za den doruéeni povaZovan den vracenl Zasilky Bance,
a to i tehdy, kdyZ se Klient o uloZeni Zasilky nedozvédél, Bez ohledu na vySe uvedené jsou tyto Zasilky povaZovany za dorutené nejpozdéji
10. pracovni den po jejich odeslani na tzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniél. Klient zmafi doruceni
Zasilky, jestlize Zasilku odmitne pfevzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradni Ihité nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruéitelna na
Kontakinl adresu.

8.6  Ostaini Zasilky Klientovi, které nejsou doruéovany do vlastnich rukou nebo s dodejkou, se povazuji za dorugené 3. pracovni den po jejich
odeslani na uzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniéi. To vSak neplati v pfipadé, pokud se Banka dozvi
o dorugeni Zasilky pied uplynutim této doby.

8.7 | Aniz by bylo dotéeno ustanoveni élanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miZe dohodnout, Ze nékleré Zasilky uréené Klientovi budou predavany
do Klientova ebchodniho mista k osobnimu odbéru Klientem. Takovéto Zasilky se povaZuji za doruéené okamzikem jejich uloZeni v Klientové
obchodnim misté, V piipadé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu delsi neZ 6 mésicl, je Banka opravnéna tyto Zasilky znigit.

8.8 Zasilky doruéované prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi se povaZujl za doruéené okamzikem jejich umisténi v piislusné
sluzb&. Zasilky zaslané faxem se povaZuji za dorucené okamzikem potvrzeni Uspé&sného odeslani generovaného pfistrojem odesilatele.
Zasilky zasllané prostiedniclvim elektronické posty se povazuji za dorugené okamzikem, kdy pfislusny systém pouZity k pfenosu Zasilky

| potvrdi jeji Gspésné dorugeni na e-mailovy systém pfijemece. Sité elektronickych komunikael (vefejné telefonni linky, linky mobilnich siti,
| e-malil a fax) slouZici pro dorugovani Zasilek véak nejsou pod pfimou kontrolou Banky, ktera tak neodpovida za skodu zplsobenou Klientovi
iejich pripadnym zneuZitim.

8.9 Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrat vracena z divodu zmafeni jejiho doruceni Klientem, je Banka
opravnéna viechny daldl Zasilky doruoval Klientovi do Klientova cbehodniho mista k osobnimu odbéru, pfipadné na adresu trvalého pobytu
&i sidla Klienta, je-li tato adresa odli$nad od Kontaktni adresy.

Clanek 9. Vznik smiuvniho vztahu

9.1  Banka uzavird s Klientem Smlouvy zpravidla ve svych obchodnich mistech. Smiouvu lze uzaviit 162 elekironicky €i jingmi technickymi
prostfedky s vyuzilim prostiedkl umozfiujicich uréeni jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smlouvy. Neni-li ve
' Smlouvé stanoveno jinak, je Smiouva uzavirdna na dobu neuréitou.

9.2  Smiouva je uzaviena aZ po dosazeni shody o viech jejich naleZitostech. Na uzavfeni Smlouvy nevznika Klientovi nérok a Banka ma pravo
. ukongit kdykali jednani o jejim uzavieni | bez uvedenl divodu. Pfijeti nabidky Banky uginéné Klientovi nesmi obsahoval zadné zmény, ani
| nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky nez na VOP nebo pfislusné Produktové podminky. Je-li Smlouva uzaviena v jiné formé nez

pisemné, plati tato Smlouva za uzavienou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo ktery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe pfebiraji nebezpeéi zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi smiuvnich stran vyplyvajicimi
ze Smlouvy a zdroveri vyluéujl uplatnéni ustanoveni § 1766 obganského zakoniku” na sviij smluvni vziah zalozeny Smiouvou.

Clanek 10. Zanik smluvniho vztahu

10.1 | Odstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smlouvy, pfipadné od jeji samostatné oddélitelné asti, odstoupit v pfipadé, kdy Klient
zavaznym zplisobem poruéi své smiluvni povinnosti & své zakonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluzbami nebo pokud Banka zjisti jiné
skuteénosti, v disledku kterych je vazné ohroZena schopnost Klienta fadné dostat svym zavazkiim. Banka je rovné&Z opravnéna od Smlouvy

&} zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné cinnosti a financovani terorismu, ve znénl pozdéjsich predpisl
7 z. & 89/2012 Sb., obiansky zakonik, ve znéni pozdéjgich predpisl
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odstoupit v disledku jednani Klienta, kterym byla naruiena vzajemna divéra mezi Kligntem a Bankou. Smiouva zanika dnem doruéeni
oznameni o odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihité stanovené Bankou. Nesplacené dluhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujicl po zéniku Smlouvy, neuvede-li Banka v oznamenf o odstoupeni pozdé&jsi termin.

10.2  Vzajemné vyporadani. Banka a Klient jsou po ukongeni smiuvniho vztahu povinni vzajemné vypofadat své pohledavky a diuhy existujici
ke dni zaniku Smlouvy. Banka v takovém pfipadé vraci pomémou &ast ceny, poplatku nebo jiné Uhrady za Bankovni sluzby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovné stanoveno pravnim predpisem nebo Smilouvou. Po ukonfeni smiuvniho vztahu je Klient povinen vratit Bance vedkeré
prosifedky &i pfedméty, kleré Banka ¢i tieti osoba Klientovi pfedaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby. Odstoupenim od Smiouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smlouvy rusi ke dni uginnosti odstoupeni.

10.3  Promléeni. Klient souhlasi s tim, Ze neodporuje-li to v kenkrétnim pfipadé pravnim pfedpisim, promléuji se vedkera prava a pohledavky
Banky za Kvalifikavanymi klienty ve Ihité 3 let, za ostatnimi Klienty ve Ihité patnacti let, a tam, kde se pro dany prévni vztah pouzije pravni
tiprava platna pfed Géinnosti obéanského zakoniku®, ve Ihiité deseli let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonanaluplatnéna poprvé.

Clanek 11. Zfizovani a vedeni Géth

111 Banka zfizuje a vede Ugly na zakladé Smiouvy.

11.2  Identifikace U&tu. Kazdému Udtu Banka piidéli Jedineény identifikator, ktery Banka i Klient uvadi pfi vzajemné komunikaci tykajici se
daného Uélu. Soudésti identifikace Ugtu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta, Pokud tak stanovi pravni
pfedpis, Gfedni sdéleni, opatieni & oznameni CNB nebo v piipadé zévaznych provoznich divodi, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jingm zpisobem, je Banka opravnéna Jedineény identifikitor jednostranné zménit. O této skuteénosti Banka Klienta
pisemné informuje v pfiméfené Ihité pfed zamyslenou zménou a v piipadé, Ze ke zméné Jedine&ného identifikatoru dochazi z provoznich
diivodil na strané Banky, postupuje se v souladu s élankem 31 VOP. Banka nenese, ani Easte€né, naklady Klienta spojené se zménou éisla
Uétu. Banka nezfizuje anonymni Uéty & Uély pro vice osob.

11.3  Minimalni vklad a zistatek. Pro nékteré typy Gétd Banka stanovi v Oznameni vy&i minimalniho vkladu a vyéi minimalniho zlstatku, které je
Klient povinen dodrzovat,

11.4  Zpisob vyuiti Uétu. Kiient je povinen informovat Banku o tom, zda Uget bude slouzit pro podnikani Klienta & nikoli. Uéty pro Klienty
spolfebitele jsou uréeny vyhradné pro jejich asobni (nepodnikatelské) potieby. Uty pro fyzické osoby podnikatele jsou uréeny vyhradné pro
jejich podnikatelskou &innost a Uéty pro pravnické osaby jsou urgeny pro jejich podnikatelské nebo jiné Géely. Klient nesmi Uget pouzivat
k jinému nez sjednanému Géelu.

11.56  Balicek sluzeb. K vybranym typam Uéta poskytuje Banka baligek sluzeb, v ramci kterého nabizi produkly a sluzby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Ugtu.

11.8  Oznameni o provadéni platebniho styku. Dalsi podminky a informace tykajici se Ugtd a provadéni platebniho styku, zejména sluzby
zahraniéniho a tuzemského hotovostniho i bezhotovestniho platebniho styku poskytované na Uétech, vEetné Sekil, a Ihilty pro provadéni
platebniho styku, podminky platebniho styku provadéného prostfednictvim sluZeb pfimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznameni
o provadéni platebniho styku.

Clanek 12. Ruseni ucta

L
1
'

121  Divody zaniku smilouvy. Divodem zaniku smlouvy o Uétu je zejména vypovéd Klienta dle élanku 12.2 nebo Banky dle &lanku 18.3,
odst(mpen[ die &l. 10.1 nebo Rozhodny den dle élanku 12.5.

12.2 Vypové I Klient Kiient je opravnén vypovédét smiouvu o Uétu s wypovédni dobou 10 kalendéfnich dni nebo 30
kalendainich dni, byla -li k Utu poskytnuta debetni karta. Vypovédni doba pocina bézet dnem dorugeni vypovédi Bance. Vypovida-li Klient
smiouvu o Uétlu postupem dle Kodexu CBA Mobilita klientéi — postup pfi zméné banky", vypovédni doba poéing bézet ode dne uvedeného
v Zadosli o zmé&nu banky.

123 Vypofadani. Pokud Klient u&inl tikon vedouc k zaniku smlouvy o Uétu, je povinen dat Bance zéroveri pokyn ohledné nakladani s piipadnym
zistatkem na UGtu. Po zaniku smiouvy o Ustu Banka Uget zrusi. To neplati, pokud jsou prostiedky na takovém Ugtu tdelové vazany
ve prospéch (feli osoby, na uplynuti sjednané lhity nebo spinéni jiné podminky a tato tieti osoba neudélila pisemné pfivoleni nebo
k uvedenému dni neuplynula sjednana |hita &i nebyla spinéna jind podminka k uvolnéni prostiedki. V takovém pfipadé Banka prostfedky
z tohoto Uétu nevyplati a Uet nezrui a2 do spinéni vyie uvedenych podminek.

124  Piikazy a Zadosli tykajici se nakladani s prostiedky na Udtu budou Bankou zrudeny k datu zruSeni Udtu. Nejpozdéji k datu zrudeni Ustu
Banka ukonéi poskylovani Bankovnich sluZeb, které jsou na pfedmétny Uget vazany.

126  Disledky Gmrti Klienta. Smrti majitele &ty smiouva o Uétu nezanika. Smiouva o Udtu zanikd druhym Obchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhodnému dni na Uétu debetni zistatek &i zOstatek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po vzniku
debetniho zistatku na Ulu & zlistatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vzmkl li debetni zistatek na Uglu v disledku
povoleného debetu & kontokorentniho Gvéru na Udtu poskytnutého fyzické osobé podnikateli,

Clanek 13. Debet na tiétu

13.1  Ziizeni povoleného debetu. Banka se miZe s Klientem dohodnout na zfizeni povoleného debetu na Ugtu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou Ffidit pfisludnou Smlouvou a prislugnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smlouvy o tvéru.

13.2  Dusledky nepovoleného debetu. V pfipadé vzniku nepovoleného debetu na Uétu z jakéhokoli divodu je Klient povinen neprodlené uhradit
Bance veskeré dluzné Castky, véetné pfislusenstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jsou veskeré dluzné éastky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na Ugtu opét vznikne. Po dobu trvani nepovoleného debetu na Uétu Klienta je Banka opravnéna zfidit zvlagtni
(vnitfni) ucet pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém pavede pohledavku z nepovoleného debetu, véetné pislusenstvi.

13.3  Uro&eni nepovoleného debetu. Banka je opravnéna Gro&it nepovoleny debet na Uétu urokem z nepovoleného debetu a dale urckem
z prodleni. VySe uroku z nepovoleného debetu a droku z prodleni bude uréena v souladu s Ozndmenim o drokovych sazbach. Vyse trokové
sazby, klerou se Uroéi nepovoleny debet, a vySe troku z prodleni mohou byt po dobu trvani nepovoleného debetu ménény zpiisobem
uvedenym v pfislugnych Produktovych podminkach.

13.4 | Urok z prodleni i Grok z nepovoleného debetu jsou splatné okamzikem, kdy na né Bance vznikne narok. Banka je opravnéna tyto sankéni
droky sniZit, a to na dobu a s Géinnosti, kterou stanovi. O této skuteénosti Banka Klienta informuje.

13.5  Banka informuje Klienta o aktualni vysi Grokové sazby, klerou se drogi nepovoleny debet, a o aktualni wysi urokil z prodleni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi pfedpisy a podle VOP.

8 2 & 89/2012 Sb., ob&ansky zakanik, ve znéni pozdéjsich pfedpisi
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13.6

Vyrazny nepovoleny debet. \ pfipadé, Ze dojde k vyraznému nepovolenému debetu dle zakona o spolfebitelskem tvéru® na Uétu Kiienta
trvajicimu déle nez jeden mésic, Banka zasle Klientovi zpisobem sjednanym ve Smiouvé informaci vyZzadovanou pravnimi predpisy. Banka
je dale opravnéna odstoupit od Smlouvy, na zakladé které je Ucet veden, i od Smlouvy, na zékladé které byl povoleny debet poskytnut.

Clanek 14. Nakladani s prostredky na Gétu

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.8

14.7
14.8

Nakladani s prostredky na Uétu Klientem. Nakladat s prostiedky na Uétu Klienta mohou Oprévnéna osoba s pouzitim Podpisového vzoru,
ktery je platny pro pﬁsluény Uget, a Zmocnénec, neni-li sjedndano pro konkrétni platebni prostiedek jinak. Zplsob a rozsah nakladani
s prostfedky na Ugtu je sjednan v piisluiné Smlouvé nebo j ]lnym zplsobem, Pokud Klient vyslovné nestanovi jinak, miZe Opravnéna osoba
nakladat s prostiedky na Uétu samostatng. Zmocnénec ani Oprdavnéna osoba (odliSna od Kiienta) nemohou udélovat zmocnéni k nakladani
s prostiedky na Uétu Klienta dal$im osobam. Banka je opravnéna zruit Podpisovy vzor, piipadné i jinou formu dispoziéniho opravnéni
k uétu, pokud je ji nepochybné prokazéno, e dana osoba jiz neni opravnéna za Klienta nebo jeho jménem jednal.

Podpisovy vzor, zmocnénl Zmocnénce &i jakékoli zmény nebo zrueni t&chto dokumenti jsou pro Banku zavazné od prvniho Obchodniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Klienta obdrzela. Banka provadi Piikazy na zakladé dokumentl, které jsou pro Banku zavazné
v okamziku zpracovan| pfisluéného Piikazu, ledy bez ohledu na to, kdy byl pfislusny Pfikaz Bance dorucen.

Klient je opravnén vybiral z nové zfizeného Ugtu volné prostfedky v hotovosti nebo je pfevadél bezhotovosinim prevodem nejdiive prvni
Obchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Ucel zfidila.

Kiient je opravnén nakladat s prostiedky na Uétu pouze do vyse volnych prostiedki na tomto Uétu, pfipadné snizenych o vyi minimalniho
ziistatku, byl-li Bankou pro dany Uet stanoven. Klient je véak povinen udrzovat na Ugtu dostatek prostiedkd ke kryti piedpokladanych plateb,
svych dluhil viiéi Bance a cen Uélovanych Bankou za Bankovni sluzby,

Banka je opravni&na omezit naklddani s prostfedky na Ugtu Klienta v souladu s pravnimi pfedpisy. Pravo na vyplatu penéznich prostiedk
podle zviasiniho pravniho pfedpisu'® z Uétu, ke kierému ma Klient omezeno pravo nakladat s penéznimi prostfedky, miZe uplatnit pouze
Klient spotfebitel, a to osobné a v Klientové obchodnim misté,

Nakladani s prostfedky na Uétu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prosifedky na Uétu, stanovi-li tak pravni piedpis nebo Smilouva.

Klient souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho Uélu u Banky prostfedky za Géelem;

a) uhrady splatnych trok;

b) realizace opravného zuélovani v disledku vlastniho chybného zuctovani nebo chybného zUétovéni jiné banky ve smyslu prislugnych
préavnich pfedpisi'";

c) uhrady v zdkonem stanovenych pfipadech;

d) dhrady viech cen, poplatkl a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, véetné poplatkd jinych bank a osob ziéastnénych
na operacich platebniho styku;

e) uhrady Zastky Seku nebo penézni poukazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni ekovnikem nebo inkasni
bankou;

f) uhrady pohledavek Banky (véetné vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vznikljch nasledné po pfipsani Sastky Seku nebo penézni
poukazky na Uget Klienta, pokud Klient nedodrzel smiuvni podminky tykajici se proplaceni Sekil nebo penéznich poukazek, piipadné
pokud se dodateéné zjisti, e Klient pfevzal padélany nebo pozménény Sek nebo penézni poukazku,

g) uhrady pfipsané platby ze zahraniéi, pokud odesilajici bankou nebylo zajigténo krytilpievedeni prostiedkil ve prospéch Banky,

h) vraceni dichodi a jinych zakonem stanovenych davek (pouze viak do wyie kreditniho zistatku na Uétu), pokud na jejich vyplaceni
pfijemci platby zanikl nérok a platce o vraceni takto bezdivodné poukazané platby vyslovné pozadal;

i) vraceni castky inkasa pripsané na Uget Klienta, kterou platce pozaduje vratit v souladu se zakonem o platebnim styku'?;

j) vraceni pfipsané platby, pokud gislo Uétu pijemce nebc platce je uvedeno na seznamu nepovolenych internetovych her v souladu
s poZzadavky zakona o hazardnich hrach'?

k) Uhrady cen za pojisténi poskytované Komeréni pojistovnou, a.s., pokud je takovy zpsob thrady ve smlouvé o daném pojistén( sjednan
nebo

I} dhrady jakékoli jiné splatné pohledévky Banky za Klientem, a to i promléené.

Banka je opravnéna odepsat prostiedky z Uétu Klienta i v pfipadé, Ze na Uétu vznikne v disledku takové operace debetni zdstatek.

Banka je dale opravnéna provést na vrub Utu platby na zakladé jednorazowych pisemnych Prikaz(i k Ghradé v pfipadé, e na Uétu vznikl
nepovaleny debet v disledku prekrogeni Ihity pro ¢erpani prostfedkd z povoleného debelu aZ do vySe plvodné stanoveneho limitu
povoleného debetu.

Clanek 15. Vypisy z tiétu

15.1

15.3
15.4

Forma a zplisob doruovani. Banka informuje Klienta o zistatku prostfedkd na Uétu a o provedenych transakeich wpisern Z Uétu,
a to formou Eleklronického vypisu nebo lidténého dokumentu. Frekvence a zplsob dorugovani budou individuainé dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Kvalifikovanym klientim Banka poskytuje vypisy z G&tu k jejich Platebnim Uétiim v souladu se zékonem o platebnim styku jednou
mésiéné zdarma prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi nebo e-mailem.

V piipad8, Ze pii zasllanl Elektronickych vypist prostfedniclvim sjednané Bankovnl sluzby (napf. internetového bankovnictvl) bude piislusna
Bankovni sluzba zrufena, budou vypisy z Gétu dorugovany Klientovi na e-mailovou adresu, ma-li ji sjednanu, nebo v tisténé (papirové)
podobé zpisobem sjednanym pro dorugovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pfi zasilani Elektronickych vypisii na sjednanou e-mailovou
adresu dozvi o jejim zneuziti nebo tyto budou nejméné dvakrat vraceny z divodu zmafeni jejich doruéeni Klientem, budou vypisy z Gétu
dorugovany Klientovi prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi, ma-li ji Klient ziizenu, nebo v ti§téné (papirové) podobé zplisobem
sjednanym pro doruéovani ostatnich Zasilek. V obou pfipadech zdstane sjednana frekvence zasilani vypist z Uétu zachovana. Ustanoveni
tohoto &lanku se uplatni t62 na oznameni Banky Klientovi o wyi pohledavky ze Smlouvy, na zakladé niZ Banka poskytla Klientovi Ovér.

O zlistatku na Uétu ke konei kalendafniho roku Banka vidy informuje Klienta vypisem z Ustu.

Kontrola vypisti z Gétu. Klient je povinen bez zbyteéného edkladu po doruéenl vypisu z Gétu zkontrolovat, zda jsou zuétované transakce
aulorizované a spravné provedené. Pokud Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, neuplatni reklamaci ve Ihité dle reklamaéniho fadu
Banky, ma se za to, Ze transakce byly ziictovany spravné,

z. & 257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjSich predpist

10 §304b z. & 99/1963 Sh., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist
11 2 & 21/1992 Sh., o bankéch, ve znéni pozdéjsich pfedpis

12 ze

13

370/12017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jsich pfedpisl

z. &. 186/2016 8b., o hazardnich hrach, ve znéni pozd&jsich predpisi
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Clanek 16. Uroky a zdanéni

16.1  Banka trodi zGstatek prostiedki na U&tu roéni rokovou sazbou. Zuétovani trokd provadi Banka mésiéng, neni-li sjednano jinak. Urokova
sazba a dalsi informace tykajici se Uroenl a zdan&ni vynosu na Uétu jsou stanoveny ve Smiouvé nebo v Oznameni o Grokovych sazbéch.

16.2 Zpusob uréeni a zmény UGrokové sazby. Vi (rokové sazby Banka stanovi v navaznosti na Grokové sazby vyhlasované CNB,
s pfihlédnutim k vyvoji penéiniho trhu, obchodni politice Banky a postuplm pro fizeni finanénich rizik. Pro uréeni pocateéni vyie Urokové
sazby je rozhodujici sazba uréend pro dany Ucet v Oznameni o trokovych sazbach Géinném v den zfizeni Uétu. Vysi tGrokové sazby pro
kreditni zistatky na Uétech Klientd spotfebitelli stanovi Banka v navaznosti na referenéni tirokovou sazbu ve smyslu zékona o platebni
styku™, kterou je dvoutydenni REPO sazba CNB'®. Banka je opravnéna ménit vysi Grokové sazby jednostranné pouze v rozsahu, v némz se
zménila uvedena referencni sazba, a to v2dy za obdobi od posledni zmény dané trokové sazby na Uétu Klienta spotiebitele. Zménu trokové
sazby pro kreditni zistatky na Udtech Klientll spotfebiteld, ktera neni navazana na referenéni trokovou sazbu, provadi Banka zménou
Oznameni o Urokovych sazbéch zpisobem a s Gcinnosti dle €l. 31 VOP. Banka je opravnéna ménit vyi lrokové sazby pro kreditni a debetni
ziistatky na Uétech ostatnich Klienti jednostranné v zavislosti na vjvoji trhu, nakladech Banky na své financovani a dalsich objektivnich
skuteénostech,

16.3  Uginnost zmény trokové sazby. Zména v Oznameni o lrokovych sazbéch nabyva uginnosti okamzikem vyhladeni nového znéni Oznameni
o Urokovych sazbach na internetovych strankéch Banky, pokud nenl v Oznameni o Urokovych sazbach nebo ve VOP stanoveno jinak, Nova
vyse trokové sazby se uplatni na vechny piislugné existujici Uéty ode dne G&innosti zmény piislusného Oznamenl o rokovych sazbach,
pokud neni v Oznameni o Urokovych sazbéch stanoveno pozdéjsi datum G&innosti zmény Urokové sazby.

16.4  Urogici schéma. Pro rogeni zistatkd UStl v K& a ve véech cizich ménach (kromé AUD, GBP, JPY a PLN) se pouziva troéici schéma:
rok = 360 dnd / mésic = 30 dnil. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouziva Uroéici schéma: rok = 365 (pfip. 366) dnii / mésic = skutedny podet
dnil v mésici, neni-li ve Smlouvé nebo Produktovych podminkach stanoveno jinak.

16.5 Uroéeni kreditniho zistatku. Urogeni kreditniho zdstatku na Uélu podind dnem piipsani prostiedki na Uget Kiienta a kongi dnem
predchazejicim dni jejich vybéru nebo pfevodu, u vkladovych Uétt pak dnem pfedchazejicim dni splatnosti vikladu. Banka poéita a pripisuje
tiroky v méné Uétu. Uroky z kreditniho zGstatku na Udtu jsou splatné vidy posledni den kalendainiho mésice, za ktery se hradi,

16.6  Uroéeni debetniho ziistatku. Urogeni debetniho zistatku na Udtu poéina dnem vzniku debetu a koné&i dnem pfedchézejicim dni jeho
vyrovnani. Uroky z povoleného debetniho zistatku na Ugtu jsou splatné vzdy posledni den kalendainiho mésice, za ktery se hradi.

16.7  Zdafiovani droku. Urok je zdafiovan podle pravnich pfedpist platnych ke dni piipséni aroku na Uget Klienta. V pfipadé vyplaty prostredki
z Uétu Klienta a dalgich pfipadech stanovenych pravnimi predpisy, Banka provede sraZku nebo zajiégéni dané v souladu s pravnimi predpisy.
Klient je povinen Banku neprodlené informovat o tom, Ze neni skuteénym viastnikem droki na svém Ugtu

Clanek 17. Platebni sluzby

17.1  Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskylovanim Platebnich sluZeb Banka poskytne Kvalifikovanému klientovi v pribéhu
smiuvniho vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluZbg, o zplsobu komunikace s Bankou, o Smilouvé
o Platebnich sluZbéach uzavfené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta, v rozsahu stanoveném zakonem o platebnim
styku'®. V souladu se zdkonem o platebnim styku poskytuje Banka informace souvisejici s Platebnimi sluzbami zejména prostfednictvim
sluzby internetového bankovnictvl. Kvalifikovany klient dale podpisem Smilouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateéném
pfedstihu pfed jejim uzavienim poeskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluzbé, o zpiisobu komunikace s Bankou, o piedmétné
Smiouvé o Platebnich sluzbdch, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvalifikovangho klienta, a to v rozsahu stanoveném zakonem
o platebnim styku. U Transakcl mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Kvalifikovanému klientovi informace o maximalni Ihité pro
provedeni Platebni sluzby pfed jejim poskytnutim ani pfed uzavienim Smilouvy o Platebnich sluZbéach,

17.2  Banka poskyluje informace o Gplaté za sluzby spojené s Platebnim Uélem a roéni pfehled o Gplaté za poskytnuté sluZby spojené s Plalebnim
Uter dle zakona o platebnim styku v méné Ké bez ohledu na ménu Uétu, Roéni prehled o uplaté poskyluje Banka zplsobem sjednanym
pro pfedavani vypisi z Uétu, pfigem? ustanoveni &l. 15.2 VOP se pouzije obdobné.

Clanek 18. Ukonéeni smlouvy o platebnich sluzbach

181 Vypovézeni smlouvy Kvalifikovanym klientem. Kvalifikovany klient je opravnén wvypovédél Smilouvu o Platebnich sluzbach kdykoli
(i v pfipadé, Ze byla uzaviena na dobu uréitou). Vypovédni doba &ini 30 kalendafnich dni a poina bézet ckamzikem jejiho dorueni Bance.
Pro ukonéeni smiouvy o Uétu Klientem se pouZije ustanoveni élanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna zpoplainit vypovéd Smlouvy
o Platebnich sluZbach éastkou stanovenou v Sazebniku v pfipadé, Ze Klient vypovédél Smiouvu o Platebnich sluzbach podle tohoto &lanku
tak, Ze zanikne dfive neZ 6 mésicil po jejim uzavfenl.

18.2  Vypovézeni smlouvy jinym nez Kvalifikovanym klientem. Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, je opravnén vypovédét Smiouvu
o Platebnich sluZbach uzavienou na dobu neuréitou kdykoli, pficemz vypovédni doba &ini 3 mésice a pogina bé&Zet okamiikem jejiho
doruéeni Bance. Tim nejsou dotéena ustanovenl élanku 12.2 VOP.

18.3  Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka je opravnéna Smilouvu o Platebnich sluZbach uzavienou na dobu neuréitou wypovédét kdykoli,
a to | bez udani divodu. U Kvalifikovanych klient( &ini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu delsi, a poéina bézet
okamzikem doruceni vypovédi Klientovi. U ostatnich Klientd &ini vypovédni doba 30 kalendainich dnil, nestanavi-li Banka ve vypovédi dobu
delsi, a pogina béZet okamzikem dorugeni vypovédi Klientovi. Tim nejsou dotéena ustanoveni élanku 31.6 VOP,

Clanek 19. Dokumentarni platby a zaruky

19.1 | Banka miZe provésl piikaz k obstarani & zmé&né dokumentarniho inkasa pfedany ji Klientem. Smlouva o obstarani & zméné dokumentéarmiho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v ckamziku provedeni pfikazu Bankou.

19.2 | Za spravnost instrukel uvedenych v piikazu zodpovida Klient,
19.3  Podpis Klienta uvedeny na pfikazu ovéiuje Banka dle Podpisového vzoru Klienta k Uétu, ktery Klient na pfikazu uvede.

19.4  Banka je opravnéna ozndmit (avizovat) Klientovi vystaveni finanéni (bankovni) zaruky v jeho prospéch jinou osobou, piipadné& zménu finanéni
(bankowvni) zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit dle Sazebniku,

14 7. & 370/2017 Sb., 0 platebnim styku, ve znéni pozdé&jéich pfedpisi
Shwww.cnb.cz) enova-politika/
16 z. & 370/2017 Sb., 0 platebnim styku, ve znéni pozdé&jsich pfedpisi
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19.6 Je-li ve prospéch Klienta vystaven exportni dokumentarni akreditiv, je Banka oprawnéna ovéfit podpis Klienta na privodnim dopise
k predkladanym dokumentum obsahujicim €islo Uétu, na ktery ma byt provedeno plnéni z akreditivu, a to podle Podpisového vzoru
k nékterému z jeho UEtl u Banky. Pokud podpis Klienla nesouhlasi s Podpisovym vzorem, je Banka opravnéna pinéni z akreditivu neprovést
a dohodnout s Klientem dal3i postup.

Clanek 20. Seky

201 Klient je opravnén dat Bance prikaz k vystaveni bankovniho Seku v cizi méné nebo v K&. Bankovni ek mizZe byt vystaven ve prospéch
prijemce uvedeného na pfikazu (tj. na fad) nebo na dorugitele, po spinéni stanovenych podminek. Banka je opravnéna stanovit mény,
ve kterych vystavuje bankovni Seky.

20.2 Pfikazem k inkasu Seku Zada majitel Seku nebo penéZni poukdzky Banku o jejich okamiité proplaceni, pfipadn& zprostfedkovani jejich
inkasa. Vyhradné Banka je opravnéna rozhodnout o zplsobu zpracovan! $eku. Banka zpracovdva Seky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim listku Banky. \ pfipadé pfedioZeni Seku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani eku.

20.3  Klient je opravnén dét Bance pfikaz formou soukromého Seku Banky, aby k tiZi jeho Gétu zaplatila uréitou Eastku ve prospéch osoby uvedeng
na Seku (1. pfijemce Seku). O vydani soukromého Seku Banky musi Klient poZadat pisemnou formou. Seky mohou byt vydany osobé
jednajic jménem nebo za Klienta. DrZitel Sekd je musi uchovaval oddéleng od svého prikazu totoznosti a je povinen je chranit pfed ziratou,
po&kozenim a zneuZitim.

20.4 Banka neodpovida za Skody vzniklé proplacenim ztraceného, odcizeného, padélaného nebo pozménéného Seku nebo penézni poukazky.
20.5  Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni Seku nebo penézni poukézky do doby jejich ovéfeni u vystavujici nebo proplacejici banky.

20.6  Smlouvu tykajici se Seki a penéznich poukazek mizZe Klient i Banka vypovédét s vypovédni dobou 30 kalendafnich dnl. Vypovédni doba
poéina bézet prvnim dnem nasledujicim po doruéeni pisemné vypovédi.

20.7 Na tuzemské soukromé i bankovni Seky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vedle pfisluénych pravnich predpisi'™ vztahuji | Vieobecné
obchodni podminky CNB v asti, ktera se tyka Sekil. Daldi podminky a informace tykajicl se Sekil jsou uvedeny v Ozndmenl o provadéni
platebniho styku.

Clanek 21. Transakce a (veéry v cizi méné

211 Bezhotovostni platby. Banka prodava Klientovi penézni prostiedky v cizi méné v bezhotovostni formé za ceské koruny Kurzem deviza
prodej” a nakupuje je od Klienta za Geské koruny Kurzem ,deviza nakup”.

21.2  Hotovost. V piipadé nakupu hotovosli v cizi méné od Klienta za K& Banka pouZije Kurz valuta nakup®, pfi prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka pouZzije Kurz ,valuta prodej".

21.3  Pfepocet mezi cizimi ménami bude proveden pfes deské koruny postupem uvedenym v élancich 21.1 a 21.2 VOP.

21.4  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, klery je Banka opravnéna jednostrann& ménit. Zmény Kurzl jsou Géinné od jejich vyhlaseni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovany.

21.5 Ménova rizika. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé Zzadosli o poskytnuti dvéru v cizi m&né by mél z hlediska obezfetného rozhodovani zvazit
moZnou zménu sménnych kurzi cizich mén viéi éeské korund. Nepfiznivy wyvoj sménnych kurzd miZe mit za nasledek navyseni splatek
dvéru poskytnutého v cizi mé&né po pfepoétu na Eeské koruny. Na vy3i splatek Gvéru poskytnutého v cizi méné mize mit viiv | nepfiznivy
vyvoj zahraniéni trokové miry nebo pfipadné vyznamné znehodnoceni eské koruny. Klient déle bere na védomi, Ze Banka sou&asné nabizi
uvéry stejné povahy v &eskych korundch i finanéni nastroje poskytujici Klientovi zajisténi proti ménovému riziku.

Clanek 22. Reklamace

221  Reklamace se vyfizuji podle reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v reklamaénim fadu uvedeno jinak & pokud nedojde k jiné dohodg,
Klient uplatiiuje své reklamace ¢&i poZadavky v Klientové cbchodnim misté.

Clanek 23. Ombudsman

231 |V pfipad8, kdy se jednd o opakovanou reklamaci, kterd nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v ramci reklamacniho fizeni dle
reklamacniho fadu Banky a pravidel pro fedeni stiznosti, se Klient mlZe cbratit na nezavislého ombudsmana.

23.2  Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, ktera je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovyich strankach,

Clanek 24. Ceny bankovnich sluzeb a tihrada nakladu

241 | Vyse ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a dalsi Ghrady za poskytované Bankovni sluZby a za dkony s Bankovnimi sluzbami
souvisejicimi, které Banka (ctuje v souladu se Sazebnikem Géinnym v dobé& poskytnuti dané Bankovni sluzby nebo provedeni dkonu, pokud
se Klient s Bankou nedohodne jinak. O Gétovani individuainé uréenych cen, které jsou vidy vwhodnéjsi neZ ceny dle Sazebniku, miZe Banka
Klientovi, ktery neni Kvalifikovanym klientem, pouze predem zaslat informaci zpisobem dle &l. 8.1 VOP, Klient je povinen plalit Uétované ceny
fadné a véas. Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovni sluzby na zaplaceni ceny nebo jeji tasti.

24.2 2Zplsob dhrady ceny. Nebude-li vyslovné sjednano jinak, je Banka oprdvnéna odepsat éastku odpovidajici cené nebo jiné dhradé
za poskytované Bankovni sluzby a za tkany s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z Uty Klienta, k némuz nebo v souvislosti s nimz jsou
Bankovni sluZby poskytnuty, jinak z jakéhokoli jiného Uétu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech urfenych Bankou. Ceny a dalsi
dhrady jsou splatné k poslednimu dni obdobl, za které se Uétuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se Gétuji v méné Bankovni sluzby
nebo v méng, ve kleré je veden Uget, pokud nebude sjednano jinak.

24.3 | Naklady. Klient uhradi Bance naklady a vydaje, které odiivodnéné vynaloZila v souvislosti s poskytnutim pfislusné Bankovni sluzby anebo
tkonu s ni souvisejiciho & v souvislosti s pinénim své povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpist, a to | v piipadé, Ze takové naklady a vydaje,
piipadné jejich vy3e nejsou pfedem znamy. Banka vidy postupuje tak, aby vynalozené naklady byly minimalni.

Clanek 25. Uhrada pohledavek banky, uroky z prodleni

25.1 | Zapoéteni, Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna zapodist splatnou penéZitou pohledavku Banky za Klientem proti jakékoli penézité

17 zejména z. &. 191/1950 Sb., zakon sméneény a Sekovy, ve znénl pozdéjsich pfedpisd
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pohledavee Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pohledavky a pravni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je
opravnéna zapodist své pohledavky iproli takovym pohledavkam Klienta, kieré nejsou dosud splatné, které nelze postihnout vykonem
rozhodnuli. Za Uéelem zapoéteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pouZiti pfisluéného Kurzu Banky v souladu
s Clankem 21 WOP. Klient neni bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapodéist jakoukali splatnou penéZitou pohledavku Klienta za
Bankou proti jakékoli penézité pohledavee Banky za Klientern bez ohledu na ménu pohledavky, splatnost a pravni vztah, ze kterého vyplyva,

Uroky z prodleni. V pfipadé prodieni Klienta s tihradou splatnych pohledavek Banky je Banka opravnéna Klientovi Uétovat roky z prodleni
ve vyl stanovené v Oznameni o Grokovych sazbach. Uhrada troki z prodleni a pfipadnych daliich sankénich plateb, zejména smiuvni
pokuty, nema vliv na nahradu pfipadné Skody vzniklé Bance, jakoZ | na Uhradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky.

PInéni tfeti osobou. Banka je opravnéna | bez souhlasu Klienta pfijmout, nebo i pfes souhlas Klienta odmitnoul, pinéni nabidnuté tfeti
osobou za Géelem spinéni zavazku Klienta viéi Bance, a to véeing éastetného pinéni.

Clanek 26. Postoupeni a zastava

Bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Klient opravnén postoupit (véetné zajidtovaciho postoupeni pohledavky
&i prava) nebo zastavil své pohledavky za Bankou, (véetné pohledavek ze smiouvy o Ugtu), pfipadné postoupit Smiouvu nebo jeji ast nebo
prava a povinnosti z ni vyplyvajicl. To neplati pro postoupeni (véeiné zajistovaciho postoupeni pohledavky & préva) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohledavek ve prospéch Banky a dale na zakonem pfedvidané postoupeni pohledavky
na zakladé odkazu zdstavitele z dédice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika.

Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna postoupit Smlouvu na tfeti osobu.

Clanek 27. Pojisténi vklad(

Vklady Klientil v Bance jsou pojisiény v souladu s pravnimi pfedpisy!8. Pojistény nejsou vklady slozené finanénimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém pojiSténi pohledavek z vkladl se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o pojisténi vkladd a vztahu k jednotlivim Bankovnim sluzbam jsou Bankou uvefejfiovany a jsou rovnéz k dispozici v obchodnich mistech
a pfipadné téZ na internetovych strankach Banky.

Clanek 28, Bankovni tajemstvi, ochrana osobnich tdajii a souhlasy klienta

28.1

28,2

28.3

Bankovni tajemstvi a vyjimky z néj. Na viechny Bankovni sluzby se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu s pravnimi predpisy. Zpravy
o zaleZilostech, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich pfedpist. Klient bere z divodu povahy produkt( na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélovat informace o zistatku prostfedki
a cennych papirech stejné jako o provedenych transakcich ve smyslu pfislusné Smiouvy Opravnéné osob& zmocnéné k nakladani
s prostfedky, cennymi papiry nebo k provadéni &i uzavirani transakel,

Zpracovani udajii na zakladé zakona. Banka je povinna pro Uéely Bankovnich sluzeb zjistovat a zpracovévat (idaje o Klientech a dalsich
osobach, véetné osobnich Gdajd, potfebnych k tomu, aby bylo moZné Bankovni sluzbu poskytnout bez nepfiméfenych pravnich a vécnych
rizik pro Banku. V pfipadé, Ze Klienl odmitne takové Odaje Bance poskytnout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnuti pozadované
Bankovni sluzby Klientovi. Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdaiji Klientd a souvisejicich pravech jsou uvedeny na internetovych
strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich Gdaji.

Souhlasy se zpracovanim tdaju Klienta — pravnické osoby. Klient — pravnicka osoba souhlasi s tim, aby jeho Gdaje (véetné tdaji
charakterizujicich Klientovu bonitu a divéryhodnost a pfisludnych podkladil pro jejich vyhodnoceni, napfiklad Géetni vykazy Klienta) byly
i spolu s daldimi informacemi ziskanymi od Spraved v ramei jejich Ginnosti, z vefejnych zdroji (napfiklad vefejné seznamy a rejstiiky,
internetové aplikace, jiné vefejné informaéni zdroje) nebo od tfetich stran zpracovavany Bankou a pfedavany Spraveim za déelem
zkvalitnéni péte o Klienta, provadéni Marketingovych Einnosti, informovani ostatnich Spraved o bonité a divéryhodnosti Klienta
a analyzovani téchto Gdajl. Klient souhlasi s tim, aby Banka zpracovavala vyse uvedené ldaje za Géelem a v rozsahu shora uvedengm po
dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti étyf let od ukonceni posledniho smiuvniho nebo jingého pravniho vztahu mezi nim a Bankou.
Tento souhlas se zpracovanim ddaji, udéleny v souladu s pravnimi pfedpisy'®, je dobrovolny a Klient je opravnén jej kdykoli odvolat.
Odvolani souhlasu musi byt uginéno pisemné.

Clanek 29. Odpovédnost banky

291

29.2

Banka odpovida Klientovi za fadné a véasné pinéni swych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky je spinéna wéas, jestlize je spinéna
ve |hitach stanovenych pravnimi predpisy, Smlouvou, nebo jinak ve lhitach pifiméfenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
a postupiim bank. Banka odpovida Klientovi za Skodu, je2 mu byla zpiisobena poruenim jejich povinnosti ze Smluv.

Banka neodpovida Klientovi za Skodu kdyZ:

a) &koda byla zplsobena protipravnim jednanim Klienta nebo tfetl osoby,

b) &koda byla zplsobena porudenim povinnostl osob jednajicich jménem & za Klienta dle Smlouvy,

c) &koda byla zplsobena postupem Banky v souladu s pfikazy a Zadostmi Klienta nebo ji Klient ulrpél v disledku svych viastnich
obchodnich &i jinych rozhodnuti,

d) &koda byla zplsobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smilouvou, nebo tim, ze Klient porugil Smlouvu,

e) skoda byla zpiisobena jinak nez umysiné nebo z hrubé nedbalosti,

f) poruseni povinnosti Banky bylo zplisobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem souéinnosti ze strany Klienta.

g) porudeni dané povinnosti bylo zplsobene mimofadnou nepfedvidateinou a nepiekonatelnou pfekazkou vzniklou nezévisle na vili Banky
nebo okoﬂlgostmi vyluéujicimi odpovédnost tam, kde se pro dany pravni vztah pouZije pravni dprava platna pfed déinnosti ob&anského
zakoniku®®,

Za mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekazku vzniklou nezavisle na vili Banky nebo za okolnosti vyluéujici odpovédnost se

povaZuji zejména vy55i moc, véetné pfirodnich udalosti, terorismus, valky, obéanské nepokoje, stavky, wluky, opatfeni instituci uZivanych

Bankou v platebnim styku, éeskych i zahranicnich statnich orgéani, soudl a jiné pfekaZky, které nastaly nezavisle na vili Banky a kleré

Banka v dobé vzniku zdvazku nemohla rozumné predvidat,

18 napr. z. & 21/1982 Sb., o bankéch, ve znéni pozdéjsich predpisii

19 zejména z. & 21/1992 Sb., o bankach, z. & 89/2012 Sb., obéansky zakonik, z. &. 480/2004 Sb., o nékterych sluZbach informaéni spoletnosti, ve znéni
pozdajsich predpist
20 2 & 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
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29.3

Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné provedené platebnl transakce je uvedena v Oznameni o provadéni platebniho styku
nebo v Produktovych podminkach k pfislusnému Platebnimu prostfedku.

Clanek 30. Zajisténi

301

30.2
30.3

30.4
305

V souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby je Banka opravnéna zadat poskytnuli pfiméfeného zajisténi & dozajisténi dluhi Klienta viéi
Bance, a to i v prib&hu poskytovani pfisluéné Bankovni sluzby, zejména pak v pfipadé, kdy dojde k vyraznému zhor3eni finanéni situace
Klienta &i k zasadni zméné v jeho pravnim postaveni. Neposkyinuti takovéhoto zajisténi ¢i dozajisténi miZe Banka povaZovat za podstatné
poruseni Smlouvy s Klientem.

Banka je opravnéna realizovat zajidténi za podminek stanovenych pfisludnou Smiouvou.

Klient se zavazuje, Ze ve vziahu k pfedmétu zajisténi, ktery slouZi k zajidténi dluhd Klienta viiéi Bance, takovy pfedmét zajisléni nepievede,
nepostoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokoliv véeného prava k nému tfeti osobé ani ho nevyéleni do svéfenského fondu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilneé od Banky bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje, Zze osoba
poskytujici zajisténi rozdilna od Klienta nepfevede, nepostoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyli jakéhokoliv vécného prava k takovému
pfedmétu zajisténi tfeti osob& ani ho nevyéleni do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky.

Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepfechazi zajistovany dluh na nabyvalele piedmétu zajisténi.

Je-li po pfevodu vlastnického prava k pfedmétu zajisténi Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajisténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby piijala nabyvatele pfedmétu zajistén! jako nového dluZnika namisto Klienta, je Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé
vyjadiit ve Ihité 30 kalendafnich dni od doruéeni pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchodniho mista.

Clanek 31. Zména smlouvy

3141

3.2

31.5

31.8

Prave navrhovat zmény. Banka je oprdvnéna navrhovat zmény VOP zejména v navaznosti na zmény pravnich pfedpisl, v zajmu zlepSeni
kvality poskytovanych Bankovnich sluzeb Klientim a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podle &lanku 31 VOP plati i pro zménu
Produktovych podminek, Ozndmeni a Sazebniku a pro jiné zmény Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smiouva nestanovi jinak.

Informace o navrhované zméné. Banka Klienta informuje o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pfed navrhovanym dnem jejich
Uginnosti. O navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluzbam informuje Banka Klienta, ktery neni Kvalifikovanym klientem,
nejméné 30 kalendafnich dnit pfed navrhovanym dnem jeho Géinnosti. O navrhované zméné a navrhovaném dni Uéinnosti, informuje Banka
zplsobem dle &lanku 8.4 VOP ¢i ve vypise z GEtu, Klient je povinen se s navrhovanym znénim seznamil. Banka je povinna mit navrhované
znénf VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky a vyvésit je na internetovych strankach Banky.

Uginnost a odmitnuti zmény u Platebnich sluzeb, Pokud Klient pisemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vziahu k Platebnim
sluzbam nejpozdéji v Obchedni den pfed navrhovanym dnem Uéinnosti, platl, 2e navrhovanou zménu VOP piijal s u&innosti ode dne
icinnosti navrzeného Bankou. Zmény VOP se tykaji jak nowych, tak dilve poskytovanych Bankovnich sluZeb, pokud Banka nestanovi
ve VOP jinak. Pokud navrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluZbam pisemn& odmitne, Kvalifikovany klient je opravnén bezuplatné
vypovédét Smlouvu s okamzitou Géinnosti. Pokud takovy navrh odmitne Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, maji Klient i Banka pravo
vypovédét Smiouvu s Uéinnosti ke dni Géinnosti zmé&ny VOP. Vypovéd musi byt dorugena druhé smiuvni strané piede dnem, kdy ma
navrhovana zména nabyt Géinnosti.

Uginnost a odmitnuti zmény u Jinych nez Platebnich sluzeb. Pokud Klient nesouhlasi s navrhovanou zménou VOP ve vziahu k jingm nez
Platebnim sluZbam, je povinen odmitnout ndvrh na takovou zménu, ato pisemnym oznamenim o jejim odmitnutl doruéenym Bance
nejpozdéji 30 kalendafnich dnil pfed navrhovanym dnem Géinnosti takové zmény. Banka je nasledné opravnéna ve Ihiité 15 kalendafnich
dnii od dorugeni tohoto odmitnuti Klientovi sdélit, ze se ve vztahu k nému pouZijl VOP platné pfed navrhovanou zmé&nou. Jestlize tak Banka
neucini, vznika Klientovi pravo vypovédét zavazek ze Smiouvy, a to ve Ih(té 15 kalendafnich dnd od uplynuti Ihiity pro sdéleni Banky podle
pfedchozi véty. Vypovédni doba v takovém pfipadé &ini 1 mésic a poéina béZet doruéenim vypovédi Bance. Jestlize Klient navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuZije vzniklé prédvo zévazek ze Smilouvy vySe uvedenym zplsobem
vypovédét, plali, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s G&innosti ode dne Géinnosti navrzeného Bankou.

Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a oznameni o odmitnuti navrhovanych zmén uginéné Klientemn podle &lankd 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt Ofedné ovéfen nebo uginén pfed zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zplsob ovéfenl) a musi byt doruéeny Bance dle élanku 8.3 VOP.

Omezeni prava odmitnout zménu. V pfipadé zmény VOP ma Klient pravo odmitnout navrhovanou zménu a pfipadné vypovédét Smiouvu
pouze, pokud se navrhovand zména pfimo tyka Bankovn sluzby poskytované Klientovi na zakladé této Smiouvy

Podstatné zvySeni ceny. Klient spotfebitel je pfi podstatném zvySeni ceny za poskytované Bankovni sluzby opravnén toto zvyienl
odmitnout. Pro odmitnuti a odstoupeni Klienta od Smiouvy plati obdobné postup dle élanki 31.3 az 31.6 VOP.
Zmény s okamzitou téinnosti. OdchyIné od pfedchozich &lank( je Banka opravnéna provést s okamzitou Uginnosti jednostrannou zménu:

a) VOP, Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana
doplnénim nové Bankavni sluzby a nema vliv na stavajici poplatky,

b) obchodniho nazvu Bankovni sluzby, kterd nema vliv na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

c) udaji, které jsou Eisté informaéniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smiluvnich stran (napf. sidle Banky, obchedni firma Clen(
finanéni skupiny Banky).

O zménach dle tohoto Elanku informuje Banka Klienta zplsobem dle élanku 31.2 VOP.

Clanek 32. Rozhodné pravo'a reseni sporti

321

32.2

Prévni vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro Ggely Smiluv, na které se pouzije pravni tprava platna
pied Géinnosti obanského zdkoniku,?' plati, Ze se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi abchodnim zakonikem?2.

Klient i Banka vynalozi maximalni usili k tomu, aby jakékoli sporné zalezitosti vyfesili smirnou cestou, s piihlédnutim k opravnénym zajmim
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientern a Bankou dohodnute jinak, jsou k feSeni spori pfislugné soudy Ceské republiky.

21 7z ¢ 89/2012 Sb., obiansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
22 § 261 a § 262 odst. 1 z.£. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znénl pozdéjsich pledpisl
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32.3 |V pfipadech stanovenych zakonem (napf, spory z platebniho styku nebo ze spotiebitelskych Gvéra) se maze Klient obratit na finanéniho
arbitra za podminek stanovenych pfislusnym pravnim pfedpisem.”® Pravo Klienta obratit se na soud timte neni doléeno.

324  Pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych sporl v oblasti finanénich sluzeb je vécné piislusny finanéni arbitr (www.finarbitr.cz), a to v rozsahu
plsobnosti stanoveném v zakoné & 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich pfedpisi®. V piipadech, kdy neni dana
plsobnost finanéniho arbitra, je pro feSeni spotfebitelskych sporli vécné piisluina Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo subjekt
paovéfeny Ministerstvem primyslu a obchodu a zvefejnény na jeho internetavych strankéch (www.mpo.cz).

32.5 \ piipadé porueni pravnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo pravnich pfedpisi ze strany Banky ma Klient prdvo podat stiznost
na postup Banky u organu dohledu uvedenym v él. 1.1 VOP.

Clanek 33. Pfechodna ustanoveni

331 Pro Smiouvy, na kleré se pouZije pravni tprava platna pfed Uginnosti obganského zakoniku,? plati, Ze Kontakini adresou Klienta je adresa
uvedena v pfisludné Smilouvé, ve smilouvé souvisejicl s poskytovanou Bankovni sluzbou nebo Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako
adresa pro doruéovani.

Clanek 34. Oddélitelnost ustanoveni

341 Pokud se néjaky clanek Smiouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku stane neplatnym, neucinnym nebo
nevynutitelnym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, plati, Ze je piné oddélitelny od ostatnich élankd daného dokumentu, a tedy
ostatni élanky Smilouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku zlstavajl nadéle v piné platnosti a Géinnosti.

Clanek 35, Produkty a sluzby sjednavané v novém prostredi KB

351  Ustanoveni tohoto élanku 35 se uplalni pouze na smluvni vzlahy o produklech a sluzbach sjednané na zakladé ramcové smiouvy
o produktech a sluzbéch KB, uzaviené odsouhlasenim Fodminek produktd a sluzeb (dale jen ,Ramcova smlouva®) nebo na smiluvni vztahy
o produklech a sluzbach sjednané v prostfedi KB dle Podminek produktl a sluzeb, ma-li Klient Ramcovou smlouvu uzavienu,

35.2  Treli a Etvrta véta Elanku B.4 VOP Zplisob doruéovan! se nahrazuji timto znénim: ,Smiuvni a jiné dokumenty &i jejich zmény dle &lanku 31
VOP doruéuje Banka Klientovi pfednostné na kontakini e-mail sjednany s Klientem pro komunikaci s Bankou a zasilani Smiuvni
dokumentace a jejich zmén. Banka miize uréit dokumenty, které prednostné doruéuje Klientovi do pfislusné schranky ve sluzbé internetového
bankovnictyi.*

Odkazuji-li VOP na ¢lanek 8.4 VOP, pouZije se piimé&fené znéni tohoto élanku 35.2.
35.3  Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP nasledujici pravidla;

a) Sazebnikem se rozumi Cenik produkti a sluzeb;

b) Oznadmenim o provadéni platebniho styku se rozumi Pravidla provadéni plateb.

35.4  Nasmluvni vztahy dle tohoto élanku se nepouZiji élanky 14.3, 15.1 a 15.2 VOP.

Clanek 36. Vymezeni pojmu a vykladova pravidla

36.1  Pojmy s velkym pocateénim pismenem maji ve VOP nasledujicl vyznam:

Americkd osoba" je a) fyzickd osoba, kterd ma statni obZanstvi Spojenych statll americkych anebo je rezidentem Spojenych statd
americkych. b) pravnické osoba zaloZena nebo kontrolovana podle pravnich pfedpist Spojenych statl americkych.

JBanka® je Komeré&ni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Pfikop& 33, &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360.

.Bankovni sluZby" jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investiénich sluZzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

.CBA" je Ceska bankovni asociace.

.CNB" je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.

.Clen finan&ni skupiny Banky" nebo .Clen FSKB* je Komeréni pajistovna, a.s., ICO; 63998017; Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.,

ICO: 80192852; KB Penzijni spolecnost, a.s., ICO; 61860018; ESSOX s.r.o., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., ICO: 25148290 a dalsi
subjekty, v nichz Banka ma &i nabude majetkovou (icast spocivajici v pfimém & nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitélu.

.Elektronické vypisy" jsou zpravy o ziétovani, kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakeich a o zistatku na piislugném Ugtu,
a to v elektronickém formatu PDF, doruéované Klientovi prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi nebo jingm dohodnutym
zplisobem (napf. e-mailem).

~edineény identifikdtor’ je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. &islo (¢tu) a BIC anebo v tuzemském platebnim styku ve formatu éisla
Gétu a kddu banky.

Jednajici osoba" je statulami organ pravnické osoby, pfipadné élenové statutarniho orgénu pravnické osoby, ktefi jsou opravnéni jednat
za pravnickou osobu navenek.

Klient" je jakakoli osoba, kterd vyuZiva Bankovni sluZby, pfipadné 2ada o poskytnuti Bankovnich sluZeb.,

Klient spotfebitel” je fyzickd osoba, kierd pfi uzavirdnl a plnénl Smiouvy nejedna v rdmci své podnikatelské Ginnosti anebo v ramei
samostatného vykonu svého povolani, pfipadné osoba, kterd zada o poskytnutl Bankovni sluzby.

.Klientovo obchodni misto” je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget nebo kde Klient uzavrel pfislusnou Smiouvu.

JKontaktni adresa" je adresa sjednana ve Smilouvé nebo v jiné smlouvé souvisejici s poskytovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa,
kterou Klient sdélil Bance pro Géely doruovani Zasilek. Kontaktni adresou je té2 P. O. BOX.

Kurz® je sménny kurz vyhlasovany Bankou,
Kvalifikovany klient® je Klient spotfebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb,

.Marketingova Einnost' je soubor Einnosti vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potfeb, prostiednictvim zjigtovani
a vyhodnocovani jeho predslav, moZnosti, specifickych potfeb a udalosti; 2) informovani Klientd o produktech a sluibach Spravce

23 7 ¢ 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisii
24 Tj. spory tykajici se poskytovani platebnich sluZeb, nabizeni, poskytovani nebo zprostfedkovan! spotfebitelského dvéru provedeni sménarenského
obchodu - § 1 odst. 1 z. &. 228/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisl.

25 7z & B9/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

a vybranych obchodnich partnerd uvedenych na Seznamu tfetich stran zvefejnéném na internetovych strankach Banky v ¢asti Ochrana
osobnich udajd; 3) predkladani cilené nabidky k jejich objednani, zprostiedkovani ¢i pofizeni; 4) a vyhodnocovani piisludnych udaji k témto
uceldm, a to i prostiednictvim elektronickych prostfedki.

.Obchodni den® je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smysiu pfislugnych pravnich pfedpisi a ve

ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zaroveri jsou jiné instituce, které se ucastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo

na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevfeny pro poskytovani pfisludnych sluzeb.

.Opravnéna osoba“ je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta.

,Osoba se zviastnim vztahem k Bance" je osoba uvedena v § 19 z. & 21/1992 Sb., zakon o bankach, ve znéni pozdéjSich predpisi.

,Osoba ovladana SG" je subjekt, kiery SG oviada a ktery zaroveri bud (i) ma &i nabude majetkovou Uéast na subjektu se sidlem na uzemi

Ceské republiky spocivajici v pfimém &i nepfimém podilu na jeho zakladnim kapitalu, nebo (it} ma sidlo na Gzemi Ceskeé republiky. Pokud je

takovym subjektem Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyétu Clent FSKB.

Oznameni‘ jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu s VOP nebo pfisludnymi Produktovymi podminkami stanoveny dal§i podminky

a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Oznamenim nejsou Oznameni o drokovych sazbach a kurzovni listek Banky.

,Oznameni o provadéni platebniho styku” je Oznamenim, v némz jsou stanoveny podminky poskytovani sluzeb platebniho styku, zejména

thiity pro provadéni platebnich transakei.

.Oznameni o drokovych sazbach® je pfehled viech trokovych sazeb vkladd a Gvérl a sazeb s nimi souvisejicich. Tento pfehled neni

Oznamenim.

JPlatebni prostfedek® je zafizeni nebo soubor postuptl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Kllenta a kterymi Klient dava

platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz dorueny Bance v papirové podobé.

Platebni sluzby" jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napf. Ghrady z Platebnich Uéta,

vydavani Platebnich prostfedkt a vkiady hotovosti na Platebni Ucty).

Platebni Uget" je Udet, ktery je platebnim G&tem ve smyslu zakona o platebnim styku, 4. get, ktery slou?i k provadéni platebnich transakci.

.Podpisovy vzor" je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména

spolu s daldim ochrannym prvkem, slouZici k jeji identifikaci pro Ucely naklddani s prostfedky na U&tu &i za ucelem podéni zadosti

o poskytnuti Bankovni sluzby & k provedeni jiného dohodnutého Ukonu souvisejiciho s Bankovni sluzbou. Podpisovy vzor musi mit nalezitosti

plné moci.

JPoliticky exponovana osoba“ je fyzicka osoba, ktera je nebo byla ve vyznamné vefejné funkei s celostatnim nebo regionalnim vyznamem

nebo ma k této osobé blizky osobni nebo podnikatelsky vztah nebo vztah vyplyvajici z viastnictvi nebo ovladani subjektu zalozeného ve

prospéch Politicky exponované osoby.

JProduktové podminky” jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.

Prikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimz Banku zada o provedeni platebni transakce.

.Rozhadny den” je den, kdy se Banka hodnovérnym zplsobem dozvi o umrti Klienta nebo o jeho prohlasdeni za nezvéstného, {j. den, kdy

jsou Klientovu obchadnimu mistu Banky doruceny prikazné doklady o skuteénosti, ze Klient zemfel nebo byl prohlaSen za mrivého nebo

nezvéstného (napf. tmirtni list, pfipis scudu nebo notafe provadéjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s dolozkou pravni moci o prohlageni

Klienta za mrivého nebo nezvéstného).

.Sankce" je jakakoli ekonomicka nebo finanéni sankce, obchodni embargo nebo podobné copatfeni piijaté, uplatnéné nebo vymahané ze

strany Organizace spojenych narodd, Spojenych statd americkych, Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, Evropské unie

(nebo nékterého z jejich existujicich &i budoucich &lenskych statd) nebo nékterého z jejich organt.

.Sankcionovana osoba" je kazda fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera je oznacenym adresatem Sankci nebo jinym zplsobem podiéha

Sankcim (zejména vzhledem k tomu, Ze je (a) pfimo nebo nepfimo ovladdna osobou, kterd je oznaGenym adresatem Sankci, nebo (b) je

zfizena podle prava statu nebo je ob&anem &i rezidentem takového statu, na ktery jsou uplatnény Sankce).

.Sazebnik’ je prehled vSech poplatkd, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluzby a za tkony s Bankovnimi sluzbami souvisejici.

.SG" je Société Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75008 Pafiz, Francie.

.Skuteény majitel” je fyzickd osoba, ktera ma fakticky nebo pravné moznost vykonavat pfimo nebo nepfimo rozhodujici vliv v pravnicke

osobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravnim uspofadani bez pravni osobnosti. Skuteény majitelem je

a) u obchodni korporace fyzickd osoba, ktera sama nebo spoleéné s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nez 25 %
hlasovacich prav této obchodni korporace nebo ma podil na zakladnim kapitalu vétsi nez 25 %, kiera sama nebo spole¢né s osobami
jednajicimi s ni ve shodé ovlada osobu uvedenou v pfedchozim pravidle, ktera ma byt pfijemcem alespoi 25 % zisku této obchodni
korparace, nebo ktera je &lenem statutarniho organu, zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném
postaveni ¢lena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel nebo nelze-li jej uréit podle pfedchozich pravidel;

b} u spolku, obecné prospédné spoleénosti, spoleéenstvi vlastnik(i jednotek, cirkve, nabozenské spole€nosti nebo jiné pravnické
osoby podle zakona upravujictho postaveni cirkvi a naboZenskych spoleénosti fyzicka osoba, ktera disponuje vice nez 25 % jejich
hlasovacich prav, ktera ma byt piijemcem alespof 25 % z ji rozdélovanych prostfedkl, nebo kiera je &lenem statutérniho organu,
zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném postaveni ¢lena statutarniho organu, neni-li skuteCny maijitel
nebo nelze-li jej uréit podle pfedchozich pravidet;

¢) u nadace, dstavu, nadaéniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofadani bez pravni osobnosti fyzicka osoba
nebo skutecny majitel pravnické osoby, kterd je v postaveni zakladatele, svéfenského spravce, obmysleného, osoby, v jejimz zajmu byla
zaloZena nebo plsobi nadace, Ustav, nadagni fond, svéfensky fond nebo jiné usporadani bez pravni osobnosti, neni-li uréen obmysleny,
a osoby opravnéné k vykonu dohledu nad spravou nadace, Ustavu, nadagniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho
usporadani bez pravni osobnosti.

LSmiouva“ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Kiientem a Bankou.

.Smiouva o Platebnich sluzbach® je jakakoli Smiouva, bez ohledu na jeji oznaceni, jejimz pfedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb

(napf. smiouva o bézném U&tu, smlouva o vydani a uzivani platebni karty).

Spravce* je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby ovladané SG a Amundi Czech Republic, investitni spoleénost, a.s., 1ICO: 60196769.

Transakce mimo EHP" jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni Elenem Evropského hospodafského prostoru.

JUget" je bazny, spofici nebo terminovany Uget Klienta vedeny Bankeu.

JZasilky" jsou zpravy (véetné zprav o zU&tovéani), pisemnosti a jina korespondence &i jiné zasiky mezi Bankou a Klientem souvisejici

s poskytovanim Bankovnich sluzeb.

Zmocnénec” je fyzicka nebo prévnicka osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vziahu k Bance v rozsahu

* stanoveném touto plnou moci, nebo kiera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravnihe pfedpisu nebo rozhodnuti soudu.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP a Smlouvy nasledujici pravidia:

a) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, pfipadné na jine internetoveé adresy, které Banka pouziva nebo
bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb;

b) odkazy ve Smlouvé nebo jinych dokumentech na ¢lanky VOP nebo jingch dokumentii uvedené fimskymi &islicemi znamenaji odkazy

11/15

Praha 1, Na PFlkOpé 33 6p 969, PSC 114 07, ICO 45317054 OATUR UCINNOSTI SABLONY 1. 10. 2021

ZAPSANA V CBCHODNIM REJSTRIKU VEDENENM MESTSKYR SOUDEM V PRAZE, OCDIL B, VLOZKA 1350 VER F VOPKB.DOT 2.11.2021 1:40 OGP,
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c)

d)
e)

a)
h)
i)

)
k)

na stejné &islo élanku pfisiuiného dokumentu uvedené arabskymi &islicemi;

Smilouvou se rozumi Smiouva véetné viech jejich nedilnych soucasti, zejména véetné VOP, prisludnych Produktovych podminek,
Oznameni a Sazebniku;

pojmem .pfikaz" se rozumi jak Piikaz, tak pfipadné | jiny pokyn Klienta Bance;

platebni transakei se rozumi vklad hotovosti na Platebni téet nebo vybér hotovosti z Platebniho Uctu nebo bezhotovestni pfevod
penéznich prostfedkl z Uétu nebo na Uget;

kontrolou Klienta se pro ucely élanku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zakona o nékterych opaltfenich proti legalizaci vynosi
z trestné &innoslti a financovani terorismu, ktera zahrnuje ziskani informaci o Géelu transakce, pribéZné sledovani obchedniho vztahu
s Klientem, zjistovani Skuteéného majitele a pfezkoumani zdroji penéznich prostiedki;

postou se rozumi provozovalel postovnich sluZeb;
osobami jednajicimi jménem ¢&i za Klienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba,

obchodnimi misty Banky se rozumi organizacni utvary Banky, v nichZ jsou poskylovany Bankovni sluzby, oznatované zejména jako
pobotky nebo obchodni divize;

piimym bankovnictvim se rozumi internetové bankovnictvi a telefonické bankovnictvi;
trvalym pobytem se rozumi trvaly nebo jiny pobyt.*®

Clanek 37. Zrusovaci ustanoveni

Tyto VOP nabyvaiji uginnosti dne 1.10.2021.

Tyto VOP ruéi a nahrazuji VOP (&inné od 30.3.2021. Souhlas Klienta dle élanku 28 téchto VOP je Uginny pouze ve vztahu ke Klientovi, klery
smiuvni vztah nebo dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejichz nedilnou souéasti jsou tyte VOP, uzavie, nejdiive v den
téinnosti téchto VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat & odvolal obdobny souhlas iz dfive, zlstava pravni rezim souhlasu jim
udéleného, odmitnutého & odvolaného zménou VOP nedotéen.

371
3r.2

26 § 5z & 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich pfedpisi
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Prehled zmén VSeobecnych obchodnich podminek ucinnych ode dne 1.12.2021

Ode dne 1.12.2021 se za nedilnou souéast smlouvy ve smyslu &l 2.1. Vieobecnych obchodnich podminek povaZuji tyto nové VSeobecné obchodni
podminky ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrzenim, ruSeny text je upraven kurzivou a preskrinutim.

Upozorfiuieme, Ze s Géinnosti od 1.10.2021 se VOP zménily tak, Ze do nich byl vioZen novy &l 35, ktery upravuje specialni pravidla pro produkly
siednané v novém prostied Banky. Tento novy &l 35 se lak vztahuje pouze na Klienty, ktefi si sjednali v tomto novém prostfedi néjaky produkl, a to na
zakladé ramcové smlo o produktech a sluzbdch KB uzaviené odsouhlasen odminek produktd a slufeb. Na ostatni Klienly a jejich produk

nema &l. 35 Zadny dopad. Pouze v disledku jeho doplnéni do VOP doélo k posunu Gislovani po ném nasledujicich lanki.
V él. 2.1 jsme odstranili posledni vétu jako duplicitni k &l. 4.1.

V &l. 4.3 jsme odstranili posledni vétu jako duplicitni k prvni vété ¢l. 4.4.

Doplnili jsme novy él. 4.6 lnhoto zneni vcetné poznémky pod éarou:
Zékladni regist ac v

registrii a informaénich systémd vefejné spravy”, jsou rovi né s informacemi, kieré ji sdéli a fédné doloZi Klient anebo k tomu oprévnénd tfeti
osoba. Banka je oprdvnéna dle téchio informacl provést piisluéna pravni jednani ve veztahu k 'ovanym Bankovnim sluZbam, véetns jefich zmén &i

ukonéeni.
8§ 38afa nasl z & 21/1992 Sb., o bankdch, ve znénl pozdéjsich pledpisd

V El. 5.3 jsme pro lepsi srozumitelnost prehodili pofadi vét.

Cl. 5.5 se méni nasledujicim zpisobem:

Ovéreni podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich jménem-éi za Klienta na dokumentech, kterymi dochazl ke vzniku, zméné nebo zaniku
smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ i na odmitnuti zmény VOP &i jiného Smluvniho dokumentu dle &lanku 31 VOP, musi byt uéinén pfed zaméstnancem
Banky nebo musi byt Gfedné ovéfen, pokud v konkrétnim pfipadé Banka neakeceptuje jiny zplsob ovéfeni (napf. prostfednictvim sluzby piimého
bankovnictvl). Banka je opravnéna uréit dokumenty, kleré je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem, mé-ii ho Klient zfizen.

V El. 6.6 jsme jako nadbyteénou odstranili posledni vétu.
V él. 8.1 jsme odstranili posledni vétu a jeji obsah vlozili do definice pojmu ,Kontaktni adresa” v €l. 36.1. (dfive €l. 35.1)

Cl. 8.2 se méni nasledujicim zpiisobem:

Banka je opravnéna uréit Zasilku, kterou je-#eba-vidy dorudujeit Klientovi na jeho Kontakini adresu, a to bez ohledu na jiné zpisoby dorucovani
sjednané ve Smlouvé. Klientovi, ktery neni spotfebitelem, je Banka opravnéna doruéit Zasilku do jeho sidla, je-li odligné od jeho Kontakini adresy.

€. 8.4 se méni nasledujicim zpisob

Zpusob doruéovani. Zasilky je moZné dorucovat osobng, postou, kuryrni sluzbou, prostiednictvim sluzeb internetového bankovnictvi nebo jinym
dohodnutym zplisobem, napf. faxem & e-mailem, pfipadné jingym Bankou akceptovanym zplsobem. Banka se milZe s Klientem dohodnout na
dorutovani Zasilek prostfednictvim Zmocnénce pro dorugovani. Smiuvni dokumenty &i |e1|c:h zmeny dle clanku 31 VOP dcruéuje Banka KIanlWI
prednaslne do pﬁsluéné schranky ve stuzbé tntemelmréhc bankovnlcl\ri JE] 2 = 60

Cl. 8.5 jsme pro lepsi srozumitelnost prehodili pofadi vét.

Cl. 8.8 se méni nasledujicim zplisobem:

Zasilky doruéované prostiednictvim sluZeb internetového bankovnicivi se povazuji za doruené okamzikem jejich umisténi v pfislusné sluzbé. Zasilky

zaslané faxem se povaZuji za doruéené okamzikem potvrzeni (sp&Sného odeslani generovaného pfistrojem odesilatele. Zasilky zasilané

prostiednictvim elektronické posty se povazujl za doruCené ckamzikem gzgémeﬂ[ o jejich pfijeti serverem pfijemce. Jestlize Zasilka neb[.‘a doru&en
server prij mce Z dthfodu cn b krerau nez usobﬁ'a Bﬂﬂk& e za do ou_odesldnim ze ssrvem Ban

lektroniskych-kemu telafonoi finky inky-sbdpish
4 4 Ty

€1, 8.9 se méni nasledujicim zpisobem:

e 0 .f ) za a.'u y énosr neboznaufih‘ komun#raém’ch msh‘e f ﬂ' ze, m e-man'u (’:r sn‘f

elektronickych komunikaci (napf, silé mobilnich operatoni, Wi-Fi sité ofeni k infernetu), které slouZi mkomumkacrs lignte, ebot’ nejso
i pfimou kontrolou, Ochranu téchio sluZeb, fejich fungovani a divémaost jimi zasilanych zprév jsou povinni zajistovat jejich poskytovatelé. Banka

proio nenese ani odpovédnost za pripadnou Skodu, kterd Klientovi takovyim zneuZitim nebo nefunkénosti vznikla.

Doplnili jsme novy €l. 8.10 tohoto znéni:

Postup Ba i vraceni Zasilek. Pokud bude Zéasilka nejméné dvakrat vidcena z divodu zmaieni jefih feni Klientem, je Banka opravnéna

viechny dalsi Zasilky dorudovat Klientovi do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru, pfipadné u trvalého pobylu &i sidla Klienta, je-If

tato adresa odlisnd od Kontakini adresy.

Zelad

Cl. 9.1 se méni ujicim zpt

Banka uzavird s Klientem Smiouvy zpravidla ve svych obchodnich mistech—Smlouvulze-uzaviit-tés elektronicky & jinymi technickymi prostfedky
s vyuZitim prostfedk( umoziujicich uréeni jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smiouvy. Neni-li ve Smlouvé stanoveno
jinak, je Smlouva uzavirdna na dobu neuréitou.

€l. 13.6 se méni nasledujicim zpisobem:

Vyrazny nepovoleny debet. V pfipadé, Ze na Uétu dojde k vjraznému nepovolenému debetu dle zakona o spotfebitelském (véru'Opa-Ldty Kiienta
trvajicimu déle nez jeden mésic, Banka zagle Klientovi zplisobem sjednanym ve Smilouvé informaci vyZzadovanou pravnimi pfedpisy. Banka je dale
opravnéna odstoupit od Smiouvy, na zakladé kleré je Ucet veden, | od Smlouvy, na zékladé kieré byl povoleny debet poskytnut.

€1. 14.1 se méni nasledujicim zpisob

Nakladani s prostiedky na Uctu Klientem. Nakladat s prostfedky na Uétu Klienta mohou Opravnéna osoba s pouzitim Podpisového vzoru, ktery je
platny pro pfislusny Uéet, a Zmocnénec, neni-li sfednano pro konkrétni platebnl prostfedek jinak, Zpiisob a rozsah nakladani s pmstredky na Uctu je
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sjednan v pfislusné Smlouvé nebo jinym zpasobem. Pokud Kiient vyslovné nestanovi jinak, miZe Opravnéna osoba nakladat s prostiedky na Uétu
samostatné. Zmesnénec—ani Opravnéna osoba (odlidna od Klienta) remehor nemuze udélovat zmocné&ni k nakladani s prostiedky na Ugtu Klienta
daldim osobam. Banka je opravnéna zrusit Podpisovy vzor, pfipadné i jinou formu dispozidniha opravnéni k Ugtu, pokud je ji nepochybné prokazano, 2e

dana osoba jiz neni opravnéna za Klienta rebejehe-jménem jednat.

Cl. 14.5 se méni nasledujicim zpisobem:

Banka je opravnéna omezit nakladani s prostiedky na Ustu Kiienta v souladu s pravnimi pedpisy. Pravo na vyplatu pen&znich prostfedkt podie
zvlastniho pravniho piedpisu'’z Uétu, ke kterému ma Klient omezeno pravo nakiadat s penéznimi prostfedky, miiZze uplatnit pouze Klient spotiebitel, a
to osobné a-v Klientové obchodnim misté nebo s pouZitim debetni karty poskytnuté k uétu.

Cl. 14.6 se méni nasledujicim zplsobem:

Nakladani s prostfedky na U&tu Bankou. Banka je opravnéna nakiadat s prostfedky na Ugtu, stanovi-li tak pravni piedpis nebo Smiouva. Klient

souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho U&tu u Banky prostfedky za tdelem:

a) Uhrady splatnych drokd;

b) realizace opravného ztictovani v disledku vlastniho chybného zuétovani nebo chybného zU&tovani jiné banky we-smyshe-plsiusnych-privaich
predpisit'?;

c) uhrady v zakonem stanovenych pfipadech;

d) udhrady viech cen, poplatkii a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich siuZeb, vEetné poplalk( jinych bank a osob zucastné&nych
na operacich platebniho styku;

e) uhrady ¢astky Seku nebo penézni poukazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni §ekovnikem nebo inkasni bankou;

fy  Ghrady pohledavek Banky (vZetn& vyloh 8ekovnika nebo inkasni banky) vzniklych nasledn& po pfipsani ¢astky 8eku nebo penézni poukazky na
Uget Klienta, pokud Klient nedadrzel smluvni podminky tykajici se proplaceni sek(i nebo penéznich poukazek, pfipadné pokud se dodateéné zjisti,
Ze Klient pfevzal padélany nebo pozménény dek nebo penézni poukézku;

g) uhrady pfipsané platby ze zahranici, pokud odesilajici bankou nebylo zajisténo kryti/pfevedeni prostfedk( ve prospéch Banky;

h)  vraceni duchod a jinych zakonem stanovenych davek (pouze véak do vyde kreditniho zlistatku na U&tu), pokud na jejich vyplaceni pfijemci platby
zanikl narok a platce o vraceni taklo bezdivodné poukazané platby vyslovng pozadal;

i) vraceni &astky inkasa piipsané na Ucet Klienta, kterou pldtce poZaduje vratit v-souladu se zékonem o platebnim-styki'?;

J)  vraceni pfipsané platby, pokud &slo Ugtu pfijemce nebo platce je uvedeno na seznamu nepovolenych internetovych her w-sowladu-s-poZadavky
zakona o hazardnich hrach™

k)  uhrady cen za pojisténi poskytované Komeréni pojidtovnou, a.s., pokud je fakovy zplsob uhrady ve smlouvé ¢ daném pojisténi sjednan nebo
1) dhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i promiéené.

€I 15.3 se méni takto: .
O zistatku na U&tu ke konci kalendarniho roku Banka vZdy informuje Klienta poskytnutim nebo zpfistupnénim-vypisem vypisu z Uétu.

Cl. 17.1 se méni nasledujicim zplisobem:

Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb Banka poskytne KvalifikovanémukKlientovi spoffebiteli v pribéhu
smiuvniho vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluzbé, i o zplsobu komunikace s Bankou, o Smlouvé
o Platebnich sluzbach uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta—v—rezsabu-stanoveném-zékonem-o-platebnim-siyku'- a to
Vo souladu-se-zakenem-o-platebrim-stykuposkytuio Bankainformace-souvisejici-s-Platebnimi-shizbami-zejména prostiednictvim sluzby internetového
bankovnictvi. Kvalifikovany-kKlient spotfebitel dale pedpisem prijetim Smlouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, ze mu byly v dostatecném piedstihu
pred jejim uzavfenim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni stuzb&, o zplsobu koemunikace s Bankou, o pfedmétné Smiouvé
o Platebnich sluzbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvakifikevanéhe-kKlienta spotfebitele, a to v rozsahu stanoveném zakonem o platebnim
styku. U Transakci mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Kvalifikovanému—kKlientovi spotiebiteli informace o maximalni lhilé pro provedeni
Platebni sluzby pfed jejim poskytnutim ani pfed uzavienim Smlouvy o Platebnich sluzbach.

Posledni vétu ¢l. 18.3 jsme pfesunuli do ¢lanku 18.1, kam spise patfi.

€l. 23.1 se méni nasledujicim zpisobem:
V pripadé—kdy-se-jedna-o opakovanéeu reklamacei, kterd nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v ramci reklamacniho fizeni dle reklamaéniho fadu
Banky a pravide! pro feSenf stiznosti, se Klient mize obratit na nezavislého ombudsmana.

C€l. 24.2 se méni nasledujicim zpisobem:

Zplisob Uhrady ceny. Nebude-livyslovnd-sjednancfinak—je Banka je opravnéna odepsat Castku odpovidajici cené nebo jiné thradé za poskylované
Bankovni sluzby a za tkony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z Uétu Klienta, k ndmuz nebo v souvisiosti s nimZ jsou Bankovni sluzby poskytnuty,
jinak z jakéhokoli jiného U&tu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech uréenych Bankou. Ceny a dalsi thrady jsou splatné k poslednimu dni obdobi,
za které se Gétuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se U&tuji v méné Bankovni sluzby nebe v méné, ve které je veden Uget, pokud nebude
sjednano jinak.

€. 28.1 se méni nasledujicim zplisobem:

Bankovni tajemstvi a vyjimky z néj. Na vSechny Bankovni sluzby se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Zpravy
o zalezitostech, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhiasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim z pravnich
predpist. Klient bere z diivodu povahy produktd na védomi, Zze Banka je opravnéna sdélovat informace o zistatku prostiedkil a cennych papirech
stejné jaka o provedenych transakcich ve smyslu piistu§né Smiouvy Oprévadné-osobg zmocnéné k nakladani s prostiedky na Udtu, cennymi papiry
nebo k provadeéni ¢i uzavirani transakci.

Doplnili jsme novy ¢l. 28.4 tohoto znéni:

Informaéni povinnost Klienta — pravnické osoby. Klient — prévnickd osoba je povinen informovat své zamésinance nebo finé fyzické osoby. jejich?
osobni udaje Bance pledal za Glelem jejich zpracovavani v souvislosti s poskytovanim Bankovnich siuzeb Kfientovi — pravnické osobé o tomio
zpracovani osobnich ddaji. Podrobné informace o zpracovani osobnich ddajii a souviseiicich pravech isou uvedeny na internetovych strankach Banky
v dokumentu Informace o zpracovdni osobnich tdajil.

¢l. 29.2 pism. g} se méni nasledujicim zplsobem:
Banka neodpovida Klientovi za $kodu kdyz:

g) poruseni dané povinnosti bylo zplisabeno mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na viii Banky nebo
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost-tam, kde-se-pro-dany-pravni-viztah pouZije-li se pro pravni vztah pravni Gprava platna pfed uginnosti obcanského
zakoniku?'.

Cl. 31.8 se méni nasledujicim zpisobem:
Zmény s okamzitou G&innosti. Odchyiné od pfedchozich &lankd je Banka opravnéna provést s okamzitou Uginnosti jednostrannou zménu:
a) VOP, Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana doplnénim
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nové Bankovni sluzby a nema vliv na stavajici poplatky,
b)  obchodniho nazvu Bankovni sluZby, kterd nema viiv na prava a povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

c)  adajl, které jsou &isté informacniho charakteru a nejsou ureny dohodou smluvnich stran (napf. sidlo Banky, obchodni firma Clent finanéni
skupiny Banky).
O zménéch dle tohoto &lanku informuje Banka Klienta pfedem zplsobem die ¢lanku 342 8.4.VOP nebo na internetovych strankéach Banky.

V &l 36.1 (dfive ¢l. 35.1) jsme upravili nebo odstranili tyto pojmy:

JKontaktni adresa* je adresa sjednana ve Smlouvé nebo v jiné smiouvé souvisejicl s poskytovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa, kterou Klient
sdalil Bance pro Uéely dorugovani Zasilek, a neni-li siednana nebo Klientern sdélend, tak adresa trvalého pobytu u Klienta spotfebilele a adresa sidla u
ostatnich Klientd. Kontaktni adresou muZe bytis-téz P. O. BOX.

—HKvalifikovany kdient’jo-Klientspoltfebitelv-souvisiosti- paskytovarimiatebrichsluiob-

,Rozhodny den* je den, kdy se Banka hodnovérnym zplisobem dozvi o imrti Klienta nebo o jeho prohiddeni za nezvéstného, Yj. den, kdy Banka obdrZi
tuto_informaci ze zakladnich registrit a informacdnich sysiémii vefeiné sprévy nebo kdy jsou Klientovu obchodnimu mistu-Banky dorugeny prikazné
doklady o skutegnosti, Ze Klient zemfel nebo byl prohla’éen za mrtvého nebo nezvastného (napf. Umrini list, pfipis soudu nebo notafe provadégjiciho
dédické Fizeni, rozhodnuti soudu s dolozkou pravni moci o prohladeni Klienta za mrtvého nebo nezvéstného),

Stlouva - o - Platebrich—sluEbieh’—jo—jakdkeli—Smiouva,—bez—ohledu—rna—jeji-oznadeni— fejimi—-pladmstem—o--poskytovani—Platebrich—sluzob
(nappsmle&vaﬂ%ééﬂémuew—am/eava o-vyddni-a uZivani p/a{ebm—keﬁﬁ

Repub//c Asset Mandqement a.s.. ICO: 25684558.

Do ¢&l. 36.2 (dFive &l. 35.2) jsme doplnili novy bod pod pism. |) v tomto znéni:
Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pii vykladu VOP a Smlouvy nasledujici pravidla:
1) poimem . Kvalifikovany klient” se rozumi Klient spotiebitel

Cl. 37.1 (dfive &L 36.1) se méni nasledujicim zplisobem:
Tyto VOP nabyvaji i¢innosti dne 1-70:1.12.2021.

&I, 37.2 (dfive &L 36.2) se méni nasledujicim zplsobem:

Tyto VOP ruéi a nahrazuji VOP G&inné od 44-4:1,10.20201. Souhlas Klienta die &lanku 28 téchto VOP je tginny pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery
smiluvni vztah nebo dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejichz nedilnou soucasti jsou tyto VOP, uzavie, nejdfive v den ucinnosti téchto
VOP. Pro Klienta, kiery podepsal, odmitl podepsat &i odvolal obdobny souhlas jiz dfive, zlstava pravni rezim souhlasu jim udéleného, odmitnutého Ci
odvolaného zménou VOP nedotéen.

Dale jsme v celém dokumentu provedli tyto Gpravy:
Viude tam, kde je uvedeno, Ze nékdo jedna .jménem nebo za Klienta*, jsme jako nadbytecné odstranili ,jménem” a ponechali pouze jednani ,za
Klienta".

Pojem  Kvalifikovany klient* jsme nahradili pojmem ,Klient spotrebitel”.
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KB | PRAVIDLA CASOVEHO PORADI UHRAD
POHLEDAVEK — PLATNOST OD 1.12.2021

Pravidla éasového pofadi uhrad pohledavek (dale jen ,Pravidla®) upravuji pofadi pinéni splatnych Dluhi klienta vici
Komeréni bance, a.s., (déle jen ,Banka"), pro pfipad, kdy klient ma vi¢i Bance vice splatnych Dluhl a jim poskytnuté
plnéni nepostacuje k jejich Gplnému splaceni.

Pojmem ,Dluh" se rozumi kazdy jednotlivy splatny penézity zavazek klienta viiéi Bance, napf. jednotliva splatka jistiny,
jednotliva splatka troku, trok z prodleni, poplatky, ceny a naklady jiz uréené.
Pojmem ,Pravni vztah" se rozumi pravni titul pro vznik jednotlivych Dluht (nejéastéji Gvérova smlouva).

Dluhy se umofuji podle nasledujicich pravidel, pokud se Banka s klientem nedohodne jinak, nebo neexistuji jina zavazna
pravidla vyplyvajici z pravnich pfedpist, od kterych se nelze odchylit.

1. U v8ech Pravnich vztahll se podle nize uvedenych pravidel vzdy umofi nejprve jistina a Groky v pofadi podle jejich
splatnosti (plnéni se zapoéte nejprve na jistinu &i troky, které jsou nejdrive splatne), a to takto:

a) u Dluhd z Pravnich vztaht, kterymi jsou smlouvy se spotiebiteli a smlouvy o kreditni karté uzaviené:
(i) v obdobi do 30.6.2021 véetné, u nichZ dosud nenastal okamzik koneéné splatnosti, ¢i nedoslo k zesplatnéni, a
(i) v obdobi od 1.7.2021 véetné,
se umofi nejprve splatna jistina a poté splatny Grok;

b) u Dluhl z ostatnich Pravnich vztahl se umofi nejprve splatny trok a poté splatna jistina.

2. Az po Uplném zaplaceni splatné jistiny a splatnych trokd se umofi splatné Groky z prodleni, po jejich Gplnem
zaplaceni se umofi splatné poplatky, ceny a smluvni pokuty v pofadi urceném Bankou, a aZ po jejich uplném
zaplaceni zbyvajici ¢asti Dluhu.

3. Pokud plnéni poskytnuté klientem Bance nestadi ke splaceni vSech splatnych Dluh( ze vSech Pravnich vztaha,
umoruji se Dluhy v pofadi podle své splatnosti, a to poéinaje Pravnim vztahem, z kterého vznikl Dluh nejdfive
splatny.

Tato Pravidla nabyvaji Géinnosti dne 1.12.2021 a nahrazuji Pravidla v dosavadnim znéni.
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KB | PRAVIDLA CASOVEHO PORADI UHRAD
POHLEDAVEK

Pohledavky Komeréni banky, a.s. (dale jen ,Banka") za klientem se hradi v pofadi podle nasledujicich pravidel, pokud
se Banka s klientem nedohodne jinak.

Pohledavky vzniklé v ramci jednoho pravniho vztahu se hradi v nasledujicim pofadi:

uroky;

. jistina diuhu;

uroky z prodleni;

poplatky, ceny a smluvni pokuty v pofadi uréeném Bankou;
dal$i thrady.

oo N

DalSi pravidla pro pohledavky z tvérd:
Hradi se nejprve urok a jistina dluhu dle pofadi jejich splatnosti a az poté zbyla ¢ast diuhu.

Dalsi pravidla pro vice pravnich vztahu:

V pripadé pohledavek z vice pravnich vztahl pouzije Banka pfijaté pinéni nejprve na splaceni uroku a jistiny ze viech
pravnich vztaht. Po jejich splaceni pouZije Banka pfiijata plnéni na splaceni véech trokl z prodleni a aZ poté na splaceni
viech cen a poplatkd, pfipadné smluvnich pokut, pfipadné dalich Ghrad.

Bez ohledu na vy3e uvedené je Banka opravnéna pouzit pfijaté plnéni nejprve na splaceni trokl z prodleni.
Témito pravidly nejsou dotéena zvlastni pravidla pro pofadi uhrad pohledavek stanovena pravnimi pfedpisy.
Pravo spotebitele urcit, ktery pravni vztah ma byt pfednostné uhrazen, tim neni dotéeno.

Tato Pravidla nabyvaji Géinnosti dne 17.4. 2018 a nahrazuji Pravidla v dosavadnim znéni.
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