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SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

uzaviena podle § 1746, odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obCanskéheo zakoniku
Nize uvedeneho dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

FRP Services, s.r.0.

se sidlem Prazska 7, 261 01 Pribram

IC: 015 41 137; DIC: CZ201541137

zastoupena Lukasem Bartdnkem, jednatelem spolecnosti

spolecnost je zapséna v cbchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, spis. zn. 207392

tel: +420 31555 00 44

e-mail: info@fireport.cz

web: www.fireport.cz

bankovni spojeni: 2800404467/2010

jako dodavatel

Statutarni mésto Most

Radnicni 1/2

434 01 Most 1

IC: 002 66 094; DIC: CZ00266094

zastoupeno Mgr. Janem Paparegou, primatorem mésta

jako odbératel

tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluieb
(dale jen Smlouvu)

I
Piedmeét Smiouvy

1.1 Dodavatel se na zakiadé této smlouvy zavazuje poskyloval odbérateli servisni sluzby (dale jen
servis) spodivajici v pfenosu dat prostiednictvim modulamiho elektronického systému pro - svolavani a
informovani jednotek pozarni ochrany s oznaéenim FIREPORT". Tento systém je chranén uZilnym vzorem
zapsanym Ufadem prumysitového viastnictvi v rejstfiku uZitnych vzora pod &isiem 24532.

T



12 Tento servis je dodavatelem poskytovan na zakladé nasledujiciho principu: Dodavatel od
jednotlivych krajskych operacnich stfedisek hasiéského zachranného sboru (dale jen KOPIS HZS) piijima
prostiednictvim pocitadové sité informace o mimofadnych udalostech ve formatu zprav pro pienos piikazu k
vyjezdu — UVG zprav na jeho zalohované servery, na nichz dojde ke strojovému zpracovani pfikazu, a z
t&chto serverl dodavatele dochazi ke stazeni informaci o mimofadné udalosti na jednotliva koncova zafizeni
odbératele - fidici jednotky systému.

1.3 Predmétem servisu je denni 24hodinové pfipojeni dané jednotky pozarni ochrany {dale jen JPO)
k operaénimu stredisku - serveru dodavatele a dodavani informaci o mimofradné udalosti formou SMS na
telefonni &isla zaregistrovana v portale FIREPORT. Predmétemn servisu je dale permanentni pfistup na
portdl FIREPORT, nepretrzita telefonicka podpora na telefonni lince +420 315 55 00 44 a pravidelna
aktualizace software. Sluzba FIREPORT Komplet obsahuje 300 volnych SMS mésiéné.

1.4 Odbératel se na zakladé této smliouvy zavazuje hradit dodavateli cenu za servis specifikovany v
bodé 1.3 smlouvy sjednanou v élanku . této smlouvy.

.
CENA A PLATEBNi PODMINKY

21 Cena za servis produktu je uvedena v ceniku pro servis FIREPORT, kiery je odbérateli k dispozici
v sidle dodavatele, dale na jeho webovych strankach uvedenych v zahlavi této smlouvy.

2.2 Aktualni verze ceniku pro servis FIREPORT platna ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou & 1 k
této smilouvé.

2.3 V soutadu s timto cenikem &ini zakladni cena za servis a cena za SMS odestané nad ramec
valnych:

FIREPORT Komplet 1.000,- Ké mésiéné bez DPH

SMS odeslané nad ramec 300 volnych SMS/més. 0,80 K&/1 SMS bez DPH

Celkova mésiéni cena servisu v&etné DPH &ini 1.210,00 K& (slovy: jedentisic dvésté deset korun teskych) +
piipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec volnych 300 SMS/mésic.

Pokud zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, bude v dobé
uskuteéneéni zdanitelného pinéni dodavatele zménén, bude dodavatel pfipocitavat k dohodnuté cené za
pfedmét této smlouvy dan z pfidané hodnoty v procentni sazbé odpovidajici zakonné Upravé zakona o DPH
k datu uskuteénéni zdaniteiného plnéni.

24 Cena za servis ve vysi 1.210,00 K& + pfipadny doplatek za SMS odestanych nad ramec voinych
300 SMS je splatna vzdy dle bodu 2.5.

25 Cena za servis bude odbératelem uhrazena bankovnim pfevodem na uéet Dodavatele uvedeny v
zahlavi této smlouvy, na zakladé faktury vystavené dodavatelem. Za datum uskuteénéni zdanitelnéno plnéni
se povazuje vzdy posledni den toho kalendamihc mésice, ve kterém dojde k poskytovani servisu. Splatnost
vystavené faktury-se sjednava na dobu 15-li dnil od data uskuteénéni zdanitelného pinéni. Dodavatel se
zavazuje vystavit a zaslat odbérateli fakturu,
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n.
DODACi PODMINKY

3.1 Dodavatel se zavazuje zacit se zajist'ovanim servisu cdbérateli bez zbytecného odkladu, vSak ne
pozdéji 3 dnld ode dne podpisu této Smiouvy po celou dobu trvani této smlouvy.

3.2 Dodavatel se zavazuje zadit uctovat mésicni servisni poplatek az od 1. 1. 2022 a to i za
skuteénosti, Ze k montazi systému a dojde jiz v roce 2021.

.
SMLUVNI POKUTY

4.1 Za nespinéni povinnosti vyplyvajicich z této smiouvy sjednavaji smiuvni strany  tyto  smluvni
pokuty:
4.11 V pfipadé zavinéného prodleni dodavatele se spinénim dodat servis die teto smiouvy ma

odbératele narok na smluvni- pokutu ve vysi 100,- KE za kazdy den trvani prodleni s dodanim servisu die této
smilouvy.

41.2 V pfipadé prodleni odbératele s uhradou ceny za servis Gi jeji ¢éasti déle nez 30 dni, zaplati
odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné &astky za kazdy zapogaty den prodleni.

4.2 Narck na dhradu smluvni pokuty uplathuje ta ktera smluvni strana pisemnou vyzvou u druhé ze
smiuvnich stran na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy & na adresu, kterou smluvni stranu druhé ze
smluvnich stran sdéli jako aktualni adresu. Smiuvni pokuta je splatnd do 30 dni ode dne doruteni pisemne
wyzvy k. jeji uhradé. Uhrazenim smiluvni pokuty neni dotéen narok dodavatele na uthradu fakturovanych
Castek.
V.
DALSI UJEDNANI

5.1 Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze dodavatel ma pravo, v pripadé neuhrazeni ceny
servisu -G jeji ¢asti nebo jiného poruSeni zavazk( odbératele dle 1éto smlouvy, neposkytovat & zastavit
poskytovani servisnich sluZzeb odbérateli.

52 Servis je dodavatelem zabezpeovan po dobu trvani Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb
pouze predpokladu, ze KOPIS HZS bude na servery dodavatele zasilat informace o mimofadnych
udalostech ve formatu zprav pro prenos pfikazu k vyjezdu — UVG zprav tak, jak je uvedeno v bodu 1.2 této
smiouvy.

53 Vv pFipadé, ze na strané KOPIS HZS dojde ke zméné systému hlaseni informaci o mimoeradnych
udalostech, ktery nebude podporovat soucasny elektronicky systém FIREPORT, je tato skuteénost divodem
k vypovédi dodavatele téeto smlouvy.

54 Dodavatel neni v prodleni s poskylovanim servisu v pripadé nezavinéné nefunkénosti systému.
Za nezavinénou nefunkénost systému je povazovano;

a) nedoruceni prikazu k vyjezdu ogd KOPIS HZS.

b) neohlasena zména formatu prikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

i
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55 - V pfipadé nezavinéné nefunkénosti systému dle bodu 5.4 ma dodavatel narok na sjednanou cenu
servisu.

56 V pfipadé zavinéného vypadku systému po dobu trvani tohoto vypadku a pii reklamacich
odbératele - od doby uplatnéni reklamace az do jejiho vyfizeni neni odbératel povinen hradit, cenu za servis
a v takovém pfipadé je povinen pouze k uhradé takové ¢asti mésiniho poplatku za servis, ktery pomérem
odpovida dobé funkénosti systému za dany kalendaini mésic.

VL.
DORUCOVANI

6.1 Smiuvni strany se dohodly na tom, Ze k udinnému doruéeni dochazi i ulozenim pisemnosti
zaslané doporudené na dodejku u dorudovatele postovnich sluzeb (Ceska posta), a lo uplynutim GloZni
doby, dale pak odmitnutim pfevzit pisemnost. Uginné je dorucovani pouze na adresy uvedené v zahlavi této
smiouvy, v pfipadé zmény adresy je smluvni strana povinna pisemné neprodlen& nahlasit druhé ze
smiluvnich stran dalSi doruéovaci adresu, paklize tak nebude ucinéno, plati, Zze pisemnost byla uéinné
doruéena.

6.2 Ddie se smiuvni strany dohodly na e-mailovém doruovani nebo doruovani do datové schranky i
dal$ich bé&znych pisemnosti a faktur za vydctovani, vyjma pisemnosti vztahujicich se k ukonéeni této
smlouvy, u kierych bude dorucovani uginné pouze pisemné, doporu¢enym dopisem.

VIL.
ZANIK SMLOUVY

7.1 Tato servisni smlouva zanika

a) dohodou smiuvnich stran

b) vypovédi dodavatele v pripadé nastoupeni skuteénosti uvedenych v bodé 5.4 této smlouvy nebo vypovédi
odbératele bez udani ddvodu s vypovédni dobou shodnou pro obé smiuvni strany ve Ihiité 2 tydni ode dne
dorugeni vypovédi druhé ze smiuvnich stran.

¢) vypovédi odbératele v pfipadé jeho nesouhlasu se zménou cenovych podminek za servis postupem die
#anku 4.7 VOPPNASF nebo se zménou VOPPNASF postupem dle &lanku 7.2 VOPPNASF

d) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni, kdy za podstatné poruseni je
povazovano prodleni dodavatele se zajiSténim servisu o vice jak 30 kalendamich dni nebo prodieni
odbératele s uhradou ceny za servis 0 vice jak 90 kalendamich dni, nez-li &ini sjednana doba uhrady ceny
servisu die bodu 2.5 této servisni smiouvy.

7.2 Dale je odbératel opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé dodavatelem zavinéného
opakovaného vypadku systému nebo jeho nefunkénosti, pokud je tato nefunkénost delSi nez-li 30
kalendaimich dni. Opakovanym vypadkem systému se pro (cely odstoupeni od smilouvy povazuje vypadek
opakujici se vice jak 3x do mésice, a zéroven opakujici se po dobu 3 kalendafnich mésiclt po sobé
nasledujicich - na sebe navazujicich.
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ViIL.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1 Odbératel podpisemn této smlouvy potvrzuje, Ze byl poucen a seznamen se Zasadami ochrany
osobnich udaju dodavatele. Zpracovatelskd smlouva je mezi odbératelem (jako spravcem) a dodavatelem
(jako zpracovalelem) uzaviena samostatné.

IX.
ZAVERECNA UJEDNANI

9.1 Tato smilouva se uzavird na dobu neuréitou, po€inaje dnem jejihc oboustranného podpisu
smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci smluvnich stran.

9.2 Smiluvni strany prohlasuji, ze tato smilouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze nebyla
uginéna v tisni, za natlaku & za napadné nevyhodnych podminek, a Ze jejimu obsahu, se kierym se
seznamili, rozumi a s timio souhlasi, Na dikaz téchto skutetnosli pak tuto servisni smlouvu nize podepisuji.

9.3 Nedilnou soucéasli teto smlouvy je cenik pro servis FIREPORT jako pfiloha &. 1, se kterym se
odbératel seznamil pfed podpisem této smlouvy, a veobecné obchodni podminky pro nakup a servis
FIREPORT (VOPPNASF) jako pfiloha €. 2, se kterymi se adbératel seznamil, vyslovné prohladuje, ze s
t&émito VOPPNASF souhlasi a obé smiuvni strany je prohlasuji za nedilnou sougasti 1éto smiouvy.

9.4 Tato smiouva se fidi zak, ¢ 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem a je vyhotovena ve 2
stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi adbératel i dodavatel.

Pfilahy:
Ptiloha & 1 - Cenik FIREPORT
Priloha €. 2 — Vdeobecné obchodnl podminky pro nakup a servis FIREPORT (VOPPNASF)

V Mosté dne bel/f/,ZOjf V Mosta dne -3 -12-1




Cenik FIREPORT platny od 1. bfezna 2021

Sluzby FIREPORT SMS a FIREPCRT ZERQO

Mésiéni poplatky

| Cena bez DPH DPH
FIREPORT SMS 150 250,00 K& 5250 K&
FIREPORT SMS 300 350,00 K& 73,50 K&
FIREPCORT ZERD 50,00 K& 10,50 K&
Aktivace sluZeb F T SMS a FIREPORT ZEROC je ZDARMA!

Specifikace sluzeb FIREPORT SMS

FIREPORT SMS 180 - sluzba obsanuje 150 voinych SMS zdarma
FIREPORT SMS 300 - sluzba obsahuje 300 volnych SMS zdarma

C\ I s DPH

302,50 K&
423,50 K&
60,50 K&

Volné SMS se vztahuji na SMS o vyiezdech a zarovei na SMS odeslané z porlalu FIREPORT.
SMS odeslané nad rdmec volnych SMS v danych sluZbach jsou zpoplatnény dle nasledujici tabulky:

Cena 1 SMS bez DPH DPH Cena 1 SMS s DPH

0.80 K& 0.17 K&

Specifikace sluzby FIREPORT ZERO

FIREPORT ZERO neobsahuje voiné SMS zdarma
Odeslané SMS jsou zpoplainény die nasledujici tabulky:

Typ SMS Cena 1 SMS bez DPH OPH
Poplachova (Vyjezd) 10,00 K& 2,10 KE
Informativni 0,80 K& 0.17 K&

0,97 Keé

Cena 1 SMS s DPH

12,10 K&
0,97 K&

* usluzby FIREPORT ZEROQ je u hasite "ve sluzbé" automaticky zapnuty pfijem poplachovych SMS a

nenl mozne &) deaktivovat

FIREPORT SMS a FIREPORT ZERO nevyzaduje zadnou instalaci HW

na Vasi stanici.
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Modul FIREPORT PRINT

Mésiéni poplatky

Sluzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH

FIREPORT PRINT 200,00 Ké& | 42,00 KE | 242,00 Ké

Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady

Maodu! Cena bez DPH DPH Cena s DPH

FIREPORT PRINT 10.000.00 K& 2.100,00 K& 12.100,00 Kc

Specifikace modulu a sluzby FIREPORT PRINT:

sestaveny oviadaci pocitad s napdjecim zdrojem

spojovaci, elektroinstalaéni a montazni matenal

tiskarna

vyména toneru vZdy po vyCerpani stavajicino toneru

dodéni tiskoveho papiru (500 ks) vZdy po vyCerpan! stavajiciho papiru
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Modul FIREPORT KOMB!

Meésicni poplatky

Sluzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT KOMBI 1.000,00 K& 210,00 K& 1.240,00 K¢
FREPORT SMS 300 0,00 K& 0,00 K& 0,00 K&
FIREPORT PRINT 0,00 K¢& 0.00 K& 0,00 K&

Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady

[ T T T I I B ¥

Modu! Cena bez DPH DpPH Cena s DPH
FIREPORT KOMB! 21.000.00 K& 4.410,00 K& 25.410,00 K&
FIREPORT SMS 300 0,00 K& 0,00 Ké 0,00 Ké
FIREPORT PRINT 0.00Ke 0,00 K& 0,00 K¢

1

pecifikace modulu a sluzby FIREPORT KOMBI:

sestaveny oviadaci pocita s napajecim zdrojem

reporduktory

spojovaci, elektroinstalacni a montazni material

UPS bateriovy zalozni zdroj

tiskarna

vyména loneru vzdy po vyCerpani stavajiciho toneru

dodani tiskoveho papiru (500 ks) vzdy po vy&erpani stavajiciho papiru

300 voinych SMS zdarma. SMS odeslany nad ramec volnych SMS jsou zpopiatnény die
nasledujici tabulky;

Cena 1 SMS baz DPH DPH Cena 1 SMS s DPH

0,80 K& : 017 K& 0,97 K&

Mesicni poplatek-dale zahrnuje:

nepretrzity vzdaleny dohled nad kompletnim systémem 24 hodin/7 dni v tydnu (potenciaini
zavadu v systému objevi nase dohiedové centrum dfive, nez ji zjistite Vy sami)

servisni vyjezd nageho technika v pfipadé poruchy Hardware - oprava je garantovana
nejpozdej nasledujici den od zjisténi zavady

okamzitd vymeéna Hardware kus za kus v pripadé neopravitelné poruchy - zajisténa okam?zita
funkénost systému



Modul FIREPORT KOMB!

Meésicni poplathky

Stuzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT KOMBI 1.000,00 K& 210,00 K& 4.210,00 K&
FIREPORT SMS 300 0,00 K& 0,00 K¢ 0,00 Ké
FIREPORT PRINT 0,00 K& 0.00 K& 0,00 Ké

Jednerazovy poplatek / pofizovaci naklady

Modu Cena baz DPH DPH Cena s DPH
FIREFORT KOMBI 21.000,00 K& 4.410,00 K& | 25.410,00 Ké
FIREPORT SMS 300 0,00 K& 0,00 K& | 0,00 K&
FIREPORT PRINT 0.00 K& 0,00 K& 0,00 Ké

pecifikace modulu a sluzby FIREPORT KOMBI:
sestaveny ovladaci pocitac s napajecim zdrojem
reporduktory
spojovaci, elektrotnstalaéni a montdzni material
UPS bateriovy zalozni zdroj
liskarna
vyimeéna toneru vzdy po vyferpani stavajicino toneru
daodani tiskového papiru {500 ks) vzdy po vy&erpani stavajicihc papiru
300 voinych SMS zdarma. SMS odeslany nad ramec voinych SMS [sou zpoplainény dle
nésledujici tabulky:

(T T T T N O O V'

I

Cena 1 SMS bez DPH DPH Cena 1 SMS s DPH

080KE - 017 K& 0,97 Ké

MésiCni poplatek dale zahrnuje:

- nepielrZity vzdaleny dohled nad kompletnim systémem 24 hodin/7 dni v tydnu (potencialni
zavadu v systému objevi nase dohledové centrum dfive, nez ji zjistite Vy sami)

— servisni vyjezd naseho technika v pfipadé poruchy Hardware — oprava je garaniovana
nejpozdeji nasledujici den od zjidténi zavady

- / okamzitd vyména Hardware kus za kus v pripadé neopravitelné poruchy - zajist&na okamzita
funk@&nost systému :
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Modu! FIREPORT KOMPLET

Mésiéni poplatky

Slkuzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT KOMPLET 1.000,00 K& 210,00 K& 1.210,00 K&
FIREPORT SMS 300 0,00 K& 0.00 K& 0,00 K¢
FIREPORT PRINT 0,00 K& 0,00 K& 0,00 K&

Jednarazovy poplatek / pofizovaci naklady

Madul Cena bez DPH DPH Cena s DPH

FIREPORT KOMPLET 2500000 K& 75.250,00 KE 30.250,00 K&
FIREPORT SMS 300 0,00 K& 0.00 K& 0,00 K&
FIREPORT PRINT 0,00 K& 0,00 K¢ 0,00 Xé&

Specifikace modulu a sluzby FIREPORT KOMPLET:

sestaveny ovladaci poditat s napdjecim zdrojem

LCD monitor pro instalaci na zbrojnici/stanici

nosic/drzak monitoru

repordukiory .

spojovaci, elektroinstalaéni a montaZni materiél

UPS bateriovy zélozni 2droj

tiskarna .

vyména toneru vZdy po vyCerpani stavajicihg toneru

dodani tiskového papiru (500 ks) vZdy po vy&erpani stavajiciho papiru
300 volnych SMS zdarma. SMS odesiany nad ramec volnych SMS jsou: zpoplatnény die
nasledujici tabulky:

[ T T S I O |

1

Cena 1 SMS bez DPH DPH Cena 1 SMS s DPH

0,80 K& 0,17 K& 0,97 K¢

Mésieni peplatek dale zahrnuje

— neprelrzity vzdaleny dohled nad kompletnim systémem 24 hodin/7 dni v tydnu {potencialni
zavadu v systemu objevi naSe dohledové centrum dfive, neZ ji zjistite Vy sami)

- servisni vyjezd naSeho technika v pfipadé poruchy Hardware - aprava je garantovana
nejpozdeji nasleduyici den od zjisléni zavady _

— okamZita vyména Hardware kus za kus v pfipadé neopravitelné poruchy — zajisténa okamzitd
funkénost systému
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Dopiiikové, volitelné nastavby FIREPORT

Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady

Modul Cena bez DPH * DPH Cena s DPH
Pridavné reprodukiory . :
(cena zal par s 1.000,00 K& 210,00 K& 1.210,00 K¢
nastavovaci hlasitostf) :

Modul FIREPORT ovladani ostatnich zafizeni stanice (0OZS)

Mesicni poplatky

Siuzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPCRT OZS "1 0,00 KE 0,00 K& 0,00 Ké
FIREPORT 0ZS "2 200,00 K& 42,00 K& 242,00 K&

* 1 - v piipadé zapojeni do modulu FIREPORT KOMPLET
* 2 - v piipadé zapojeni samostainé
Jednorazovy poplatek / porizovaci naklady

Modadut Cena ber DPH DPH Cena s DPH

FIREPORT QZS~ 10.000,00 KE 2.100,00 K& 12.100,00 Ké
e Tt 4.000,00 K& 840,00 K& |

4.840,00 Ké

“OZS - umoénule nap01en| Ctyf zafizeni stanice
** Pro zapojeni vice ngz Styf zafizeni je nutno pliobjednat rozsifujici modul OZS.

Specifikace modulu a sluzby FIREPORT OZ5:
—  fidici jednotka ovliadani ostatnich zarizeni stanice
oviadaci panel pro ruéni-ovladani pfipojenych zafizeni



Modul FIREPORT PAGING

Mésiéni poplatky

Sluzba Cena bez DPH DPH

FIREPORT PAGING 0,00 K& 0,00 K¢ |

Jednorazovy poplatek / porizovaci naklady

Madul Cena bez DFH DPH

FIREPORT PAGING 10.000,00 K& 2.100,00 K¢&

Specdlkace modulu a sluzby FIREPORT PAGING:
paging enkodér pro konkrétni radiostanici, kterou pouzivate

— router pro napgjeni do systému FIREPORT

- napojeni na Vasi radiostanici + konfigurace

- spojovaci, elektroinstalaéni a montazni malenial

Cena s DPH

0,00 K&

Cena s DPH

12.100,00 Ké
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Modul FIREPORT Cervené tladitko

Mésicni poplatky

Sluzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT Cervené ' "
tlacitko - provoz 100,00 K& 21,00 K& ‘ 121,00 K¢
za 1 kus |

1

Jednorazovy poplatek / pofizovaci nakiady

]

Modul Cena bez DPH | DPH Cena s DPH
‘.
1ks FIREPORT : |
Cerveneé tladitko 4.000.00 K& | 840,00 K& 4.840,00 K¢
1ks FIREPORT | | : )
Eerné TROJAGiKO 4.000,00 ke 840,00 K¢ 4.840,00 K&

Specifikace meduly a sluzby FIREPORT Cerveng tlagitko a Cerné trojtiaditko:
- HW krabic¢ka s 10T Gervenym-tiagitkem/cernym trojtladitkem a anténou

~ batene soutasti HW krabiCky

— propojent se systémem FIREPORT a kenfigurace tladitka

— postovné a bainé

Doplitkové piislusenstvi pro FIREPORT Cervené tiaéitko/Cerné trojtlacitko

Pfislugenstvi Cena bez DPH DPH Cena s DPH

Externianténa Do - |
posileni signalu 1.250,00 K& 262,50 K& 1.512,50 K¢
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ADMINISTRATIVNI SLUZBY

Detailni vypis odeslanych SMS

Detailni vypis SMS k

taktuie 250,00 K& 52.50 K& 302,50 K¢
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‘Vieobecné ohchodni podminky pro
nakup a servis FIREPORT

OBECNA USTANDVEN)

Tyle vieobecnéd obthadni podminky pro ndkup a servis FIREPQRT (data jen
VOPPMASF) upravuii vo smyslu § 1751 a néshkedujiciho zakona & 8972012 Sb,
oblanskoého zakoniky vziahy meazi spoleénosti FRP Services, s 1 o. jako prodavajicim
0 codavatelom (dalo @n codovatelsm) a kupuyicim a oubdrateiem (ddle jen
zadaznikem) pil prodes a koupi echmckého vybaven| - hardware - fidici jednoticy
systému _FIREPORT" - pro moduldémi elektronicky systém pro svolévéni a
mfarmovani jednotok poidmi ochrany s aznadenim FIREPORT" (dale jen produkd) a
pfi poskyloviini servisnich siufeb dodavatolern (ddle jen servis) spofhmijicich v
plenosu dat pr icIvim moculamiho Hckeho sysiému pro svolivani a
informeuani jodnoleh pazdmi ochrany s aznadenim FIREPORT™ a vadkorych shifeb
8 lim souvisajicich.

VOPPNASF se stivajici soutast! Kupni smiouvy a Smicuvy o poskylovanmi senvisnich
slutab, jostite smiuvni strany srmi souhlasi & prohldsi j@ laklo jako soudasti
srmiouvy ’

Dodavatel a zdkaznlk se zavaruji pfi pindni smhuvnich povinnosii z vyle uvedenych
smiuy postupovat v scadadu s 1émdo VOPPNASE,

POVINNOSTI A PRAVA DODAVATELE

Prodivagjici se zavaruie dodal kupudjicimu lechnickd vybaveni - hardwaro — fidicl
jodnotku systému FIREPORT" wrfent pro moduldmi elaktonicky sysiém pro
svoldvani a informovani fdnotek peZami ochrany (déle jen produkl) 8 v Bouvisiosl 8
koupi produkdu od dodavatale paskytovat odbératali sarvisni slulby (dalo jen servis)
spotivajict v plenosu dat prestfednicivim moguldminge elektronického syslému pro
svoldvani & mformovani jednotek poiami ochrany 8 oznatenim JFIREPORT, kdy
dodovotel od jednotiivych krajskych operatnich a informatnich sifedisak haskskdno
zidchramého shoru (déle jen KOPLS HZS) pfjima prostfedniclvim potitatové sith
informace o mimaiadriych udélostech ve formatu rprdv pro plenos piikazu k vyjezdu
- UVG zpritw na jeho zilghované sarvery, na nichi dojdo ke sirojovému zpeacoviand
plikazu, 8 z 16¢hlo serverl dodavateie dochazi ke stalen| informaci o mimofadnd
widiostt na jednotihvéd koncové zafizenf odbératele - produkt Servis dodavatele
spotivd vo 24hodinavém piipojeni fidici jednotky k operatnimu stiedisku - serveru
oodavalels pomoci iMemetoveho pfipojeni a dodavani informaci o mimodddrs
uddlosti do audiovizudini podoby (mapa 5 trasou uddlosh, vypis poubtd lechniky a
poprs udaiosti na momtoru) 8 do rvukoveho vystupu. {sfowni hidSeni o udalosli v
chickiu mstalace harcware), v pfipadd zakouperd tskové sostavy FIREPORT PRINT
madut déle do tiskavisho vystupu pro tisk nformace 0 Mimoiadnd udalost a tisk mapy
8 hrzsou k mimofadnd uddlast, dile 24nogmove sledovani stavu figici pdnotky a
nformovani o nestandardnim chovani fidici jedrotky - napé, vypadok elektfiny, chyby
systomu, sofhani balerie zalozniho zdroje, vybespdni tonaru v tiskarnd apod.,
neplatriitd tolofenicka podpora na telefonni linca +420 315 55 00 44, pravideina
akiualizace software zafizeni, lechnicky servis hardh ., vyména bal zélaZ
2droje.

Dogavaiel @ opravidn pfersdd poskytovdni servisu v pfipadé, e ma strand
zékaznika dojde k prodieni s ohradou jakychkoliv jeho pendlitych - zévazka
vypiyvajicich 2 Kupni smiouvy & Semlouvy o poskylovani servisnich shite. Kend mazi
setou smiuvni Sirey wzaviely. o vice ak 30 Ralendamich dni.

Dodavatel je opriersdn k vyuctovani veskerych nakiad) spojemych s vymahdnim
jkychioly pemddtych | nopendiitych zavazki po 2akaznikavi vyplyvajicich 2 Kupni
smiouvy a Smicuwy o poskylovimi servisnich shubab, kierd maz sebou smivvni strany
uzaviely. Naklady ra 1. vyzvu ke Soindni povitnost/splatnéhe zavazky tini $00,-K&,
nakiady na kafdou dalii pisemnost spojengu s vymdhanim zavarku & povinnost
zékaznika tinl 500 K& Naklady spojené s pfipadnym soudnim sporem busdou
Géloveny ve smyslu vyhl, Ministerstva spravedinosii & 177/1698 Sb.

Dodavatel je opravnén el senvisniho lechnika, klery bude zajdtovat vedkory sorvis
produkiu

315 55 00 44
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POVINNDSTI A PRAVA ZANAZNINA

Zakaanlk 50 2avazuie zeplail za koupi 8 doddnd produkiu kupni cenu slanovenou dia
ceniku pra nakup hardware platného ke dni uzavieni Kupni smfuvy @ 13 aéfvis canu
staraverou do caniku pro servis FIREPORTu plaindho ko dni uzavien! Smiouvy o
poskytovani servisnich slujeb

2dkamik 50 ddlo zovazuje zajistl technickou piprovgnos mista inslalace produkdu, o
Io v souladu 8 pofadavky stanovenymi v Kupni smiouvé & Smiouvy o poskytovani
servisnich sluieb a déle se zikaznik zavaruie zapsil 24hodinovd intermelové
mipoicnivrnlslbimlalaoelak.nbyp_mdm-ﬁuicijcdrukabyialrvdnpf;:qmnk
operatnimu sthedtku dodavatels.

Zakarnix 30 zavazue bezodkiadnd informovat dodavalele o vedkerych zménach v
mistd mstalace produkiu, kerd by mohly mil viiv na‘ funkénost FIREPORTu {napi.
rména dogavatole sluzab, kiery poskytuio zakaznikowv imometovi pipojant, stavetni
® finé price v misté instelars, jimiz by mohlo dojil k pferudeni spojeni, hiasens
vypadky epojeni apod.)

MODULY A CENIKY

Dodavatel nabizi & doddva rakarnikovi zakiadni a dopiiikové moduty/sesiavy, jejichi
koriaetni cbash jo apecfikovén v Technické specifikaci sestay,

Dodavatol je tprivnén kdykoliv ménd & wupravoval 8 dopihoval 1uo Techmickou
specifkaci sestav. Tylo zmény. Upravy & dopindni Tectmickd speclikaca sesiov
nemaji vilv na abaah jednotiivich dodévanych komponenti, kterd jif byfy zakaznikovi
dodiry a ohleand mehi dodio k uzavieni smiuvnino vztahu.

Cena zéklagnich a doptiikovych modullVsestay j u je, keory
jo k dispozic vo své nejakluainGiSi podobd lakd na otemelovych slrankdch
dodavalele - www freportcz

Dodavatel jo opravmin kdykoliv ménit &i upravovat a dopinoval coniky

PA zménd ceny za senvis je dodavatel povinen Wwilo zménu pisemnd ohidsi zakaz-
nikovi, @ to mintmatv 60 dni pfed Géinnosti zmény ceny.

V plipadd, ¥o rékaznik nesouhlasi se zménou ceny pisernd mu ozndmenou doda-
valelen dle bodu 4.5 {&cio VOPPNASF, je oprdwnén vypovidsl Smicuwu o
peskylovini servanich slufob, a to ve hité 30 dni ode dno donsfenl ozndmeni o
rméné ceny, V této IhilE mutl byt vypowdd smiovniho vziahu pisemnd dorudena
doaavatell. V [akovem plippadé a@ do ukondeni smiuvnino vriahu vypevbdi ze swany
hkamika nemi zikaznik povimnast hradit zménénou cenu.

V plipadd, 2s zékaznik Smiouvu o poshytovani sendsnich sluZeb v souladu 8
dinkem 46 Wonto VOPPNASFE nmovypovi, pak plati, te se zméndrvmi - novymi
CONOVYITa FOGMINs Bmi souhiasi,

Dodavatel sa zovaruja nezvysit cony za servis baz DPH minimuind po dobu prvnich
2 te1 ade dne zavieni Smiduvy o poskytovani servisnich shuteb.

v ceniku de

UZAVIRANI A ZMENY SMLUV

Smiuvni vztahy uzavien# mezi dodavatelem a zékaznikem se fidi obéanskym
zémonikem &. 972012 Sb.

Smhuvni strany s¢ dohadly, 26 Smiouva o poskytovani senvisnich shukeb mide byt
ménéna nebe doplovana lmeou pisemného cznameni drubé smivwni strand, anil
by s0 uzavie! pisemny dodatck nobo novd smicuva v plipadoch. kdy dochaz! ke
Iménd zpuscbu uhrady {aktur. ke zméné bankovniho spojen dodavalels, ke Iménd
wentdkadnich vdaji smivvnich stran. kb 2ménd ceny v ddslediu napindni Hanku 4 5
Behto VOPPNASF, v ostatnicn pfipadech mohou Dyl Kupni sSmiouva nebo Smiouva o
poskylovani servisnich shuzeb méndny & doptiovany pouze formou pisemngho
dodatky ke stavalici smiouvd nebo formou uzavieni nové smiouvy.

ZANIK SMLUVNIHO VZTAHU

Je-i Smiouva o poskytovani servisnich shzeb wzaviena na dobu wréitou, dochazi k
jojimu zdniku uplynutim doby. na klerou byla siednana.

Jedi Smiouva o poskylovéni servisnich shceb uraviona na dobu neuritou, jo
dodavatel oprivndn vypovidd lulo smicuvu pouze v plipadd, ie na sirand krajskych
operadnich a informadnich slfedisek hasiiskdho rachranmsho sboru dojde ko zménd
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souasného systému hlddeni infermaci o mimoigdnych wddlosiech. kiery nebude
podporovet elektronrciy systém FIREPORT  napf, zménou formétu odesilanych dat,
Zakarnik jo opravn@n vypovédal Smiouvu o poskylovdni servisnich sluleb kdykaliv
bez udanl divodu s vypovédni Ihitou stanovenou v piedmétné smiowwd, Vypovéd
Smiouvy o poskylovani servisnich siuzeb nemd viiv na platnost a u€innost Kupni
smicuvy a neni divodem pro odstoupen| od Kupnl smiouvy.

Zakaznik je rovnéz oprivnén vypoveédd! Smicuvu o poskytovani servisnich slueb v
piipadé nesouhlasu se zmé&nou jednollivych cen, tak jak j& uvedeno v Elanku 4.6. a
47 téchip VOPPNASE, v lakovésm piipatld je oprawnén k podani vypovéd: postupem
dle clanku 4,7 t&chlo VOPPNASF a v tomte pfipadd neplati vypovédni doba, klera je
siednéng ve smiouvd, ale vypovédni doba uvedend v &ldnku 4.7 VOPPNASF.
Zakaznik je rovnéi oprévndn odstoupit od Kupni smiouvy nebo Smicuvy o
poskylovan! sefvisnich slufeb pii podstainém porudeni techto smiuv, kdy konkrétni
divody, kieré jsou povatovany za podstatné porufeni smiuv, jsou definovany v
Kupni smiouvd/Smiouvy o poskytovani servisnich slufeb. Odstoupeni od Smiouvy o
poskylovéni servisnich siuzeb nemad viiv na plainosl a uénnost uzaviené Kupni
smlowvy a nenl divodem pro odstoupeni od Kupni smiouvy vyjma toho. kdy je
divodem pro odstoupeni od Smiouvy 0 poskylovani servisnich silizeb dodavetelem
zavinény opakovany vypadek -syslému nebo jeho nefunkénost, pokud je lalo
nefunkénost defdi ne3-li 30 kalenddrnich dni. pfitem2 opakovanym vypadkem
systému se pro uéely odstoupeni od smiouvy povatuje vypadeh opakgici se vice jak
3x do mésice, a zarovefi opakujici 26 po dobu 3 kalendafich mésicd po sobd
nasledigicich - na sebe nevazujicich, Za zavinény vypadek systému je povakovan
stav. kdy z diwodd na. strané dodavatels nedochézi ke spojeni fidicl jednotky
instalované u zdkaznike s operaénim sifediskem dodavatele.

Za zavindny wypadek neni povalovéne situace, kdy dodavatel pfedem oznémi
zékazniku provadéni darzby sysiému a pfi udribgch & epravach produkiu,

Dodavatel jo rovnd? oprédvnén od Kupni smicuvy a Smiouvy a poskylovani servisnich
siuzeb odstoupil pii podstatném porueni téchio smiuy, kdy kankrétnl divody, deré
sou povazovany podsiatng poneni smiuv, jsou definovany v Kupni smiou-
v&Smiouvé o poskylavani servisnich siukeb,

Dale mohou byt smiuvni vziahy vzniklé mezi dodavatelem a zakaznikem ukondeny
dohodou smiuvnich stran.

ZAVERECNA USTANOVEN!

Smiuvni strany se dohodly, e dedavatsl ma, v pfiméfensm rozsahu, prave na
jednostrannou Zménu, upravu, dopindni neba nahrazeni 16chio VOPPNASF (dale jem
zménu). V piipadé zmény tichio VOPPNASF se dodavatel zavazuje gznamil zménu
VOPPNASF pisemnd zdkaznikovi minimalné 60 kofendafnich ani pied udinnosti
mény.

V pfipadd, Fe zakaznik nosouhlasi se zmémou lachio VOPPNASF, je opravnén
vypovédat Smiouvu o poskylovani servisnich skizeb, a to ve Ihild 30 dni ode dne
dorudeni ozndmeni o zménd VOPPNASE V iélo (hild musi byt vypovdd smiuvniho

& +420 3755500 44

73

T4

7.5

16

7.7

78

ma infomfirepon.oz

vziahu pisemnd doruéena dodavateli, V tzkovém piipatdé az do vkgnéeni smluyning
vziahu vypovédi ze strany zakaznika nremd zékaznik povinnost Fldit 2a zménénymi
VOPPNASF

WV piipadé, Ze zdkaznik Smiouvu o poskylovani sennsnich sluzeb v souladu §
Ulankem 7.2 téchto VOPPNASF navypovi, pak piati. #e se zménou VOPPNASF
souhlasi,

Smiluvnl strany siednavajicl nevyvratitelnou prévni demnénku dorudeni, a lo tak, e k
itinnému dorugenl dochazi | ulozenim pisemnosti zaslané doporutensd na dodejku u
dorudavalele postovnich siuzeb (Ceskd posia), a to uplynutim UlaZni doby, po kterou
Caska podts, s.p. pisemnosti uklada. ddle pak odmitnutim pfovzil pisemnosl.
tU&inné je darudovani pouze na adresy uvedend v zanlavi télo smiouvy. v piipacé
zmény adresy je smluvni strana povimma pisemnd neprodiend nahlasit druhé ze
smiuvnich siran nejpozdé&ji do 15 dna ode dne zmény dorutovaci adresy, novou
derudovaci adresu, pakliife tak nebude udméno, plati, 7e pisemnast byla ucinnd
donsens na adresu uvedenou v zahlavi téta smiouvy.

Date se smluvni strany dohodly, Ze Gcinné je i dorudovani prostfednictvim datove
schranky nebo e-mailové adresy, a to doruCovani veskerych pisemnosti vyjma
pisemnosti vziahujicich sa k ukonéeni smluvnich vziahd mezl dodavalelem a
zakaznikemn, kdy tylo pisemnosti budou doruCovany v souadu s ¢lankem 7 4 t&chlo
VOPPNASF, U ostainich pisemnosti se za utinng donsceni prostrednicivim e-madu
povaiuje nejblifsi pracovni den nastedujicl po dnu odesiani pisemnosti z e-mailové
adresy jedné z& smiluvnich stran drihé ze smiuvnich siran. @ lo na a-mailové adresy
uvadens v zahkavi jednotlivych smiuv,

V pfipadd rozporu mezi smiouvou A tdmito VOPFNASF majl pfednosl ustancveni
dohodnutd ve smiguyvd,

Jeli mabo stane-ii se nékiem usianaveni smicuvy neplatne ¢i neucinng, nedoiyka se
to ostatnich uslanoveni, klera zistavaji platng a aéinnd. Smluvni sirany se v lomio
pfipadé zavazui dohodou nahradit neplatné/nedéinné ustanoveni nowym, plal-
nym/atinnym usianovenim, kleréd nejtépe odpovida pivednd zamyslenému adelu
neplatného/nedsinného ujednani.

Tyto VOPPNASF nabyvaji iginnesti dnem 1. ledna 2015

V Piibrami dne 31. prosince 2014
Luka$ Bartinék, jednatel spalednosti FRP Services, 5.r.o.
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KRYCIi LIST SMLOUVY C. 111/13/2021

Datum
Zpracoval -2 1.
Mt otberu: ~2 12. 200
Sprévce rozpodtu: -2 12. 01

Dldotace EU apod. Clpodminéna pohledavka |
O podpora de minimis [Ivetejna podpora - b

Za OF posoudil: in Ia:bf

21y 27
Uvefejnéni v re
Anonymizovat

AK — pravné posoudil:

Za VM: -7 -12- 100

Schvileno v: O PPM / O Ryl

Datum uvefejnéni smlouvy:

Jméno, ptijmeni/ pHip. Funkce, ORJ Podpis
organizace ’ LS

_af.

Poznamka:

ID smlouvy z registru smluv:

F_OI_077A plai od: |. 12. 2019
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