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Smliouva o poskytovani vereiné dostupnych sluzeb ®
elektronickych komunikaci spoleénosti ha-vel internet s.r.o. ha-VEl

(;I'SIO smilouvy poskytovatele: 20121115-P FUTURE OF COMMUNICATION
Cislo smlouvy Ucastnika: 12/183-0
ID klienta: ! 1
Obchodni zéstupce: David Mokrog ]
=y - S TR
Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o., Oledni 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinov, IC: 25354973, DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spolecnost
zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vioZce C 9719, ze dne 25.7.1996. Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0.

3333333309/0800

Ugastnik

Iméno: [ORAD VLADY &R ]
& 00006599 | Zastoupeny/a: |Ing. Lenka Dynterova ]
DIC: | | Kontaktni osoba: lIng. Tomas Kugera ' ]
Zapis v Obchod. rejstitku: \%nizaém’ slozka statu j Telefon: _ j
Ulice: INABR. E. BENESE 4 | Fax: | ]
Mésto: Praha 1 | Mobil: | N
PsC; 118 00 | E-mai: - e

L

Elektronicka fakturace*: '
* do pole Elektronickd fakturace uvedte e-mail adresu na kterou bude spolecnost zasilat elektronické faktury

1. Pfedmét Smiouvy

L.1. Tato Smlouva je rémcovou smlouvou, kterd umoziiuje sdruZit poskytovani vice SluZeb Poskytovatele pod jednu zastfeSujici smlouvu.
Sluzby samotné jsou pak stranami Smiouvy dohodnuty v jednotlivych Specifikacich sluZeb. Poskytovatel se touto Smiouvou zavazuje poskytovat
Utastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluZeb a U&astnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovéni SluZeb.

1.2, Podminky pro poskytovéni SluZeb, stejné jako préva a povinnosti smluvnich stran Jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v niZe uvedenych
dokumentech a), b) a ). V piipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokumentdi, maji pfednost Dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) Specifikace sluzeb ("Specifikace") podepsana ob&ma Smiuvhimi stranami. Nov&jsi Specifikace, kterd se tyka stejné Sluzby, ma
prednost pFed stars
b) Aktualni cenik sluZeb ("Cenik"), pokud nenf Cena stanovena jinym zp@isobem.

€) AktudInf V8eobecné podminky poskytovéni vefejn& dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolegnosti ha-vel internet s.r.o. (déle jen
»Podminky™), dostupné na "http://www.ha-vel.cz" a véech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.

2. Podklady pro fakturaci
Faktura¢ni adresa: NABR. E. BENESE 4, 118 00 Praha 1 _ ]

Cislo Gétu: [ ] kédbanky: [N Il

3. Zavéreéné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé pofadavku nékteré ze smiuvnich stran. Veskeré zmény lze provadét pouze
pisemné. Dalsi sluzby, nebo zmény stavajicich Slueb, poskytovanych Poskytovatelem mohou byt Ucastnikem poZadovany formou vypinéni
nové Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stéva soudasti Smlouvy.

3.2. Udastnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokument@ dle &. 1.2.

3.3. Smlouvu Ize ukondit v souladu s Podminkami. Pokud je poskytovani SluZeb nebo alesport nékterych z nich dohodnuto na dobu urgitou,
ukonceni Smiouvy je (tinné aZ po uplynuti nejdel3i sjednané doby poskytovani, pokud se strany nedohodnou jinak.

3.4. Jednotlivé SluZby podle Specifikaci je moZné ukonéit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

3.5. V pfipadé poskytovani SluZeb na dobu urditou pokud #3dn3 z obou smiuvnich stran nedoru& druhé strané nejpozdéji dva mésice pred
uplynutim sjednané doby doporu€enym dopisem pisemny projev véile smiouvu neprodluZovat, plati nevyvratitelnd pravni domnénka, Ze strany
se dohodly smiouvu prodlouZit vZdy o dalSich 12 mésicfi, nebude-li ve Specifikaci sluzby uvedeno jinak.

3.6. SluZbu poskytovanou na dobu neurditou mohou ob& strany vypovéd&t, a to i bez udéni dévodu. Vypovéd' musf byt pisemna a musi byt
dorulena druhé stran& doporu¢enym dopisem. Vypovédni doba &nf t mésice a pocina béZet prvnim dnem mésice nésledujictho po mésici, ve
kterém byla vypovéd' dorudena druhé strang.

3.7. Smlouva je pfipravena ve dvou vyhotovenich, z nichi Uastnik | Poskytovatel obdrzfpo jednom podepsaném vyhotoveni. ,
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Souhlas viastnika objektu I vel ®

P¥iloha ke smlouvé &.: 20121119-P;12/183-0 ] FUTURE OF COMMUTHEATION
ID Klienta: 79016 |
Poskytovatel

ha-vel internet s.r.0., Oledni 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinov, IC: 25354973, DIC: (225354973, déle jen "Poskytovatel”, spolenost
zapsand v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a viozce C 9719, ze dne 25.7.1996. Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0.
3333333309/0800

Lokalita propojeni / U&astnik

Jméno: |URAD VLADY &R H
Ulice: [Dr. E. Bene3e 201 |

Mésto: |Sezimovo Usti ] Kontaktni osoba: lIng. Tomég Kuera R
pst: 391 01 | Telefon: I B ]
Poschodi: | | Fax: B J
Mistnost: [ | Mobil: L ]

Upfesnénf ukonZen B 000

A - Souhlas vlastnika / spravce nemovitosti

I

Souhlasim, aby pro Ugastnika umistila a provozovala spolecnost ha-vel internet s.r.0. na mé/mnou spravované budové komunikacni zafizeni.
Zérovefi umoZnim pracovnikéim spoleZnosti ha-vel internet s.r.o. pfistup k zafizeni a provadén jeho udrzby a oprav.

Souhlasim s tim, aby v piipadé potfeby spole€nost ha-vel internet s.r.0. vybudovala pro Utastnika prodlougeni pfistupového okruhu (vnitfni
vedeni) prochézejici mou/mnou spravovanou nemovitosti
D vybudované zafizeni z(istane majetkem vlastnika nemovitosti

D vybudované zafizeni zUstane majetkem Ugastnika

Jméno/nazev L Viastnik D Spravce D
Ulice: L
PSC, obec: |
ICOR.C.: J

JLJJ

V[j | dneL

Vlastnik/Spravce

B - Souhlas vlastnika / spravce vnitfnich obvod(

Souhlasim s tim, aby v pfipadé potfeby spoleénost ha-vel internet s.r.o0. vyuZila pro Uastnika mych/mou spravovanych vnitfnich rozvodil k
prodlouZeni pfistupového okruhu.

Jméno/nazev ‘ ‘ Vlastnik D Sprévce D
Ulice: | |
PSC, obec: | ]
ICOR.G.: | ]
VI —| dne|
Vlastnik/Spravce

Pii instalaci budou dodrZeny obecné zdvazné pravni predpisy o vystavbé, pfedpisy o ochrané Zivotniho prostiedi a prisluiné normy CSN. Za
vyuZiti nemovitosti (vnitfnich vedeni) pro Ggely vyuZivani telekomunikacnich slujeb neposkytuje spole€nost ha-vel internet s.r.0. Zadnou
nahradu.

Sprévce nemovitosti & rozvod musi byt povéreny vlastnikem nemovitosti & rozvodé k udélenf tohoto Souhlasu.

Uéastnik (ve smyslu Smlouvy o poskytovani telekomunika&nich sluZeb) zodpovidé za ddaje uvedené v tomto Souhlasu viastnika objektu.
Pokud dojde k jakékoli $kodé& Poskytovatele z dlivodu nespravnych tdajd uvedenych v tomto Souhlasu vlastnika objektu, je Poskytovatel

,

opravnén tuto Skodu po Ugastnikovi vyméahat a Ucastnik je povinen tuto $kodu uhradit.




Specifikace sluzby ha-vel® IP Service l l®
L)

Pfiloha ke smiouvé &.: 20121119-P;12/183-0 ] EUTURE OF COMMUNICATION
Cislo specifikace/verze: li-1A-121119 |
Nahrazuje specifikaci: L —’ 1D klienta: i

’Od 28.3.2013 | Daba poskytovéni sluZeb poting b&Zet od data predani sluzby.
CERTIFIED SYSTEM [SO/2001:2009 & IS0 14001:2005

Doba poskytovani sluzby:

Poskytovatel
ha-vel internet s.r.0., Ole3ni 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinov, IC: 25354973, DIC: CZ25354973, dile jen "Poskytovatel”, spolecnost
zapsand v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vioZce C 9719, ze dne 25.7.1996. Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0.
3333333309/0800
Lokalita ukonéeni pfistupového okruhu/U¢astnik
Iméno: |ORAD VLADY &R ] B
Ulice: |Dr. E. Benege 201 ]
Mésto: |Sezimovo Usti | Kontaktni osoba: Ing. Tomé$ Kucera ]
psé: Bt o1 | Telefon: ] ]
Poschodi: | |  Fax: | ]
Mistnost: L ] Mobil: L j
Upfesnéni ukonéeni okruhu: _:\ E-mail: [__:]
Specifikace sluZby
Nazev sluzby: |GL STANDARD 2 Mbps ]
Rychlost: \Garantovana’ 2 Mbps ]
Agregace: |1:1 j
Pocet IP adres: ’1 I
Specifikace ceny
Jednorézovy aktivaéni poplatek za pripojeni do sit&: | f Ké
Jednorézovy aktivacni poplatek za nastaveni sluzby Firewall: L j Ké
Jednordzovy aktivatni poplatek za nastaveni sluzby QoS: L 7 Ké
Mésicni provozni poplatek za pfipojeni do sit& Internet: | 2496[ Ké
Mésicni provozni poplatek za provoz zélozni linky: ‘ j Ké
Mésicni provozni poplatek za sluzbu Firewall: ’ | ke
[ | ke

Ostatni smluvni ujednani

Poznamky:
Utastnik s poskytovatelem se dohodli na smlouvu s trvanim na dobu neurditou a vypovédni lhiitou 3 mésice.

M&sitni provozni poplatek za pfipojeni do sft&: 2.490,- K& bez DPH, 498,- K¢ ¢ini DPH, 2.988,- K& s DPH. .

Jednorazovy poplatek za zfizeni sluZby pFipojeni do sité a pFid&leni IP adres, a spoluprdci pfi konfiguraci zafizeni Utastnika je OKE.

Celkova cena za 48 mésic poskytovéni sluzby véetné ceny za zfizeni sluZby: 119.520,- K¢ bez DPH, 23.904,- K¢ &inf DPH, 143.424,- K& s DPH.
Stanovené ceny jsou konetné, neménné a jejich soudasti jsou vedkers plnéni, ktera se Poskytovatel na zakladé smlouvy zavazuje poskytnout
Utastnikovi vietn& viech viech nakladd souvisejicich s plnénim predmétu smlouvy. Souéasti stanovenych cen jsou i sluzby a dodavky, které v
ZD nebo ve smiouvé nejsou sice vyslovné uvedeny, ale Poskytovatel o nich jakoZto odbornik vi, nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro pinéni
pfedmétu smlouvy. Stanovené ceny lze ménit pouze v pFipadé zmény sazby DPH.

SluZba bude pFedéna na rozhrani Ethernet RJ-45 port. Sluzba podporuje protokol IPv4 a [Pv6

Poskytovatel se zavazuje poskytovat fadné a véas sluby, které jsou pfedmétem smlouvy. Specifikace sluZby a jejiho plnéni zcela odpovida
pfedmétu vefejné zakazky.
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Kvalita sluzeb — garance parametrii sluzby l l@
-

Piloha ke smlouvé &, 20121119-P;12/183-0 ] FUTURE OF COMMUNICATION
SLA se vztahuje k priloze &.: |i-1A-121119 ] ID Klienta: L i
SLA STANDARD [ ] SLAEXcLUSIVE

| priorita &3

CERTIFIED SYSTEM 150 9001.2009 & IS0 14001:2085

QoS: priorita &.1:[ | priorita &.2:]

= | Vysvatlivky:

TS = doba trvani sluzby v mésici;

TN = doba nedostupnosti sluzby.

5 | Doby se poditaji na celé minuty, dostupnost slufby se vyjadFi v procentech zaokrouhlend na dvé desetinnd mista.
Trvéni sluzby v mésici — TS - je obdobi, po které ma byt shuzba podle smiouvy v daném mésici poskytovana,

4 | QoS = kvalita sluzby (Quality of Service)

| |SLA STANDARD

Kvalita sluZeb — garance parametr sluzby pfipojeni do sité Internet
=2l |- mésicni dostupnost sité 99,0%
"
§ Mési¢ni dostupnost sluzby a garance parametr: 99,0 %
™
7 (TS - TN)
={|dostupnost sluzby = —— x 100%
2 TS
= | Doba nedostupnosti sluzby — TN - je obdobi v rAmci doby trvéni sluZby v mésici, ve kterém G&astnik nemohl sluzbu fadné uZivat z piicin, které
= |byly na strané poskytovatele. Do doby nedostupnosti sluZby se nezapo&itavé doba od vzniku dané tidajné nedostupnosti sluzby do zahdjeni
& |servisniho zasahu v pripadg, Ze astnik neumoZnil poskytovateli bezodkladné po po¥adani provést servisni zisah na telekomunika&nim zafizeni
7] |poskytovatele, umisténém v lokalité - misté pfipojeni astnika. Do doby nedostupnosti sluzby ani celkového pottu zévad se nezapotitavajf
=1 |zdvady, které jsou mimo telekomunikagni sit’ poskytovatele, a zévady, o nichZ poskytovatel objektivné zjistil, Ze nemaji pficinu na stran&
il | poskytovatele nebo Ze je zavinil G&astnik.
i

Doba pro planovanou ddrzbu je obdobi ne delsf neZ 120 minut za kalendéfni mésic, po které méZe byt poskytovani slufeb prerudeno. V dobé pro
pldnovanou (drzbu nemusi byt sluZba poskytovana a tato doba neni sougdsti doby trvani sluzby v mésici - TS . Tato doba se nepovauje za dobu
zavady sluzby.

= |Za sniZeni mésini dostupnosti sluzby o kazdé dalii 1% zaplati poskytovatel GEastnikovi smluvni pokutu za mésic, kdy ke sniZeni doglo, 1 000,-
2 |[KE ndsledovng:

Dostupnost Sankce

89,9% - 98,0% 1 000,- K&
188,9% - 97,0% 2 000,- K¢
1187,9% - 96,0% 3 000,- K¢

atd... aZ do vySe mési¢niho poplatku za sluZby poskytované poskytovatelem.

V[Praze 1 dne|¢-4Z. 207

" Ing. Lenka Dynterova
feditelka odboru informatiky




Zvlastni ujednani ®
ha-vel

Priloha ke smiouvé & 20121119-P;12/183-0 | FUTURE OF COMMUNICATION

ID Klienta: N |

B 1S0 14001:2005

el.cz

3mVELL

Tato smlouva je uzavfena na zaklad& vyb&ru nejvhodnéjsiho dodavatele ve vyb&rovém Fizeni s ndzvem ,Sluzba lokalniho Internetu — pfipojeni

&  symetrickou rychlosti — Dr. E. BeneSe 201, 391 01 Sezimovo Usti".

*= Poskytovatel je odborné& zpdsobily ke spinéni vech zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy a to z ohledem na predmét pinéni, se kterym se
= nalezité seznamil.

EI Poskytovatel se detailné sezndmil s rozsashem a povahou sluZeb, jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k
= jejich poskytovani. Poskytovatel disponuje kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné k poskytovéni slueb v souladu s touto

smlouvou.
Prévni vztahy mezi Ucastnikem a Poskytovatelem, zaloZené prislunou smlouvou, jejimz pfedmétem je plnéni vefejné zakazky, se Fidi
Obchodnim zakonikem (zejména ustanovenim paragrafu 269 odst. 2 a nasl. Obchodniho zakoniku).

[tt|

Faktury budou spliiovat veskeré naleZitosti dle zvldstnich pravnich pfedpisd, zejména zékona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist, a zakona €. 563/1991 Sb., o (ifetnictvi, ve zn&ni pozd&jiich predpisti. Pfilohou faktur bude pFedavaci protokol,
faktura bude obsahovatcislo smlouvy stanovené Uchaze€em pfi uzavirani smlouvy. V pripadé, Ze faktura nebude obsahovat stanovené
naleZitosti je objednatel opravnén zaslat ji ve Ihdit splatnosti zpét Poskytovateli k doplngni & opravé, ani? se tim dostane do prodleni s jejim
zaplacenim; lhiita splatnosti potind béZet znovu ode dne doruceni bezvadné faktury objednateli.

Poskytovatel pfeda pinéni podle terminu stanoveném ve smlouvé, o pfedani bude sepsan predévaci protokol.

1. Poskytovatel se zavazuje postupavat pfi pinéni pfedmétu smlouvy s odbornou pé&, podle nejlepsich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit
opravnéné zajmy Ucastnika a postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s pfedmétem pln&ni smiouvy nebo s
pokyny jim povéFenych osob. .

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Ucastnikovi veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu smiouvy;

3. Poskytovatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za poru$eni smluvni povinnosti, a to zejména povinnosti poskytovat plnéni fadné a vcas a
odstrafiovat vady plnéni, ve vysi nejméné 1000,- K& za kaZdy den prodleni. UloZeni smiuvni pokuty nemé vliv na pravo Utastnika na ndhradu
Skody.

4, Poskytovatel Prohladuje, Ze je Ucastnik opravnén zn&ni podepsané smlouvy zvefejnit na internetovych strankéch Uradu viddy.

5. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby fadné a vCas a odstrafiovat vady tohoto pin&ni, pfi€emZ Poskytovatel bude povinen zahdjit prace
na odstranéni vad do druhého pracovniho dne od nahlaSeni zavady a odstranit vady do

5 pracovnich dnd ode dne jejich nahlaeni, nestanovi-li UCastnik thiitu delSi; v pfipadg, Ze Poskytovatel nezahéji odstrafiovani vad nebo
odstrani vady ve Ihiitéch dle pfedchozi véty, je Ufastnik opravnén odstranit vady na vlastni naklady, které je Poskytovatel povinen nasledné
Ucastnikovi uhradit do 14 dnii ode dne obdrZeni faktury.

6. Prava duSevniho viastnictvi:Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani sluZeb neporuf prava tfetich osob, ktera témto osobam mohou
plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav primyslového vlastnictvi. Poskytovatel se vyslovné zavazuje, Ze
Utastnikovi uhradi veskeré néklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou (jmu, které Ugastnikovi vzniknou v déisledku uplatnani prav
tfetich osob viidi Ucastnikovi v souvislosti porusenim povinnosti Poskytovatele dle pfedchozi véty.

7. Odstoupeni od smlouvy: Ucastnik je opravnén od smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného poruseni Poskytovatelem
(odstoupeni od smlouvy ze strany Ucastnika nebude spojeno s uloZenim jakékoliv sankce k ti% Ucastnika), pficems za podstatné porugeni
smlouvy se bude povaZovat zejména, nikoliv vak vyluéné prodleni s poskytovanim sluZeb nebo neodstranéni vad v plnéni pfedmétu smlouvy
del3i neZ 14 dni. Timto neni dotteno pravo smiuvnich stran ukonéit trvani smluvniho vztahu rovnds na zékladé pFislusnych ustanoveni obecnd
zévaznych prévnich predpist z diivodu porusen povinnosti nékterou ze smluvnich stran.

8. Vypovéd' smlouvy: Ugastnik je opravnén kdykoliv smlouvu pisemn& vypovédet i bez udani diivodu, a to s vypovédni Ihfitou 3 mésice, kterd
po€ind béZet prvnim dnem mésice nasledujicihc po doruceni vypovédi Poskytovateli.

9. Navrh Smlouvy neobsahuje jiné sankce vii¢i Ugastnikovi neZ takové, které vyplyvaji z obecnd zévaznych pravnich predpisf.

10. Povinnost Poskytovatele zachovévat micenlivost; Poskytovatel se zavazuje zachovavat migenlivost ohledné skutecnosti, které se v
souvislosti s plnénim smlouvy dozvédél nebo které Utastnik oznail za ddv&mé. Divérné informace mohou byt Poskytovatelem pouZity
vyhradné k plnéni smlouvy.Poskytovatel nesdéli & nezpfistupni 2dnou z divérnych informaci t¥etim osobam, nevyusije ji k viastnimu
prospéchu nebo jinak nezneuZije. Povinnost migenlivosti a zachovéni dv&mosti informaci se nevztahuje na informace, které se staly obecnd
zndmymi za predpokladuy, Ze se tak nestalo poruSenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon.

11. Jakeékoliv zmény ¢i dopln&ni smlouvy je moZné Einit vyhradné formou pisemnych a &iselné oznacenych dodatkd ke smlouvé podepsanych
ob&ma smiuvnimi stranami. .

12. Smiouva je vyhotovena ve 3 vyhotovenich, pfi¢emZ UEastnikovi pFipadaji 2 vyhotoven.

hasvel Internet s.rig.

V‘Lmze | dne Lﬁ//z. 2072

‘Ing. Lenka Dynterova
feditélka odboru informatiky




Platebni podminky a Zvlastni ujednani

®
[ )
PHloha ke smlouvé &.: 20121119-P;12/183-0 ]

FUTURE OF COMMUNICATION
ID Kiienta: [ ]

CERTIFIED SYSTEM TSQ/9001: 200958 150 140012005

Platebni podminky

Jednorazové plathy za Aktivaci a Instalaci jsou splatné hotové pfi pfedani sluZby nebo jsou zahrnuty v prvni faktufe za sluZby. Faktura na
sluZby je vystavovana na 1 mési¢ni platbu a je v prvnim obdobi splatna do 21 dni ode dne vystaveni. Dal3i faktury jsou vystavovény vidy na 1
mésic a jsou splatné vidy do 21-ti dni od vystaveni.
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Za den zaplaceni se povaZzuje den pfipsani platby na Géet Poskytovatele. .

Vechny ceny jsou uvadény bez DPH, Datum uskuteénéni zdanitelného pinéni nastava dnem predani sluzby Ugastnikovi. Déale se na zikladé
této smlouvy poskytuji mésiéni pinéni die Zakona o DPH v platném zn&ni. Za zdanitelné pinéni se povaZuje prvni den b&%ného kalendafniho
mésice.
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