N SZIF

i zernédélsky intervencni fond

Smlouva o zajisténi podpory a rozvoje

Personalniho systému SZIF
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Smlouva o zajiSténi podpory a rozvoje Persondalniho systému SZIF

1.

Objednatel

Statni zemédélsky intervencni fond
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupeny:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

e-mail:

tel.:

ID datové schranky:

(dale jen , Objednatel”)
a

Poskytovatel

OKsystem a.s.
se sidlem:
ICo:

DIC:

zastoupena:

zapis:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

e-mail:

tel.:

ID datové schranky:

(dale jen ,Poskytovatel”)

Smluvni strany

Ve Smeckach 801/33, 110 00 Praha 1
48133981
Cz48133981

Ing. Martinem Sebestydnem, MBA, generdlnim
feditelem

Ceska narodni banka, Praha
000-3926001/0710
info@szif.cz

+420 222 871 871

jn2aiqd

Praha 4 - Nusle, Na Pankraci 1690/125, PSC 14021
27373665
Cz27373665

Ing. Vitézslavem
predstavenstva

Cimlem, mistopredsedou

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod sp. zn. B 20326

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
48973004/2700

okbase@oksystem.cz

+420 236 072 111

hh9q863

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jako ,,.Smluvni strany” nebo jednotlivé také jako

»~Smluvni strana")

uzavreli v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd,

nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zajisténi podpory a rozvoje personalniho

systému SZIF.
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2.1

2.2

2.3

2. Uvodni ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze jejich identifikacni Udaje uvedené v zahlavi této Smlouvy jsou

v souladu se skutecnosti v dobé uzavieni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, ze zmény

dotcenych udajd oznami pisemné bez zbytecného odkladu druhé Smluvni strané. Pfi zméné

identifikacnich udaji Smluvnich stran neni nutné uzavirat k této Smlouvé dodatek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto Smlouvu jsou k tomuto pravnimu jednani

opravnény.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované v této Smlouvé budou mit vyznam, jenz je

jim v této Smlouvé véetné jejich priloh a dodatkd pripisovan. Pro zajisténi jednotného vykladu

pojm{ pouzivanych v rdmci této Smlouvy definuji Smluvni strany rovnéz tento zakladni slovnik

pojmu:
Pojem

Aktudlni pocet
licenci

k Personalnimu
systému SZIF

AutZ

GDPR

IS SZIF

Maintenance

Ob¢z

Personalni systém
SZIF

Podpora

Sluzby

Sluzby licen¢ni
podpory

Vyznam

Pocet licenci k Personalnimu systému SZIF odpovidajici Vychozimu
poctu licenci k Persondlnimu systému SZIF, pfipadné odpovidajici
Vychozimu poctu licenci k Personalnimu systému SZIF zvySenému o
nové licence k Persondlnimu systému SZIF ze strany Objednatele.

Zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjsich predpisU;

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju);

Informacni systém SZIF;

Dil¢i sluzba Sluzeb licenéni podpory Persondlniho systému SZIF
uvedend v pododst. 4.1.1.1 Smlouvy;

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpis(;

Personalni systém SZIF specifikovany v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha
¢. 1 — Popis stdvajiciho stavu);

Dil¢i sluzba Sluzeb licenéni podpory Persondlniho systému SZIF
uvedend v pododst. 4.1.1.2 Smlouvy;

Sluzby licen¢ni podpory a Sluzby rozvoje Personalniho systému SZIF
uvedené v odst. 4.1 Smlouvy;

Sluzby licenéni

v pododst. 4.1.1 Smlouvy;

podpory Personalniho systému SZIF uvedené

Stranka 5z 39



Sluzby rozvoje

Smlouva

Verejna zakazka

VoKB

Vychozi pocet
licenci

k Personalnimu
systému SZIF

Zadavaci

dokumentace

ZDS

ZoDPH

ZOK

ZoKB

ZoRS

ZozoU

2zVZ

Sluzby rozvoje Persondlniho systému SZIF uvedené v pododst. 4.1.2
Smlouvy;

Tato smlouva o zajiSténi podpory a rozvoje Persondlniho systému
SZIF, véetné vsech jejich pfiloh a pfipadnych budoucich dodatki;

Verejna zakdzka s ndzvem ,Zajisténi podpory a rozvoje persondiniho
systému SZIF“, ev. €. ve Véstniku vefejnych zakdazek: Z2021-027982,
zadana Objednatelem v otevieném fizeni podle § 56 ZZVZ;

Vyhlaska ¢.82/2018 Sh.,, o
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opattenich,

bezpecnostnich  opatrenich,
nalezitostech poddni v oblasti kybernetické bezpecénosti a likvidaci dat
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpis(;

Pocet licenci k Personalnimu systému SZIF platny ke dni zahajeni
zaddvaciho fizeni na Verejnou zakdzku a uvedeny v pfiloze této
Smlouvy (Pfiloha €. 1 — Popis stavajiciho stavu);

Zaddvaci dokumentace k Verejné zakazce (vcetné vsech jejich ptiloh);

Zakon ¢.300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokument(, ve znéni pozdéjsich predpisi;

Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisq;

Zakon €.90/2012 Sh., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpisu;

v

Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a zméné
souvisejicich zakonU, ve znéni pozdéjsich predpisu;

Zakon €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpis(;

Zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji, ve znéni
pozdéjsich predpisu;

Zakon ¢.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu.
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2.4

2.5

2.6

2.7

Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku zadavanou
Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu ZZVZ, nebot nabidka Poskytovatele byla
v zaddvacim tizeni na Verejnou zakdzku vybrana jako nejvhodnéjsi.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu této Smlouvy a Zaddvaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:

2.5.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato

vvvvv

vyjadreny Zaddvaci dokumentaci;

2.5.2 v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace.

Poskytovatel prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni dle
této Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k realizaci predmétu plnéni dle této Smlouvy a Ze disponuje takovym technickym vybavenim,
kapacitami a odbornymi znalostmi a moZnostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmétu
plnéni dle této Smlouvy za dohodnutou smluvni cenu uvedenou v této Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim v zaddvacim fizeni na Vefejnou zakdzku prokdzanou kvalifikaci pro plnéni Verejné
zakazky.

Poskytovatel se zavazuje plnit predmét této Smlouvy v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi
predpisy, jakoz i v souladu se vSemi pfisluSnymi normami obsahujicimi technické specifikace
a technicka reseni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici kritéria k zajisténi, ze
postupy a sluzby, pfipadné materidly ¢i vyrobky, vyhovuji predmétu plnéni této Smlouvy
a vesSkerym zadavacim podminkdm Verejné zakazky stanovenym v Zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel se dale zavazuje, Ze:

2.7.1 jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy bude splfiovat poZadavky na informacni
systémy dle zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, ve
znéni pozdéjsich predpist, a pfislusnych provadécich predpis(,

2.7.2 jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy bude spliovat podminky a poZadavky na
bezpe¢nost informacnich systém dle normy €SN I1SO/IEC 27001 v souladu se zvazky
Objednatele vyplyvajicimi z nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1306/2013
ze dne 17. prosince 2013 a natizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) ¢. 907/2014
ze dne 11. bfezna 2014 a provadéciho nafizeni Komise (EU) ¢. 908/2014,

2.7.3 jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy bude spliovat podminky a poZadavky
stanovené v ZoKB a pftislusnych provadécich predpisech,

2.7.4 Dbude poskytovat plnéni dle této Smlouvy vsouladu sveSkerymi zaddvacimi
podminkami stanovenymi v Zadavaci dokumentaci, stouto Smlouvou a veskerymi
jejimi prilohami a s ceskymi ievropskymi prdvnimi predpisy platnymi a uéinnymi
v dobé poskytovani plnéni dle této Smlouvy.
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3.1

4.1

4.2

5.1

5.2

5.3

3. Uéel Smlouvy

U&elem této Smlouvy je zajistit poskytovani sluzeb licenéni podpory a rozvoje Personalniho
systému SZIF Objednateli, a to vse dle poZadavkl, podminek a v rozsahu stanovenych touto
Smlouvou tak, aby byla zajisténa funkcénost Persondlniho systému SZIF pro plnéni potreb
Objednatele.

4. Predmét Smlouvy

Poskytovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytovat Objednateli fddné a véas a dle
podminek, poZadavkl a rozsahu stanovenych v této Smlouvé:

4.1.1 Sluzby licen¢ni podpory Personalniho systému SZIF
4.1.1.1 Maintenance
4.1.1.2 Podpora

Podrobna specifikace podminek, poZzadavkl a rozsahu poskytovani Sluzeb licencni
podpory je stanovena v kapitole 3.1 prilohy této Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 — Katalog
sluzeb).

4.1.2  Sluzby rozvoje Personalniho systému SZIF

Podrobna specifikace podminek, poZzadavk( a rozsahu poskytovani Sluzeb rozvoje je
stanovena v kapitole 3.2 pfilohy této Smlouvy (Pfiloha €. 2 — Katalog sluzeb).

Podrobna specifikace podminek, pozadavk( a rozsahu poskytovani Sluzeb je stanovena
v pfiloze této Smlouvy (Ptiloha ¢. 2 — Katalog sluzeb).

Objednatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje hradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb cenu
ve vysi, za podminek a zpUsobem sjednanym v této Smlouvé.

5. Doba a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby licenéni podpory dle této Smlouvy od prvniho
kalendarniho dne kalendafniho roku bezprostfedné nasledujiciho po kalendarnim roce, ve
kterém tato Smlouva nabyla uc¢innosti. Bude-li tato Smlouva vypovézena tak, Ze vypovédni
doba skonci k jinému kalendarnimu dni nez k poslednimu kalendarnimu dni kalendarniho roku,
pro ktery bylo poskytovani Sluzeb licenéni podpory dle této Smlouvy Objednatelem
Poskytovateli uhrazeno, prodluzuje se vypovédni doba dle této Smlouvy do posledniho
kalendarniho dne takového kalendarniho roku, pro ktery bylo poskytovani Sluzeb licencni
podpory dle této Smlouvy Objednatelem Poskytovateli uhrazeno.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby rozvoje dle této Smlouvy po celou dobu Ucinnosti
této Smlouvy, nestanovi-li tato Smlouva jinak, a to vidy na zakladé dil¢i objednavky ucinéné
Objednatelem a dorucené Poskytovateli na zakladé postupu dle ¢l. 7 Smlouvy.

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, jsou mistem plnéni dle této Smlouvy sidlo Objednatele a sidlo
Poskytovatele nebo jiné pracovisté Poskytovatele.
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5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Pfi plnéni SluZeb je Poskytovatel povinen zohledriovat provozni moZnosti a potieby
Objednatele.

6. Poskytovani Sluzeb licen¢ni podpory

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby licencni podpory v dobé stanovené dle této
Smlouvy a dle podminek, poZadavkl a rozsahu stanovenych v této Smlouvé.

Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel je v prlbéhu trvani této Smlouvy opravnén
navySovat Vychozi pocet licenci k Personalnimu systému SZIF. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Sluzby licencni podpory vzdy k Aktudlnimu poctu licenci k Persondlnimu systému
SZIF. O navysSeni poctu licenci k Personalnimu systému SZIF ze strany Objednatele oproti
Aktudlnimu poctu licenci k Personalnimu systému SZIF je Objednatel povinen Poskytovatele
bez zbytecného odkladu od takového navyseni pisemné informovat.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby licencni podpory vrozsahu a za podminek
stanovenych v priloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 — Katalog sluZzeb) a v kvalité definované
v jednotlivych Service Level Agreements (dale jen , SLA“), které jsou stanoveny v pfiloze této
Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 — Katalog sluzeb), anebo v kvalité odpovidajici ucelu této Smlouvy
a popisu jednotlivych dil¢ich Sluzeb licen¢ni podpory a zdvaznych Cinnosti definovanych pro
jednotlivé Sluzby licen¢ni podpory stanovenych v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha €. 2 — Katalog
sluzeb) v ptipadé, Ze dana dil¢i Sluzba licencni podpory nema definované SLA.

Poskytovatel se zavazuje vypracovavat a Objednateli dorucovat strukturované, prehledné
a kompletni pisemné zpravy o plnéni dil¢ich sluzeb Podpory, které musi obsahovat nalezitosti
stanovené v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 — Katalog sluZeb), (ddle jen ,Zprdva o plnéni
sluZeb Podpory”).

Zpravy o plnénisluzeb Podpory budou Poskytovatelem vypracovavany vidy pro vyhodnocovaci
obdobi 1 (jednoho) kalendainiho mésice a Objednateli doruceny nejpozdéji do 5 (péti)
pracovnich dni od ukonceni pfislusného kalendarniho mésice.

Poskytovatel se zavazuje vypracovavat a Objednateli doruCovat strukturované, prehledné
a kompletni pisemné protokoly o poskytnuti dil¢ich sluzeb Maintenance, které budou
obsahovat potvrzeni o pfipsani licenéni podpory na ,u¢et” Objednatele na aktualni kalendarni
rok a souhrn a vyhodnoceni rozsahu poctu uzitych licenci a modull Personalniho systému SZIF
za predchozi kalendarni rok (dale jen , Protokol o poskytnuti sluZeb Maintenance”).

Protokoly o poskytnuti sluzeb Maintenance budou Poskytovatelem Objednateli doruceny jako
pfilohy faktur dle odst. 9.2 Smlouvy.

Zpravy o plnéni sluZzeb Podpory a Protokoly o poskytnuti sluzeb Maintenance musi odpovidat
skutecnosti, pficemZ Objednatel ma prdvo toto ovérovat a dle potifeby si od Poskytovatele
vyzadat technicka data a dalsi informace pro potreby dalSiho ovéreni a Poskytovatel je povinen
Objednateli za timto Ucelem poskytovat veskerou nezbytnou soucinnost.

Objednatel ma moznost se ke Zpravam o plnéni sluzeb Podpory a Protokollim o poskytnuti
sluzeb Maintenance vyjadfovat a pfipominkovat je, pfipadné je Poskytovateli vracet
k ipravam a dopracovani. Poskytovatel je povinen Zpravy o plnéni sluzeb Podpory a Protokoly
o poskytnuti sluzeb Maintenance dle vyjadieni a pfipominek Objednatele upravit.
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6.10

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

8.1

Zpravy o plnéni sluzeb Podpory a Protokoly o poskytnuti sluzeb Maintenance podléhaji
schvaleni Objednatelem.

7. ZpUsob poskytovani Sluzeb rozvoje

Sluzby rozvoje budou Objednatelem poptdvany pisemnou vyzvou Objednatele k poskytnuti
SluZzeb rozvoje v podobé tzv. poZadavku na zménu (ddle jen ,PoZadavek na zménu”)
doruceného Objednatelem Poskytovateli.

Poskytovatel na zakladé Objednatelem doru¢eného Pozadavku na zménu pisemné ohodnoti
PoZadavek na zménu, tj. zpracuje pisemnou nabidku na poskytnuti poptdvanych Sluzeb
rozvoje, a to pfi naleZitém zohlednéni a pfipadné konkretizaci poZzadavkl a podminek
Objednatele stanovenych v PoZadavku na zménu (dale jen ,Ohodnoceny PoZadavek na
zménu"), a tento pisemny Ohodnoceny Pozadavek na zménu doruci Objednateli.

Objednatel je oprdvnén na zdkladé svého uvaZzeni Ohodnoceny PoZadavek na zménu
Poskytovatele pisemné odsouhlasit, nebo odmitnout. Okamzikem doruceni Objednatelem
pisemné odsouhlaseného a podepsaného Ohodnoceného Pozadavku na zménu Poskytovateli
ze strany Objednatele dochdzi k ucinéni dil¢i objednavky na poskytnuti Sluzeb rozvoje (déle jen
,Odsouhlaseny PoZadavek na zménu*).

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby rozvoje dle Poskytovateli Objednatelem
doruc¢eného Odsouhlaseného PoZadavku na zménu.

Odsouhlaseny Pozadavek na zménu je smlouvou o dilo, pokud to povaha Odsouhlaseného
Pozadavku na zménu nevylucuje.

V priloze této Smlouvy (Pfiloha €. 2 — Katalog sluzeb) jsou stanoveny blizsi a zavazné podminky
procesniho postupu poptdvani a poskytovani SluZeb rozvoje a naleZitosti PoZzadavku na zménu,
Ohodnoceného PoZadavku na zménu a Odsouhlaseného Pozadavku na zménu, podle kterych
se Smluvni strany zavazuji postupovat a které se Smluvni strany zavazuji dodrZzovat a plnit.

Objednatel je opravnén poptat Sluzby rozvoje kdykoli po dobu trvani této Smlouvy. Pro
vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni na zakladé této Smlouvy a v pribéhu
trvani této Smlouvy povinen poptat Sluzby rozvoje a na zakladé této Smlouvy a v pribéhu
trvani této Smlouvy tak nemusi byt Sluzby rozvoje vlbec poskytnuty. Skutec¢ny rozsah
poptavanych a poskytovanych Sluzeb rozvoje bude zaviset na potfebach Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje vypracovavat a Objednateli dorucovat strukturované a prehledné
pisemné zprdvy o plnéni Odsouhlaseného PoZadavku na zménu realizovaném za predchozi
kalendarni mésic za ucelem sledovani pribéziné rozpracovanosti plnéni Odsouhlaseného
pozadavku na zménu ze strany Objednatele, a to vidy do 10 pracovnich dnl od skoncéeni
pfislusného kalendafniho mésice.

8. Ceny

Ceny za poskytovani SluZzeb jsou stanoveny dohodou Smluvnich stran na zakladé nabidky
Poskytovatele podané v zaddvacim fizeni na Verejnou zakdzku ndsledovné:
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.1.1 Cena za poskytovani Sluzeb licen¢ni podpory ¢ini 728 100,- K¢ (slovy: sedm set dvacet
osm tisic jedno sto korun ceskych) bez DPH (dale jen ,Cena za Sluzby licencni
podpory”) za 1 (jeden) kalendarni rok poskytovani Sluzeb licen¢ni podpory.

8.1.2 Cena poskytovani Sluzeb rozvoje ¢ini 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) bez
DPH (ddle jen ,,Cena za Sluzby rozvoje“) za 1 (jeden) ¢lovékoden poskytovani Sluzeb
rozvoje. Smluvni strany stanovi, Ze nejmensi Uctovatelna jednotka za poskytovani
Sluzeb rozvoje je kazda zapocata 1/16 (jedna Sestnactina) ¢lovékodne a Ze 1 (jeden)
¢lovékoden zahrnuje 8 (osm) ¢lovékohodin.

Ceny uvedené vtomto cldnku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse pfipustnymi
a neprekrocitelnymi s vyjimkou navyseni poctu licenci k Personalnimu systému SZIF ze strany
Objednatele oproti Aktualnimu poctu licenci k Persondlnimu systému SZIF nebo s vyjimkami
stanovenymi v této Smlouvé. Soucdsti cen uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy jsou veskeré
prace, poplatky a veskeré jiné ndklady nezbytné pro fadné a Uplné poskytovani pfedmétu
plnéni. Soucasti cen jsou i prace, které v Zadavaci dokumentaci nebo v této Smlouveé vyslovné
uvedeny nejsou, ale Poskytovatel jakoZto odbornik o nich mél nebo mohl védét, Ze jsou
k fadnému pInéni pfedmétu této Smlouvy nezbytné.

Ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy jsou cenami v korunach ¢eskych. Stane-li se v prabéhu
trvani této Smlouvy Ceskd republika élenem Evropské ménové unie a bude-li zdvazné stanoven
koeficient pro prepocet CZK na EUR, budou ceny sjednané v CZK prepocteny na EUR na zdkladé
tohoto koeficientu sjednaného v mezinarodnich Umluvach, kterymi bude Ceska republika
vazana, jako? i v souladu s pFipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou Ceské
republiky.

Je-li Poskytovatel povinen podle ZoDPH uhradit v souvislosti s poskytovanim plnéni podle této
Smlouvy DPH a poskytnuté plnéni nepodléha reZimu pieneseni dafiové povinnosti dle ZoDPH,
je Objednatel povinen Poskytovateli takovou DPH uhradit vedle ceny uvedené v tomto ¢lanku
Smlouvy dle této Smlouvy. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba DPH bude ve vztahu ke vSem
plnénim poskytovanym na zdkladé této Smlouvy stanovena v souladu s pravnimi predpisy
platnymi a u¢innymi k okamZiku uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Uprava Ceny za Sluzby licenéni podpory je pFipustna v souvislosti s navy$enim poctu licenci
k Persondlnimu systému SZIF ze strany Objednatele oproti Aktudlnimu poctu licenci
k Personalnimu systému SZIF. V pfipadé navySeni poctu licenci k Personalnimu systému SZIF
o 1 (jednu) licenci oproti Aktudlnimu poctu licenci k Persondlnimu systému SZIF Ize Cenu za
Sluzby licen¢ni podpory navysit o 500,- K¢ (slovy: pét set korun ceskych) bez DPH (ddle jen

Ju

,Cena podpory za navyseni poctu licenci”). Cena podpory za navySeni poctu licenci je
stanovena dohodou Smluvnich stran na zakladé nabidky Poskytovatele podané v zadavacim

fizeni na Verejnou zakazku.

Uprava Ceny za Sluzby licenéni podpory v souvislosti s navysenim poctu licenci k Personalnimu
systému SZIF ze strany Objednatele oproti Aktualnimu poctu licenci k Personalnimu systému
SZIF bude provedena nasledujicim zplsobem:

8.6.1 Pokud dojde knavyseni poctu licenci k Persondlnimu systému SZIF ze strany
Objednatele oproti Aktudlnimu poctu licenci k Personalnimu systému SZIF, je
Objednatel povinen Poskytovateli do konce kalendafniho roku pisemné oznamit, ze ze
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8.7

8.8

8.9

strany Objednatele doslo k navyseni poctu licenci k Personalnimu systému SZIF oproti
Aktudlnimu poctu licenci k Persondlnimu systému SZIF, a soucasné pisemné oznamit
pocet licenci, o ktery byl Aktudlni pocet licenci k Personalnimu systému SZIF navysen,
a novy Aktualni pocet licenci k Personalnimu systému SZIF.

8.6.2 Poskytovatel je v ndavaznosti na pisemné oznameni Objednatele dle pododst. 8.6.1
Smlouvy oprdvnén upravit Cenu za Sluzby licen¢ni podpory, a to tak, Ze Cena za Sluzby
licenéni podpory bude zvysena o castku, kterd bude vypoctena jako nasobek Ceny
podpory za navySeni poctu licenci a poctu licenci k Personalnimu systému SZIF, o ktery
byl Aktudlni pocet licenci k Persondlnimu systému SZIF navysen.

8.6.3 Takto upravena Cena za Sluzby licen¢ni podpory muze byt Poskytovatelem uplatnéna,
tj. fakturovana dle této Smlouvy, nejdfive v kalendarnim roce nasledujicim po
kalendarnim roce, ve kterém bylo navyseni poctu licenci k Personalnimu systému SZIF
ze strany Objednatele oproti Aktualnimu poctu licenci k Persondlnimu systému SZIF
Poskytovateli Objednatelem dle pododst. 8.6.1 Smlouvy pisemné ozndmeno.

Uprava Ceny za Sluiby licenéni podpory je pFipustna v souvislosti se zvy$enim miry inflace
vyjadiené pfirGstkem primérného roéniho indexu spotiebitelskych cen a zjisténé Ceskym
statistickym Ufadem za predchozi kalendafni rok. Poskytovatel je opravnén zvysit Cenu za
Sluzby licen¢ni podpory o miru inflace vyjadienou pfirtistkem priimérného rocniho indexu
spotiebitelskych cen a zjisténou Ceskym statistickym Ufadem za predchozi kalendarni rok.
Takto upravend Cena za Sluzby licenéni podpory muiZe byt Poskytovatelem uplatnéna,
tj. fakturovana dle této Smlouvy, nejdfive v kalendarnim roce ndsledujicim po kalendarnim
roce, knémuz byla mira inflace vyjadrend pfrirlstkem prdmérného rocniho indexu
spotiebitelskych cen Ceskym statistickym Gfadem zjisténa. Upravu Ceny za Sluzby licenéni
podpory podle tohoto odstavce Smlouvy je moZné provést nejdrive po 24 mésicich od zahajeni
poskytovani Sluzeb licenéni podpory. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze predchozim
kalendarnim rokem ve smyslu tohoto odstavce Smlouvy se rozumi pouze bezprostiedné
pfedchazejici kalendarni rok, tzn. nebude-li Cena za Sluzby licenéni podpory v uritém
kalendarnim roce podle tohoto odstavce Smlouvy upravena, bude pfi ndsledné Gpravé Ceny
za Sluzby licen¢ni podpory podle tohoto odstavce Smlouvy zohlednéno zvySeni miry inflace
vyjadrené pfirGistkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen a zjisténé Ceskym
statistickym Uradem pouze za bezprostfedné predchazejici kalendarni rok, nikoliv za vSechny
predchazejici kalendarni roky, pro které nebyla Cena za Sluzby licenc¢ni podpory podle tohoto
odstavce Smlouvy upravena. Nebude-li pravo upravit Cenu za Sluzby licen¢ni podpory dle
tohoto odstavce ze strany Poskytovatele uplatnéno s vyuctovanim Ceny za Sluzby licenéni
podpory pro pfislusny kalendarni rok dle této Smlouvy, toto pravo pro dany kalendarni rok
Poskytovateli zanika.

Smluvni strany stanovi, Ze maji-li byt pro urcity kalendarni rok provedeny Upravy Ceny za Sluzby
licen¢ni podpory dle odst. 8.5 a 8.6 a 8.7 Smlouvy, budou nejprve provedeny Upravy Ceny za
Sluzby licen¢ni podpory dle odst. 8.5 a 8.6 Smlouvy a teprve poté dle odst. 8.7 Smlouvy.

Cena za Sluzby licenéni podpory upravend podle odst. 8.5 a 8.6 nebo 8.7 Smlouvy se pro dalsi
trvani této Smlouvy povaZzuje za novou, resp. aktualni, Cenu za Sluzby licen¢ni podpory ve
smyslu pododst. 8.1.1 Smlouvy.

Stranka 12 z 39



8.10

8.11

9.1

9.2

9.3

Uprava Ceny za Sluzby rozvoje je pfipustna v souvislosti se zvy$enim miry inflace vyjadiené
prirGstkem priimérného roéniho indexu spotfebitelskych cen a zjisténé Ceskym statistickym
Uradem za predchozi kalendarni rok. Poskytovatel je opravnén zvysit Cenu za Sluzby rozvoje
o miru inflace vyjadrenou pfrirGstkem prdmérného rocniho indexu spotrebitelskych cen
a zjisténou Ceskym statistickym Gfadem za predchozi kalenda¥ni rok. Bude-li pravo upravit
Cenu za Sluzby rozvoje dle tohoto odstavce ze strany Poskytovatele uplatnéno, je Poskytovatel
povinen Objednateli bez zbyte¢ného odkladu od této Upravy Ceny za Sluzby rozvoje pisemné
oznamit vysi takto upravené Ceny za Sluzby rozvoje. Takto upravend Cena za Sluzby rozvoje
mUze byt Poskytovatelem pouZzita pro ohodnoceni Pozadavku na zménu dle odst. 7.2 Smlouvy
nejdfive poté, co byla takto upravend Cena za Sluzby rozvoje Poskytovatelem pisemné
ozndmena Objednateli. Takto upravend Cena za Sluzby rozvoje mUZe byt Poskytovatelem
pouzita pro vypocet ceny za poskytnuti SluZeb rozvoje dle pododst. 9.3.2 Smlouvy pouze za
predpokladu, Ze byla takto upravena Cena za sluzby rozvoje Poskytovatelem pouzita pro
ohodnoceni Pozadavku na zménu dle odst. 7.2 Smlouvy. Upravu Ceny za Sluzby rozvoje podle
tohoto odstavce Smlouvy je mozné provést nejdfive po 24 mésicich od zahajeni poskytovani
Sluzeb licenéni podpory. Pro vylouéeni pochybnosti se stanovi, Zze pfedchozim kalendarnim
rokem ve smyslu tohoto odstavce Smlouvy se rozumi pouze bezprostiedné predchazejici
kalendarni rok, tzn. nebude-li Cena za Sluzby rozvoje v urcitém kalendainim roce podle tohoto
odstavce Smlouvy upravena, bude pfi nasledné Upravé Ceny za Sluzby rozvoje podle tohoto
odstavce Smlouvy zohlednéno zvyseni miry inflace vyjadiené prirlistkem primérného rocniho
indexu spotfebitelskych cen a zjisténé Ceskym statistickym Gfadem pouze za bezprostfedné
predchazejici kalendarni rok, nikoliv za vSechny pfedchdzejici kalenddarni roky, pro které nebyla
Cena za Sluzby rozvoje dle tohoto odstavce Smlouvy upravena. Nebude-li pravo upravit Cenu
za Sluzby rozvoje dle tohoto odstavce ze strany Poskytovatele uplatnéno do 31. brezna
pfislusného kalendarniho roku, toto pravo pro dany kalendafni rok Poskytovateli zanika.

Cena za Sluzby rozvoje upravena podle odst. 8.10 Smlouvy se pro dalsi trvani této Smlouvy
povazuje za novou, resp. aktualni, Cenu za Sluzby rozvoje ve smyslu pododst. 8.1.2 Smlouvy.

9. Platebni podminky

Veskeré ceny podle této Smlouvy budou Poskytovateli Objednatelem hrazeny na zakladé
danového dokladu — faktury (dale jen ,faktura“), a to postupem dle této Smlouvy.

Cena za poskytovani Sluzeb licen¢ni podpory bude za pfislusny kalendarni rok, ve kterém je
Poskytovatel dle této Smlouvy povinen poskytovat Sluzby licencni podpory, hrazena vidy
jednorazoveé a predem. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu na celkovou ¢astku Ceny za
Sluzby licenéni podpory nejdfive k 31. lednu kalendainiho roku, ve kterém je Poskytovatel dle
této Smlouvy povinen poskytovat Sluzby licen¢ni podpory a za ktery je cena za poskytovani
SluZeb licencni podpory hrazena.

Cena za poskytovani Sluzeb rozvoje bude hrazena vidy jednorazové po akceptaci vysledku
plnéni poskytnutého vramci prislusnych SluZzeb rozvoje na zakladé prislusného
Odsouhlaseného PoZzadavku na zménu dle této Smlouvy, a jeho pfipadném prevedeni do
produktivniho prostfedi (umoZnuje-li to povaha takového vysledku plnéni Poskytovatele nebo
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9.4

9.5

je-li tak stanoveno v prislusném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu). V rdmci Uhrady ceny

za poskytovani SluZzeb rozvoje se bude postupovat nasledovné:

9.3.1

9.3.2

9.3.3

9.34

9.3.5

9.3.6

9.3.7

Poskytovatel zasle Objednateli nejpozdéji k 15. (patnactému) dni kalendarniho mésice
nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byl vysledek pInéni poskytnutého v rdmci
pfislusnych Sluzeb rozvoje na zakladé pfislusSného Odsouhlaseného Pozadavku na
zménu dle této Smlouvy akceptovdn, a pfipadné preveden do produktivniho prostredi
(umozZnuje-li to povaha takového vysledku plnéni Poskytovatele nebo je-li tak
stanoveno v pfislusném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu), vykaz plnéni, ktery
bude obsahovat prehled a v clovékodnech vyjadreny casovy rozsah sluzeb
poskytnutych pracovniky Poskytovatele na zakladé prislusného Odsouhlaseného

4

Pozadavku na zménu (dale jen ,Vykaz plnéni“). V\ykaz pInéni je zakladnim podkladem
Objednatele pro ovéfeni spravnosti a opravnénosti vyse fakturované ¢astky, nebot
cena za poskytnuti Sluzeb rozvoje je hrazena vyhradné na zdkladé cerpanych kapacit

Poskytovatele.

Cena za poskytnuti Sluzeb rozvoje bude vypoctena jako nasobek Ceny za Sluzby rozvoje
a rozsahu poskytnutych Sluzeb rozvoje vyjadieného v ¢lovékodnech a uvedeného ve
Vykazu plnéni.

Cena za poskytnuti Sluzeb rozvoje bude hrazena pouze na zédkladé skute¢ného rozsahu
poskytnutych SluZeb rozvoje uvedeného ve Vykazu plnéni, ktery je podloZen
Odsouhlasenym PoZadavkem na zménu dle této Smlouvy.

Ptilohou Vykazu plnéni bude Odsouhlaseny Pozadavek na zménu a pfislusny Protokol
o akceptacnim fizeni.

Objednatel mize odmitnout schvaleni Vykazu plnéni, ktery nema pozadované pfilohy,
neodpovidd skute¢nosti nebo rozsahem poskytnutych SluZeb neodpovida
Odsouhlasenému PoZadavku na zménu dle této Smlouvy, byl-li rozsah Sluzeb sjednany
v pfislusSném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu pro Poskytovatele zavazny.

Objednatel do 10 dnl ode dne, kdy mu byl Vykaz pInéni dorucen, Vykaz plnéni schvali,
nebo jej Poskytovateli vrati k provedeni opravy s uvedenim ddvodu vraceni nebo
k vysvétleni Vykazu plnéni.

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu nejdfive k datu schvaleni Vykazu plnéni
Objednatelem, pficemz tento Vykaz plnéni bude jeji pfilohou.

Poskytovatel se zavazuje ve faktufe a Vykazu plnéni vidy zohlednit a vyslovné uvést a radné

vycislit pfislusny narok Objednatele na pfipadnou slevu z ceny ¢i smluvni pokuty dle ¢l. 22

Smlouvy a odpovidajicim zplsobem snizit cenu.

Lhdta splatnosti fakturovanych castek je stanovena na 30 (tficet) dni od doruceni faktury

Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat fakturu Objednateli nejpozdéji ndsledujici

pracovni den po jejim vystaveni. V pripadé, Ze ma Ih(ita splatnosti faktury uplynout v obdobi

od 16. do 31. prosince pfislusného kalendarniho roku, bude se za posledni den Ih{ty splatnosti

takovéto faktury povaZzovat prvni pracovni den po skoncéeni uvedeného obdobi. Faktura bude

dorucena doporucenou listovni zasilkou, datovou schrankou, elektronicky na podatelnu

Objednatele, nebo osobné povérenému zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni
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9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

prevzeti. Stejna lh(ita splatnosti je stanovena i pro placeni jinych plateb dle této Smlouvy
(smluvnich pokut, arokd z prodleni, nahrady skody apod.).

Vsechny faktury musi spliovat naleZitosti fadného dariového dokladu poZadované ZoDPH,
avsak vyslovné vidy musi obsahovat nasledujici Udaje:

a) oznaceni Smluvnich stran a adresy jejich sidla,
b) 1CO, DIC (je-li pFidéleno),
c) udaj o zapisu Poskytovatele v obchodnim rejsttiku véetné uvedeni spisové znacky,

d) pojmenovani akce, ke které se faktura vztahuje, ve znéni: ,Smlouva o zajiSténi podpory
a rozvoje Personalniho systému SZIF“,

e) identifikaci poskytnutého plnéni,

f)  Cislo faktury,

g) den vystaveni a Ih(tu splatnosti faktury,

h) oznaceni penéiniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma platit,

i)  fakturovanou ¢dastku (ve strukture (i) bez DPH, (ii) sazba a vycisleni DPH a (iii) s DPH),

j)  razitko a podpis oprdvnéné osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.
k) prilohou faktury musi byt Vykaz plnéni, vztahuje-li se faktura ke Sluzbam rozvoje.

V pfipadé, Ze Poskytovatel neni platcem DPH, musi faktura splfiiovat nalezitosti ucetniho
dokladu podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist. Faktura musi
vzdy spliiovat nalezitosti stanovené § 435 Ob(Z.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené néleZitosti nebo pfilohy nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén fakturu vratit ve Ih(ité jeji splatnosti
Poskytovateli. V takovém pripadé se prerusi béh Ih(ty splatnosti a nova Ih(ita splatnosti pocne
béZet doru¢enim opravené faktury. Takto Ize postupovat i opakované.

Platby penéZitych Castek se provadéji bankovnim prevodem na ucet druhé Smluvni strany
uvedeny ve faktufe. Penézitd ¢astka se povaZuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani
z Uctu odesilatele ve prospéch Uctu prijemce. Poskytovatel neni opravnén narokovat bankovni
poplatky nebo jiné naklady vztahujici se k pfevodu poukazovanych ¢astek mezi Smluvnimi
stranami na zakladé této Smlouvy.

Vyplyva-li z informaci zvefejnénych spravcem dané ve smyslu ZoDPH, Ze Poskytovatel je
nespolehlivym platcem DPH, je Objednatel opravnén pfislusnou DPH uhradit pfimo mistné
a vécné prislusnému spravci dané Poskytovatele.

Bude-li faktura obsahovat cislo bankovniho uc¢tu urceného k Uhradé penézité ¢astky, které neni
spravcem dané ve smyslu ZoDPH zvefejnéno jako C¢&islo bankovniho uctu, které je
Poskytovatelem pouZivano pro ekonomickou cinnost, je Objednatel oprdvnén uhradit
penézitou ¢astku, na niz byla faktura vystavena, na bankovni Ucet zvefejnény spravcem dané
ve smyslu ZoDPH jako bankovni Ucet, ktery je Poskytovatelem pouZivan pro ekonomickou
¢innost.
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9.12

10.1

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika opravnéné

strané narok na urok z prodleni dle obéanskopravnich predpist. Tim neni dotéen ani omezen

narok na ndhradu vzniklé Skody.

10. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje:

10.11

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

10.1.6

10.1.7

10.1.8

10.1.9

postupovat pfi poskytovani SluZzeb dle této Smlouvy v profesionalni kvalité
a s odbornou péci, podle nejlepsSich znalosti a schopnosti, aplikovat procesy , best
practice”, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele; dostane-li se Poskytovatel
do prodleni s povinnosti poskytovat Sluzby fadné nebo vcas bez zavinéni Objednatele
¢i v dusledku okolnosti vylu€ujicich odpovédnost za skodu po dobu delsi 5 (péti) dn,
je Objednatel opravnén zajistit plnéni dle této Smlouvy po dobu prodleni
Poskytovatele jinou osobou; v takovém pfipadé nese naklady spojené s ndhradnim
plnénim Poskytovatel;

poskytovat Sluzby radné a vcéas, a to bez faktickych a pravnich vad a dle pokynu
Objednatele, byly-li takové pokyny Objednatele Poskytovateli udéleny;

upozornovat Objednatele v¢€as na vSechny hrozici vady ¢i potencidlni vypadky plnéni,
jakoZ i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni této Smlouvy
nezbytné;

informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych pfekazkach plnéni, byt
by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych poZadavcich organ( statniho dozoru
a o uplatnénych nérocich tretich osob, které by mohly plnéni této Smlouvy ovlivnit;

na své naklady a s péci radného hospodare podporovat, spravovat a udrZovat veskeré
technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel prevzal v souvislosti s touto
Smlouvou;

neprodlené pisemné oznamit Objednateli pfekdzky, které mu brani v plnéni pfedmétu
této Smlouvy a vykonu dalsich ¢innosti souvisejicich s plnénim predmétu této Smlouvy;

neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény spocivajici v pfeméné spolecnosti,
snizeni zakladniho kapitdlu, vstupu do likvidace, tdpadku ¢i prohlaSeni konkurzu nebo
povoleni reorganizace;

upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a véas a fadné dle svych
moznosti provést takova opatfeni, kterd riziko vzniku Skod zcela vyloudi nebo
dostatecné snizi;

i bez pokynli Objednatele provést neodkladné nutné ukony, které, a¢ nejsou
predmétem této Smlouvy, pokud budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro
plnéni této Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li
Uhradu nezbytnych a ucelné vynalozenych naklad(; Poskytovatel viak zaroven bez
zbyte¢ného odkladu informuje Objednatele o nutnosti provést neodkladné nutné
ukony;

Stranka 16 z 39



10.2

10.3

10.4

10.5

10.1.10 dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni, organizacni a ekologické predpisy na
pracovistich Objednatele, se kterymi byl sezndmen nebo které jsou vSeobecné zndmé,
a dale zajistit, aby i vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazk( z této Smlouvy,
které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele, dodrzovaly
platné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a veSkeré interni
predpisy Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele predem obeznamil nebo které
jsou vSeobecné zndmé;

10.1.11 informovat Objednatele o pInéni svych povinnosti podle této Smlouvy a o dlleZitych
skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prdv a plnéni povinnosti Smluvnich
stran;

10.1.12 chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

10.1.13 upozornovat Objednatele na mozné ¢i vhodné rozsiteni ¢i zmény Sluzeb za Ucelem
jejich lepsiho vyuZivani v rozsahu této Smlouvy;

10.1.14 upozorriovat Objednatele v odlvodnénych ptipadech na pfipadnou nevhodnost
pokyn( Objednatele.

Poskytovatel je povinen udrzovat vlastni technické prostredky, jez slouzi k poskytovani Sluzeb
licenéni podpory, ve stavu umoZiujicim nepretrzity provoz a zabezpeceni dohodnuté kvality
poskytovanych Sluzeb licenéni podpory dle pfilohy této Smlouvy (Ptiloha €. 2 — Katalog sluzeb)
a prostredky dle tohoto odstavce Smlouvy bezodkladné uzplsobit pripadnym vyssim narokim
na zajisténi poskytovani Sluzeb licenc¢ni podpory, které mohou nastat v pribéhu trvani této
Smlouvy v dlsledku realizace Sluzeb rozvoje.

Poskytovatel je povinen pisemné oznamit Objednateli poZadovany termin a rozsah odstavky
Personalniho systému SZIF a poZzadovany termin a rozsah vyluky v poskytovani Sluzeb licencni
podpory provadéné za ucelem poskytnuti planovanych Sluzeb licenéni podpory nebo Sluzeb
rozvoje (dale jen jako , odstdvka Persondlniho systému SZIF"), alespon 5 (pét) pracovnich dnd
predem. Odstavka Personalniho systému SZIF je mozna pouze se souhlasem Objednatele.
Objednatel se zavazuje, Ze svUj souhlas nebude bezdlvodné odpirat. Pokud nebude souhlas
udélen ve vztahu ke konkrétnimu terminu, neni Poskytovatel opravnén takovouto odstavku
Personalniho systému SZIF provést a Objednatel je povinen bezodkladné navrhnout novy
termin pro poskytnuti planovanych Sluzeb licenéni podpory nebo SluZeb rozvoje. Odstavka
Personalniho systému SZIF je moZna pouze na dobu nezbytné nutnou.

Poskytovatel je povinen udrzovat po celou dobu ucinnosti této Smlouvy v platnosti veskeré
certifikaty a osvédceni stanovené v Zadavaci dokumentaci pro prokazani splnéni kvalifikace
Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen za ucelem ovéreni plnéni svych povinnosti vytvofit podminky
subjektim opravnénym dle zakona ¢.320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé
a ozméné nékterych zakonl (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisq,
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci predmétu plnéni této Smlouvy, poskytnout
opravnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci plnéni, umoznit pribézné
ovérovani souladu Udaju o realizaci plnéni a poskytnout soucinnost vsem osobam opravnénym
k provadeéni kontroly, v€etné toho, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a bude pusobit
jako osoba povinna ve smyslu § 2 pism. e) uvedeného zakona.
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10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu
dokladl souvisejicich s plnénim predmétu této Smlouvy, a to po dobu nejméné 10 (deset) let
od ukonceni financovani pfedmétu plnéni této Smlouvy zplsobem, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

Poskytovatel je povinen Objednateli poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni
ucelu této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen na Zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout nezbytnou
soucinnost, kterou po ném lze dlvodné poZadovat, pfipadnym dalSim dodavatelim
Objednatele.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem plnéni
predmétu této Smlouvy svybranou, nezdvislou, odborné erudovanou treti osobou
(neuvedenou v odst. 10.8 Smlouvy) pro zajiSténi odborné garance fddného plnéni na strané
Objednatele. Poskytovatel je povinen plné respektovat postaveni takové treti osoby,
spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni souc¢innost dle pokyn( Objednatele.

Poskytovatel je povinen ke dni podpisu této Smlouvy a nasledné po celou dobu az do ukonceni
poskytovani plnéni dle této Smlouvy zajistit dodrzovani poZzadavk( Objednatele na nezavislost
kontrolnich a fidicich organ( Objednatele. Tyto poZadavky vyplyvaji z nepfipustnosti stavu, kdy
by fyzickd nebo pravnickd osoba kontrolovala plnéni a kvalitu plnéni sama sobé&, osobé ze
stejného podnikatelského seskupeni nebo svym obchodnim partnerim na zakladé dale
definovanych smluvnich vztahd. Poskytovatel se proto zavazuje, Ze on sdm, osoby tvofici s nim
stejné podnikatelské seskupeni Ci jina fyzicka nebo pravnickd osoba uvedena v ramci této
Smlouvy:

10.10.1 ke dni podpisu této Smlouvy nevykondava a neposkytuje pro Objednatele a za stranu
Objednatele Zadné sluzby a Cinnosti, jejichz predmétem je kontrola nebo Fizeni oblasti
souvisejicich s predmétem plnéni této Smlouvy, a to zejména v oblastech interniho
auditu, informacni bezpecnosti, fizeni projektl a dalSich oblastech,

10.10.2 po celou dobu trvani této Smlouvy se nebude U&astnit zadavacich fizeni, vybérovych
fizeni, konkurzli a obdobnych cinnosti zadanych Objednatelem a obsahujicich
v pfedmétu cinnosti aktivity pfimo souvisejici s fizenim nebo kontrolnimi ¢innostmi
Objednatele v oblastech, které jsou predmétem plnéni Poskytovatele dle této
Smlouvy.

Poskytovatel neni bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele opravnén po dobu
ucinnosti této Smlouvy a 12 (dvanact) mésicl po ukonceni trvani této Smlouvy zaméstnat
zaméstnance Objednatele pfimo nebo i nepfimo, a to ani v subjektech, v nichZ ma rozhodujici
financni, majetkovou nebo jinou Ucast. Za zaméstnance Objednatele se povaZzuje osoba, ktera
byla v pracovnim poméru k Objednateli v dobé tcinnosti této Smlouvy a pfimo se podilela na
plnéni pfedmétu této Smlouvy nebo o ném rozhodovala.

Poskytovatel bere na védomi, Ze plnéni dle této Smlouvy bude poskytovat v ramci vyznamnych
informacnich systému, jejichZ spravcem je Objednatel. Poskytovatel bude evidovan v systému
fizeni bezpecnosti informaci Objednatele jako vyznamny dodavatel dle § 8 odst. 1 pism. b)
VoKB. S ohledem na uvedené je Poskytovatel povinen poskytovat plnéni dle této Smlouvy
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10.13

10.14

10.15

10.16

10.17

v souladu se ZoKB a VoKB, resp. tak, aby se Poskytovatel vyvaroval jakékoliv ¢innosti, jez by
mohla byt oznacena za poruseni uvedenych pravnich predpist Objednatelem.

Poskytovatel je povinen zachovat bezpecnost informaci a dat obsazenych ve vyznamnych
informacnich systémech spravovanych Objednatelem, véetné jinych informacnich systémd,
které budou plnénim této Smlouvy dotceny, a to zejm. z pohledu dlvérnosti, dostupnosti
a integrity. PInéni dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytovat tak, aby dlvérnost,
dostupnost a integrita informaci a dat dle pfedchozi véty nebyla prerusena, ohrozena, ani
omezena. Je-li k plnéni dle této Smlouvy nezbytné divérnost, dostupnost ¢i integritu dat
omezit, ohrozit nebo prerusit, mizZe tak Poskytovatel ucinit pouze po predchozim souhlasu
Objednatele a jen v rozsahu Objednatelem predem odsouhlaseném.

Poskytovatel neni oprdvnén uzit informace ani data obsazena ve vyznamnych informacnich
systémech spravovanych Objednatelem, ani v jinych informacnich systémech, které budou
plnénim této Smlouvy dotéeny. Je-li uziti informaci ¢i dat dle predchozi véty nezbytné k plnéni
dle Smlouvy, miZe je Objednatel vyuZit jen po pfedchozim souhlasu Objednatele a jen
v rozsahu Objednatelem pfedem odsouhlaseném.

Objednatel je opravnén kontrolovat kdykoliv a jakymkoliv zpisobem, zda Poskytovatel fadné
plni veskeré povinnosti, které Poskytovateli z této Smlouvy vyplyvaji. Objednatel je opravnén
kontrolu ¢i audit provadét i v provozovnach Poskytovatele a na jinych mistech, kde
Poskytovatel provadi cinnosti, které souvisi s ¢innosti Poskytovatele dle této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli ke kontrole ¢i auditu dle tohoto odstavce
potiebnou soucinnost.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pti plnéni této Smlouvy veskerou aktualni bezpeénostni
politiku a predpisy Objednatele, které mu byly Objednatelem predany nebo se kterymi byl
Objednatelem seznamen a které maji dopad na plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.
Bezpecnostni politikou a predpisy Objednatele, které maji dopad na plnéni Poskytovatele dle
této Smlouvy, se rozumi bezpecnostni dokumentace, ktera se vztahuje k plnéni Poskytovatele
dle této Smlouvy nebo se obvykle vztahuje k povinnostem subjektll, které jsou
v dodavatelském vztahu k Objednateli, s pfihlédnutim ke skuteénosti, Ze Objednatel je
sprdvcem a provozovatelem vyznamného informacniho systému. Objednatel je povinen
Poskytovateli pfedat nebo Poskytovatele seznamit s aktualni bezpecnostni politikou a predpisy
Objednatele, které maji dopad na plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy, o ¢emZ bude vidy
vyhotoven zapis podepsany obéma Smluvnimi stranami.

Poskytovatel je povinen v pribéhu pInéni této Smlouvy pribézné spolupracovat s garantem
aktiva Objednatele za ucelem identifikace vyznamnych zmén a jejich dopadl do oblasti
kybernetické bezpecnosti Objednatele v souladu s § 11 VoKB souvisejicich s predmétem plnéni
dle této Smlouvy. V pfipadé identifikace vyznamnych zmén souvisejicich s predmétem plnéni
dle této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje spolupracovat s Objednatelem na identifikaci
potencionalnich rizik moznych dopadld vyznamnych zmén a v pfipadé potfeby poskytne
Objednateli informace o moZnych opatfenich pro sniZeni nepfiznivych moznych dopadt
spojenych s vyznamnymi zménami, o0 moznosti zajisténi jejich testovani a moznosti navraceni
vyznamnych zmén do plvodniho stavu v pfipadé jejich realizace, a to na zakladé informaci,
které Poskytovateli jsou zndmé nebo mu byt zndmé mély.
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10.18

10.19

10.20

10.21

10.22

10.23

10.24

10.25

V pripadé vyskytu kybernetického bezpecnostniho incidentu souvisejiciho s predmétem plnéni
dle této Smlouvy u Poskytovatele, je Poskytovatel povinen o ném Objednatele neprodlené
pisemné informovat, a to nejpozdéji do nasledujiciho dne po zjisténi kybernetického
bezpecénostniho incidentu. Soucasti informace o kybernetickém bezpecnostnim incidentu jsou:

10.18.1identifikace casti Persondlniho systému SZIF, kde ke kybernetickému
bezpecnostnimu incidentu doslo nebo na kterou ma kyberneticky bezpecnostni
incident dopad;

10.18.2 datum a cas zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu;
10.18.3 popis kybernetického bezpecnostniho incidentu.

Poskytovatel a Objednatel se zavazuji vzdjemné spolupracovat na freSeni dopadu
kybernetického bezpecnostniho incidentu a na ndpravnych opatfenich smérfujicich
k minimalizaci rizik, kterd méla vliv na vznik kybernetického bezpecnostniho incidentu.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zpUsobu fizeni rizik na strané Poskytovatele
a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim této Smlouvy, a to neprodlené od nabyti
ucinnosti této Smlouvy a poté vidy neprodlené od kazdé zmény predtim Poskytovatelem
Objednateli poskytnutych informaci o zplUsobu Ffizeni rizik na strané Poskytovatele
a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Poskytovatel je povinen
informovat Objednatele o zbytkovych rizicich ve formdtu ,riziko — bezpecnosti opatieni —
zbytkové riziko”.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jakoukoliv zménu v osobé ovladajici Poskytovatele ve smyslu
§ 71 a nasl. ZOK bez zbytecného odkladu po uskutecnéni takové zmény pisemné oznami
Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jakoukoliv zménu vlastnictvi zdsadnich aktiv, popfipadé zménu
opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuZivanych Poskytovatelem k plnéni podle této Smlouvy,
bez zbytecného odkladu po uskutecnéni takové zmény pisemné oznami Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost pfi vybéru dodavatele na
poskytovani sluzeb tykajicich se Personalniho systému SZIF, a to poskytnutim nebo
zpristupnénim informaci, dat, provoznich udajl ¢i dokumentaci tykajicich se predmétu plnéni
této Smlouvy, které jsou nezbytné k provedeni vybéru takového dodavatele v souladu
s pravnimi pfedpisy.

Dojde-li k ukonceni této Smlouvy, je Poskytovatel povinen dle pokynl Objednatele udinit
veskera nezbytna bezpecnostni opatieni ve smyslu ZoKB a VoKB, ktera se tykaji predmétu
plnéni této Smlouvy a jejichZz ucinéni Ize po Poskytovateli spravedlivé poZadovat, tak, aby
ukoncéenim této Smlouvy nedoslo k naruseni bezpecénosti vyznamnych informacnich systémd,
jejichz je Objednatel spravcem.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost pti fizeni kontinuity ¢innosti
tykajici se predmétu plnéni této Smlouvy.

Bude-li Poskytovatel na zadkladé této Smlouvy Objednateli pfedavat v elektronické podobé
jakékoliv informace, data, provozni idaje nebo dokumentaci, je povinen je Objednateli pfedat
tak, aby byly pro Objednatele ddle pouzitelné, a to obvykle v systematizované podobé
a v otevieném a strojové Citelném formatu, napr. *.pdf nebo *.doc.
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10.26

10.27

10.28

10.29

10.30

111

11.2

11.3

Ziska-li Poskytovatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy jakakoliv data, kterd nebudou
nezbytnd pro splnéni pfedmétu této Smlouvy, neprodlené takova data zlikviduje v souladu
s pokyny Objednatele a pravidly vyplyvajicimi z VoKB. Likvidaci ostatnich ziskanych dat
Poskytovatel provede stejnym zplsobem, a to neprodlené po splinéni predmétu této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen si vidy pred provedenim likvidace dat vyzadat pokyny Objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout ke splnéni smluvnich zavazk( Poskytovatele Ucelnou
soucinnost, dokumentaci a informace definované v této Smlouvé nebo potfebné pro ucelné
plnéni predmétu této Smlouvy, a dale bude Poskytovatele véas informovat o vsech
organizacnich zménach, poznatcich z kontrolni cinnosti, podnétech vlastnich zaméstnanc(
a dalSich skuteénostech vyznamnych pro plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit dlstojné pracovni podminky, bezpecénost prace a dodrzovani
veskerych pracovnépravnich predpis(, zejména pak zakona ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ve
znéni pozdéjsich predpisli (odmérovani, pracovni doba, doba odpodinku mezi sménami,
placené prescasy) a zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdé;jsSich predpisa,
a to vici vSem osobam, které se na plnéni pfedmétu Smlouvy budou podilet a bez ohledu na
to, zda bude plnéni predmétu této Smlouvy provddéno Poskytovatelem ¢i jeho
poddodavatelem.

Poskytovatel se zavazuje k dodrZovani veskerych povinnosti zaméstnavatele vztahujicich se
k jeho zaméstnancim a pfislusnym institucim a vyplyvajicich ze zédkona ¢&. 48/1997 Sb.,
o vefejném zdravotnim pojisténi a 0 zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpist, zakona ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vieobecné zdravotni pojisténi, ve
znéni pozdéjsich predpisl, a zakona ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou v maximalni mozné mife zajistovat digitalizaci jakychkoliv
ukond, sluzeb a agend souvisejicich s plnénim predmétu této Smlouvy. Smluvni strany
v maximalni mozné mife uprednostni elektronickou komunikaci, a to i ve vztahu k fakturaci
a platbam.

11. Zménové fizeni

Kterdkoliv ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zménu poskytovani Sluzeb.
Z4adna ze Smluvnich stran viak neni povinna navrhovanou zménu akceptovat.

Poskytovatel se za soucinnosti Objednatele zavazuje provést hodnoceni dopadu kteroukoliv
Smluvni stranou navrhovanych zmén poskytovani SluZzeb na plnéni dle této Smlouvy, a to
zejm. na terminy plnéni, cenu plnéni, soucinnost Objednatele apod. Poskytovatel je povinen
toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 10 (deseti) pracovnich dnidi ode
dne doruceni pisemného navrhu kterékoliv Smluvni strany druhé Smluvni strané.

Jakékoliv zmény poskytovani Sluieb musi byt sjedndny v souladu se ZZVZ, a to zejména
v souladu sustanovenim § 222 7ZZVZ, a pisemné ve formé dodatku ktéto Smlouvé
podepsaného osobami opravnénymi zastupovat Smluvni strany, nestanovi-li tato Smlouva
jinak. V zavislosti na téchto pisemnych ujednanich mizZe byt upraven pozadovany rozsah
plnéni, terminy plnéni, cena Sluzeb, platebni podminky, sou¢innost Objednatele atd.
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11.4

11.5

121

12.2

12.3

12.4

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nedcinnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost, nedcinnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit jakékoli takové neplatné,
neucinné, nezdkonné nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, ucinné,
zakonné a vynutitelné a které svym obsahem a Ucelem v nejvyssi mozné mite odpovida obsahu
a Ucelu plvodniho ustanoveni.

V pfipadé vyznamné legislativni zmény pravnich predpist a zavedeni novych nebo upraveni
stavajicich legislativnich poZadavk( vztahujicich se k predmétu plnéni této Smlouvy se smluvni
strany zavazuji zménit nebo doplnit ustanoveni této Smlouvy tak, aby odpovidala takovym
vyznamnym legislativnim zménam prdvnich predpisli, to vSak se zohlednénim pravni
pripustnosti takové zmény dle pfislusnych pravnich predpisa.

12. Akceptace vysledkd poskytnutého plnéni

Vysledky plnéni poskytnutého Poskytovatelem dle této Smlouvy, které predstavuji samostatny
predmét zplsobily prejimky, budou Objednatelem akceptovany na zakladé akceptaéniho
fizeni.

Akceptacni fizeni zahrnuje ovéreni, zda plnéni poskytnuté Poskytovatelem dle této Smlouvy
vedlo k vysledku, ke kterému se Smluvni strany zavdzaly touto Smlouvou, a to porovnanim
skute¢nych vlastnosti jednotlivych vysledk( plnéni poskytnutych Poskytovatelem dle této
Smlouvy s jejich specifikaci a pozadavky uvedenymi vtéto Smlouvé ¢i v pfislusSném
Odsouhlaseném PoZadavku na zménu nebo stanovenymi na zadkladé této Smlouvy Ci
pfislusného Odsouhlaseného PoZzadavku na zménu, pficemz specifikaci se rozumi rovnéz
akceptacni kritéria, byla-li v souladu s touto Smlouvou stanovena.

Objednatel vyhotovi o provedeni kazdého akceptacniho fizeni pisemny protokol (ddle také jen
,Protokol o akceptacnim Fizeni“), jehoz navrh je Poskytovatel povinen Objednateli predlozit
spolu s predloZenim vysledku plnéni Poskytovatele k akceptaci.

V ptipadé Sluzeb rozvoje a jinych vysledk( plnéni predavanych Poskytovatelem Objednateli
podle této Smlouvy, umoZiuje-li to povaha takového vysledku plnéni Poskytovatele nebo neni-
li v této Smlouvé ¢&i v pfislusném Odsouhlaseném Pozadavku na zménu stanoveno jinak,
probiha akceptacni fizeni nasledovné:

12.4.1 Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o terminu predloZeni vysledku plnéni
Poskytovatele k akceptaci Objednateli nejpozdéji 3 (tfi) pracovni dny pred predloZzenim
vysledku pInéni Poskytovatele k akceptaci.

12.4.2 Poskytovatel predlozi Objednateli k akceptaci vysledek plnéni Poskytovatele, ktery je
predmétem akceptacniho fizeni, a to tak, aby vysledek plnéni Poskytovatele byl
Objednateli fadné predan v terminu stanoveném v souladu s touto Smlouvou.

12.4.3 Objednatel se zavazuje oznamit veskeré jim zjiSténé vady a své vyhrady nebo
pfipominky k vysledku pInéni Poskytovatele predloZzenému k akceptaci do 5 (péti)
pracovnich dnl od jeho predloZeni Objednateli, nebo do 10 (deseti) pracovnich dni po
predloZeni Objednateli, pokud byla porusena povinnost Poskytovatele dle odstavce
12.4.1 Smlouvy, v Protokolu o akceptacnim fizeni.
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12.4.5

12.4.6

12.4.7

Akceptacni fizeni bude zahrnovat také testovaci provoz vysledku plnéni Poskytovatele,
pokud to povaha takového vysledku plnéni Poskytovatele umoZiuje a bude-li tak
stanoveno v pfislusném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu nebo dohodnuto
Smluvnimi stranami (dale jen , testovaci provoz”). Testovaci provoz bude trvat nejdéle
3 (tfi) pracovni dny, nebude-li v pfislusném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu
stanoveno jinak. Lhita stanovena v pododst. 12.4.3 Smlouvy se prodluZuje o délku
trvani testovaciho provozu. Testovacim provozem se pro Ucely této Smlouvy rozumi
provoz, ktery by mél co nejvérnéji napodobit podminky fungovani vysledku plnéni
Poskytovatele v produktivnim (ostrém) provozu, véetné jeho vyzkouseni pfislusnymi
zaméstnanci Objednatele. Prfed predlozenim vysledku plnéni Poskytovatele
k akceptaci Objednateli musi byt pfislusni zaméstnanci Objednatele s fungovanim
vysledku plnéni Poskytovatele fadné seznameni, bude-li tak stanoveno v pfislusném
Odsouhlaseném PoZadavku na zménu, a Objednateli musi byt Poskytovatelem
predloZzen pisemny testovaci scénaf. Objednatel vyhotovi o testovacim provozu
zdaznam, ktery bude obsahovat popis pribéhu testovaciho provozu, uvedeni
pripadnych vad, vyhrad ¢i prfipominek Objednatele, které se v pribéhu testovaciho
provozu objevily nebo které Objednatel k vysledku plnéni Poskytovatele ma a ktery
bude pfilohou Protokolu o akceptacnim Fizeni.

V ptipadé, Ze vysledek plnéni Poskytovatele neobsahuje dle Objednatele Zadnou vadu
a Objednatel nema k vysledku plnéni Poskytovatele zddné vyhrady ani pfipominky, je
vysledkem akceptacniho fizeni ,Akceptovano bez vyhrad”. Smluvni strany povaZzuji
v takovém pripadé vysledek plnéni Poskytovatele za Poskytovatelem radné predany
a Objednatelem radné prevzaty a akceptovany.

V ptipadé, Ze vysledek plnéni Poskytovatele obsahuje dle Objednatele drobné vady,
které samostatné anive spojeni s jinymi nebrdni uzivani vysledku plnéni Poskytovatele,
nebo Objednatel ma kvysledku plnéni Poskytovatele nepodstatné vyhrady i
pfipominky, je vysledkem akceptacniho Fizeni ,Akceptovano s vyhradou”. V takovém
pfipadé bude Protokol o akceptaénim Fizeni obsahovat soupis Objednatelem
vytknutych vad, vyhrad &i pfipominek a také zplUsoby a pfimérené lhaty pro jejich
odstranéni, na kterych se Smluvni strany dohodly. Smluvni strany povazuji v takovém
pfipadé vysledek plnéni Poskytovatele za Poskytovatelem fadné predany
a Objednatelem radné prevzaty a akceptovany, paklize vsak nebudou Objednatelem
vytknuté vady, vyhrady ¢&i pfipominky odstranény vsouladu s Protokolem
o akceptacnim Fizeni, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu dle této Smlouvy.
Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o odstranéni vad, vyhrad ¢i pfipominek
a predd Objednateli novy vysledek plnéni Poskytovatele ¢i jeho pfislusnou ¢ast.
Objednatel novy vysledek plnéni Poskytovatele ¢i jeho pfislusnou ¢ast do 5 (péti)
pracovnich dnl od jeho predloZeni Objednateli posoudi a Poskytovateli odstranéni
Objednatelem vytknutych vad, vyhrad i pfipominek pisemné potvrdi.

V ptipadé, ze vysledek plnéni Poskytovatele obsahuje dle Objednatele vady jiné nez
drobné vady nebo Objednatel ma k vysledku plnéni Poskytovatele podstatné vyhrady
¢i prfipominky, je vysledkem akceptacniho fizeni, Neakceptovano®. V takovém pfipadé
bude Protokol o akceptacnim Fizeni obsahovat soupis Objednatelem vytknutych vad,
vyhrad ¢i pfipominek. Smluvni strany nepovazuji v takovém pfipadé vysledek plnéni
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Poskytovatele za Poskytovatelem radné predany a Objednatelem radné prevzaty
a akceptovany a Poskytovatel se mlZe dostat do prodleni s predanim vysledku plnéni
Poskytovatele dle této Smlouvy. Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu
odstranit Objednatelem vytknuté vady, vyhrady ¢i pfipominky nebo poskytnout nové
plnéni. Akceptacni fizeni dle odst. 12.4 Smlouvy se v tomto pripadé opakuje, dokud
nebude vysledek plnéni Poskytovatele Objednatelem akceptovan s vysledkem
,Akceptovano bez vyhrad” nebo ,Akceptovano s vyhradami®.

12.4.8 Nesdéleni nékteré vyhrady ¢i pfipominky nebo neozndmeni nékteré vady vysledku

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

plnéni Poskytovatele v rdmci akceptacniho fizeni nema vliv na povinnost Poskytovatele
tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, nebo ji dodatecné zjisti ¢i mu bude dodatecné
oznamena, paklize tato vada byla ve vysledku plnéni Poskytovatele v okamziku jeho
predani Objednateli jiZ obsazena.

Vysledek plnéni Poskytovatele, ktery byl na zakladé akceptacniho Ffizeni Poskytovatelem
radné predany a Objednatelem radné prevzaty a akceptovany, je Poskytovatel povinen na
zakladé pisemného pokynu Objednatele, ktery bude Poskytovateli dorucen nejpozdéji do 3
(tfi) pracovnich dn( ode dne akceptace vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy,
nebude-li v pfislusSném Odsouhlaseném Pozadavku na zménu stanoveno jinak, prevést do
produktivniho prostiedi, umoziiuje-li to povaha takového vysledku plnéni Poskytovatele
nebo je-li tak stanoveno v pfislusném Odsouhlaseném Pozadavku na zménu.

V pfiloze této Smlouvy (Pfiloha €. 2 — Katalog sluZeb) jsou pro Sluzby rozvoje stanoveny blizsi
a zdvazné podminky procesniho postupu akceptacniho fizeni, podle kterych se Smluvni
strany zavazuji postupovat a které se Smluvni strany zavazuji dodrzovat a plnit.

Lhaty uvedené v tomto ¢l. 12 Smlouvy plati, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné
jinak.

Provedeni akceptacniho fizeni nema vliv na terminy stanovené v souladu s touto Smlouvou
pro predani vysledku plnéni Poskytovatele Objednateli.

Akceptaci vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy v ramci akceptacniho fizeni
s vysledkem ,Akceptovdno bez vyhrad“ nebo ,Akceptovano svyhradami“, a jeho
pfipadnym prevedenim do produktivniho prostiedi (umozniuje-li to povaha takového
vysledku plnéni Poskytovatele nebo je-li tak stanoveno v pfislusném Odsouhlaseném
Pozadavku na zménu), se predmétny zdvazek Poskytovatele dle této Smlouvy povazuje za
splnény a vysledek plnéni Poskytovatele je Objednateli pfedan k uzivani.

V pripadé SluZeb licenéni podpory je akceptacni fizeni zahdjeno dorucenim Zprdvy o plnéni
SluZzeb podpory Objednateli postupem dle €¢l. 6 Smlouvy a ukonceno schvalenim Zpravy
o plnéni SluZzeb podpory Objednatelem.
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13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13. Odpovédnost za Skodu, odpovédnost za vady, zaruka

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych pravnich predpist
a této Smlouvy. Poskytovatel odpovidd za plnéni a skodu rovnéz v ptripadé, ze ¢ast predmétu
plnéni dle této Smlouvy poskytuje prostifednictvim poddodavatele.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbytecného odkladu na
prekazky branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k odvraceni a pfekonani téchto prekazek.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle této Smlouvy v nejvyssi dostupné kvalité
a odpovida za to, Ze pripadné vady plnéni poskytnutého dle této Smlouvy odstrani, pfipadné
nahradi plnénim bezvadnym, v souladu s touto Smlouvou.

Pokud Objednatel zjisti vady poskytovaného plnéni dle této Smlouvy, je povinen ozndmit
takové vady Poskytovateli zplisobem stanovenym v této Smlouvé a Poskytovatel takové vady
odstrani v souladu s touto Smlouvou.

Poskytovatel odpovida za veskeré Skody a nemajetkové Ujmy, které vzniknou Objednateli
v disledku poruseni této Smlouvy Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen nahradit takto
vzniklou skodu a nemajetkovou Ujmu v plném rozsahu, véetné pripadnych sankci udélenych
Objednateli orgadny verejné moci, jejichz pticinou bylo poruseni povinnosti Poskytovatele dle
této Smlouvy.

Poskytnuté Sluzby a vysledky poskytnutych Sluzeb musi byt prosty vsech faktickych a pravnich
vad a Poskytovatel je povinen zajistit, aby poskytnutim Sluzeb a dodanim a uzivanim vysledk
poskytnutych Sluzeb nebyla poruSena prava Poskytovatele nebo jinych osob vyplyvajici z prav
dusevniho vlastnictvi. Poskytnuti Sluzeb nebo dodani a uzivani vysledkl poskytnutych Sluzeb
ma prdvni vadu, pokud k nim uplatfiuje pravo jina osoba.

Poskytovatel poskytuje Objednateli zdruku, Ze kazda jim poskytnutd Sluzba a vysledek
poskytnutych SluZzeb maji ke dni jejich akceptace funkéni vlastnosti uvedené v této Smlouvé i
v pfislusném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu nebo stanovené na zakladé této Smlouvy
Ci prislusného Odsouhlaseného PoZzadavku na zménu, ajsou zpUsobilé k pouZiti pro ucely
uvedené v této Smlouveé Civ prislusném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu nebo stanovené
na zakladé této Smlouvy Ci pfislusného Odsouhlaseného PoZzadavku na zménu.

Poskytovatel poskytuje Objednateli dale zaruku, Ze pokud maji byt na zakladé Sluzeb rozvoje
rozsiteny ¢i upraveny funkcni vlastnosti Persondalniho systému SZIF, budou vysledné vlastnosti
v souladu s pozadavky Objednatele uvedenymiv této Smlouvé ¢i v ptislusném Odsouhlaseném
PoZadavku na zménu nebo stanovenymi na zdkladé této Smlouvy ¢&i pfislusného
Odsouhlaseného PoZadavku na zménu a Personalni systém SZIF si zachova svoji pouzitelnost
v souladu s Uucelem uvedenym nebo vyplyvajicim z této Smlouvy.

Vady Persondlniho systému SZIF tykajici se standardnich vlastnosti a funkcionalit Personalniho
systému SZIF budou Poskytovatelem feSeny a odstrafiovany v rdmci Sluzeb licen¢ni podpory
podle této Smlouvy v souladu s parametry SLA, které jsou v ramci Sluzeb licencni podpory
stanoveny v priloze této Smlouvy (Priloha ¢. 2 — Katalog sluzeb). Objednatel nebude
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13.10

13.11

141

14.2

14.3

Poskytovateli hradit za feseni a odstrafnovani vad dle tohoto odstavce Smlouvy Zadnou platbu
nad ramec Ceny za Sluzby licen¢ni podpory hrazenou dle této Smlouvy.

Vady Personalniho systému SZIF, které se vyskytnou u ¢asti Persondlniho systému SZIF, které
jsou vystupem poskytnutych Sluzeb rozvoje podle této Smlouvy, budou Poskytovatelem reseny
a odstranovany jako soucdst takto poskytnutych SluZzeb rozvoje, a to od akceptace téchto
vystupl poskytnutych SluZeb rozvoje Objednatelem a po celou dobu trvani této Smlouvy,
avsouladu s parametry SLA, které jsou vramci SluZeb rozvoje stanoveny v pfiloze této
Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 — Katalog sluzeb). Soudasti poskytnutych Sluzeb rozvoje podle této
Smlouvy je tedy vidy také rfeSeni a odstrafiovani vad Personalniho systému SZIF, které se
vyskytnou u ¢asti Personalniho systému SZIF, které jsou vystupem téchto poskytnutych Sluzeb
rozvoje. Objednatel nebude Poskytovateli hradit za feSeni a odstrafiovdni vad dle tohoto
odstavce Smlouvy Zadnou platbu nad rdmec ceny za poskytnuti Sluzeb rozvoje stanovené
v pfislusném Odsouhlaseném Pozadavku na zménu, na zdkladé kterého byla predmétnd ¢ast
Personalniho systému SZIF realizovana.

V pfipadé, Ze se bude jednat o vady Personalniho systému SZIF zplsobené neodbornymi
zasahy Objednatele nebo tretich osob, za které Poskytovatel nenese odpovédnost, budou
takové vady Poskytovatelem feSeny a odstrafiovany v rdmci poskytnuti SluZzeb rozvoje podle
této Smlouvy na zakladé postupu dle ¢l. 7 Smlouvy.

14. Vlastnické pravo a uzivaci prava

V ptipadé, Ze soucasti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy jsou movité véci, které se maji
stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem
prevzeti ¢i akceptace plnéni, jehoZ soucdst takové movité véci tvofi, popf. dnem podpisu
predavaciho protokolu Objednatelem, bude-li takovy protokol vyhotoven. Ke stejnému dni
prechdazi na Objednatele také nebezpedi Skody na predanych vécech. Do nabyti vlastnického
prava udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uZivat v rozsahu a zplUsobem, ktery
vyplyva z ucelu této Smlouvy.

Bude-li vysledkem plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy pfedmét napliiujici znaky autorského
dila ve smyslu AutZ (dale jen ,,autorské dilo”), nabyva Objednatel dnem poskytnuti autorského
dila Objednateli kuzZivani dle této Smlouvy pravo uZivat takové autorské dilo
(dale jen , Licence”).

Licence se poskytuje, resp. musi byt poskytnuta:

14.3.1 jako uplatna, pricemz Uplata je zahrnuta v cené za Sluzby, pfi jejichz poskytnuti doslo
k vytvoreni autorského dila;

14.3.2 jako neomezena nevyhradni;

14.3.3 z hlediska casového rozsahu minimalné na dobu trvani vSech majetkovych prav
k predmétu Licence;

14.3.4 z hlediska izemniho rozsahu jako neomezenj;

14.3.5 z hlediska vécného rozsahu (zplUsobu uziti) tak, Ze opraviiuje ke vSsem znamym
a moznym zpUsobUm uZiti, které povaha vysledku plnéni Poskytovatele dle této
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14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

Smlouvy pfipousti, a které nejsou v rozporu s pravnimi predpisy, zejména k takovym
zpUsobUm uZiti, jeZ jsou potfebna nebo nezbytnd k tomu, aby bylo moziné uZivat
vysledky plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy k Ucelu sjednanému Smlouvou nebo
Ucelu ze Smlouvy vyplyvajicimu;

14.3.6 z hlediska osobniho rozsahu (multilicence), resp. mnoZstvi jako neomezena.
Objednatel neni povinen Licenci vyuZit.
Poskytovatel timto jménem vSech autor( autorskych dél:

14.5.1 bezplatné udéluje Objednateli opravnéni autorska dila zverejnit a jakymkoliv
zpUsobem meénit, tedy zejména je jakkoli upravovat, délit, rozsifovat, spojovat s dily
jinymi, zaradit do dila souborného apod.;

14.5.2 zmocriuje Objednatele, aby jménem vsech autor( autorskych dél udéloval tfetim
osobam opravnéni autorska dila zverejnit a jakymkoliv zplsobem ménit, tedy zejména
je jakkoli upravovat, délit, rozSifovat, spojovat s dily jinymi, zaradit do dila souborného
apod.;

14.5.3 udéluje Objednateli opravnéni zmocnit jménem vsech autord autorskych dél treti
osoby k udéleni opravnéni jinym tfetim osobam ke zverejnéni nebo jakékoliv zméné
autorskych dél v rozsahu dle odst. 14.5.1 Smlouvy jménem vsech autor( autorskych
dél.

Soucasti Licence je rovnéz neomezené pravo Objednatele poskytnout tretim osobam
podlicenci k uZiti autorského dila v rozsahu shodném s rozsahem Licence a souhlas
Poskytovatele k postoupeni Licence na treti osoby a nepoZaduje sdéleni, zda a komu byla
Licence (podlicence) poskytnuta nebo postoupena.

Poskytuje-li Poskytovatel Licenci k pocitacovym programim vyvijenym Poskytovatelem,
vztahuje se Licence ve stejném rozsahu k pocitacovym programim ve zdrojovém a strojovém
kédu, jakoz i ke koncepénim pfipravnym materialdm, a to i na pfipadné dalsi verze
pocitacovych programd. Zdrojové kody budou Objednateli poskytnuty za podminek
stanovenych v ¢l. 15 Smlouvy.

Do té doby, neZ bude autorské dilo poskytnuto Objednateli k uzivani dle odst. 14.2 Smlouvy je
Objednatel oprdvnén autorské dilo uzivat v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni
akceptace vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani pInéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautori a nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykondvat majetkovd autorska
prava k dilu spoluautorll tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel
udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zdsahu do dila spoluautor(l. Cena za
Sluzby je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé
vytvoreni dila spoluautorl Zadné nové naroky na odménu.

Bude-li autorské dilo vytvoreno cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany ¢ini nespornym, ze
jakékoliv takové autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Stranka 27 z 39



14.11 Soucasti vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy muZe byt tzv. proprietarni

14.12

(standardni) software (dale jen ,proprietdrni software”), u kterého Poskytovatel nemize
Objednateli poskytnout opravnéni dle predchozich ustanoveni tohoto ¢l. 14 Smlouvy nebo to
po ném nelze spravedlivé poZadovat, to vSak pouze pfi splnéni nékteré z ndsledujicich
podminek:

14.11.1jednd se o software renomovanych vyrobcl, jenZ je na trhu béiné dostupny,
tj. nabizeny na Gzemi Ceské republiky alespor tfemi na sobé nezavislymi a vzajemné
nepropojenymi subjekty opravnénymi takovyto software upravovat, a ktery je v dobé
uzavieni smlouvy prokazatelné uzivdn v produktivnim prostfedi nejméné u deseti na
sobé nezdavislych a vzajemné nepropojenych subjekt(. Poskytovatel je povinen
poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele
tuto skutecnost prokazat.

14.11.2 jednd se o tzv. open source software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, véetné
detailné  komentovanych zdrojovych kédl, Uplné uZivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prdva software ménit. Poskytovatel je povinen
poskytnout Objednateli o této skute¢nosti pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele
tuto skutecnost prokazat.

14.11.3 jedna se o software, u kterého Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni
vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost
v ramci vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy bez nutnosti vynakladani
vyraznéjsich prostfedkl, pisemnou garanci, Ze dalsi rozvoj vysledku plnéni
Poskytovatele dle této Smlouvy jinou osobou nez Poskytovatelem je mozné provadét
bez toho, aby tim byla dot¢ena prava autort takového softwaru, nebot nebude nutné
zasahovat do zdrojovych kédU takového softwaru anebo proto, Ze pfipadné nahrazeni
takového softwaru nebude predstavovat vyraznéjsi komplikaci a ndklad na strané
Objednatele.

14.11.4 jedna se o software, k némuz Poskytovatel Objednateli poskytne nebo zprostifedkuje
poskytnuti Uplnych komentovanych zdrojovych kédd a bezpodmineéného prava
provadeét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény takového software a dle svého uvazeni
do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél
soubornych ¢i do databdzi apod., a to i prostfednictvim trfetich osob, pficemz
poskytovani zdrojovych kadU se Fidi ¢l. 15 Smlouvy.

V pfipadé proprietdrniho softwaru je dostatecné, aby Poskytovatel Objednateli poskytl
neomezené nevyhradni pravo uZivat takovy proprietarni software jakymkoli zplsobem
nejméné po dobu trvani této Smlouvy a po jejim skonceni az do uplynuti 1 (jednoho)
kalendarniho roku po roku, ve kterém skon¢ilo trvani této Smlouvy na tzemi Ceské republiky
a v mnoizstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti potfeb Objednatele ke dni predani
predmétného vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy Objednateli, a to v€etné prava
Objednatele do proprietarniho software zasahovat, pokud tak stanovi pfislusné ustanoveni
odst. 14.11 Smlouvy. V ptipadé vypovédi ¢i odstoupeni od této Smlouvy se Poskytovatel
zavazuje nabidnout Objednateli pravo uZivat proprietarni software v rozsahu, v jakém je to
nezbytné pro radné uzivani vysledkl plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy. Tim neni dotéeno
pravo Objednatele pofidit proprietarni software i od treti osoby bez ohledu na licence pofizené

Stranka 28 z 39



14.13

14.14

14.15

14.16

14.17

14.18

14.19

14.20

14.21

14.22

drive Poskytovatelem. V pfipadé vyuziti tohoto prednostniho prava se Poskytovatel zavazuje,
Ze pravo uzivat proprietarni software dle tohoto odstavce této Smlouvy nabidne Objednateli
za béZznych trznich podminek a bude vychazet z Gcetni hodnoty licenci, které pofidil.

Nelze-li to na Poskytovateli spravedlivé poZadovat a neni-li to v rozporu s ustanovenimi tohoto
¢l. 14 Smlouvy, nemusi byt Objednateli k proprietdrnimu softwaru predany zdrojové kédy
a stejné tak nemusi byt poskytnuto pravo Objednatele do proprietarniho softwaru zasahovat,
vzdy vSak musi byt pfedana kompletni uzivatelska, administratorska a provozni dokumentace.

Poskytovatel je povinen vramci poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy omezit vyuZziti
proprietarniho software.

Poskytovatel se zavazuje samostatné zdokumentovat veskeré vyuziti proprietdrniho software
v ramci jim poskytnutych vysledkd plnéni dle této Smlouvy a predloZit Objednateli uceleny
prehled vyuZitého proprietarniho software, jeho licencnich podminek a jeho alternativnich
dodavatell. Tento prehled je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli vidy do 3 (tfi)
pracovnich dnli po akceptaci vysledku plnéni, v jehoZ ramci Poskytovatel vyuZil proprietarni
software a déle vidy do 1 (jednoho) mésice od doruceni vyzvy Objednatele, kterou muze
Objednatel ucinit kdykoli, nejpozdéji vsak do 3 (tfi) kalendarnich let po roku, ve kterém skoncilo
trvani této Smlouvy.

Jestlize jsou s uzitim proprietarniho software ¢i jinych souvisejicich plnéni spojeny jednordzové
¢i pravidelné poplatky, je Poskytovatel povinen v ramci ceny za Sluzby fddné uhradit vSechny
tyto poplatky za celou dobu trvani prava uzivat takovy proprietarni software dle této Smlouvy.

Udéleni Licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a jejich ucinnost trva i po skonceni
ucinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné jinak.

Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence k autorskému dilu je
zahrnuta v cené za Sluzby, pfi jejichZz poskytnuti doslo k vytvofeni autorského dila.

Prava ziskand v ramci plnéni této Smlouvy prechdazeji i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udéleni Licence k autorskému dilu dle této
Smlouvy véetné opravnéni udélit podlicenci a souvisejicich opravnéni zabezpecil, a to bez Ujmy
na pravech tfetich osob.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svUj Gcet majetkova
prava autor( k autorskym dilim, ktera jsou vysledkem plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy,
resp. Ze ma souhlas vsech relevantnich tretich osob k poskytnuti Licence k autorskym dilim
podle tohoto ¢l. 14 Smlouvy; toto prohldseni zahrnuje i takova prava, ktera by vytvorenim
autorského dila teprve vznikla.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy je prosté pravnich
vad a zavazuje se odskodnit v plné vysSi Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pripadé, ze by
narok treti osoby vznikly v souvislosti s poskytnutym plnénim Poskytovatele dle této Smlouvy,
bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni
uzivani poskytnutého plnéni dle této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni reseni
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14.23

15.1

15.2

15.3

15.4

a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou dle této
Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotceny ani naroky Objednatele na ndhradu Skody.

Poskytovatelem udélend Licence se vztahuje ve shora uvedeném rozsahu i na jakdkoli rozsireni,
upgrady, updaty, patche, nové verze, aktualizované verze, Upravy a preklady autorskych dél
poskytnutych Poskytovatelem.

15. Zdrojovy kéd a dokumentace

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, je Poskytovatel povinen soucasné s predanim kazdého
jednotlivého dil¢iho vysledku plnéni Poskytovatele poskytnutého v rdmci pfislusnych Sluzeb
rozvoje na zakladé prislusného Odsouhlaseného Pozadavku na zménu dle této Smlouvy, ktery
je pocitatovym programem, predat Objednateli zdrojovy kéd kazdého takového jednotlivého
diléiho vysledku plnéni Poskytovatele poskytnutého v ramci pfislusnych SluZzeb rozvoje na
zakladé prislusného Odsouhlaseného Pozadavku na zménu dle této Smlouvy (dale jen
,zdrojovy koéd“). Kaidy zdrojovy kod dle této Smlouvy bude vidy strukturovany,
dokumentovany a komentovany, pficemz bude mozné jej prelozit a sestavit do spustitelnych
programul. Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zaru¢ovat moznost
ovéreni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi
a ovéreni funkcionality, a to vCetné podrobné dokumentace zdrojového kdédu takového
jednotlivého dil¢iho vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy. Zdrojovy kéd bude
Objednateli Poskytovatelem preddn ve strojové Citelné podobé na technickém nosici dat
s viditelné oznacenym nazvem ,,Zdrojové kédy Persondlni systém SZIF“. O predani technického
nosice dat bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol,
jehoZ soucasti bude mj. oznaceni posledni implementované verze pfislusného dil¢iho vysledku
plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy, k némuz je zdrojovy kéd predavan, a dne predani
zdrojového kodu. OkamZzikem predani technického nosi¢e dat a podepsani pisemného
predavaciho protokolu se Objednatel stava opravnénym drzZitelem zdrojového kddu.

Povinnost Poskytovatele uvedend v odst. 15.1 Smlouvy se ptimérené pouZije i pro jakékoliv
modifikace, Upravy, opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu
jednotlivého dil¢iho vysledku plnéni Poskytovatele poskytnutého v rdmci pfislusnych Sluzeb
rozvoje na zakladé pfislusného Odsouhlaseného Pozadavku na zménu dle této Smlouvy, k nimz
dojde pfi plnéni této Smlouvy. Dokumentace zmény zdrojového kédu musi obsahovat
podrobny popis a komentadi kaidého zdsahu do zdrojového kdédu. Pro evidenci zmén
zdrojového kddu je mozné vyuZiti specializovanych nastrojli pro verzovani zmén. Poskytovatel
bude odpovidat za aktudlni stav obsahu zdrojového kddu.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentovanou zménu zdrojového kodu
nejpozdéji do 7 (sedmi) dnl nasledujicich po dni, ve kterém byla zména zdrojového kédu
uskutecnéna. V pripadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli
aktudini dokumentované zdrojové kddy a koncepéni ptipravné materialy vsech vysledkd plnéni
Poskytovatele dle této Smlouvy tak, aby byl Objednatel drzitelem zdrojového kddu minimalné
k v dané chvili aktualni verzi vysledkid plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel mliZe zdrojovy kéd ¢i jeho zmény neomezené
sdilet s jakoukoli tfeti osobou a Ze je mizZe uverejnit.

Stranka 30z 39



15.5

15.6

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel miZe zdrojovy kod uzZit ¢i zpfistupnit pro
provadéni modifikaci, Uprav, zmén a rozvoje autorského dila dle ¢I. 14 Smlouvy tfetim osobam.

Poskytovatel se v rdmci poskytovani Sluzeb rozvoje zavazuje predat Objednateli spolecné
svysledkem plnéni Poskytovatele, umozZnuje-li to povaha takového vysledku plnéni
Poskytovatele nebo bude-li tak stanoveno v ptislusném Odsouhlaseném PoZzadavku na zménu
nebo dohodnuto Smluvnimi stranami, ptislushou pisemnou uZivatelskou a technickou
dokumentaci vztahujici se k takovému vysledku plnéni Poskytovatele. Ustanoveni odst. 15.4
a 15.5 Smlouvy v tomto pfipadé plati obdobné.

16. Realiza¢ni tym

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby podle této Smlouvy prostfednictvim osob
uvedenych v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 3 — Realiza¢ni tym), jimiZ v ramci zadavaciho fizeni
na Verejnou zakazku prokazoval splnéni kvalifikace, nebo osobami pisemné odsouhlasenymi
Objednatelem (dale jen jednotlivé ,Clen realizaéniho tymu“ nebo spole¢né ,Clenové
realizac¢niho tymu*“).

Poskytovatel je povinen zajistit, aby se vdichni Clenové realizaéniho tymu, jimiz v ramci
zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku prokazoval splnéni kvalifikace, aktivné podileli na
poskytovani prislusné casti Sluzeb podle této Smlouvy a nabidky podané v rdmci zadavaciho
fizeni na Verejnou zakazku.

Objednatel je opravnén pozadovat a Poskytovatel je povinen zabezpeéit zménu Clena
realizaéniho tymu, pokud je jeho cinnost nedostatecnd nebo neuspokojiva, zejména
v pfipadech, kdy:

16.3.1 kvalita pInéni pfedmétu této Smlouvy provadéna Clenem realizaéniho tymu
neodpovida pozadavkim této Smlouvy;

16.3.2 nejsou Clenem realizaéniho tymu vykondvany pokyny Objednatele udélené podle této
Smlouvy;

16.3.3 bude dan jiny zavazny ddvod pro zménu Clena realizaéniho tymu.

Poskytovatel je povinen navrhnout nového Clena realiza¢niho tymu do 10 (deseti) dnii od
dorugeni Zadosti Objednatele. Pokud se jednd o Clena realiza¢niho tymu, jeho?
prostfednictvim Poskytovatel v zadavacim fizeni na Verejnou zakazku prokazoval splnéni
kvalifikace, musi novy Clen realiza¢niho tymu disponovat stejnou nebo vy$si Grovni kvalifikace
a Poskytovatel musi dolozit ptislusné doklady prokazujici splnéni takové kvalifikace, pricemz
takovy novy Clen realizaéniho tymu musi byt odsouhlasen Objednatelem postupem obdobnym
postupu dle odst. 16.5 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zménit Clena realizaéniho tymu, jim# v rdmci zadavaciho fizeni na
Verejnou zakazku prokazoval splnéni kvalifikace, z didvod( na strané Poskytovatele pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Objednatel udéli pisemny souhlas se zménou
do 10 (deseti) dnli od doruceni Zadosti Objednateli. Objednatel neodmitne pisemny souhlas
udélit bez vazného dlivodu. Objednatel pisemny souhlas se zménou neudéli, pokud:
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17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

16.5.1 takovy novy Clen realizaéniho tymu nebude mit stejnou ¢i vy$si Groveri kvalifikace jako
pGvodni nahrazovany Clen realizaéniho tymu nebo

16.5.2 po Objednateli nelze spravedlivé pozadovat, aby s takovou zménou souhlasil.

17. Poddodavatelé

Poskytovatel je opravnén povéfit plnénim svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy pouze
jiné osoby uvedené v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 4 — Seznam poddodavatell), nebo
pisemné odsouhlasené Objednatelem (dale jen jednotlivé ,Poddodavatel“ nebo spolecné
,Poddodavatelé”).

Poskytovatel odpovida za plnéni Poddodavatele tak, jako by plnil sam.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby v dUsledku povéreni Poddodavateld k plnéni povinnosti
Poskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy nedochdazelo k porusovani této Smlouvy, a to
i v ramci jejich poddodavatelského retézce.

Poskytovatel je povinen zavazat své Poddodavatele ve vztahu ke kyberbezpecnosti (tj. dle
pozadavk(l ZoKB a VoKB) ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan Poskytovatel vii¢i Objednateli,
pficemz existenci takového zdvazku je povinen na vyzadani Objednatele bez zbytecného
odkladu prokazat, a to napr. predlozenim smlouvy uzaviené s prislusnym Poddodavatelem.

Poskytovatel prohlasuje a zavazuje se, Ze jako rucitel uspokoji za jakéhokoliv Poddodavatele
jeho povinnost nahradit Ujmu zplsobenou Poddodavatelem Objednateli pfi plnéni nebo
v souvislosti s pInénim povinnosti z této Smlouvy, jestlize Poddodavatel povinnost k nahradé
ujmy nesplni. Objednatel Poskytovatele jako rucitele podle predchozi véty pfijima.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Poddodavatelé, jimiz vramci zadavaciho fizeni na Verejnou
zakdzku prokazoval splnéni kvalifikace, se budou aktivné podilet na plnéni povinnosti
Poskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy v rozsahu podle nabidky Poskytovatele podané
v rdmci zadavaciho fizeni na Vetejnou zakazku.

Objednatel je opravnén poZadovat a Poskytovatel je povinen zabezpecit zménu
Poddodavatele, a to zejména v ptipadech, kdy:

17.7.1 bude Poddodavatel vic¢i Objednateli v prodleni se splnénim povinnosti z jiného
zavazku nebo

17.7.2 bude Poddodavatel pravomocné odsouzen za trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 ZZVZ
nebo

17.7.3 se Poddodavatel ocitne ve stavu Upadku nebo hroziciho upadku nebo
17.7.4 bude Poddodavateli uloZzen zakaz plnéni verejnych zakazek nebo
17.7.5 bude dan jiny zavazny dlvod pro zménu Poddodavatele.

Poskytovatel je povinen navrhnout nového Poddodavatele do 10 (deseti) dnli od doruceni
Zadosti Objednatele. Pokud se jedna o Poddodavatele, jehoZ prostfednictvim Poskytovatel
v zaddvacim Fizeni na Vefejnou zakdzku prokazoval splnéni kvalifikace, musi novy
Poddodavatel disponovat stejnou nebo vyssi Urovni kvalifikace a Poskytovatel musi doloZit
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17.9

18.1

18.2

18.3

19.1

19.2

prislusné doklady prokazujici splnéni takové kvalifikace, pficemz takovy novy Poddodavatel
musi byt odsouhlasen Objednatelem postupem obdobnym postupu podle odst. 17.9 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zménit Poddodavatele, jimZ v rdmci zadavaciho fizeni na Verejnou
zakazku prokazoval spinéni kvalifikace, z dlivod( na strané Poskytovatele pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem Objednatele. Objednatel udéli pisemny souhlas se zménou do 10
(deseti) dnli od doruceni Zadosti Objednateli. Objednatel neodmitne pisemny souhlas udélit
bez vazného divodu. Objednatel pisemny souhlas se zménou neudéli, pokud:

17.9.1 prostrednictvim plvodniho Poddodavatele Poskytovatel v ramci zadavaciho fizeni na
Verejnou zakdzku prokazoval kvalifikaci a novy Poddodavatel nebude mit stejnou di
vyssi kvalifikaci jako plivodni nahrazovany Poddodavatel nebo

17.9.2 po Objednateli nelze spravedlivé poZadovat, aby s takovou zménou souhlasil.

18. Pojisténi

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu trvani zavazk( Poskytovatele vyplyvajicich
z této Smlouvy sjedndno pojisténi odpovédnosti za Skodu ¢i jinou Gjmu zplsobenou
Poskytovatelem pfi vykonu ¢innosti jiné osobé s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi
5.000.000 K¢ (slovy: pét miliont korun ceskych). V pfipadé, Ze tuto Smlouvu uzavielo na strané
Poskytovatele vice osob (¢lenl spolecnosti podle § 2716 a nasl. Ob¢Z), musi pojistnad smlouva
prokazatelné pokryvat ptipadnou skodu ¢i jinou Ujmu zplsobenou kteroukoli z téchto osob.

Poskytovatel je povinen predlozit Objednateli pojistnou smlouvu nebo certifikat o pojisSténi
osvédcujici spInéni povinnosti Poskytovatele podle pfedchoziho odstavce této Smlouvy do 15
dnll ode dne nabyti ucinnosti této Smlouvy a dale kdykoli v pribéhu trvani zavazkl z této
Smlouvy bezodkladné poté, kdy k tomu byl Objednatelem vyzvan.

Poskytovatel i Objednatel se zavazuji uplatnit pojistnou udalost u pojistovny bez zbytec¢ného
odkladu.

19. Ochrana osobnich udajt a davérnych informaci

Poskytovatel je povinen chranit osobni Udaje a pfi jejich ochrané postupovat v souladu
s prislusnymi pravnimi predpisy, zejména se ZoZOU. Poskytovatel je povinen dodriovat podle
GDPR povinnost zachovdvat mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpeénostnich opatfenich,
jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajli. Poskytovatel se v této souvislosti
zavazuje poucit veSkeré osoby, které se na jeho strané budou podilet na plnéni této Smlouvy,
o vySe uvedenych povinnostech ochrany osobnich Gdajd, a dale se zavazuje vhodnym
zplUsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na plnéni této
Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zachovavat mlc¢enlivost o vSech skute¢nostech a informacich, které
jsou obsazené v této Smlouvé a ddle o vSech skutecnostech a informacich, které mu byly
v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim jakkoliv zpfistupnény, predany ¢i sdéleny,
nebo o nichZ se jakkoliv dozvédél v souvislosti s touto Smlouvou, vyjma téch, které jsou
v okamziku, kdy se s nimi Poskytovatel seznamil, prokazatelné verejné pfistupné nebo téch,
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19.3

19.4

20.1

20.2

které se bez zavinéni Poskytovatele verejné pristupnymi stanou. Poskytovatel nesmi takové
skutecnosti a informace pouZzit v rozporu s jejich ucelem, nesmi je pouZzit ve prospéch svlij nebo
jinych osob a nesmi je pouzit ani v neprospéch Objednatele. Povinnosti podle tohoto odstavce
je Poskytovatel povinen zachovavat i po zaniku zdvazku z této Smlouvy, vyjma pfipadd, kdy se
takové skutec¢nosti a informace stanou prokazatelné verejné pfistupné bez zavinéni
Poskytovatele. Povinnosti podle tohoto odstavce se nevztahuji na pfipady, kdy je Poskytovatel
povinen zverejnit takové skutecnosti nebo informace na zadkladé povinnosti uloZzené mu
pravnim predpisem nebo rozhodnutim organu verejné moci. Ochrana divérnych informaci je
upravena samostatnou dohodou o ochrané dlvérnych informaci uzavienou mezi Smluvnimi
stranami, kterd tvofi prilohu této Smlouvy (Pfiloha ¢. 5 — Dohoda o ochrané davérnych
informaci).

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinnym subjektem podle zakona
¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Poskytovatel souhlasi se zverejnénim této Smlouvy vcéetné jejich pfiloh v souladu
s povinnostmi Poskytovatele za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpis(,
zejména Poskytovatel souhlasi s uverejnénim této Smlouvy, véetné vsech jejich zmén
a dodatkl, vyse skuteéné uhrazené ceny na zakladé této Smlouvy a dalsich Udaji na profilu
zadavatele Objednatele podle § 219 ZZVZ a vregistru smluv podle ZoRS. Poskytovatel
prohlasuje, Ze tato Smlouva ani zadna jeji ¢ast nejsou obchodnim tajemstvim Poskytovatele ve
smyslu § 504 Ob¢Z. Tuto Smlouvu podle vile Smluvnich stran na profilu zadavatele a v registru
smluv v souladu s pFislusnymi pravnimi predpisy, zejména ve lhitach stanovenych prislusnymi
pravnimi pfedpisy, uverejni Objednatel.

20. Oznameni a komunikace

Veskerd ozndmeni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé této Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli ozndmeni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt u¢inéno ¢i dano
Smluvni strané dle této Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zpUsobl
komunikace dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za ucinné povazuji osobni doru¢ovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, e-mailem ¢&i datovou schrankou, a to na
adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi této Smlouvy, nebo na takové adresy, které si
Smluvni strany vzajemné pisemné ozndmi.

Oznameni spravné adresovana jsou dorucena:

20.2.1 dnem, o némz tak stanovi ZDS, je-li oznameni zasilano prostfednictvim datové zpravy
do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

20.2.2 dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo dorucovano osobné; nebo

20.2.3 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li ozndmeni zasildno doporucenou
postou; nebo

20.2.4 dnem odeslani e-mailu za podminky, kdy se e-mail nevrati odesilateli zpét jako
nedoruceny; nebo
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20.3

21.1

21.2

21.3

21.4
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21.6

22.1

22.2

20.2.5 dnem, kdy bude, v ptipadé, Ze doruceni vyse uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli
dlvodu mozZné, oznameni zaslano doporucenou postou na adresu Smluvni strany,
avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ih(té 3 (tfi) pracovnich
dnt od jeho ulozeni na prislusné pobocce posty.

Informace a materialy, které obsahuji osobni Gdaje ¢i divérné informace, budou dorucovany
bud" osobné, nebo zasilany elektronicky a budou zabezpeleny proti zneuZiti. ZpUsob
zabezpeceni elektronické komunikace bude uréen pred zahajenim realizace plnéni této
Smlouvy.

21. Opravnéné osoby

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby, které budou zastupovat pfislusnou
Smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich, technickych a vécnych zalezZitostech souvisejicich
s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby aktudlni ke dni uzavreni této Smlouvy jsou uvedeny v ptiloze této Smlouvy
(Ptiloha €. 6 — Seznam opravnénych osob).

Opravnéné osoby budou oprdvnény cinit v pfislusnych zdlezZitostech rozhodnuti zavazna pro
Smluvni strany ve vztahu k této Smlouvé. Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak
nejsou opravnény provadét zmény i ukonceni této Smlouvy, nebude-li jim k tomu udélena
zvlastni plnd moc.

Kazda ze Smluvnich stran ma prdvo zménit ji jmenované opravnéné osoby a o kazdé zméné
oprdvnénych osob druhou Smluvni stranu pisemné vyrozumét. Zména oprdavnénych osob je
vUci druhé Smluvni strané G¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména. Pisemné
zmocnéni opravnéné osoby musi byt s uvedenim rozsahu zmocnéni.

Existenci opravnéné osoby neni dotéeno pravo Smluvni strany komunikovat a kontaktovat
pracovniky druhé Smluvni strany dle komunikaéni matice, ktera bude Smluvnimi stranami
stanovena pfi zahdjeni plnéni této Smlouvy.

Pokud vystupuje na strané Poskytovatele vice subjekt(, které vytvofrily pro plnéni Verejné
zakazky spole¢nost ve smyslu § 2716 a nasl. Ob¢Z (bez ohledu na oznaceni takové spolecnosti),
zavazuje jednani opravnéné osoby vsechny spolecniky spolecnosti spole¢né a nerozdilné.

22. Sankce

V ptipadé, Ze Poskytovatel nezajisti poskytovani dil¢ich sluzeb Maintenance dle této Smlouvy,
je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny za Sluzby
licenéni podpory za kazdy i zapocaty den, ve kterém nebylo poskytovani dilcich sluzeb
Maintenance dle této Smlouvy Poskytovatelem zajisténo.

V ptipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni's poskytnutim dil¢ich sluZzeb Podpory dle této Smlouvy
oproti lhatdm stanovenym v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 — Katalog sluzeb), (tj. Doba

reakce na pridéleni ticketu, Doba feSeni ticketu — Vysoké vyznamnosti, Doba feseni ticketu —
Stfedni vyznamnosti, Doba feSeni ticketu — Nizké vyznamnosti), je Poskytovatel povinen
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224

22.5

22.6

22.7

22.8

22.9

22.10

22.11

22.12

22.13

Objednateli uhradit ptislushou smluvni pokutu ve vysi stanovené v priloze této Smlouvy
(Pfiloha €. 2 — Katalog sluzeb) za kaZdou i zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé, ze je Poskytovatel v prodleni s doru¢enim Ohodnoceného Pozadavku na zménu dle
odst. 7.2 Smlouvy Objednateli, je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve
vysi 2 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s poskytnutim Sluzeb rozvoje dle Odsouhlaseného
PoZzadavku na zménu, aniz by na zakladé dohody Smluvnich stran doslo ke zméné terminu pro
poskytnuti SluZeb rozvoje, je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi
2 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pripadé, ze je Poskytovatel v prodleni s odstranénim vytknuté vady, vyhrady ¢i pfipominky
v souladu s Protokolem o akceptacnim fizeni dle odst. 12.4.6 Smlouvy, je Poskytovatel povinen
Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s feSenim a odstrafiovanim vad Personalniho systému
SZIF, které se vyskytnou u ¢asti Personalniho systému SZIF, které jsou vystupem poskytnutych
Sluzeb rozvoje dle této Smlouvy, oproti dobam stanovenym v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha €.
2 — Katalog sluzeb), (tj. Reak¢ni doba, Doba vyreseni), je Poskytovatel povinen Objednateli
uhradit pfislusnou smluvni pokutu ve vysi stanovené v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 —
Katalog sluZeb) za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoliv svou povinnost dle odst. 10.5, 10.6 nebo 10.28,
10.29 nebo 16.1 az 16.5 nebo 17.1 az 17.9 nebo 18.1, 18.2 Smlouvy, je Poskytovatel povinen
Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoliv svou povinnost dle odst. 10.12 aZ 10.26 Smlouvy,
je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoliv svou povinnost dle odst. 19.1 Smlouvy, je
Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoliv svou povinnost k ochrané divérnych informaci dle
odst. 19.2 Smlouvy je Objednatel opravnén po Poskytovateli poZadovat zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi a za podminek stanovenych samostatnou dohodou o ochrané davérnych
informaci uzavienou mezi Smluvnimi stranami, ktera tvofi prilohu této Smlouvy (Pfiloha ¢. 5 —
Dohoda o ochrané divérnych informaci).

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost ¢i prohldseni dle odst. 14.11 Smlouvy,
je Objednatel oprdvnén po Poskytovateli poZadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi
1 000 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoliv svou povinnost dle odst. 15.1, 15.6 nebo 24.2
Smlouvy, je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 3 000,- K¢ za
kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé, Ze je Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny Sluzeb dle pfislusné faktury, je
Poskytovatel opravnén po Objednateli poZadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené
pravnimi predpisy.
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22.15

22.16

22.17

22.18

23.1

23.2
233

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist formou jednostranného zapoctu proti
jakékoliv pohleddvce Poskytovatele za Objednatelem z titulu Uhrady ceny Sluzeb dle této
Smlouvy, kterou Poskytovatel uplatnil nebo uplatni vystavenim faktury.

Smluvni pokuty jsou splatné do 21 (jednadvaceti) dni ode dne doruceni pisemné vyzvy
oprdavnéné Smluvni strany k jejich hradé povinnou Smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena
Ihlta delsi.

Zadna ze Smluvnich stran neni odpov&dna za prodleni zplisobené prodlenim s plnénim
povinnosti druhou Smluvni stranou.

Uplatnéni nebo zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit dluh
smluvni pokutou utvrzeny.

Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty ¢i slev z ceny Sluzeb dle této Smlouvy neni
dotceno ani omezeno pravo Objednatele na ndhradu Skody v plné vysi.

23. Doba trvani a zanik Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle ZoRS.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurditou.
Tato Smlouva zanikd mimo dalsi moznosti definované zakonem rovnéz:
23.3.1 dohodou Smluvnich stran;

23.3.2 pisemnym odstoupenim Objednatele od této Smlouvy pro jeji podstatné poruseni
Poskytovatelem, pficemz podstatnym porusenim této Smlouvy se rozumi zejména:

a) poruseni jakékoliv jiné povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z této Smlouvy a jeji
nesplnéni ani v dodatecné primérené Ihité, kterou k tomu Objednatel poskytne
(nevylucuje-li to charakter porusené povinnosti); v pochybnostech se ma za to, Ze
dodatecéna lhidta je pfimérena, pokud Cinila alespon 5 (pét) pracovnich dni;

b) dalsi pfipady, o kterych tak stanovi tato Smlouva.

23.3.3 pisemnym odstoupenim Poskytovatele od této Smlouvy z dlivodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coZ se povaZuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za
plnéni predmétu dle této Smlouvy o vice nez 30 (tficet) dni, pokud Objednatel
nezjednd ndpravu ani do 30 (tficeti) dni od doruceni pisemného oznameni
Poskytovatele o takovém prodleni se Zadosti o jeho ndpravu;

23.3.4 pisemnym odstoupenim Objednatele, pokud je na majetek Poskytovatele prohlasen
Upadek nebo Poskytovatel sdm poda dluznicky ndvrh na zahdjeni insolvencniho fizeni
dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich
predpisli nebo Poskytovatel vstoupi do likvidace;

23.3.5 pisemnym odstoupenim Objednatele v pfipadé vyznamné zmény v osobé ovladajici
Poskytovatele ve smyslu § 71 a nasl. ZOK;
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241

24.2

24.3

24.4

23.3.6 pisemnym odstoupenim Objednatele v pfipadé zmény vlastnictvi zasadnich aktiv,
popfipadé zmény opravnéni naklddat s témito aktivy, vyuZivanych Poskytovatelem
k pInéni dle této Smlouvy;

23.3.7 pisemnou vypovédi Objednatele v pfipadé, Ze nebude schvalena c¢astka ze statniho
rozpoctu ndsledujiciho roku, ktera je potfebna k dhradé za plnéni poskytované podle
této Smlouvy v ndsledujicim roce. Objednatel je opravnén v takovém pfipadé tuto
Smlouvu vypovédét do 2 (dvou) mésicd po vyhlaseni prislusného zdkona o statnim
rozpoctu ve shirce zakond, pficemz vypovédni doba ¢ini 1 (jeden) mésic a pocind bézet
dnem nasledujicim po doruceni vypovédi Poskytovateli;

23.3.8 pisemnou vypovédi Objednatele i bez udani davodu, pricemz vypovédni doba Cini
3 (tfi) mésice a zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd dorucena Poskytovateli;

23.3.9 pisemnou vypovédi Poskytovatele i bez udani divodu, pricemzZ vypovédni doba cini
6 (Sest) mésicl a zacinad béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v ném?z
byla vypovéd dorucena Objednateli.

Zanikem nebo ukonlenim této Smlouvy nejsou dotlena prdva a povinnosti vyplyvajici
z ustanoveni této Smlouvy, kterad dle projevené vile Smluvnich stran nebo vzhledem ke své
povaze maji trvat i po ukonceni této Smlouvy, a to zejména prava a povinnosti souvisejici
s odpovédnosti za Skodu, ndhradou Skody, smluvnimi pokutami, fakturaci cen, s uroky
z prodleni, déle s licenci, odpovédnosti za vady, zarukou, exitem a ochranou osobnich Gdajl
a davérnych informaci.

24. EXIT

Poskytovatel se v pripadé ukonceni této Smlouvy zavazuje dle pokyn( Objednatele poskytnout
veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace, U¢astnit se jedndni s Objednatelem
a popfipadé se tretimi osobami za uUcelem plynulého a fddného prevedeni vSech Cinnosti
spojenych s poskytovanim Sluzeb (dale jen ,Exit“), bude-li to Objednatel pozadovat.

Za timto uUcelem se Poskytovatel zavazuje vypracovat na zakladé pokynu Objednatele
dokumentaci vymezujici zplsob provedeni Exitu, odpovidajici analyzu rizik, jejich zhodnoceni
a navrh jejich eliminace, harmonogram cinnosti a jednotlivych krokl (déle jen , Exit plan“),
a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exit planu za pfiméfeného pouziti vhodnych
ustanoveni této Smlouvy.

Vypracovani Exit planu a poskytnuti plnéni nezbytného k jeho realizaci a poskytnuti dalsi
soucinnosti dle tohoto ¢lanku Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat a Poskytovatel je
toto v pripadé takového pozadavku Objednatele povinen poskytnout v rdmci poskytnuti Sluzeb
rozvoje podle této Smlouvy na zakladé postupu dle ¢l. 7 Smlouvy.

Objednatel je opravnén pozddat o vypracovani Exit planu ihned poté, jakmile zjisti, Ze Smlouva
bude ukonéena, tj. kdykoli spolu s odstoupenim Objednatele ¢i Poskytovatele od této Smlouvy,
nebo i po takovém odstoupeni, poptripadé kdykoli spolu s vypovédi Smlouvy Objednatelem ci
Poskytovatelem, nebo i po takové vypovédi. Poskytovatel se zavazuje vypracovat Exit plan
a poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci a poskytnout dalsi souc¢innost dle tohoto ¢lanku
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24.6

24.7

24.8

25.1

25.2

25.3

25.4

Smlouvy ve lh(té stanovené v pfislusSném Odsouhlaseném PoZadavku na zménu, kterad nebude
kratsSi nez 1 mésic, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

V ptipadé jakéhokoliv ukonceni Smlouvy je Poskytovatel na zdkladé Exit pldnu povinen
poskytnout Objednateli nebo Objednatelem uréené treti osobé maximalni nezbytnou
soucinnost za ucelem plynulého a fadného prevedeni ¢innosti dle Smlouvy ¢i jejich ¢asti na
Objednatelem urcenou treti osobu tak, s vyjimkou pfipadu, Ze by novym Poskytovatelem
plnéni byl stavajici Poskytovatel dle této Smlouvy, aby Objednateli nevznikla Ujma (Skoda)
souvisejici s pfechodem poskytovani plnéni dle této Smlouvy na nového Poskytovatele Sluzeb.
Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédné v rozsahu,
ktery po ném lze spravedlivé pozadovat, a to do doby Uplného prevzeti takovych Cinnosti
Objednatelem urcenou treti osobou. Soucinnost bude spocivat predevsim ve vykondni planu
predani (dle Exit planu ¢innostmi vedoucimi k fadnému vykonani Exit planu).

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé sporu o jakékoli otazce, ktera se tyka Exit planu dle
tohoto ¢lanku Smlouvy, mize byt jejich dohodou urcen soudni znalec pro posouzeni sporné
otazky a Smluvni strany se budou takovym posouzenim soudniho znalce fidit.

Zanikem nebo ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena prdva a povinnosti vyplyvajici z tohoto
¢lanku Smlouvy a dalsi prdva a povinnosti dle této Smlouvy s témito pravy a povinnostmi
souvisejici. V pfipadé, Ze neni mozné prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku Smlouvy
nebo dalsi prdva a povinnosti dle této Smlouvy s témito pravy a povinnostmi souvisejici
uplatnit Ci splnit pfed okamzikem zaniku nebo ukonceni této Smlouvy, trvaji prava a povinnosti
vyplyvajici z tohoto ¢lanku Smlouvy a dalsi prava a povinnosti dle této Smlouvy s témito pravy
a povinnostmi souvisejici i po zaniku nebo ukonceni této Smlouvy. Vypracovani Exit planu
a poskytnuti pInéni nezbytného k jeho realizaci a poskytnuti dalsi soucinnosti dle tohoto ¢lanku
Smlouvy je Objednatel opravnén poZadovat v ramci poskytnuti Sluzeb rozvoje podle této
Smlouvy na zakladé postupu dle ¢l. 7 Smlouvy nejpozdéji do 6 (Sesti) mésicl od zaniku Ci
ukonceni této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Poskytovatel bere na védomi, Ze v pfipadé nevypracovani Exit planu, neposkytnuti plnéni
nezbytného k jeho realizaci a neposkytnuti dalsi soucinnosti dle tohoto ¢lanku Smlouvy mize
Objednateli vzniknout Skoda z didvodu nemoZnosti nebo ztizené moznosti zadat poskytovani
SluZeb nebo sluzeb podobnym Sluzbdm ¢i s nimi jinak spojenych novému poskytovateli.

25. Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatk(l této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zdstupci obou Smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani nepfevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na treti
osobu ¢i osoby.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskerd plnéni vyplyvajici
z této Smlouvy vyhradné cesky jazyk.

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména pak Ob¢&z, ZOK, ZZVZ, ZoKB a AutZ. Veskeré pfipadné spory z této
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Smlouvy budou v prvé radé reseny smirem. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti)
dn(, vSechny spory z této Smlouvy a v souvislosti s ni budou reSeny vécné a mistné pfislusSnym
soudem v Ceské republice. Smluvni strany se dohodly, e mistné pfislusnym soudem pro Feseni
pfipadnych sporl bude soud ptislusny dle mista sidla Objednatele.

25.5 Tato Smlouva je vyhotovena v listinné podobé ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po 1 (jednom) vyhotoveni.

25.6  Nedilnou soucast této Smlouvy (tj. soucast smluvniho vztahu Smluvnich stran zaloZzeného touto
Smlouvou) tvoti Zaddvaci dokumentace, jakoZ i nabidka Poskytovatele predloZzena Objednateli
v zaddvacim fizeni na Verejnou zakazku. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou rovnéz
nasledujici dokumenty pfiloZzené k této Smlouvé jako jeji pfilohy:

25.6.1 Pfiloha €. 1 — Popis stavajiciho stavu

25.6.2 Priloha €. 2 — Katalog sluzeb

25.6.3 Pfiloha €. 3 —Realiza¢ni tym

25.6.4 Priloha ¢. 4 — Seznam poddodavateld

25.6.5 Pfiloha ¢. 5 — Dohoda o ochrané dlvérnych informaci
25.6.6 Priloha ¢. 6 — Seznam opravnénych osob

25.7  Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vdile, urcité, vainé
a srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

V Praze dne V Praze dne
OBJEDNATEL POSKYTOVATEL
Statni zemédélsky intervenéni fond OKsystem a.s.
Ing. Martin Sebestyan, MBA Ing. Vitézslav Ciml
generalni feditel mistopredseda predstavenstva
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