























13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dafnovy doklad (dariovy
dobropis &i vrubopis) k ptvodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikié
nespravnym odeétem plynu, chybou zplisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani ¢i v poétech, ne-
spravnym uvedenim zug&tovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou slozku ceny.

14.V piipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeti dnl od jejiho dorudeni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Ih(-
t& zde uvedené, muze Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zékaznika bez zbyteéného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny Ginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci ¢ini veetné jejiho viastnorué-
niho podpisu,

b) tidaje tykajici se reklamované fakiury,

c) popis reklamované skute¢nosti véetné oddvodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatriuje jejim doruéenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouve.

15.0bchodnik je opravnén pfi uzavieni Smlouvy od Zékaznika pozZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vy3e trojnasobku
mési¢ni zalohy.

Kauci je obchodnik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyz
Zéakaznik projevil platebni nekazer v ramci dfivéjSiho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smlouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Z&kaznik trvalé bydli§t& nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zékaznikovi potvrzeni. Pfi-
padné bankovni uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
Uhradu nakladd spojenych s vedenim uétu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zaji$téni pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohleddvka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadé, Zze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika slozit kauci
Obchodnikovi pfed zapocetim dodavky plynu, vznikéd povinnost Ob-
chodnika zahajit dodavku plynu az po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanovenl § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapodist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohiedav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapoéteni v pfipadé, Ze do-
jde k ukon&eni smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v ¢l VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného davodu, vznikne-li po kone&ném vyuctovani
zéloh nedoplatek. Zapo&teni bude Zakaznikovi oznameno v koneéné
zugtovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapoctena ¢ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smiuvniho vztahu ve Ihité do 30 dnu po vysta-
veni koneéné zudétovaci faktury. V prab&hu smiuvniho vztahu si mohou
smluvnf strany ujednat zménu vy$e kauce. Obchodnik mlze vratit kau-
ci Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky
1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pre-
chodem plynu do odbérného mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
piislusnym PDS. Dodavka plynu se méfi od pocate€niho stavu plyno-
méru stanoveného pifslusnym PDS nebo od zjiété.ného stavu plyno-
méru pii zméné dodavatele plynu nebo od zjiténého stavu plynoméru
pii zméné osoby odebirajici plyn v daném odb&rném misté.

2. Méfeni dodavky plynu, vyhodnocovani a predavéani vysledkd méfe-
ni a dalsich informaci nezbytnych pro vyuétovani dodavky plynu zajis-
tuje pfislusny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
predpisli, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a predavani
technickych udajd.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odbérného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouveé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pied-
pisem,

b) zajistit na viastni jméno a na vlastni Uget souvisejici sluzby v
plynéarenstvi,

¢) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zéavazného pravniho pfedpisu.

4. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferudenim, obnovenim
&i ukon&enim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pres plynomér, ktery pfipgjil pfisiudny PDS
nebo jim povérena osoba,

c) zajistit pfistup k plynoméru za U¢elem provedeni kontroly, odeétu
plynu, oprav, Udrzby, vymény, odebrani & zaplombovani plyno-
meéru a pfi ukonéeni platnosti Smlouvy umoznit pfislusnému PDS
provest koneény odecet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi v8echny zmény, které mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, predevsim informovat o zméné identifikac-
nich udajt a upravé odbéru souvisejici se zménou pottu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odetet plynu nebylo mozné provést
z dlvodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo piislug-
nému PDS udaj o odettu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odedet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnll od oznameného data odectu plynu,

f) udrZovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné zavaznym
pravnim piedpistim, technickym normam a pravidlim, a ktery
umoziivje bezpeénou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala pfi¢inou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zasahl do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim ¢&i odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na plynoméru véetné poruseni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit podkozeni urednich nebo provoznich
plomb a znamek ¢&i jejich ztratu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjisti-li zavadu na plynoméruy, je opravnén
pozédat pisemné& Obchodnika o prezkou$eni plynoméru. Zadost
o pfezkouseni v8ak nezbavuje Zakaznika z&vazku platby zaloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafiovani nasledk( stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhla$eni omezujicich
regulaénich opatieni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist
a postupovat pfi predchazenf stavu nouze, ve stavu nouze a od-
straffovani nasledkd stavu nouze v plynarenstvi dle pfislu§ného
obecné zavazného pravniho predpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu
3kody a uglého zisku vylougeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smiouva se uzavira vZzdy pisemné.

2. Smlouvu Ize uzaviit na dobu uréitou nebo neurcitou. Neni-li ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
Citou.

3. Smiouva uzaviend a podepsand U&astniky na téze listiné naby-
vé platnosti a u¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zakaznik v dobé& podpisu nema s pfislusnym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smiouva
platnosti aZ dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribu¢ni soustavé.

4. Pfi uzavirani, zmén& nebo ukon&eni platnosti Smlouvy mlZe za
Zéakaznika pravné jednat jeho zéastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupciho
opravnéni. Obchodnik je oprdvnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl ufedné ovéfen.

5. Smlouvu Ize uzavfit téZ koresponden&nim zplisobem pomoci for-
mulare — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarovefi
s pokyny pro jeho vypInéni a odeslani. Obchodnik vylu€uje pfijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik pripojil
jakykoli dodatek nebo od jehoz textu by se Zakaznik jakymkoli zplso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho doruceni
Obchodnikovi. Zajemce nemUze b&hem doby ticeti dn(, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat v8echny Obchodnikem poZzadované udaje nebo podstat-
né nalezitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, nepljde o platny projev
vlle k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k doplnéni. Budou-li ve$keré podminky spinény, Obchodnik, na
dlkaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise
a zaSle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smiouvy. Za-
roveit mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smlouva evidovéna.
Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihité, ve

PP-21-9-001-20
















