
Smlouva 

„Dodávka užívacích práv ("Lìcencí") k programovým produktům Společnosti 
Microsoft Corporation v rámci licenčního programu Microsoft Enrollment for 

Education Solution včetně poskytování souvisejících služeb“ 

Ťm|UV"Í Sfľanyľ Gymnázium, Polička, nábřeží Svobody 306 

Sídlo: nábřeží Svobody 306, Polička 572 01 
Zastoupený: 
Kontaktní osoba: 
E_maiI: 
Telefon: 
Bankovní Spojení: 
č.ú. 

'ČOI 82032178 
D'Čľ cz 62032178 

(dále jen „Objednatel“, „příjemce“ ) 

2. Software0NE Czech Republic S.r.o. 
Sídlo: Vyskočilova 1410/1, Michle, 140 OO Praha 4 
Zapsaný v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze 
Spisová Značka: C 188674 
Zastoupený: ` ' "' 

Kontaktní osoba: 

. nn,v _.- , ., 

Bankovní spojení: 
č. ú. 
IČO: 242 O7 519 
DIČ; CZ24207519 

(dále jen „dodavate|“, ,,poskytovateI“) 

Článek I. 

Preambule 
Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu Za účelem stanovení podmínek pro poskytování 
užívacích práv (dále jen "licencí") k programovým produktům společnosti Microsoft 
Corporation pro objednatele V rámci multilicenční smlouvy Microsoft Enrollment for Education 
Solution včetně souvisejících Služeb. Smlouva je uzavirána vrámci centralizovaného 
zadávacího řízení, evidenční číslo ve Věstníku veřejných zakázek 22021-024855, systémové 
číslo centrálního zadavatele P21V000O0189. 

Článek ıı. 

Předmět plnění smlouvy 
Předmětem plnění na základě veřejné Zakázky je poskytování licencí kprogramovým 
produktům společnosti Microsoft Corporation v rámci licenčního programu Microsoft 
Enrollment for Education Solution (dále jen ,,EES“) a poskytování dalších dodatečných 
služeb Spojených S využitím licencí právnické osobě vykonávající činnost Školy nebo 
školského Zařízení v působnosti Pardubického kraje. Podrobněji se předmět plnění dělí na: 

2.1. Dodávka produktu Microsoft 365 A3



a) Windows 10 Education E3 
b) Office 365 A3 
c) Enterprise Mobility + Security E3 
d) Minecraft Education Edition 
e) Benefity 

a. Oprávnění použití funkcionality Enterprise CAL Suite - nárok na instalaci 

neomezeného počtu serverových produktů a použití přístupových licencí CAL 
pro následující produkty: 

i. Exchange Server 
ii. Sharepoint Server 

iii. Skype for Business Server 
b. Přístupové licence CAL pro následující produkty: 

i. Windows Server 
ii. System Center Configuration Manager 

iii. System Center Endpoint Protection 
c. Právo instalovat verzi Office Professional Plus na jedno Zařízení 

licencovaněho uživatele místo Office 365 Pro Plus. 
d. Právo instalovat verze Windows 10 Education, Windows 10 Enterprise nebo 

Windows 10 Pro misto Windows 10 Education E3. 
e. Právo instalovat až 5 kopií aplikace Office 365 Pro Plus na domácích 

zařízeních studentů a zaměstnanců Školy. 
f. Právo instalovat na domácích zařízeních studentů upgrade na Windows 10 

Education. 
g. Právo používat starší verze produktů pro veškeré, smlouvou licencované, 

portfolio Microsoft, vyjma online služeb. 

2.2. Požadovaný počet licencí 

Počet pořizovaných licencí je odvozen od počtu úvazků pedagogů a zaměstnanců tzv. 

„Knowledge Workers“, kteří pracuji pro příjemce, využívají služby nebo produkty Z položky 
Microsoft 365 A3 nebo používají kvalifikované zařízení příjemce, dále viz čl. IV. odst. 1 této 
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2.3. Podpora v oblasti licenční politiky Microsoft 
a) poskytování certifikovaných licenčních specialistů pro licenční politiku k Microsoft 

produktům pro konzultace optimálního licenčního řešení, 
b) poskytování instalačních souborů dle požadavků odpovědných pracovníků, 
c) poskytování jediného a centrálního místa pro objednávání licencí/licenční konzultace, 

d) poskytování pomoci S optimalizací licencí prostřednictvím služby softwarových auditů, 

e) provádění softwarových auditů certifikovanými auditory, 
f) pomoc S přípravou metodických pokynů pro práci se software v souladu s autorskými 

pravy. 
2.4. Podpora v oblasti technické pomoci pro produkty Microsoft 

a) hotline technická podpora pro licenční poradenství a Software Asset Management, 
b) řešení technických problémů prostřednictvím služby Microsoft Professional Support.



2.5. Zajištění administrace agendy 
a) zpracování přehledů O počtu a typech licencí příjemce, 
b) poskytnutí přístupu k informacím O licencích příjemci prostřednictvím internetu, 
c) vedení průkazné evidence O objednávkách licencí příjemcem, evidence licencí pro 

příjemce v souladu S požadavky a doporučeními společnosti Microsoft a společnosti 
BSA. 

2.6. Zajištění vzdělávacího portálu 
a) Vzdělávací portál musí poskytovat návody obsahující klíčové informace pro 

uživatele ohledně nejdůležitějších součástí Office365. Portál musí obsahovat 
informace O využití konkrétních služeb a příklady praktických scénářů využití. 

b) Materiály musí být k dispozici uživatelům centrálně, na portále zřízeném v 
rámci prostředí Of'fice365 (ikona na tento portál musí být přidána přímo do 
navigace služeb Office365 bez nutnosti využití dalších aplikací např. Teams) 
a být instalovány přímo v prostředí (tenantech) jednotlivých školských 
zařízení. Materiály obsažené na portálu musí být aktuální ke dni dodání 
licencí/služeb. 

c) Licence obsahuje možnost provozovat portál minimálně v českém jazyce. 
d) Portál musí být Iicencovaný na uživatele formou licence pro neomezený počet 

uživatelů. 
e) Základní sada vzdělávacích materiálů musí obsahovat minimálně tyto oblasti: 

0 Portál Office 365 a popis služeb 
0 Portál Office 365 a popis přihlášení, základního ovládání a nastavení 

Elektronická pošta a kalendář (včetně web přístupu) 
OneDrive pro Firmy 
Oblast Teams, Delve, Groups, Stream 
Návody pro vybrané scénáře (příkladem může být vytvoření online schůzky 
atp.) 

článek ııı. 
Závazky poskytovatele 

Poskytovatel se zavazuje: 

1. Zajistit poradenství se Zprovozněním Office 365 v prostředí příjemce. 
2. Po celou dobu trvání této smlouvy zajistit pro Příjemce licence softwarových produktů v 

rámci smlouvy Microsoft EES 
3. Zajistit bezplatný výkon administrativních činností Spojených s provozem SW produktů v 

rámci smlouvy Microsoft EES. Mezi tyto činnosti patří zejména: 
I upozornění Příjemce nejméně 1 měsíc předem na blížící se výročí či konec trvání 

smlouvy a příprava dokumentů S tím souvisejících (výroční objednávky apod.) 
I zpracování výročních objednávek základních produktů v rámci smlouvy Microsoft 

EES a dodávka licencí nejdéle do 15 dnů od obdržení objednávky 
I upozornění zadavatele na možnost čerpání výhod poskytovaných spol. Microsoft k 

této smlouvě (benefity Software Assurance a jiných anuitních benefitů) 
Za dodávku licencí se považuje doručení osvědčení o nabytých licencích a daňového 

kladu -faktury písemně na adresu příjemce. do 

4. Zajistit pro pří'emce telefonickou od oru rodul<tů Microsoft na telefonním čísle 
to 

: O : _ . de vcase O O srea cnı O ou maxima ne o O ın eno ep sk 
budou poskytovat pracovníci v českém jazyce S certifikací Microsoft Office Specialist. 

5. Zajistit pro Příjemce poskytování komplexního licenčního poradenství K zakoupeným 
produktům. Dostupnost v pracovních dnech od 9:00 do 17:00 hodin s minimální reakční 
dobou 2 hodiny, maximální doba pro vyřešení 4 pracovní dny.
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