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SMLOUVA O KOLEKTIVNIM ZAJEZDU

. CHORVATSKO - ostov RAB Katalogové Cislo 3407 RMS
Pobytové misto .
- SAN MARINO camping resort | Termin zajezdu 26.8.-4.9.2022
KOLEKTIV ZAJEZD OBJEDNAVA
Nazev UTVS CVUT Jméno Dr. VALIENT Zdenék
Pod Juliskou 4 Adresa
Adresa
160 00 PRAHA 6 E-mail Zdenek.Valient@seznam.cz
Tel. Mobil +420 602 696 293
DULEZITE INFORMACE
Pocet ucastnik . o 5 ) i Ubytovaci kapacita
Pocet platicich Pocet volnych poukazl
celkem stan® / karavan( / chatek / mobilhom( / apartmand
24 22 2 6x zarizeny stan
Datum odjezdu 26.8.2022 Datum navratu 4.9.2022
Hodina odjezdu Hodina navratu
Misto odjezdu . v
. PRAHA - Pod Juliskou 4 - od Skoly
a navratu
STANOVENI CENY
do 12 let 12-18let |18 letavice| Pocet ucastnikl Celkova cena
1190 K& 22 (+2) 26 180 K&
Ubytovani + pobytova taxa 1330 K¢
1470 K¢
Doprava autobusem z Prahy 2 400 K¢ 22 (+2) 52 800 K¢
CELKOVA CENA ZAJ EZDU Kalkulovano bez pobytové taxy, douctovani pri doplatku. 78 980 KE
PLATBY
FA 12101729 5 000 K¢
Ve vsech kempovych kapacitach plati minimalni Doporuéujeme: Komplexni pojisténi u ERV a.s. 290 K&/os. (min. 25 platicich osob), déti do 12 let sleva 50%.
obsazenost 4 osobami. Potvrzuji, Ze jsem se seznamil se
VEeobecnymi podminkami CK VICTORIA, souhlasim s nimi Voo dne .. V Brné dne 22.11.2021
a odpovidam za pravdivost mnou uvedenych Gdaja. . .
Lo o B Aktualizovano dne .........
Zavazuji se, Ze s nimi sezndmim viechny Uéastniky
hromadného zdjezdu.
Jako vratna jistina za neposkozeni ubytovaciho zafizeni se
sklada KAUCE ve vysi 1.000,-K¢/stan, karavan, chatku,
2.0(39,— KV(“:/mobiIhomfe a apartman ('viz. ;?t)kyny k odjezdvu). Cestovni kancelat Victoria
V pfipadé odstoupeni od smlouvy si CK Gc¢tuje 10.000 K¢
manipulaéni poplatek a dale podle stronopodminek CK. podpis objednavatele kolektivniho zajezdu Petra CIKANKOVA, tel.: 545 211 542




Clanek |
UVODNI USTANOVEN]
1. Vieobecns smhwni podminky Cestovn! koncele Ing.
shav Jory — VICTORIA se sidlem ﬁhlmku 26, 602 00 Brno, | 0
163 12 520 (lii\a m (I{ VlCIOﬁIM upmvud vzdjemné sluvni

i em & bitiok
w.!"&“ e mu (dtn myme;nukn WJ" e m;:
@

ymi usfonovenimi obec
ﬂl ikw‘ ? unslégzntnﬂlk (& 8 012513 Obchodni
2dkonik (¢, 159,/1999 Sh.) o nafizenim bvropského pnl\nmanm
0 R‘nﬂr EU £ 2016/679.

2. Viaohecnd smiuvni podminky Cestowni kencekife Ing.
Lodislov Jory — VICTORIA jsou platné pro viechny zdjezdy o uné
shurhy cestowniho ruchu poskytované cestoni kanceldrf o fvoff ne-
ilnou soucst smlbuvy uzovienou mezi zukumikamu K VICTO-
RIA. CK VICTORIA si vyhrozule provo uvest v prodejaich motetic-
nuhdkwyhl,lziﬂupnd ) odlizné pdmln

fémito smi
3 (K VI{TDI!EA pmkymp w6 aﬂuihy haz omezeni, pouze
osoby miodsi 18 et se souhlosem siého
dkonného zstepce. Osoby miadif 15 ia! mnhou wyutivat sluiby
CK VICTORIA jen v doprovodu asoby storsi 18 let.

.
S iy

1. Utostmikem smhuwniho vztohu je na pdna strang CK VICTO-
EIA uh bud piimo prostfednictvim sité viustnich prodeinich mist
0, mmdnmlm ouloiizovenjch pfudu(ﬂ sehe'r
zovienou smlouwy o proviznim prodej.
smml druM & zﬂkﬂzn‘k

2. Predmétem smhuvnihio vzfohu, ve kterém jsou préva a po-
vinnosti smiurich stran upravoudny fmito Pmimlmml e prodej

1) fuzemskjch nebo mhmm(nél zijezd, fj. predem sestuve-
né nobizens a prodavoné kombinace sluzeb cestonio ruchu zo
souhmnou cenu (ddle jen zdjezd)

it o iy e s | o
ng 7l Julni wznika 1. no of wku
(ddle jen sluzby no objedndvku)

¢ ubytovacich, stovovacich, dopravnich o jinjch sluzeb ce-
stownio ruchy, které CK VICTORIA zojiSfuje 26koznikim dodénim
vlashnich shuzeb nebo iejich zprostiedkovanim v jinch dodovtel
v tuzemsku i mbml (ddle jen jednotlivé ihlb'f castonniho

ruchu)

3. o) Smluvni vzioh mezi zikoznikem o Ck VICTORIA, s pled-
métem ;ih&lrm” odst. ?dupmwzl &hmnﬂekﬁh
uzavienim 0 zﬁpz 1j. podpisem
podpisem jeho 2 Gsfupee no Smiouvé o zdjezdu o jejim
potvizenim cestovni h:nce\un Pii elektronické komunikad je
smlowa platné bez podpisu po povrzenf 2o st

b) Smluwni vztoh mezi z6) nznkima ® Wﬂ’gﬁlk s pledmé-
tem die @inku Il odst. 2, pism. bc) téchto Podminek, vaniks po-
dénim wdwsuna Uheduﬁikv sluzeb niku znikem nebo jeho zo-
ken impotvizenim cestovnl konceldil. P

eniim
nlsklwm“&dci komullkun p smiouva plomd bez podpisu pa potve

zeni ze strany (K.

4. Piedénir ané Smlouvy o zéjezdu nebo preddnim
podepsané Objednavky sluzeb zikoznik stvizule, 78 )a mu znim
plnj obsah smiowvy o souhiast s nim, zc obdrzel viechny piilohy
tvofici nedilnoy soudst smlouvy o Ze vischny smhunuau\iﬁ
uznwi o soublosi s nimi. P elektronické Immumhnr.l zﬂlu:

stvzuje plamost a obsoh smlouwy i bez podpisu.
5 Patvizenim Sml o zajezdy nain potzenin Objec-
nivky sluzsb se (K VICTORIA zovozuje ztkoznkovi zobezpedit

sluthy v dohodnutém rozschu a kvalita v souladu se sjednonjmi

minkomi.

6. Smluvni vzroh, klecy wanikl nn zikiods uzaviend Smiouvy
© Z6jezdy nebo luzeb, mezi zékaznikem
o cestovni kancelii, plumypmv ar dalsf 70osinén osoby
wﬂenavaﬁmlnuvélzﬁnzlhndn Objednévee sluzeb, tzn. pro
objednovatels sluzeb i spolucestujici. Insnimmi ztwazky spoluce-
stujicich ruéf abjednavotel joko za své vistni.

_ Clanek 111
CENOVE A PLATEBNI PODMINKY
1 (K vmmm mi priiva no zoplaceni zdjezdu nebo jednot-
jch sluzeb pied jejich utim o zdkazrik je povinen uhro-
dll cenu luw:adu neho cenu jednotivich sluzeb pred jejich terpd-

1 Ceny 26jezdi o jednotlivych sluzeb jsou cenomi sjednonjmi
dohaday lrrwn CK VICTORIA u";;ik‘mﬂ:an

20 dohodnuté shuiby

i slushﬂ:y dle zfmml odst. 2 p\sm u) Vn(h~

na Objedniivee shuzel

o st daihnknr . odst. 2 pism,
e zoloh o tosowy ozvih pk

Iﬂnhn va wii 40 % 7o stonavené (aluwﬂ ceny zn.azdu nabo @k
objednonjch shuzeh jo sphlmr \hnad it veniku smiuv-

nmov: n;m (pfi plmz(é kartou) neba do do-

ﬂﬁuﬂi i vystw!neha zuinhwellu dakh:h (z6lohovs foktura,

7 slader

nka apod )
qde-ﬁ e smmvené Thiité k Ghroda zdlohy, stivd se smiouva
neplatnou o objednan z6jezd nebo objednané
*kamw bez upuzuméul zikaznika stamoviny.
do celkové cony zdjazdu nebo ulnsdm h shizeb je 26-
winen uhrodit Lz wyzvini CK VICTORS napazdﬁl 83
zucmkem p\mfﬂséedmrych sht:g :‘ﬁwﬂﬂl ok, md (K

h sluzbuth Uhm:in kram ||z°l?€u z&kuzn&mn pmlw
mshé dng, se po odecteni odstupnéha, viz
Bunal. Vila dnnei V fchio Podminek, zikaznikovi ]

S Varikne-i smllml vatah mezi (K VICTORIA o zékaznikem
va thite kiofs( ez 63 dnb pled dnem &hﬂnl nvni ob-
jednang sluzhy, je zakoznik povinen ohrodit 100 % stonavens ce-
ny sluzeb itned pi vzniku smiuvniha vztohy nebo da doby splat-

i vystoveného doklodu. Neuzinii tok, stiwd se smiouva ne-

phznwnm sluzby fsou bez upozoméni stomovéiny.
d—. gjuruvé v siff prodejen CK VICTORIA nebo u outorizovanych pro-

- ph‘hhm kortou vsm prodejen CK VICTORIA
— poukdzkomi spoletnasti Sodexo, Edenred o Cheque Uépunar
;slezeﬂkw K VICTURIA nebo slozenkou outorizovenjeh pro-

cownim prevodem, dle pouze no z6klods vystavens fokiu-
ry (K VI(TDRIA nebo foktury wystovené autorizovonym prodej-
ﬁm Joko variabila symbal je nuiné vady uvidst dislo wysfavené

. Us{ulahmahpdnuvkudsdﬁnku Il odst. 2 pism. b} je CK

ot wwﬁaﬁ“& et b pbon i ki
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Mnﬂa-“avz thu 2 fitulu nemoZnost potvr-
zeai objednivky zuimmlh] e CKVICTORIA povinna détovony po-
plnul(zu plné vy g zeb“e it

mény ceny s
CKVICTORIA

fednos
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n)canypnbonny:h hmot @ s tim souvisejid zwenl ceny 2o

b) plateb spojenjch sdnn
nx r‘hpwmahn pro stonovenl ce-
s[ubah vptﬂmmunvfmnez [}
{eni ceny u zdjez: dma
?‘ dne pind dnem mhdpn EM [em mpzdu mba zeb,
.uz&l Indvea shuZeb), \u [
IURIA \'mém m sthu, 0 k?amu se Vsl rem plat-
ba die odsl B pism. a)b) mhmu dlinku Podminek pngnd: vy
Sani sménnéha kurzu Eeské koruny pouitéha pro stonaveni ceny

VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

mpnhnebosluinhvpﬁmsmn \D%f;}vks;ack\”ﬂﬂm

oprvmEno
odpavidujicl proc: kurzu. Rozhodn den, kdy
smnm»u @i zurﬂzzil lle g by cestovaiho nchu e wew
katologu n nabidkovjich fistech. U slueb na
dnadnmiu nenHi cena du walsrm w nobidkovém katolagu,
20 razhodny den povoZuje den potvzent ohp&ﬁvk\z
i’kmme ondmenf o zvSeni ceny je CK VICIORIA povinng zd-
kaznikovi odeslat doporucenym dog d sem do mlslnggl'!lifddh
uvedensho ve Smlousd o zrqaldu indwce sluzeb nejpozdiii
21. den pied znhi)anfmgﬂnénrmnrn jednané sluzby.
Igkaznik je povinen do 5 dnd od oz mmro visent ceny uhro-
dit rozdf v cené atjezdu nebo s| porusen fohoto zévaz-
kv ze slruny miﬂmﬂw md (K VI URIA ymvn od smlowvy od-
19!! dotceno eji prdva no gzlj
CK V[‘ETUEU. hﬂ“glﬁm pied m‘;mm'n 2djezdu neba pled
im cerpon | sou piedmétem smivvnfho vzio-
hu ﬂﬂnlw Il tichto Pods mlmE upravit cenu slulsbn vyhhsn
rméranﬂwae-ﬂkmmnnumlzimdl fivnich divodi,
jsou uvedeny v odst. 1 fohoto Elinku, zejméno v Em
th iSeni cen sufeh telt. Takto uprvend ceny sl
fsou ode dne whidenl a vztah{ se na viechay zojezdy,
shuzhy no obi nﬁvku 1 no pdnolﬁvé sluzby cestowniho ruchu u ni-
chz nebylo do tohato ohifena jejich reclizace. CK VICTORIA
i 1&:‘:“" postupuii v mmm piipada die elank VI odst. 2 féchto

. Clanek 1V
PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

| K préviim : lﬁlullnlm palfi zejména
srmvn na fddné poskymut! smiuvné sjednanch o zaplace-

'951 vo vyzodavot od CK VICTORIA informoce o vSech skufet-
které se dotykajl smiuwné siednanjch a znplacenych shr-

&m bijt sezndmen s pipadnjmi zménami ve smhnvn sjed-

plﬂvnl:dy pindzdniwimfsmmliiﬂdlndstm it od

mlnwyd\sd Vil féchto Podminek, y

€) prévo no reklomo vad o fefich vyiesenf v soulody 5 usto-
menlm Zdnku X,

1 privo na ochrany esr}luldl dulu miumdncﬂsth cast, kie-
1é jsou obsahem smious i

D’m ne}pozdéﬁ &mr’wluiﬂlsmm zalsdum pnsl:
ihma |sw mzulmalﬂm duhiflﬂ o ktesd sauw (K WCEDR

nejsou i obsoZeny ve Smlouvé o zdjezdy,
rmoeﬂlieb nebo v katologu, ktery byl zkaznikewi pr
Mezi tyto informace poffi zejméno:

— informoce o platbich za sluzby, jefichz ceno neni zohmuta
v cené zdjezdu nebo cend objednanch sluzeb, ale tvoff soutdist

Iﬁmu-

O

miﬁd“ nebo oheldmnyth s\ulslé‘ .
— Informoce o poloze i né
nosti, jeli uhympv‘;m ”Exsu nlqaﬂa?thn? A

— informoce o smavovdni, jeho Zpdsabu o rozsahu, el stova

sou(ﬂsrlobledmnyd sluzeb,
~ informote o moznosti konfoktu s nezletlou esabou nebo zd-
A v miste pobytu nezletils asoby, fdet nzﬁ—

stupcen CK VICTOR
ianl jehoZ Giéastnikem jo
\0ce 0 jménu, oduse o telefoanim gile osoby, no kierow

se miize 26knznik v plipodd nesadzi v pd'sbahu ?nbynmhmm in-

kozuje Smlowwou o zdjezd (Obiednivkou sluzeb) o doklody

o zaplocen!.

Clanek VI " =
ZRUSENi A ZMENY DOHODNUTYCH SLUZEB

1. Iru3ent z6jezdu 7 tituls nedosoZeni min. potty zékaznikii:
o EKWETUR\A mé privo st z6jezd, festlize do 21 dni pred
jeho zohd de dosaZeno minimalntho poctu zékazniki.
Mnmﬂhrpozel 26koznikil je pro viach M\elﬁf nenti v kofo-
jinok, stunoven pogtem pipoda, Ze CK VIC-
2fjozd 7 divody nedosazeni rummi\m‘m puﬂu i

lnmﬂm jie povinna tuto skitetnest zdkaznikovi ozndmit doponr
(qwm dopisem, neipozdi viak ve Ihité do 7 dnlptud jeho za-

h} Jnsﬂwta CKVICTORIA zdpzd podle pism. uJ tohoto odstovee
Pudlmrlakzmsl,rmzu ik lovat, aby mu byl na zd-
klad& nowé cestovnl sm ,’nhr ﬁvk'f slueb skytnut jing
zjezd, nejménd v kolifs Egm:m Ve 0 z6jez-
dy nbmm shuzeh, maze CK VICTORIA tokowy ziezd. no-

ojdedi ale k uzovient nové Smlouvy o z6jezdu/Ob-
zg{mmub e (K Wﬂﬂﬂmnm bez zbyteéného odklody

b mSndmmm' b /wpﬁ'ﬁﬂ#ﬁ i

podle znent [ zn\a v, izeb, onif
E byl zikaznik povinen platit Ck dogh K uz-
vieni nové Smlowy 0 maxdu," bijed: usku-
feénéné no zikloda pivodni Smlauvy o azdnfl]‘hpimvky dw
Job, se,‘fmmwl ] pln'ﬁw uskutetnénd pﬂ&e

CK ICTORIA mé prﬁw it zjerd nabeshubymmuha
mdw kderd jsou predmatem smivnio vztohu dle Eanku If tach-
to Podminek i v disledku neodwofitelng uddlost, ktené namnhh
znbmnm ani pii vynolozeni veskerého Usil ket lze od i o

pozodovat,

d} hﬂl}e CK VICTORIA zwirzwud z ["rw(h divods, na! kla-

1é jsou uvedeny pod pisme

Imr nez 20 dnil rad rsnninam |e|n zohdienf

Imzm‘kaw uhrodit i 10 % ceny z6jezs
mll dohndnulyrh sluzah pied zahdjenim zjerdu ze sho-

Nuslmm-lrnh:&mm ktaré CK b ik‘ﬂnmns\nihy dle sl
s s e
zohdjenim femani shizeb zménit in-
smbm-y e (ly\'llﬂﬂm pmummhinué mény uzm 2t
Iunmﬂmw rucenym dopisem a navthnout mu zménu smiou-
wy. Tekaznik mé pravo se rozhodnout, zdu s 2ménou smlouvy
bude souhlosit, & zda od smlouvy od
) Pokud 6kaznik ve hité do 5 dnu od dowéenf névihy na
zménu smlouvy od smlauvy neodstoupi, i se zu o, 7e s jejl
Zménou soublasi, Jestize zména smiouvy vede ke fsenl (a
sluzeb, je z6koznik povinen uhrodit CK razeil v cen o
dnil od dorueni ndvihu no malm smlouvy. P porusen Idlnln
mnzh. md (K \'Uﬂkb\ajﬁ Imlodstmpn ¢imZ nenl
dclcam privo (K VICTORIA na dhrady Skody. Jestlze zména

pmlmuai

smlouvy vede ke sniZeni ceny slufab, je (K povinna wiit zékaz-
oikowi 1ozl v cend sluZeb v pipads, 7e z6knznik uhidil iz ceb
Kovou cenu shizeh nebo snizt doplatek ﬂ:nvé ceny, e
byl z8koznkem dosud uhrozen.

b) Jestiize zékaznik newahbsl

se Zménay smlwwo ve Ihite
do 5 dnd od dowtent ndvihu no b
stoupl, md prévo pozodovat, nb; my CI{ VICTORIA na zukFodn o
v_ssmlnu\y paskytla iné sluzby :esnwnﬂwo h v kvali

Clanek ViI
ODSTOUPENI OD SMLOUVY
L& \ﬂﬂﬂElA e oprivnéna pred zohdjenim ferptind sluzeb,
krzvm pledmét Wmhwnﬂmvvzmh od m’\h;:i.:u?,'u odstoupit
o) pnmnl povinnosti 2akoznikem
mSeni myaz
I‘Fsamne ozniment o odstoupeni od smlouvy s uvedenim divody
osild (K VICTORIA dnpomrmm dnpum mista bydis /sid-
lo z6kaznike uvedeného ve
2. Itkaznik m w‘:m ndstuum od smlouvy keykoliv pied 2
ini shuzeb:
o) bez uddm‘dm:d\‘l

b jestlize nedoide k smlouvy dle usinoven
dénku V1 odst 1 pism. b) nelmdullﬂnkuvlods' 2 pism. b) téch-
Podminek.

)
Ozndmeni o odstoupeni od smlouvy o v pipods odstoupent die
pism. b) tohofo odstuvce s uvedenim divody, je mozno provést

& pisamng.
Euﬁky ndsrmpml od smlouvy nostdvaji dnem donucent pisemné-
oznamer
3 !anl “divadem odstoupeni 26koznika od smlowy poruie-
i povinnosti CK VICTORIA stonovend smlouvou nebo odstoupéi
04 SgTPR‘»\ndsmhtﬁ::y przd znhﬁ\m[m Gerpni sluzeb 7 dfmndﬁ
ot innosti zdkaznikem, fe zdkozni
W W" F v Ehirlku \mfm

I'udmlual U( [TUI!LQ jée po m!eﬂell
MM ndného pojEtént povinna vidtit aznlmw vie @ nd
mlﬂ 0 Ghrody ceny sluzeb die zniSent smiouvy.

Jedi divodem odstoupani zi od smiouvy ponsSeni
pumnm w Wﬂﬂllmnwsm smlouvou nebo nedojdedi k uzo-
¥ieni nové smlouvy dle pism. b) tohoto ldnky Podminek,
i CK VICTORIA povinna bez tlmuméhn odkhii urum zdkuznﬂm
¥i w8, co od ndho obdriela lele
smlmmy oniZ by byl léknznik povinen ﬂnu CK VICTORIA nd»
stupné.

Clanek VII]
ODSTUPHE
1. Hl CK VICTORIA od smlouvy uzaviené se zdkaznf
kem die eldnku I odst. 2 pism. ), b), <) fichio Podminek prsd
\wm i shzeb 7 divods poruienl sfi zdkamnf
kem, ja C RIA upmwém pozodovot odstupné o 2dkoznik
ppzwmen roln pM uhidi

i ztkazni mﬂouq smiwnho
vrtahy dle Eldnku |l odst. Zplsm o) bj m;:l) féchio Fudmlnd:
e zdkoznlk povinen zaplatit odstupné. né se stanovi dle
zisad piméfencsti ke dui dorutent pisemnho odstoupent od
smmw cestown’ konceldfi. CK Victoria md nrok no odst glve

ne-

vy skutetnd n stroné cestoval kanceldh vzniklych nd
/lmmln pﬁ ndshlpsnifﬁ 0 vite dnil pied zohdjenim
ceny zéjezdu do
:wun I'(:://’o: Vit 5 BT
(3 mmpn Omp-x! a vice dnd pied zohéje-
sh:vstwnin) u v pripods celkavé ceny 26

S% mz&u«pen ve !meﬂ—ﬂ dni pred drem zahdjent or-
i7eh castovniho ruchu. Minimdlng viok 1.000 KE/os. /fer-

fnrmuuu odresa o felefonniim Eisle

b Tt Sy et Bt
i fini zkaz-
suui;(dil’m =t tonovenim ;’l:lu\rl edsipﬁ»i”v‘ichm mulf =

?. K zdkladnim povinnostem zékazniko pofii
0) poskynout (FMECEORIA soutinnost, Emﬂ je nutnd k zo-
‘eni 0 poskytnuti shuzeb, predeviim pm\dm a piné uvidat
cestouni konceldi pn!nduvnné iidaje ve SmlowE o zdjezdu nebo

ndvee sluzeb veetnd jokychkoliv zmén,

) zojistit u asob miodSich 15 let domwod a dohled dospalé-
he Geastniko, obdobné zojistit doprovod o dohled osob, jejchi
2drovon stov fo

o predlozit sm::\ns 26Kkonného 26stupce v pilpods, e 26kaz-
ik starél 15 let a miodsi 18 let (ﬂpﬁs&i&‘hz {eho dopiovodu,
d) nahlsit Geost cizich stdich

&) zapliit sjednonou cenu mpz\h nebo shizeh v soulodu
s Ednkem Il| Iéth!n Podminek,

1 pokud je soutdstf sluZeh pabyt nebo zéjezd do zohrorid, mit
mhephlnymsmn doklod, piipadné vizum, pokud je vyZado-
dodrzovot platné predpisy zofizent o subjektd, jejich sh

vwez)w smno joko mﬁ:m piedpisy Ceské uwikky @ nuvgt

h) upndadmul pakyru'l vedoudha zdjezdu nebo delegta

v miss nenansova! Zdijezdu, neobtéZovat ostuimi
Utastniky Tdjerdu prxmur 5i ok, aby nedochizelo ke skoddm
o zdrowi n ([alku na Gkor ostonich zdkaznikd, dodovoteld
shuzeb nebo (K. Cestovni kanceld? Vlmm md prévo odstoupit

s okamditou pltnosfi od smlouvy ped @
potef cesty, :?ﬂhld cestufid svjm nwhodnvm a hu;mvctn;'?&lkn
wiZné naruiuje pribeh cesty nebo pobyhy, popf. hrlm nebezped,
Te by tofo sifuace mohla nostot, o md pidvo z6koznike ze 2jaz-
du vylouit. Z6knznikovi v tokovém piipods zonika nérok na dhro-
du namrpaw(h sluzeb. Naklody na pripodnou zpétetni (sm ne-
56 zdkaznik sém. Vyloutena i¢ pieprova osob v podnopiém
@ pod vivem omomn
|',I v pﬁpﬁdﬁ odstoupent od smlouvy je zékaznik povinen toko-
toupeni ozndmit v grodejnim misté, kde uzaviel smivwni
v-mh s(Kp\'\[TORJA o to bud zosldnim pmméhn ozndmeni ne-
sepstnim o podepsdnim ziznomu o odstoupeni v prisiuSném

prodejnim misté.

Clanek V
PRAVA A POVINNOSTI CK VICTORIA

K prdvim o povinnostem z6kozmiki se vziohui odpovidaji-
dpm o pmm%( VICTORIA. it
2 (K je povinna provdivé o fodnd informavar 26kaznika
o viech skutednostech, tykajicich se Erdmn slueb, které jsou
pro zikaznke dilezité o Kderé jsou CK VICTORIA ndné
3. K VICTORIA neni povinno poskymaut zdkaznikovi phaani
nod r6mec piedem potvizensjch o zoplocenyich shizeb.
4 K V(TORH e povinno v piipadé Fe nobizi o proddva z6-
ndﬂ ;ism a) tachto Podminek m& uzovie-
rll? vznikd zokaznikowi, s nim?
CKumi&hSmlo\mozn d‘dthu[Iodsi 3pnm o) pié-
vo na plnéni v p‘hude(ll Eizy K v disledi svého Gpodku:
1) peposkyine 1 dkoznikovi doprow 7 misty pdsym v zohioni-
& do (R, pokud j rova sousti z
b) newri zd mﬂmvl zoplocenou zélohu mf)c cenu z6jezdu
v piipodé, xcselwzdnws utelnil nebo
©) nevrdi mzdl mezi zaplacenoy cenou zdjezdy

n mmu Eﬂﬂdné pnskwnwéhn 26jezdu v piipadd, Ze se zdjezd
[K VIEI(! nno v réchto ipodech predat nikum‘kﬁm
soucasné se inlz“vw 0 26jezdy d pojitovny,

mﬁmm a uzoviensm pop:;ém zejména aznatent pof Em
ni o rpu ozndment pofistné udd
ﬁwml Iuhuln lmf atkoznk. podpisem

]e-!\ soudtstf ob h sluzeb ubytovénf a splaibli z6-
Vaznik povinnosfi die Elrh] rz(udsl 2 pm% ﬂdmmk
je CK VICTORIA povinna nejpozdgji 5 pm(mmn:h dnn pied zohdje-
nim plndni vystovit 20k oln{qﬂm (tzv. voucher),
Kteny predd, poﬁr zusle o adresu/sidlo miml‘kn Tdkoznik se
B!n usm prokazvje pii uplatfiovéni nérok no Cerpé-
i objednonjch shueb.
Pii ubytovein v mobihomach, chetkdch, korovanech neba stanach
s samastamj ubyloved poukaz nevystawje o zokaznk se pro-

e (K VICTORA tokovs sk
by nobidnout. Nedoidedi ole v fokovém piipodé k uzavien! nowe
snimmu CkVICTORIA povinng bez zhy méllu odklodu it 26-
kaznikovi vie, ca od ného obd shieb podle zruse-
né smiouy, aniz by byl z2tkaznik pawnan plnm odstupné. Jestlize
dojde k uzavient nové smiouvy, platby uskutetn@né 1o zddudé -
voda smiouvy se povazuff 20 podle nové sml

3. Imény dol h shuzeb v prbéhu zdjezdu:

o) lestlize znh!\un! zliezdu VICTORIA neposkytne 2i-
koznfkovi sluzby nebo odstofnou st fadné o véos nebo
e e e e
moci fddné o vios poskymout, fiebaze 5e k fomu smiwng
zolo, e povinna haz 2 nei-u odklodu o bezplotna pmmm
kové opafieni, aby mohl zdjezd Zovot, zejmeéna je povi
anpeln nd a sluzhy v mmhu 0 k\uillﬁ shdnﬁ

gﬁh\ﬁuwm duhodnuwm podmink

wd nelze pokracoviini zdjezdu & mfwniﬁuiehmnsmu
nuk nei plmrrsdmhrm shuzeb nizEl kvality, nez jako jsou
né ve smiousg, je (K VICTORIA povinna widtit zdl uznﬂww wozdl

v tend.
) Pokud nelze pokmtovan zdjezdy, &i Zerpin sluzeb zojistit
oni pauslmduKMmpszl“id: i kvality, neZ ”'P“ uvedens ve smiou-
vE, nebo zdkaznk toto néhrodni fesent mpqml, je CI VICTORIA
pinng bez 0 adkdodu widit zaknznﬂm Tozdl v cand.
piipadé, iz swn‘m\ zijezdu je | doprova, je (K
skymout zdkaznkovi d zpat ng misto odjezdy, nebo jiné

misfo nviotu s mmz aznik soublosi, veemé nezbymého ni-
hradniho ubytovéni o stovavan. Pokud ridnpmvuushm:nenu i
njm dopravnim , net kterjm méla byt uskutefngno

podls smlouvy, je CK. VICTORIA
— Vi M {ndnpmm mmﬁnn 20 nifi ndklody, vrdtit
1ﬂlmzr\|‘_ i rozz:l vdcane o —
-V je doprova uskuteéngno zo n rozt
v cend uhmth 2 vinstnich zdrojli
4. Tmény smluwnich podminek no zoklodé prdnf zckaznke:
o) zikaznk md prévo nejpozdaji 3 dny prad zohdjenim zder-
du ozndmit, Ze se misto nho zOZostnl adjezdy jind
(Ozndment o zméné (Eostiko lnml provist vidy pisemnd o zeslot
nebo donit na prodej

50°% o cdstoupenve it 4021 chd pisdd
msl'm cestovniho ruchu;
vain!leI{HSJ i pred d
gﬂnlsﬁﬂdﬁ cestovnito ruch
odstoupent ve Ihma 147 dndi pied dnem zahdjenl
ls Ivzeb cestownfho ruchu;
nudsiwpnnwelhmsé 3 dy ped dnem zohdient ter

pmlslpm cestovntho ruchu
u’ llui lveivhuls?iﬁmadnﬁp?sddnmnhu
lﬁiﬂ sluzeh cestowntha ruchu.

b nde( dného pojistEal. Vise odsty je zivisld
mﬁdmlm pé‘;muhn uzpn;':nan nmmwm i ke

4. Nen i ztkaznik no zlqezd @i et sk
stavnfho m:ﬁn“ifﬂ piedchoziho ods nmiudsnmnamdu}
vudu e nasphi pavmnosl dll tlnky IV odst. 2 pism. ), hrodi

[ (E'VIETORIA mi plﬁm mlaﬁsr odstupné od slozené zélohy

o zuplocend ceny.
6. Pri urdenl dnl pro wypotet odsty

velﬂlu wclu dmpog;u"luvd i des, kdy nosf
poctu dni se »em iivd dn

'm;wi;é‘s“ pm\wly mFﬂ?’nd I divod) kvalfikovanich

zakoznik od smlowy 2
v pojistné ME 0 mii mkmwn:ﬂmvu uzovienou, mé ndrok
na Edstetnou Ghiodu odstupného.

‘2ahdjeni fer-
zahdjeni fer-

3

ého se do stone-
y Ofinky odstoupe-
jlezdu nebo

Clamek IX
uiuuu:tm RAD

1. Tento raldumuaulmiu e fiiovdni ndrokil
2okoznikl ich z adpp:;mmn% RIA 20 vady po-
skymngzh uzeh o Huh wyfizeni.

2. Tento reklomoéni éd se vztohuje na sluby poskytované CK
VICTORIA pimo nebo dovateld sluzeh

!sdm(Mm jinjch
v témci uzaviensho smluvnho vztohil.
3. Tdkaznik je povinen pl ‘?udnw vodu reklamovat bez zbr
fefného udkladu u z\‘mup(e VIEIURIl ¥ mls?a pubvm nebo
u msmpm b poskytuj byt wios

h. K oznd-
ment je nutné piloZit prohidSent nového zdkaznika, 7o suuhluil
s uzovienou Smlouvou o zdjezd/Objedndvkou sluzeb o spliuje
R:f;\i[nky srunwm pn Giost na zjezdy.

info zakaznik spoleéné o nerozding odpovidof z0 zo-

placeni cen zapzduunhmdmum v souvislosti s zmé-
nw (K wfr mlimw o nwnupah'd ve Smloué
sluzeb dle odst. 4 pism. a) mlm diinky

mhak e opcﬂvnlm uEmnr monipulatnf poplotek ve wyi 100
K nebo 300 KE, jedi azndmen o zméné piijato (K ve Ihdfé krafii
ne3 8 dd pred znhdpnlm néni.
b} CKVICTORIA no pin zékozndka provadi, pokud je fo
zmény podminek siednanych ve Smiouvé o mpm,"%rednfml
ﬂmb roveden! tokovjch zmé mtudluiw zoplocent munzuh(rﬂ
ha pupi;d!:u ve uym am z)dm nite uvedenjch. Poplaty
el vidy zo ko
') ba) zména o dnplném‘ usohnkh Gdoji zokaznika pred zahje-
nim Eemani sluzeb:
Bubglmhr 50 Ke; Innn‘mﬁﬂ;ﬂ;gztlba —
Zména terminu zjezdu, misto neba fypu ni
43 0 vica dnf — 300 KE.
dé zmény ve thité krofRi neZ 63 dni do zahdjent mpﬂm
e fofo zméno povaZovéng zo odstoupeni
zdknm‘kn a zﬂm‘k e povinen uhmdn K VL[TORIAod—
% wmm:@ e
a
Bavie dni = 100KE; 7a mena'rrw .{Bﬂmt
b snizent poétu osob v ubytovoct jednotce
Iméng je posuzovéna joko odstoupent od smiouvy jedné & vice
osab, kleré fsou povinny ubrodit odstupné dle clgnku VIII téchto
PudmnaL Dn liv distedku snizenf pottu osoh v ubytovadi
nofce \5’10 ubytowdn, jsou neodstupujicl 26koznfc
povinni tento mzdll

be; i bhz;mu
8ayvie ODKx Tnm Edmhd"JMK:

Doqdﬂivthdedkuzwmlpoim sob v ubytovad jednotce ke
2ménd ceny za ubytovéni, je (K VICTORIA pwirmo fento rozdil zd-
kaznfkom wrdtit.

bf) jiné zmény ve Smlouvé o zjezdu nahn m'sdném sluzeh
8a vice dnf — 100 K& 7 o méné dnl —

1oV v mista mmﬁm Jsdne Ink mﬂzebrl zivod:
wsm adsnun;gn sluzba doplnéna Znovu.

4. Rozhodneli se mhmmml madi po skontent
pah_l!m u CK VICTORIA, je vhodné: iz v misté pobytu sepsat z6pis
a Zjisténych voddch, udat jméno pm:wn*xu‘ kmu;‘; tyto 26+
vady na misté hidseny o uwst zpisob, jakym byly/nebyly vady
odslmnony Iemo z(ipis nechi fudngsul procovnikem, u kierého
nr?‘u misté pobytu reklomoval o pfipoji svij podpis.

stng isté, kde
dolo k uzovien smm il "pwmw

vztohu bez lodu, nek

pozdjivick do 1 mésice od skonZent zdj mmpmm
sladnl shuzby. [lupmuﬁlpme nllzvlﬁiré u s\uzlleﬁkh reklomod, s
uozasﬁn adst. 4 ohoto ldnky Podminek.
i d aﬂd uﬂ;&:ﬁ mn{ butﬂzuknznkuw oznémen

lq za8|l do nl il léni reklamace.

r uieli zdkoznik wyfizeni reklomace za u!prka]lve

mpmmsnpuiﬂdmaphzkmnﬂnl sprawnosti postupy, pog. pi
inoceni vécnéha ?mm reklamace. P're'tkwnuni e plmdl-

0 v terminy do 30
POJI ?#!ul

]I‘ themch mpm ] Mys:lmmﬂli ru:l;l‘ CK&GIDbﬁ'M
nw zohmuto pojistén v zohronidi, pojsténi ira-
pojistsni mvumdel o pojiéféni odpovédnosi, stejné joko
¥ (em(h 2ijerdi o slzeh msmmﬂ»o ruchu nenf mhrrmo po||
1éni niklodd souvisejicich s odstoupenim od smiouvy.
. 1p£dm| mhf;’gg,m V;l;mmk moj - moznost uizémm
(am n[pﬂﬁ'éni né akfivni osistence, trvaké nd-
sledky drozu, Sko 'ﬂm ech, skoda na zdiwi, storno-
poplatky) u ERV u.s. ve viech pmdqmch mistech CK Victori
au outorizovanjch prodejcd, se krerjmi md (K Victosio uzavienou
smlovwu o proviznim pmd’ep 26jezdd pnindm'gth {H Victorio.
Veskeré naroky wyplyvaiic z eventudini poj: lEimrn
zmz;m pojistitele {ERV as., Iﬁﬂlm?:i?;’:iéu 186 00,
al
3. \Richni (¢ostnici z6jezdd pofddonch CK VICTORIA
<elou dobu Gerpéni objednanych sluieb pouﬂenl pm pmﬂm
ky cestovni koncelde v soulody 5

IS?ﬂ 999 Sh.

. ﬁ?nal Xl
IVLASTNI USTANOVENI
Preddnim soné Smlouvy o 2jezdu nebo Objedndvky slu-
eb zﬁmzﬁ?f;ﬂ souhlas s tim, aby CK VICTORIA v ;m\u-
dus vsmnmmfmmrndsl 2 zﬂkmm{ 101,/2000 Sh. zpic-
E,vgwﬁu chidnéng z;:lhu o 2 'mxm CK‘WH"BW“ asla.
iskytnufé osobni (daje zdkozniko je oprénéna
covivat 7o iéelem nabizenf poskytovanych sluzeb a pro okvi
ﬁ]n:m:mﬂﬁ prévo souhlos acovinim jeho osobnich dat
ik m s Zoracovinl o
coliv pisemné odvlot,
Visa nvmhni uslmmenl;lﬂmmm i ve vztahu k osob

ﬁ\uﬁi pmpsch 26kazn uvu o zéjezdu/objedndvky sh.-
uznvel
Uzovienim im minznﬁ rohlasuie, 7o jo n souhl
20 spol muby udélt, E] NTMW ziklodé smhminh(‘:
finéha zustouper
m?t bewe nn védnml Ze foko subjekt Gdoji mé zejména nd-

i

. sk gl s Kol kol

nhvn pdﬁmm msﬁnﬁm K, a to bud na odresu (K nebo e-mak

b? Pnlmhml of K pﬁ:mp  osobnim ddojiim tykojicich s je-
), jejich opravu 708 omezeni
umm‘slzd‘ asobnich ude?‘ vaniet mna?ly profi zprocovg-

ni osobnich |ii ko i pnivts na prenositelnost ddoji.
cﬂ K omezila zprocovéini jeho asobaich Gdjd,

tl) adkaznik popird presnost swth asobnich Gdoff, o to na do-
Iullinpoﬁdmun k tomu, oby sprivce ovisfil piesnost jeho osobnich

zprucovin jeho osobnich 0daif bylo profiptdn, ale nepo-
26dd o owgzh {idaf0, ale o omezeni ﬁxh pmmH

ec) (K jiZ nepoffebuja jeho osoba idaje a‘:I;
n\a zdkaznik js |s pozoduje pro uréen, vyk:m lnbo jobu svj

cd) zﬂkmﬂ( vznes| némitku proti Zpracovini svich osobnich

udullﬁ.u'ndvfdwnez le ovéfeno, 2da oprévnéné divody CK

pievaduii nod oprévnéngm divady zékoznka. Pokud bylo ome-

zen0 zprocovdn usnhm(h {dajis z6kozniko, mohou byt jeho ddo-

3 zgn(wﬂny, s vjimkou ulaZeni, pouze s jeho souhle
t stiznast u dozorového organy, kferjm

pm ochrmm usnhnl:ﬁ
od CK ke ulnl potvizend, Ze jeho osobni ddaje jsou
zpm:wdhﬂny, fomu tok je, je CK povinna mu no Z6dost
informace o vydot mu kopii zprcowive-

nyd1 mulmekh ndqu

&0) (itel zprocovés
&b ko mohnidl Gido, které zpro
&) pi wﬁlﬁ kmugng:l%nynrﬂ kterym plluosnhnl ide
[ l:ﬁ' nebo budou zpfistupnény;
plinavanou dobu, po kferou budou jeho asabnf idoje ulo-
zu? nebo nenfl i matné ur, kitéria pousitd ke stonoveni 16

s6) existence i ivee opravu nebo wm:
asobiich Odej) vylm %uw niknzn‘kn nebo rmezanfnsch Ipm—
covnf 0 vznést ndmitku profi mmn
CK VICTORIA nenese ndpuvﬁdnnﬂ m
nim prdwnich povinnosti, pmlnﬂﬁs 1« ndu nezp&snhrh
ana, oni jini dodovatelé sluzeb v rimc uzeviengho smhuvnha
muhu, dle Thodu zplsabl

- ﬁaﬂ osoba, klad neni spn)ann s p:sk
~ neodstranifelnd
naloZenim uﬁkmhu w}f k!né lze pnin
CK VICTORMA 5i wyhrozuje pim o eventudin odiEnost v kotolo-
gu oproti skutefnostem v pribdhu zdjezdu, kiesé neni schopno
avlivnit a které nastoly po uzivérce katologu.
CK VICTORIA si wyhrozuje prdvo na pmyamu nebo énsa—
wiho bormonogramu zéjezdu 2 ySSi modi (nepfiz
gdwb:s! hsﬂmcnl kalomity, hmn?n( binkndy poltické mmﬂmp,
romy
[ WC}R RIA n pro-
stiedki, jako? | nﬂsiedly z iuhn pm\nud CK \‘!G nchmdl
sk, l:meﬂpﬂdnvm apotdenim doprovrich prostfedki mofou
Znikovi nosto
Pozdm ndstup no nhyl\wﬁm zdivady zpoidéni doprovnich pro-
fedki, ‘nezodﬁvum prvo no pozdni vyklizen! ubytovacho zofizeni

Hn!nlug K VICTORIA nobizf z6klodnf popisy jednoflivich ulév(mm-

fo Uiod

im zdjezdy
bjt zobidnéna oni vy

ath zarizenf zpdsobem ndpwﬁmkm skutetnosti. No vyZoddni
oskytnout i doféy
Uh i lﬂkamkn v misté probihd v plné kompetenci
tele (K nemé ve véfSiné piipodd
i knnkﬁmin pokoje nebo opartménu.

F“mv wiiv nu
koznki na ul
miny, mnb«ﬁhnlrm :hnl(e

TORIA mai svich moznosti po predchoz dohods.
Nu;p&in ku m Iwnkumi uhmwxl |ednulku stejné tak
ioko pozodavku Klienta uvedeného no nnlwveussl«ngummh.
nezodivé v F6dném E'i;n! o moZnast ods

smlouvy ze strany zdkazniko bez povinnasti h

Fokultativni sluzby uvédéné v nabidkovém knmhgu K GORIA
nejsou piedmatem smivvniho vztohu. Jednd se o suzby doplike-
vé, hrozené v misté pobytu, vydl (¢ost dobrovolnd o CK
VICTORIA nenese odpovédnost 7o jej pmhah Nemoznost Zerpot
sl ikl il el
molé obsazenosti apod., nezaddvé v Hdném ﬂmw no
Zmény pudmlmk Smbﬂynxﬁpzdu{ﬂhﬂinu y sluzeb, oni m
maznost odstoupeni od uzaviend smioury ze shiany 24

i v konkeétnim pokoji, aport:
vy ndtu stony :ﬂ‘z‘n (IWI[»

bez povinnost radit Rskhmma fokul lmmkh duzeb
mnhﬁ pouze v misté
pﬂpu 8 ity nebo ml(aﬂwmt d

lth ] pmbaho 2+
jezdu je zékaznik povinen si no vlastei niklady obstorat é
mhmdnl doklody. CK VICTORIA je povinng mu byt pritom ndpo-

lﬂmmll vjslowni bere no vdom o soulesf s fim, Ze costovni
oprivnng v soulady s ust. §H¢n|lh! zikono &
E‘},’ZM;Sb obtansky zdkonik, v platném znénf (dle rl Lo
Tonsky zﬂkoni ) kdydv&v v nmbehu 2tjezdy poiizovet ol mzm
(zejména fote nzvukmi obrazové zdznemy 2d-
kaznika (i v(e!na o projevi jeha asobnosti); cestow-
af kanceldf je na visdmy luklu pofizené zdzmamy v prik-
béhy zdjezdu i DWW feho skonZen! v nazblme mie e
vot | jinak uprovowat o v plvodn i pipodnd fakto zménéné podo-
b% je zvefeffiovot ve viedh druzich swich propagotnich materigll
(Histeéné katalogy, letdky, webowé strdnky, soadlnf sité, newslatre-
Ty opod.) a fakio |a$mlv§em|vuvahu pripadojicimi 2 ﬁwhy afo
samostatné | v qumlsnmmlzdzm:w diy o prky. Veachny
swhlnsy uvedend v fomfo ustonoveni [sou udeleny v dzemne
oFstevné neomezeném razsahu, jako? | no neomezenoy
In mp of do jejich ho odvoldni ze strany zkoznikn
vsoulmhsnsi 87 obtanského ztkoniky. Vechny souhlasy jsou
mﬁmy hezpaé

FT'mk ni zdjerdy, j
w?ﬁ,\upm:;m

?ﬂnzumm Je find cestovai kon-
smiuvni podminky nlpunmqlu

piima 26koznik VBeobecnd

= < n |
I‘R[(HODNI A uv!nélul USTANOVENI

smluvn m!’rvk v platost o Geinnost
d{‘m 25 m 202'[ a nahrazui ::Em\mﬁ' podminky ze

‘i&keu ﬂdn\e o informace o sluihﬁth centch  cestonich Bud
hsh%hhuhi itecnostem zndr g kaTnI'iID Ipud‘
npuuva s platnym privnim fddem CR. Zkoz svjm
pisem na Smimgn Zg:;ﬁl ‘Objedndvee sluzeb snrzuje, ze tém-
to Podminkdm v:mln[av iném rozsahw je respek uje.

V Bims, 28.10.2021
ng. Lodiskv Jory, CK Vicoric



