Identifikani nalezitosti objednavky:
Cislo objednavky: OB01253-21

Datum vystaveni: 2.11.2021
Vyfrizuje:

Tel.:
E-mail:

Identifikaéni udaje odbératele: Identifikaéni udaje dodavatele:
Ceska republika — Ceska obchodni inspekce T-Mobile Czech Republic a.s.
Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1 Tomickova 2144/1, 14800 Praha 11
ICO: 00020869 ICO: 64949681

Objednavame u Vas sluzby servisni podpory - spravy (administrace) telefonni ustfedny
Grandstream UCM6510 v redundantnim zapojeni a telefond GRP263 a GRP2615.
Vybrané oblasti pro spravu:

- pfidani/odebrani/zména telefonniho Cisla

- pfidani/odebrani/zména telefonniho aparatu

- pfidani, zména popisu u linky

- pfidani rychlych voleb u linky

- nastaveni pfesmérovani u linky

- prace s logy telefonni ustfedny

- vypisy hovoru dle linky, volaného ¢&isla, ¢asu apod.

- skupinova volani, zfizeni, zruseni, zmény

- prace s telefonnimi aparaty, vzdalené upravy nastaveni, restart, aktualizace firmware.

Jedna se o katalog nasledujicich sluzeb se stanovenou sazbou:

Nazev Mnozstvi [hod./km] Cena TMCZ/jednotka
Vyjezd technika v pracovni dobé 1 hod. 487 K&
Technicka podpora, dokumentace, konzultace, jednani 1 hod. 974 Ké
Prace na vedeni 1 hod. 730 K&
Prace na systému 1 hod. 974 K¢&
Konfigurace systému 1 hod. 1461 K&
Programovani aplikace 1 hod. 1948 K¢
Vedeni zakazky, koordinace, jednani, dokumentace 1 hod. 730 K&
Doprava, cestovné za hranice Prahy 1km 17 KE

Uvedené jednotkové ceny jsou bez DPH.
Misto dodani: Ceska obchodni inspekce, Stépanska 796/44, 110 00, Praha 1.

V pfipadé, ze je mozné dané sluzby zajistit vzdalenou podporou, budou takto sluzby zajistény.
Objednatel k uvedenému poskytne nezbytnou soucinnost.

Sluzby budou Cerpany praibézné v obdobi od zvefejnéni objednavky v registru smluv do konce
platnosti objednavky. Platnost této objednavky je do terminu 28.5.2024 nebo bude
ukonéena do vy€erpani celkové fakturované ¢astky 220 000,- K& bez DPH, ktera nesmi
byt prekrogena. COI neni povinna tuto éastku vy&erpat. COIl bude &erpat sluzby podle své
potfeby. Opravnény pracovnik COI bude zadavat obecné servisni pozadavky do ICT portalu
T-Mobile.



Dodavatel vzdy pfed poskytnutim dané sluzby zasle objednateli pfedbéznou kalkulaci téchto
sluzeb dle jednotlivych polozek a zastupce objednatele ji musi odsouhlasit. Komunikace bude
probihat na e-mailem na vzajemné odsouhlasené e-mailové adresy. Nebude-li kalkulace
objednatelem odsouhlasena, nevznikne dodavateli narok na naslednou fakturaci. Pokud se
tyka vSech sluzeb (s vyjimkou cestovného), budou kalkulovany i fakturovany za kazdych
zapocatych 15 minut.

Realizované cinnosti budou zaznamenany do vykazu prace. Vykaz prace za ukoncéené
kalendaini &tvrtleti bude predlozen COI k akceptaci. Ve vykazu bude mj. uvedeno: vy&erpano
K& souhrnné za pfedchozi Ctvrtleti, Cerpano K¢ za vykazované Ctvrtleti, zbyva K¢ k vyCerpani.
Dale bude po polozkach uvedeno: termin provedeni sluzby, nazev sluzby z vySe uvedeného
katalogu (doplnény konkrétnim plnénim), mnozstvi [hod./km], Castka K¢&. Vykaz prace ke
schvaleni muze predkladat i subdodavatel téchto sluzeb.

Na zakladé schvaleného vykazu prace bude provedena fakturace. Fakturace bude probihat
vzdy jednou za pfedchozi kalendarni Ctvrtleti. Splatnost faktur je 21 dni ode dne jejich doruceni
objednateli. Bude-li ve faktufe chybné vyuctovana cena, je objednatel opravnén fakturu pred
uplynutim Ihty splatnosti vratit dodavateli k provedeni opravy. Od doby odeslani vadné faktury
prestava bézet pavodni lhita splatnosti. Cela Ihata splatnosti bézi opét ode dne doruéeni nové
vyhotovené faktury objednateli.

Dodavatel poskytne zaruku na pInéni v délce 24 mésicl. VeSkeré uplatnéné reklamace musi
byt vyfizeny nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode dne jejich uplatnéni. Vyfizeni reklamace
nebude dodavatelem zpoplatnéno.

Kontaktni osobou objednatele je: , e-mail; , tel.
nebo [N , e-mail: , tel. .

Objednavku prosim potvrdte a vratte objednateli. Objednavku Ize potvrdit e-mailovou zpravou.
V pfipadé, ze dodavatel nedoruéi potvrzeni objednavky do 10 pracovnich dnd od jejiho
doruceni, je objednatel opravnén vzit objednavku zpét, a to bez naroku dodavatele na nahradu
Skody. Dodavatel udéluje souhlas se zvefejnénim této objednavky v registru smluv ve smyslu
ust. zakona €. 340/2015 Sb. Dodavatel bere na védomi, ze tato objednavka nabyde ucinnosti
az okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smiuv.

vedouci oddéleni informatiky
Ceské obchodni inspekce



