Zajisténi evaluacnich a analytickych sluzeb pro potreby fizeni DoP v
programovém obdobi 2014-2020 ,,Hodnoceni povédomi verejnosti o
problematice fondl EU 2021, identifikace cilové skupiny a jeji
segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro
budouci komunikaéni aktivity*

OPTP 2014-2020

Projekt: Evaluace a analytické podklady na pedporu fizeni DoP |l. a projekt navazujici
Reg. & projektu: CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000171

Cj: MMR-895604/2021-55

CislovCES: 6132

Cislo tikolu: pro SR 5166/17/56
pro EU 5166/18/56

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj

se sidlem: Staroméstské nam. 6, 110 15 Praha 1

zastoupena; Ing. Jifi Cizek, v z. Feditele odboru projektového Fizeni
1ICO: 66002222

bankovni spojeni: CNB, Praha 1, Na Piikopé 28

¢, ultu; 629001/0710

(dale jen ,Objednatel*}

STEM/MARK, a.s.

zapsand v obchednim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B, viozka 2841

se sidlem: Smrékova 2485/4 180 00 Praha 8
zastoupena; Ing. Janem Tuckem, feditelem i prokuristou
ICO: 61859591

DIC: CZ61859591

bankovni spojeni:
Cisla uctu;

ID datové schranky:  y8eggcv

kontaktni osoba: Mgr. Jan Burianec
telefon:

e-mail:

(dale jen ,,Poskytovatel™)

Objednatel a Poskytovatel (dale také ,Smluvni strany") uzavfeli nize uvedeného dne tuto Smilouvu na
zajisténi evaluacnich a analytickych sluzeb pro potfeby fizeni DoP (dale jen ,Smlouva"), a to na zakladé
vysledkl zadavaciho fizeni vefejné zakazky zadavané v ramci Dynamického nakupniho systému na
Zajisténi evaluaénich a analytickych sluZzeb pro potfeby Fizeni DoP, OPTP a IROP v rezortu
Ministerstva pro mistni rozvoj (uvefejnéno ve Véstniku vefejnych zakazek pod evidencnim gislem VZ:
Z2016-0047486) dle zadkena &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ"), s nazvem
»Hodnoceni povédomi vefejnosti o problematice fondd EU 2021, identifikace cilové skupiny a jeji
segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro budouci komHnikaéni aktivity“



(dale jen ,Verejna zakazka“) v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, dale § 2358 a nasl. zakona C.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obEansky zakonik").

Tato Smlouva se uzavira na zakladé Nabidky Poskytovatele, jez byla vybrana jako nejvhodnéjsi a byla
ucinéna na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidek v rdmci Dynamického néakupniho
systému (dale jen ,Vyzva").

Smluvni strany, védomy si svych zavazk( v této Smlouvé obsazenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. PROHLASENi SMLUVNICH STRAN

(i

1.2

a.

Objednatel prohlasuje, ze:

je ustfednim organem statni spravy, jehoZ plsobnost a zasady €innosti jsou
stanoveny zakonem €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich
organt statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpisd, a

spliiuje veSkeré podminky a poZadavky vtéto Smlouvé stanovené aje
opravnen tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazene.

Poskytovatel prohlasuje, ze:

spliiuje veSkeré podminky a poZadavky vtéto Smlouvé stanovené aje
opravnéen tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené a

ke dni podpisu této Smiouvy neni v Gpadku ani v likvidaci, a ze navrh na
zahajeni insolvencniho fizeni vici Poskytovateli nebyl zamitnut pro nedostatek
jeho majetku, a =zavazuje se wudrZovat toto prohlaSeni v pravdivosti
a Objednatele bezodkladné informovat o v8ech skutecnostech, které mohou mit
dopad na pravdivost, uplnost nebo presnost prfedmétného prohlaseni
a o zménach v jeho kvalifikaci, kterou prokazal v ramci své nabidky na pinéni
Verejné zakazky.

2. UCEL SMLOUVY

24
2.2

Tato Smlouva se uzavira za ucelem provedeni predmétu pinéni Verejné zakazky.

Ugelem Smlouvy je zjistit povédomi Siroké vefejnosti o problematice fond EU v roce
2021, a ziskat tak podklady pro urCeni aktualnich hodnot relevantnich publicitnich
indikatort sledovanych v ramci Operacniho programu Technicka pomoc. Hodnoceni je
provadéno v souladu s povinnostmi stanovenymi v ramci ¢l. 54 a 56 Nafrizeni Rady
(ES) €. 1303/2013 a v souladu se schvadlenym Evaluaénim planem Dohody o
Partnerstvi v programovém obdobi 2014-20201 (EP DoP).

3. PREDMET A ZPUSOB PLNENi SMLOUVY

3.1

Poskytovatel se touto Smlouvu zavazuje provést na sviij naklad a nebezpeci pro
Objednatele evaluacni a analytické sluzby (dale ,Sluzby"), vedouci k naplhovani
evaluacnich povinnosti v souladu s Evaluacnim planem Dohody o Partnerstvi
v programovém obdobi 2014-2020 (EP DoP) a jeho aktualizacemi.

1 Dostupné na https://www.dotaceeu.cz/getmedia/2cc5058b-5b1d-4e10-ab98-723f6c09fa13/Evaluacni-plan-DoP_verze-

2020.pdf.aspx.



3.2

3.3
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3.5
3.6

3.7
3.8

Objednatel se za fadné a v€as poskytnuté pinéni SluZzeb zavazuje uhradit
Poskytovateli cenu stanovenou v souladu s ¢lankem 4. této Smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi nasledujici pravidla pro vztah této Smiouvy, ZD
a Vyzvy:

V pfipadé jakékoli nejistoty ohledné vykladu ustanoveni ve Smlouvé budou tato

zakazky vyjadieny v ZD a Vyzvé, kterd je Pfilohou &. 1 této Smlouvy.

V pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostatecné
konkretni ustanoveni ZD a Vyzvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat SluZby fadné a ve stanoveném rozsahu
a v terminech, v souladu s detailnimi pozadavky specifikovanymi v harmonogramu,
jez je obsazen v bodé 6 Prilohy €. 1 Smlouvy.

Podrobna specifikace pfedmétu pinéni je uvedena v Pfiloze €. 1 Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje zaijistit povinnou publicitu v souladu s pravidly OPTP 2014-
2020 dle Pravidel pro Zadatele a piijemce OPTP 2014-2020 a Logo manualem OPTP
2014-2020 v aktualnim znéni na webovych strankach htip://www.strukturalni-

fondy.cz/cs/Microsites/op-technicka-pomoc/OPTP-2014-2020/Dokumenty.

Mistem pInéni vefejné zakazky je cela Ceska republika.

Doba pro plnéni vefejne zakazky je 15 tydnl od nabyti G&innosti této Smlouvy.

4. CENA SLUZEB

41

4.2

43

Cena za fadné a vcas poskytnuté SluZby byla smluvnimi stranami sjednana na
zakladé ucinéni Nabidky Poskytovatele, kterd byla Poskytovatelem pfedloZena
v ramci Dynamického nakupniho systému, zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele
spojené s poskytovanim SluZeb a je cenou konecnou a nepfekroditelnou.

Cena za poskytnuti SluZzeb &ini celkem 360 580,00 K& (slovy:
tristadedesattisicpétsetosmdesat korun &eskych) véetné DPH, tj. cena bez DPH &ini
298 000,00 K¢ (slovy dvéstédevadesatosmtisic korun ¢eskych) a DPH ¢&ini 62 580,00
K& (slovy: Sedesatdvatisicpétsetosmdesat korun ¢eskych), sazba DPH je ve vysi 21%.

Objednatel akceptuje zménu Ceny Sluzby pouze v pfipadé, Ze dojde ke zméné
dariovych predpist tykajicich se DPH, a to nejvySe o &astku odpovidajici této zméné.

5. AKCEPTACE A PLATEBNi PODMINKY

5.1

5.2

Poskytovatel se zavazuje pribézné konzultovat postup plnéni SluZzeb a vyhotovené
podklady s Objednatelem. Objednatel se zavazuje pfi pribéZnych konzultacich
Poskytovateli poskytovat potfebnou soucinnost a dle svych moZnosti se vyjadfovat
k prib&znym vystupim Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze vystupy, které Poskytovatel vyhotovi pfi poskytovani
SluZeb (veskeré dokumenty, podklady, prezentace, dataset apod.), ma povinnost
prabézné (dle harmonogramu dohodnutého Smluvnimi stranami dle €l. 6 Prilohy €. 1
Smlouvy) predavat Objednateli elekironickou formou e-mailem, dale pro potieby
fakturace elektronicky prostrednictvim datového média (idealné USB flash disku), viz
detaily k fakturaci dle tohoto ¢lanku Smilouvy. Podklady, obsahujici dataset, budou
poskytovatelem vZzdy pfedany tak, aby nedoslo k tniku dat, tj. pouze na CD, USB flash
disku (pokud nebude smluvnimi stranami dohodnuta jind vhodnéjsi forma).
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5.5

5.6
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Smiluvni strany se dohodly na nasledujicim postupu pfi pfedani Sluzby:

a.

Poskytovatel zasle prvni verzi dokumenti/vystupu Objednateli k pfipominkam
vzdy v dostatedném pfedstihu tak, aby predlozeni koneénych verzi a jejich
akceptace byla v sculadu s harmonogramem jednotlivych vystupa dle €l. 6
Ptilohy ¢. 1 Smlouvy.

Pokud nebude mit Objednatel zadné wvyhrady, oznami tuto skutecnost
Poskytovateli. Vtakovem pfipadé je Poskytovatel opravnén predloZit
dokumenty k akceptaci a vystavit akceptaéni protokol, ktery bude podepsan
Smluvnimi stranami.

Bude-li mit Chjednatel vyhrady k vystuptm, zaéle je do sedmi (7) pracovnich
dnl Poskytovateli k Upravé/dopInéni. Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do
péti (5) pracovnich dnU od jejich dorugeni, nebude-li s Objednatelem
dohodnuto jinak, odstranit vdechny nedostatky a provést veskeré potiebné
Upravy dle vyhrad a pfipominek Objednatele a pfedat elektronicky jako dalsi
verzi dokumentl/vystupu Objednateli.

Pokud bude mit Objednatel pfipominky k dal$i verzi wystupt, budou obé
strany postupovat stejnym zplsobem uvedenym v predchozim odstavci.
Nevznese-li Objednatel k dokumentu jiZ Zadne vyhrady ani pfipominky,
povazuji Smluvni strany dokumenty za fadné zpracované a je mozné vystavit
a podepsat akceptalni protokal.

Pokud nebude vystup akceptovan ani na potfeti kvili zasadnim nedostatkim
vystupu, mohou byt uplatnény sankce dle €l. 14.

Pokud ani napotfeti nebude moZné vystupy akceptovat bez pfipominek, ma
Objednatel moznost akceptovat plnéni s vyhradou. Takovy postup se uplatni
napf. v nasledujicich pfipadech: Poskytovatel sice zrealizoval poZadované
kroky a wvytvofil vystupy dle zadani vyzvy, nicmeéné vystupy nejsou plné
konzistentni  a/nebo  obsahuji mnozstvi nepfesnosti, gramatickych &
faktickych nedostatkli anebo chyb. Tedy, pinéni je mozné cZasteCneé
akceptovat, nebot zadani bylo zpracovano, nicméné ne v poZzadované kvalité.
V pfipadé akceptace plnéni s vyhradou, se ponizuje cena za takovéto pinéni
az do vySe deseti procent (10 %), dle zavaznosti nedostatkll na zakladé
vyhodnaoceni Objednatele, za poskytnuti Sluzeb, navazné na ¢l. 4.2 Smilouvy.
Identifikované nedostatky a stanoveni procentni sazby (aZ do vySe 10%), o
kterou bude cena za poskytnuté Sluzby ponizena {(véetne vycisleni této Castky
v K&), uvede Objednatel v akceptadnim protokolu v souladu s timto
odstavcem. V pfipadé akceptace s vyhradou a poniZenim ceny se vudi
Poskytovateli neuplatni sankce podle &l 14 Smlouvy.

Sluzba se povazuje za fadné poskytnutou dnem podpisu akceptacniho protokolu
Smluvnimi stranami, nebo akceptaéniho protokolu s vyhradou ze strany Objednatele.

Pfi poskytnuti SluZby prfeda Poskytovatel Objednateli veskeré podklady, které se ke
Sluzbé vztahuji. Dokumenty budou v <eskem jazyce, pokud nebude Smluvnimi
stranami dohednuto jinak; pficemZ Poskytovatel je povinen zajistit, aby vystupy
odpovidaly Vyzvé k podéani Nabidek, jez tvofi pfilchu 1 této smlouvy.

Objednatel nebude hradit Poskytovateli zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Ze za fadné& a vEas poskytnuté a pfedané Sluzby v souladu
5 Vyzvou a nasledné uéinénou Nabidkou vznika Poskytovateli, po akceptaci plnéni ze
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5.14

strany Objednatele dle bodd 5.3 a 5.4 této Smlouvy, pravo na zaplaceni Ceny SluzZby
a Poskytovatel je opravnén vystavit dafiovy doklad — fakturu.

Poskytovatel ke kazdému dafovému dokladu — faktufe jako prilohu zajisti dolozZeni
poskytnutych SluZeb, které jsou Objednateli fakturovany, a podepsany akceptadni
protokol. Souéasti kazdé faktury tedy budou vystupy pfedem dohodnuté mezi
Smluvnimi stranami (kompletni verze vystupl v el. podobé / pfipadné v el. podobé na
USE flash disku apod), Veskeré vystupy budou oznaceny v souladu s pravidly publicity
dle zdrojového projektu OPTP 2014-2020.

Za uUcelem zvyseni kvality vystupu Objednatel poZaduje, aby ve Zpravé byla uvedena
jména vEech &lend tymu, ktefi se na realizaci projektu podileli. Za kvalitu obsahu
vystupll odpovida vedouci tymu Poskytovatele, jehoz jméno bude ve Zpravé uvedeno.
Tato odpovédnost bude stvrzena jeho podpisem v odsouhlasene verzi Zavéreineé
Zpravy.

Veskeré danové doklady musi splhovat vSechny nalezitosti dafového dokladu
poZadované zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
pfedpist, a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, pficemz vzdy musi
obsahovat nasledujici adaje: nazev operaéniho programu (OPTP 2014-2020) a nazev
a registragni &islo projektu, véetné &isla etapy, znéhoz je faktura hrazena, dislo
Smlouvy Objednatele v CES, identifikace smluvnich stran {adresy, ICO, DIC, udaj o
tom, Ze vystavovatel dafiového dokladu je zapsan v obchodnim rejstfiku pfislusného
rejstfikovéhoe soudu, vCetné spisové znaéky), oznaeni Sluzby, specifikace dil&i
zakazky, &islo dafového dokladu, den vystaveni a splatnost dafového dokladu 30
dni, oznadeni penézniho ustavu a &islo Udtu, na ktery se ma platit, fakturovanou £astku
glenénou dle poZadavkl zakcna a konkrétni Vyzvy k podani nabidek. K jakymkoli
zménam v identifikacnich Odajich projektl, ze kterych budou SluZby financovany,
Objednatel odedle Poskytovateli véas (emailem) upozornéni. Zména nevyzaduje
uzavieni pisemnych dodatku ke Smlouvé.

Nebude-li dafiovy doklad — faktura obsahovat stanovené nalefitosti nebo spravné
uvedené Udaje dle této Smiouvy, je Cbjednatel opravnén vratit jej ve lhuté splatnosti
Poskytovateli s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo nespravnych adajia. V takovém
pfipadé se prerusi béh Ihdty splatnesti a nova Ihita splatnosti pocne bézet dorucenim
opraveného dafového dokladu. V takovém pfipadé neni Objednatel v prodleni
s Uhradou dafiového dokladu.

Darfiové doklady se plati bankovnim prevodem na ucéet Poskytovatele uvedeny
v dafiovém dokladu. Dnem Uhrady se rozumi den, kdy je ¢&astka odepsana
z bankovniho Uétu Objednatele.

Dafiovy doklad musi byt Objednateli doruéen nejpozdéji do 15.12. pfisluiného
kalendarniho roku, aby mohl byt proplacen v tomtéZ kalendafnim roce. V pfipadé
nedodéani v uvedeném terminu bude dafiovy doklad proplacen aZz v roce nasledujicim.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neni v prvnich dvou mésicich daného
roku v prodleni s dhradou fakiurované &astky, pokud nedoslo ke schvaleni statniho
rozpottu (vEetné& rozpotét projektl, které se podili na thradé faktury a Objednatel tak
neni schopen proplacet dafiové doklady — faktury v souladu se stanovenou splatnosti.



6. OPRAVNENE OSOBY

6.1 Smluvni strany jmenuji opravnénou osobu, popf. jednoho ¢&i vice zastupcl opravnéné
osoby (dale jen Opravnéné osoby). Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni
strany v obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této
Smlouvy. Opravnéné osoby budou zejména podepisovat akceptacni protokol
a poskytovat informace o pribéhu poskytovani SluzZeb.

6.2 Pfijimat a akceptovat Sluzby a poskytovat informace o pribéhu poskytovani Sluzeb
mohou za Objednatele rovné&z kontakini osoby (dale jen Kontaktni osoby).

6.3 Opravnéneé osoby budou opravnény cCinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany
ve vztahu k pInéni povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy.

6.4 Opravnénou osobou za Objednatele v zalezitostech obchodniho a technického plnéni

Kontaktni osoba za Objednatele v zaleZitostech v&cného plnéni Smlouvy, predani

vystupl a odsouhlaseni vypracovanych zprav je Mgr. Lenka Jansova, tel.
s = Jana Drlikova, M. A, tel.

Opravnénou osobou zodpovédnou za Poskytovatele v zalezitostech obchodniho

a technického plnéni Smlouvy je Ing. Jan Tulek, tel. _
I © 0002 povfens.

Kontaktni osobou zodpovédnou za Poskytovatele v zalezitostech vécného plnéni

Smlouvy, pfedani vystupl a vypracovani zprav je Mgr. Jan Burianec, tel.

e-mail:

6.5 Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit Opravnéné osoby a Kontakini
osoby, na tuto zmé&nu jsou viak povinny druhou Smluvni stranu pisemné (elektronicky)
upozornit. Tato zména je vici druhé Smiuvni strané G¢inna ode dne dorugeni
oznameni o zméné. Takova zmeéna nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku ke
Smlouvé.

7. REALIZACNI TYM

71 Poskytovat Sluzby v souladu s &l. 3 této Smlouvy jsou opravnéné pouze osoby
Poskytovatele, prostiednictvim kterych bylo prokdzano spinéni kvalifikace a jsou
v souladu s nabidkou Poskytovatele, pokud nebude s Objednatelem dohodnuto jinak.

7.2 Objednatel je opravnén povolit vyjimky (napf. aby sbér dat v terénu byl provadén méné
kvalifikovanymi pracovniky Poskytovatele). Pfipadné schvaleni vyjimek bude probihat
na zakladé elektronické komunikace emailem, nevyZaduje se uzavieni pisemného
dodatku ke Smlouvé. Seznam &lenl Realizaéniho tymu je uveden v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy a odpovida realizacnimu tymu pfedloZenému v Nabidce Poskytovatele.
Tento realizaéni tym je pro Poskytovatele zavazny (Elenové realizacniho tymu uvedeni
v seznamu se musi aktivné podilet na pinéni predmétu Smilouvy), stejné jako
pozadavky na Cleny realizaéniho tymu uvedené v zadavaci dokumentaci k Veiejné
zakézce.

Zmény Realizaéniho tymu jsou mozné pouze po pifedchozim pisemném schvéleni ze
strany Objednatele. Realizaéni tym muZe byt v pribé&hu realizace této Smlouvy
upraven v piipadé, Ze pro nové ¢leny tymu bude doloZena poZadovana kvalifikace a
zkuSenosti. Zména ¢lena bude schvalena Objednatelem (elektronicky). Takova zména



7.3
7.4

nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé. Objednatel tento souhlas
neudéli v pfipadé, ze by po takové zméné realizaéni tym nespliioval pozadavky
Objednatele na realiza¢ni tym, uvedené v zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce.

Poskytovatel je povinen vest aktualizovany seznam ¢len Realizaéniho tymu.

Za plnéni svych poddodavatell Poskytovatel odpovida jako za své plnéni, véetné
odpovédnosti za dusledky vzniklé pfi poruseni zavazkil plynoucich ze Smlouvy.

8. DORUCOVANI

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Doruovani mezi Smiluvnimi stranami se uskuteéhuje na adresy sidla uvedené
v zahlavi této Smlouvy. Smluvni strana ma povinnost oznamit do péti (5) dnu druhé
Smluvni strané zménu svehe sidla nebo jine kontaktni adresy, popf. jinych udaji. Vaci
druhé Smiluvni strané je zména 0¢inna, az kdyz se o ni dozvi.

Neoznami-li Smluvni strana fadné zménu sidla, povazuje se zasilka dorufena
na puvodni adresu za doru¢enou marnym pokusem o doruceni.

V8echna oznameni mezi Smluvnimi stranami, véetné& navrhi, informaci, zadosti, ktera
se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera maji byt ucinéna na zékladé této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni, musi byt uéinéna v pisemné formé a doruéena elektronicky emailem,
nestanovi-li Smlouva jiné podminky.

Oznameni se povaZuji za doruena datem pfijeti pfislusné zasilky. Vrati-li se
oznameni nékteré ze Smluvnich stran druhé Smluvni strané jako nedoruditelné,
povazuje se pro Uéely této Smlouvy za den doruéeni postovni zasilky treti (3.) den po
jejim uloZeni na podté, ikdyZ se adresat otomto uleZeni nedozvédél. Bylo-li
doruéovano elektronickou podtou, povaZuje se oznameni za dorucené dnem potvrzeni
jeho dorugeni druhou smiuvni stranou v elektronické formé, jinak doruéenim oznameni
v listinné podobé.

Za den doruceni se téz povazuje den, kdy adresat prevzeti zasilky odmitl,

9. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI| A LICENCNi OPRAVNENI

9.1

9.2

9.3

9.4

Vlastnické préavo ke v3em vystupum pfedanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s poskytnutim SluZby pfechazi na Objednatele dnem akceptace plnéni
ze strany Objednatele.

Nebezpeéi Ekody na viech wv&cech predanych Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s poskytnutim SluZby pfechazi na Objednatele dnem akceptace plnéni
ze strany Objednatele.

Bude-li sou&asti vystupu SluZeb nebo vysledkem &innosti Poskytovatele provadéné
dle této Smlouvy plfedmét poZivajici ochrany autorskéhe dila podle zakona
&. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen
JAutorske dilo®), nabyva Objednatel dnem poskytnuti Autorského dila Objednateli
k uZivani vyhradni pravo uzit takovéto dilo véemi zpusoby nezbytnymi k napinéni
uéelu vyplyvajicimu z této Smlouvy.

Objednateli vznika pfevzetim plnéni podle této Smlouvy Easové a mistné neomezené
vyhradni opravnéni dilo uzivat ke véem zplsobUm uziti (dale téz ,Licence"). Souéasti
Licence je i souhlas se zvefejnénim dila. Pfipadna licen&ni odména je zahrnuta v Cené
Sluzeb.



9.5

9.6

9.7
9.8

9.9

9.10

Poskytovatel dava timto souhlas s Upravou &i zpracovanim pfedmétného plinéni, i
jeho &asti Chjednatelem &i jinym autorem.

Soucasti Licence jsou téZ nasledujici opravnéni:

a) uzit plnéni v puvodni nebo jiné zpracovane &i jinak zménéné podobé, samostatné
nebo v souboru, nebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky,

b) uZit jen Cast pinéni nebo nékteré jeho Casti.

Objednatel neni povinen Licenci vyuZit.

Objednatel mize opravnéni tvofici soudast Licence zcela nebo z&asti poskytnout treti

osobé, a to i bezuplatné. Smluvni strany se vyslovné dohodly na vylouteni pouziti
ustanoveni § 2364 odst. 2, § 2377 a § 2378 ob&anského zakoniku.

Poskytovatel prohladuje, Ze prava, kterd touto Smilouvou poskytuje, mu nalezi bez
jakeéhokoliv omezeni, a odpovidé za 8kodu, ktera by Objednateli vznikla, pokud by toto
prohladeni bylo nepravdive.

Smiluvni strany prohladuji, Zze Objednatel je pofizovatelem databaze a nalezi mu
zvlastni pravo pofizovatele databaze v souladu s ustanovenim § 88 a nasl. autorského
zakona.

10. ODPOVEDNOST ZA SKODU

10.1

10.2

10.3

10.4

Kazda ze Smluvnich stran je povinna nahradit $kodu v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy a touto Smlouvou. Poskytovatel plné odpovida za pinéni povinnosti dle této
Smilouvy rovnéz v pfipadé, ze pfislusnou &ast pinéni poskytuje prostiednictvim treti
osoby.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho dsili k pifedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze Smiuvnich stran neni odpov&dna za nesplnéni svého zavazku v dusledku
prodleni druhé Smluvni strany nebo v dusledku nastalych okolnosti wyludujicich
odpovédnost dle &lanku 11 této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienou pojistnou
smlouvuy, jejimZ pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou jinemu
v souvislosti s pInénim této Smlouvy. Limit pojistného pinéni na jednu Skodni udalost
nesmi byt niZz&i nez 100 000 K& (stotisickorun &eskych), pfi¢emZ spolulcast
Poskytovatele musi byt nejvy3e deset procent (10 %). Poskytovatel je povinen byt
nejméné v tomto rozsahu pojistén po celou dobu frvani této Smiouvy. Za ucelem
ovéfeni existence pojistné smlouvy s pojisténim odpovédnosti za 8kodu zplsobenou
Poskytovatelem jinemu v poZadovaném rozsahu dle této Smlouvy musi Poskytovatel
na vyzvu Cbjednatele tuto pojistnou smlouvu pfedloZit do tfi (3) pracovnich dnu od
doruceni vyzvy, a to kdykoli v pribéhu trvani této Smiouvy.

11. OKOLNOSTI VYLUCUJICi ODPOVEDNOST

111

Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni s pIn&nim zavazku
stancvenych touto Smlouvou, pokud bylo zptsobeno okolnostmi vyluCujicimi
odpovédnost,

Smiluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyteéného odkladu
na vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost branici fadnému pinéni této Smiouvy.



Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho asili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vyluéujici odpovédnost.

Za okolnost vyludujici odpovédnost se povazZuje prekazka, jez nastala nezavisle na
vUli povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestliZze nelze rozumné
pfedpokladat, Ze by povinna strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo
pfekonala, a dale, Ze by v dobé& vzniku zavazku tuto pfekazku pfedvidala.

Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se v8ak nepokladaji okolnosti, jeZ wvyplyvaiji
z osobnich, zejména hospodarskych poméra povinné strany, a dale pfekazky pinéni,
které byla tato strana povinna pfekonat nebo odstranit podle této Smlouvy, obchodnich
zvyklcsti nebo obecné zavaznych pravnich predpisii, nebo jestlize maZe splnéni svych
zavazkl zajistit pomoci tfeti strany, jakoZ i okolnosti, které se projevily az v dobé&, kdy
byla povinna strana jiz v prodleni.

12. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

121

12.2

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy zejména, pokud:

bylo pfisludnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této
Smlouvy; nebo

na majetek Poskytovatele je prohldaden Upadek, Poskytovatel sam poda
diuznicky navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni nebo insolvenéni navrh je
zamitnut proto, 2e majetek nepostaéuje k thradé nakladd insolvenéniho fizeni;
nebo

Poskytovatel vstoupi do likvidace: nebo

proti Poskytovateli je zahajeno trestni fizeni podle zakona &. 418/2011 Sh,
0 trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich
pfedpisl; nebo

Poskytovatel uved| v ramci zadavaciho fizeni, na jehoZ zakladé byla uzaviena
Smlouva, nepravdivé ¢i zkreslené informace, které by mély zfejmy vliv na vybér
Poskytovatele pro uzavieni této Smlouvy; nebo

Doéglo k jinému podstatnému poru3eni této Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu
Obcanského zakoniku, pfiéemz za podstatné porusdeni Smilouvy je povazovano
zejména prodleni Poskytovatele s pinénim oproti sjednanému harmonogramu;
opakovang dodani vystupu plnéni v neakceptovatelné kvalité (viz bod 5.3));
Poskytovatelem, poruseni povinnosti miZenlivosti ze sfrany Poskytovatele;
nedodrZeni povinnosti kemunikovat a pravidelné informovat (jednani/email)
Objednatele na jeho Zadost o postupu plnéni a/nebo snim prubézné
konzultovat své postupy a prubé&ziné vysledky/vystupy v navaznosti na
poZadavky dle bodu 6 Prilchy €. 1 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je od této Smlouvy opravnén odstoupit bez
jakychkoliv sankci, pokud nebude schvalena &astka ze statniho rozpodétu nasledujiciho
kalendafnihc roku, kterd je potfebnad k Ghradé za plnéni poskytované podle této
Smlouvy v nasledujicim roce. Objednatel prohlasuje, Ze do 30 kalendainich dnu po
vyhladeni zakona o statnim rozpodtu ve Shirce zakonl oznami druhé Smiuvni strané,
pokud by nebyla schvélena &astka ze statniho rozpoétu nasledujiciho roku, ktera je
potfebna k Uhradé za pinéni poskytované podle této Smlouvy v nasledujicim roce.



12.3

12.4

12.5

12.6

Odstoupeni od Smlouvy je a&inné okamzikem doruéeni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé Smluvni strané s tim, Zze Objednatel je opravnén dle vlastniho
rozhodnuti odlozit aéinnost odstoupeni od Smlouvy az na tficet (30) dnd od okamziku
doruéeni oznameni o odstoupeni Poskytovatele.

Objednatel je oprdvnén jednostranné zapocist svoje pohledavky za Poskytovatelem
z titulu smluvnich pokut &i nahrady $kody oproti narokim Poskytovatele na zaplaceni
pfislugne casti ceny za Sluzby poskytnuté Poskytovatelem na zakladé Smiouvy, a to
i v pfipadé pfed&asného ukonéeni Smiouvy.

Pred&asne ukonéit udinnost této Smilouvy lze také pisemnou dohodou Smiuvnich
stran.

Kterakoli ze Smiuvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét b&hem
jeji uéinnosti bez udani davodu s dvoumésiéni vypovédni [hatou, kiera zapoéne bézet
prvniho dne nasledujicihc pe mésici, ve kterem bhyla pisemna vypovéd dorudena
druhé Smiuvni strané.

13. OCHRANA INFORMACI

13.1

13.2

13.3

Smiluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazka z této Smlouvy:

si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za duvérne (dale jen ,Diivérné informace*},

mohou jejich zamésthanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
éinnosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k DOvérnym informacim
druhé& Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, ze 2&4dna z nich nezpfistupni tfeti osobé Duavérné
informace, které pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé Smluvni strany. Poskytovatel
se dale zavazuje b&hem pinéni smlouvy i po ukondeni smlouvy (i po jeho pfedani
Objednateli), zachovavat mi¢enlivest o vSech skute€nostech, jeZ nejsou vefejné
dostupné, o kterych se dozvi od Objednatele v souvislosti s plnénim této Smlouvy
(dale "Davérné informace").

Poskytovatel se zavazuje, Ze Duvérné informace nezvefejni, neposkytne &i jinak
nezpfistupni ani neumoZzni zpfistupnit a nesdéli je pfimo ani nepfimo tfeti osobé,
pokud K tomu neexistuje pravni divod, a ani je nepouZije v rozporu s jejich G&elem pro
své potifeby,

Poskytovatel odpovida za to, Zze mi€enlivost budou zachovéavat i jeho zaméstnanci,
jiné jim povéiené osoby a pfipadni externi spolupracovnici; poskytovani Davérnych
informaci témto osobadm muzZe byt provedeno pouze v mife nezbytné potifebné pro
realizaci této Smlouvy a tyto osoby musi byt Poskytovatelem zavazany k povinnosti
ochrany duvérnych informaci minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam
Poskytovatel dle této Smilouvy,

Za tfeti osoby podle bodu 13.2 se nepovazuji:
zaméstnanci Smluvnich stran a csoby v obdobném postaveni,
organy Smiuvnich stran a jejich ¢lenove,

Poskytovatel a poradci Objednatele, a to i potencidlni, za pfedpokladu, ze se
pedileji na plnéni této Smlcuvy, Duvérné informace jsou jim zpiistupnény
vyhradné za timto Ogelem a zpfistupnéni Davérnych informaci je provedeno
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13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek,
jaké jsou stanoveny Smluvnim stranam v této Smiouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti
a povinnost chranit DOvérne informace wvyplyvajici z této Smlouvy a z pfisludnych
pravnich pfedpisii, zejména povinnosti vyplyvajici ze zakona &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Gdaju a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich
pfedpisl (dale ,Zakon &. 110/2019 Sb.") a ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby,
které se budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vy3e uvedenych povinnostech
miéenlivasti, ochrany Davérnych informaci a ¢ dodrzovani povinnosti vyplyvajicich ze
zakona €. 110/2019 Sh. a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim csobnich udaji, dale se zavazuiji
vhodnym zplUsobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti vdemi osobami podilejicimi
se na plnéni této Smlouvy.

Veskeré Duvérné informace pfedavajici strany jsou chranény a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se
jednalo c jeji vlastni Davérne informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
plnéni této Smlcuvy, se Smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zpusobem
DOvérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zaméstnancum a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli plnit tuto Smlouvu. Smluvni strany se zaroven zavazuji nepouZit Divérné
informace druhé Smiluvni strany jinak, nez za ucelem pinéni této Smilouvy.

Nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné pisemncu formou jinak, povaZzuji se za
diavérné implicitnd zejména v3echny informace, které jsou anebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi a vechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici
stranou by pfedavajici strané& mohle zplisobit $kodu.

Bez ohledu na vy$e uvedend ustanoveni se za duvérné nepovazuji informace, které:

se staly vefejné dostupnymi, aniz by to zavinila zamémé & nedbalostné
pfijimajici strana,

méla pfijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud
takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi Smluvnimi stranami
uzavieng smlouvy o ochrané informaci,

jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna doloZzit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,
pc podpisu této Smlcuvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ takové
informace pfitom neziskd pfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Za poruseni povinnosti miéenlivosti Smluvni stranou se povazuji téz pfipady, kdy tuto
povinnost poru&i kterakoliv z osob uvedenych v bodu 13.3 této Smlouvy.

Ukonceni uginnosti této Smlouvy z jakéhokoliv duvodu se nedotkne ustanoveni tohoto
&lanku Smlouvy.
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14. SANKCE
141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

Smluvni strana je v prodleni s plnénim svého zavazku, ktery vyplyva z této Smlouvy
anebo platnych pravnich pfedpisd, jestlize jej nesplni fadn&, véas a v nalezitém
rozsahu dle podminek této Smlouvy.

Dojde-li k prodleni Poskytovatele s plnénim dle této Smlouvy z divodu spocivajicich
na jeho strané, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smiluvni pokuty ve vysi pal
procenta (0,5 %) za kazdy zapolaty den prodleni z Ceny Sluzby bez DPH. Smluvni
pokuta je splatna tficaty (30.) den ode dne Fadného doruteni vyzvy Poskytovateli
k uhrazeni smluvni pokuty.

Bude-li Poskytovatel v prodleni s odstrafnovanim nedostatkd, ktere poZaduje
Objednatel zajistit, ve |hité stanovené v ¢lanku 5.3 Smlouvy, je Objednatel opravnén
poZadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi dvaceti procent {20 %) z ceny Sluzby bez
DPH dle této Smlouvy.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledng& ochrany
davérnych informaci a povinnosti mi€enlivosti, je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vy&i 100.000,- KE (slovy: stotisic korun eskych) za kaZdé poruseni takové
povinnosti.

Nebude-li pojistna smlouva s pojiténim odpovédnosti za Skodu zplUsobenou
Poskytovatelem tfeti osobé uzaviena v poZadovaném rozsahu po celou dobu trvani
této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat Ghradu smluvnf pokuty ve vy3i 4 000
K& (slovy: &tyftisic korun Eeskych) za kazdy den ode dne zjist&ni perudeni pozadavki
Objednatele na vy3e specifikovanou pojistnou smlouvu do dne sjednani napravy
(uzavieni nasledné pojistné smlouvy v pozadovaném rozsahu po dobu trvani této
Smlouvy) nebo do dne trvani této Smlouvy, a to za kaZdy pfipad takového poruseni.
Tim neni dotéeno pravo na ndhradu Skody.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje povinnou
Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky a nedotyka se naroku na nahradu skody
v pIné vysi dle této Smiouvy.

Smiluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich
pokut ulcZenych Poskytovateli podle této Smlouvy, se takové pokuty séitaji.

Nélezitosti dokladu na thradu smluvni pokuty se fidi dle &l. 5. této Smiouvy.

15. RESENi SPORU

151

15.2

15.3

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi
ob&anskym zakonikem,

Smiluvni strany se zavazuji vyvinout maximailni asili k odstranéni vzajemnych sporu
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich
vyfeSeni zejména prostiednictvim jednani Opravnénych osob nebo jinych osob
opravnénych za Smluvni strany jednat.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zplsobu Fedeni vzajemného sporu, je kterakoliv
Smluvni strana opravnéna predlozit takovy spor u vécné a mistné pfislusného soudu.

16. UCINNOST SMLOUVY

16.1

Tato Smlouva nabyva platnesti dnem jejiho podpisu Smluvnimi stranami a uginnosti
dnem uvefejnéni v registru smiuy,
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16.2

Ukoncenim u&innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se nahrady
Skody, smluvnich pokut, ochrany informaci, fe$eni spor( a jinych ustanoveni, ktera dle
projevené vile Smiuvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maiji trvat i po ukonéeni
Smiouvy.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Poskytovatel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢.320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakondl (zékon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisi (dale ,ZFK"), osobou povinnou spoluptisobit
pfi vykonu finanéni kontroly provadeéné v souvislosti s Uhradou zboZzi nebo sluzeb
z vefejnych vydaju nebo z vefejné financni podpory, tj. Poskytovatel je povinen podle
§ 13 ZFK poskytnout poZadované informace a dokumentaci kontrolnim organim
(Ridicimu organu Operaéniho programu Technickd pomoc Ministerstva pro mistni
rozvoj CR, MMR CR, Ministerstvu financi CR, Evropské komisi, Evropskému téetnimu
dvoru, Evropskému Gfadu pro boj proti podvodim, Nejvyssimu kontrolniho GFadu,
pfisludnému finanéniho Ufadu a dal$im opravnénym organim) a vytvofit kontrolnim
organtm podminky k provedeni kontroly vztahujici se k pfedmétné vefejné zakazce a
poskytnout jim souéinnost.

Poskytovatel je povinen uchovavat veskeré originalni dokumenty souvisejici
s realizaci vefejné zakazky po dobu uvedenou v zavaznych pravnich piedpisech
upravujicich oblast zadavani vefejnych zakazek, nejméné vSak po dobu 10 let od
finanéniho ukonceni projektu, zarovefi v8ak alespof do 31. 12. 2032. Po tuto dobu je
Poskytovatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektt provést
kontrolu dokladli souvisejicich s realizaci vefejné zakazky.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nevyuZije informace ziskané pfi Cinnostech vedoucich k
naplnéni této Smlouvy k vlastnimu prospéchu, a to ani ve prospéch tieti osoby.
Zejména je povinen dbat na to, aby nemohlo dojit ke stfetu zajmi vzhledem k plnéni
piedmétu Smiouvy. Podminkou pro realizaci poZzadovaného predmétu pInéni Smlouvy
je, Zze ani Poskytovatel ani ¢lenové realizacniho tymu nesméji byt ve stfetu zajma s
institucemi, které jsou pfedmétem evaluace, a nejsou a nebyli v obdobi od zahajeni
pfiprav na realizaci této Verejné zakazky v pracovné-pravnim nebo obdobném vztahu
k Objednateli a jeho pfimo fizenym organizacim na pozici, ktera méla nebo by mohla
mit vliv na tuto Verejnou zakazku), vée v souladu s Etickym kodexem evaluatoraZ.

Tato Smlouva pfedstavuje uplnou dohodu Smiuvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.
Tuto Smilouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou obou Smluvnich stran ve
formé ¢islovanych dodatkl této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci
Smluvnich stran, nestanovi-li tato Smlouva jinak.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smilouvy ukazalo byt neplatnym z davodu
rozporu s kogentnim ustanovenim obecné zavaznych pravnich predpisl, pak tato
skute&nost neplisobi neplatnost Smlouvy, pokud je neplatné ustanoveni oddélitelné
od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takové neplatné ustanoveni
nahradit dohodou svym obsahem nejbliz8i duchu takového neplatného ustanoveni
respektujici poZadavky kogentnich ustanoveni pravnich pfedpisu.

? Dostupné na https://czecheval.cz/cs/Aklivity/Kodex-a-standardyf.
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17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

17.12

17.13

17.14

V pfipadé zjisténi rozporu mezi Smlouvou a Nabidkou nebo Zadavaci dokumentaci se
Smluvni strany zavazuji uzavfit Dodatek ke Smlouvé, kterym upravi pfedmétnou ¢ast
Smlouvy ve smyslu Zadavaci dokumentace nebo Nabidky.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylu€uje, na pravni nastupce Smiuvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele
postoupit jakakoliv prava vyplyvaijici z této Smlouvy na tfeti osobu.

Poskytovatel prohladuje, ze tato Smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi a souhlasi
s tim, aby ji Objednatel uverejnil na svém profilu zadavatele. Objednatel je opravnén
uvefejiiovat na profilu zadavatele i v3echny ostatni informace vrozsahu dle
ustanoveni ZZVZ.

Smluvni strany se dohodly, ze v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucéinnosti nékterych smluv, uveiejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), tuto smlouvu v registru smluv uverejni Ministerstvo pro mistni
rozvoj.

Vzhledem k povinné elektronické komunikaci dle § 211 ZZVZ je tato Smlouva
vyhotovena pouze v 1 elektronickém vyhotoveni.

Smiluvni strany se dohodly, Ze wvylu€uji aplikaci ustanoveni § 557 obcanského
zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, Zze s jejim obsahem
souhlasi a na dilkaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.
Nedilnou sou&ast této Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Priloha €. 1 — VVyzva k podani nabidek na VZ v ramci DNS, v¢etné pfiloh
Pfiloha €. 2 — Seznam ¢len( realizaéniho tymu

Priloha €. 3 — Nabidka Poskytovatele (volné pfipojena)

V Praze dne dle data el. podpisu

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj

jednate

STEM/MARK, a.s.

Ing. Jifi Cizek Ing. Jan Tuéek

v z. reditele odboru projektového fizeni feditel a prokurista
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A MINISTERSTVO
g -~ | PRO MISTNI
ROzZVvOJ CR

Vyzva k podani nabidek
na vefejnou zakazku v ramci zavedeného Dynamického nakupniho systému

,Zajisténi evaluacnich a analytickych sluzeb pro potreby fizeni DoP, OPTP a IROP*
zadavanou pod nazvem

1. NAZEV VEREJNE ZAKAZKY

»Hodnoceni povédomi vefejnosti o problematice fonda EU 2021, identifikace cilové skupiny a
jeji segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro budouci komunikaéni
aktivity*

Nazev projektu
Evaluace a analytické podklady na podporu fizeni DoP Il. a

Reg. €. projektu: CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_001/0000171
(Spolufinancovan z Operacniho programu Technicka pomoc 2014-2020)

2. IDENTIFIKACNIi UDAJE ZADAVATELE:

Nazev Zadavatele: Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj
Sidlo: Staroméstské nam. 6, 110 15 Praha 1
Zastoupena:

Odpovédny uUtvar Odbor projektového fizeni

a kontaktni osoba za Zadavatele: Ing. Bc. Radmila Outla, MBA, reditelka odboru
email: i

telefon:

ICO: 66002222

dale jen ,Zadavatel"

3. ZAKLADNi USTANOVENI

Prostfednictvim Dynamického nakupniho systému na , Zajisténi evaluaénich a analytickych sluzeb pro
potieby fizeni DoP, OPTP a IROP* (dale téz ,DNS"), uveiejnéného v informacnim systému NEN pod
systemovym cCislem NO06/16/\V00001834, Zadavatel ve smyslu ustanovenim § 141 zakona €. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Zakon"),

vyzyva
Ugastniky zafazené v DNS v kategorii lll.
k podani nabidek

na vefejnou zakazku s nazvem ,,Hodnoceni povédomi verejnosti o problematice fondd EU 2021,
identifikace cilové skupiny a jeji segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro
budouci komunika&ni aktivity“.

Prava, povinnosti ¢i podminky v této Vyzvé neuvedené se fidi Zakonem a souvisejicimi provadécimi
predpisy.

Zadavaci dokumentace k zadavacimu fizeni, na zakladé kterého byl zaveden tento DNS, je uvefejnéna
na adrese: http://bit.ly/2kisIDb.



4. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY ZADAVANE V RAMCI DYNAMICKEHO NAKUPNIHO
SYSTEMU

Predmétem vefejné zakazky je zjistit povédomi Siroké veiejnosti o problematice fondl EU v roce 2021, a ziskat
tak podklady pro uréeni aktudlnich hodnot relevantnich publicitnich indikatort sledovanych v ramci Operacniho
programu Technicka pomoc. ZjiSténi povédomi vefejnosti o problematice fondd EU bude provedeno
prostiednictvim dotaznikového $etfeni, na zakladé kterého bude zpracovana zprava shmujici vSechna hlavni
zjisténi. Specifikace pfedmétu pinéni vefejné zakazky je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této Vyzvy.

4.1.KLASIFIKACE PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY
Hlavni CPV kéd:
e 79419000-4 - Hodnotici poradenské sluzby
Dalsi kody:
e 72316000-3 - Analyza dat
e 79311300-0 - Analyza prizkumu
e 79315000-5 - Spole¢enskovédni vyzkum

5. PREDPOKLADANA HODNOTA VEREJNE ZAKAZKY
Celkova predpokladana hodnota verejné zakazky ¢ini 300 000 K& bez DPH.

6. DOBA A MiSTO PLNENi VEREJNE ZAKAZKY, POZADOVANE VYSTUPY
Misto plnéni vefejné zakazky: cela Ceska republika

Daoba pro pInéni vefejné zakazky: 15 tydnl od nabyti u¢innosti smlouvy

Harmonogram pinéni vefejné zakazky:

Termin (ode dne nabyti :
a0 , Vystup
ucinnosti smlouvy)
1. tyden Finalizace znéni dotazniku, jeho naprogramovani v ramci vhodného nastroje
pro metodu CAWI. Navrh designu kvalitativniho do3etfeni.
2 - 3. tyden Sbér dat v rAmci dotaznikového Setfeni.
4 tgden Analyza dat, jejich interpretace, komparace s pfedchozimi realizovanymi
i Setfenimi; pfiprava navrhu pribéznych vysledku.
Odevzdani pribéznych vysledku: vysledky dotaznikového $etieni - hodnoty
5 tvden indikatorl a komparace v Case, segmentace cilové skupiny dle
i sociodemografickych ukazatel(l; design kvalitativniho Setifeni véetné navrhu
scénarh skupinovych diskuzi a planovany zplisob jejich analyzy.
8. tyden Pfipominky a nasledna uprava priibéznych vysledki.
7.- 8. tyden Realizace skupinovych diskuzi.
9. tvden Analyza dat, jejich interpretace; pfiprava navrhu zavére¢né zpravy s
i vysledky dotaznikového i kvalitativniho Setieni (popis tzv. person).
, Odevzdani navrhu zavérecné zpravy s vysledky dotaznikového i
10. tyden e x
kvalitativniho Setreni.
15. tvden Prezentace zavérecnych zjisténi a doporuceni. Akceptace finalniho znéni
- zavérecné zpravy.




PoZadované vystupy zakazky:

- Vysledky dotaznikového Setfeni a navrh designu kvalitativniho Setfeni v€etné scénari
(pfed jeho vlastni realizaci — viz 5. tyden pfedpokladaného harmonogramu plnéni verejné
zakazky);

- zavéreéna zprava (ve formatu .ppt) shrnujici vEechna hlavni zji§téni a doporuéeni na zakladé
analyzy a interpretace ziskanych dat vé. komparace vysledku, resp. vyjadieni vyvojového trendu
sledovanych parametrli v navaznosti na relevantni zjiSténi z obdobnych Setfeni realizovanych
v minulych letech, a podrobnou analyzu cilové skupiny ,pfesvédgitelnych® vé. roztfidéni do
person (podskupin dle sociodemografickych charakteristik a dal$ich faktori zaloZenych spi$e na
psychologii a chovani) pro potifeby budoucich komunikaénich aktivit (pfedevdim na sociélnich
sitich). Dodavatel pfed finaini akceptaci predstavi Zadavateli vSechny hlavni zjiténi a
doporuceni z realizovaného hodnoceni.

- dataset (anonymizovand podoba dat z dotaznikového S3etfeni ve formatu .xls s moZnosti
filtrovani),

- anonymizované piepisy ze skupinovych diskuzi;

- tydenni flash news zahrujici informace o postupu a problémech realizace zakazky.

7. ZPUSOB PODANi NABIDEK

Pii zadavani vefejné zakadzky v ramci DNS pouziva Zadavatel i Ugastnik vyluéné elektronické
prostiedky podle ustanoveni § 107 odst. 1 Zakona. Tato vefejnd zakazka je zadavana pomoci
elektronického nastroje NEN dostupného na www.nen.nipez.cz. Veskeré podminky a informace tykajici se
elektronického nastroje vCetné registrace Utastnika jsou dostupné
na: https://nen.nipez.cz/Uzivatelskelnformace/ProvozniRad a  uZivatelskd  pfirucka pro  DNS
na: https://nen.nipez.cz/Uzivatelskelnformace/UzivatelskePrirucky.

Nabidky v elektronické podobé& musi byt:
e podany prostrednictvim Narodniho elektronického nastroje (NEN)
¢ Sifrovany prostfednictvim certifikatu vefejneho kliCe, ktery je na profilu Zadavatele pfiloZen k Vyzvé.
Soutasti nabidky Ugastnika bude:
1. Celkova nabidkova cena ve struktuie: cena v K€ bez DPH, DPH a cena véetné DPH.
2. Seznam c¢lent realizacniho tymu.
Nabidka musi byt v plném rozsahu zpracovana v elektronické podobé, a to v Ceském jazyce.

8. LHUTA PRO PODANi NABIDEK

Lhita pro podani nabidek kon€i v souladu s ustanovenim § 141 odst. 2 Zadkona dne 3. 11. 2021 ve
12:00 hod.

JelikoZz nabidky mohou byt dorué¢eny vyhradné elektronickymi prostiedky prostfednictvim
https://nen.nipez.cz/, otevirani nabidek se bude konat bez pfitomnosti Ugastnik(.

9. PRAVIDLA PRO HODNOCENI NABIDEK

Nabidky budou hodnoceny ve smyslu § 114 odst. 2 Zakona podle jejich ekonomické vyhodnosti. Hodnoceni
ekonomické vyhodnosti nabidek bude provedeno na zakladé nejniZsi nabidkové ceny.

9.1. METODA CELKOVEHO VYHODNOCENI NABIDEK
— Celkové hodnoceni

Celkové hodnoceni nabidek provede Zadavatel tak, Ze jako nejlepSi bude vyhodnocena nabidka, ktera
dosahla nejvy3si bodové hodnoty (v hodnoticim kritériu nabidkova cena).



Pri veskerych vypocétech v ramci hodnoceni budou Cisla zaokrouhlovana na dvé desetinna mista podle
matematickych pravidel,

— Nabidkova cena v¢. DPH — max. 100 bodt (vaha 100 %)

Pro hodnoceni je rozhodna cena v K& vietné DPH (0-100 bodl). Nabidkova cena obsahuje veskeré
naklady spojené s realizaci evaluace (1j. véetné napf. poplatkli a nakladu spojenych s organizacénimi
zalezitostmi).

Nabidky budou v tomto kritériu hodnoceny dle vzorce:

- x 100
nabidkova cena hodnocené nabidky

Vysledek tohoto vypocétu bude bodovym hodnocenim nabidky kritéria Nabidkova cena véetné DPH".

10. OBCHODNI PODMINKY

Zadavatel stanovuje obchodni podminky formou zavazneého navrhu smlouvy, ktery je Prilohou €. 2 této
Viyzvy. Ucastnici nemusi jako soucast nabidky predkladat navrh smlouvy, av$ak podanim nabidky obsah
smlouvy akceptuji.

11. POZADAVEK NA ZPSOB ZPRACOVANI NABIDKQVE CENY

Nabidkovou cenou se pro ucely zadani vefejné zakazky v ramci tohote DNS rozumi celkova cena
za poskytnuti predmeéetu plnéni verejne zakazky véetné DPH. Nabidkova cena musi obsahovat veskere
nutné naklady k fadné realizaci pfedmétu vefejneé zakazky vietné viech nakladii souvisejicich. Nabidkova
cena bude stanovena jako cena nejvyde pripustna.

Nabidkova cena bude soucasti nabidky Uéastnika. Nabidkova cena bude uvedena v &eské méné v ¢lenéni
cena bez DPH, sazba DPH v % a cena celkem véetné DPH.

12. OSTATNIi PODMINKY ZADAVATELE

Zadavatel jako dalsi obchodni podminku stanovi, Ze nabidkova cena Uéastnika nesmi presahnout finanéni
&astku 300 000 K& bez DFPH.

Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.
Zadavatel si vyhrazuje pravo zruéit zadavaci fizeni i bez udani dlvodu.

Pro predlozeni dokladu, objasnéni nebo doplnéni nabidek bude Zadavatel postupovat pfiméfrené podle § 45
a 46 Zakona.

Vybrany Ugasinik je povinen pred uzavienim smlouvy pfedlozit Zadavateli na jeho vyzvu originaly nebo
ovéfené kopie dokladu o kvalifikaci, kterymi U&astnik prokazoval kvalifikaci pfi zavadéni tohoto DNS, nebo
pii zarazeni do négj, pokud jiZ nebyly zadavateli predlozeny. Pfi nepfedlozeni dokladl bude Zadavatel
postupovat pfimérené podle § 125 Zakona.

V pripadé nejasnosti ¢i chybéjicich doklada & adaji muze Zadavatel informace ovéfit sam nebo muze
pozadat U&astnika o objasnéni &i doplnéni pfedloZenych Gdaju & dokladu.

Dale je vybrany U&astnik pfed uzavienim smlouvy povinen pfedloZit Zadavateli €estné prohlageni, Ze neni
ve stfetu zajmi podle § 4b zakona &, 159/2006 Sb., o stfetu zajmu, ve znéni pozdéjich predpisy;
,Obchodni spolednost, ve kieré velejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. ¢) nebo jim ovladana osoba
vlastni podil predstavujici alespon 25 % ucasti spole€nika v obchodni spole€nosti, se nesmi ucastnit
zadavacich fizeni podle zakona upravujiciho zadavani vefejnych zakazek jako ucastnik nebo
poddodavatel, prostiednictvim kterého dodavatel prokazuje kvalifikaci. Vefejnym funkcionafem podle § 2
odst. 1 pism. ¢) je "€len vlady nebo vedouci jiného ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoZ Cele neni &len viady".
Zduavodnéni postupu Zadavatele dle § 6 odst. 4 ZZVZ7 — vzhledem ke smyslu a povaze pfedmétného

zadavaciho fizeni nebyle mozné zohlednit v ramci hodnoceni ani technicke kvalifikace nové zasady viz §
6 odst. 4 ZZVZ, tykajici se socialné a environmentalné odpovédného a inovativniho pfistupu zadavani.



13. NEDILNOU SOUCASTI TETO VYZVY JE
Pfiloha &. 1 Vyzvy — Popis pfedmétu plnéni zakazky ,Hodnoceni povédomi vefejnosti o problematice
fondu EU 2021, identifikace cilové skupiny a jeji segmentace na podskupiny a definice marketingovych
person pro budouci kemunikacni aktivity"
Pfiloha &. 2 Vyzvy — Navrh smlouvy o Zajisténi evaluacnich a analytickych sluZeb pro potieby fizeni DoP
v programovém obdohi 2014-2020 - Hodnoceni povedomi verejnosti o problematice fondu EU 2021,
identifikace cilové skupiny a jeji segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro
budouci komunikaéni aktivity



Pfiloha &. 1 Vyzvy — Popis pfedmé&tu pInéni zakazky

Piiloha ¢. 1 Vyzvy — Popis pfedmetu pInéni zakazky

,Hodnoceni povédomi vefejnosti o problematice fondi EU 2021, identifikace
cilové skupiny a jeji segmentace na podskupiny a definice marketingovych
person pro budouci komunikaéni aktivity*

Cil hodnoceni

Odbor publicity a evaluaci fondd EU Ministerstva pro mistni rozvoj CR pravidelné zjistuje povédomi
vefejnosti o problematice fondd EU a realizuje evaluaci komunikaénich aktivit. Ziskana data vyuZiva pfi
planovéni dalich planovani komunikaénich aktivit s dirazem na medidlni kampané.

Hlavnimi cili hodnoceni, které je pfedmétem plnéni této zakazky, je:

« 7jistit povédomi Siroké vefejnosti o problematice fondd EU v roce 2021 a ziskat tak podklady
pro uréeni aktudlnich hadnot relevantnich publicitnich indikatord (hlavni a vedlejsi indikatory
sledované a vykazované v ramci Operaéniho programu Technickd pomoc 2014-2020, dale jen
,OP Technicka pomoc”).

» Na zakladé dotaznikoveho Setieni identifikovat cilové skupiny pro komunikacni aktivity dle
vztahu k EU fonddm'® asegmentovat je na podskupiny na zakladé sociodemografickych
charakteristik a/nebo dle typického chovani a dalSich charakteristik. Poté pomoci
kvalitativniho do&etfeni a na zakladé daldich faktor( zalozenych spise na psychologii a chovéni
vytvoFit a popsat tzv. persony {viz nize Cil a parametry kvalitativniho dosetfeni). Tzv. persony
umozni si pfedstavit a rychle si uvédomit, jaké jsou potfeby jednotlivych person, co je naopak
nezajima, jak konzumuji informace, na zakladé éeho si tvoli ndzor a co ovliviiuje jejich postoje
mimo jiné ve vztahu k EU a problematice fondd EU. Cilem tvorby person je vyrazné zpfesnit
insight a zefektivnit jak volbu témat, tak zplsob komunikace zadavatele jak po obsahové
strance, tak v oblasti mediaplanovani.

Predmeét plnéni

Ziisténi povédomi vefejnosti o problematice fondld EU bude provedeno prostiednictvim
dotaznikového Setfeni, které bude mit nize uvedené parametry. Dotaznik poslouZi k identifikaci a
zakladni analyze cilovych skupin a podskupin (segmentaci).

Pro vytvofeni a poapis podskupin a naslednou konstrukci tzv. person vramci cilovych skupin
pozadujeme kvalitativni do3etfeni, jehoz cile a parametry jsou uvedeny nize.

Ziskane informace budou piehledné analyzovany a zpracovany s promitnuiim know-how v oblasti
komunikace a marketingu, aby bylo moine zpfesnit insight planovanych komunikacénich aktivit
zadavatele.

Zakazka se tedy sklada ze tfi casti/fazi:

1. Dotaznikové Setfeni
2. Fokusni skupiny {cca 4, nebo dle segmentace)

! Cilovou skupinou pro UZely tohoto hodnoceni se rozum( &3st papulace CR (respektive jeji jednotlivé Easti/
segmenty), kterd nema k EU fonddm vyloZend pozitivni, nebo vyloZend negativni vztah a kterd je oteviena

pozitivnéjiimu hodnoceni evropskych fondl, paklize by v nich doslo k pozitivhim zménam (viz nize otazky v
dotazniku pod bodem 3}, pripadné zastava neutralni &1 negativni stanovisko, pfesto je ochotna naslouchat,
pfipadné svilj postoj pfehadnotit.
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Priloha €. 1 Vyzvy — Popis predmé&tu pInéni zakazky

3. Analyza a tvorba tzv. person

Parametry dotaznikového Setreni

Dotaznikové Setfeni bude realizovana metodou CAWI (Computer Assisted Web Interviewing),
prostfednictvim vhodného nastroje, pficemz Zadavatel poZaduje, aby bylo Setfeni provedeno na
reprezentativnim vzorku min. 1000 respondentd (tj. navratnost min. ve vysi 1 000 obdrienych
platnych odpovédi). Sit respondenttl zajisti a oslovi U¢astnik. Sbér dat bude probihat po dobu cca dvou
tydnd. Vzorek by mél byt reprezentativni z hlediska pohlavi, véku, vzdélani, velikosti obce? a byt
rovnomérné rozlozen po celé Ceské republice dle Gzemnich jednotek NUTS II:

Region (NUTS Il) %
Praha 13
Stiedni Cechy 13
Jihozapad 12
Severozapad 10
Severovychod 14
Jihovychod 16
Moravskoslezsko 11
Stfedni Morava 11

Dotaznik bude obsahovat minimalné nize stanovené otazky. Po dohodé s U¢astnikem miize byt seznam
a znéni urcitych otazek mirné upraveno, nékteré (predevsim indikatorové) otazky by viak mély byt
zachovany v uvedené podobé, aby byla zajisténa kontinuita s pfedchozimi provedenymi hodnocenimi
a zachovana metodika vykazovani relevantnich indikator(.

1. Myslite si, ze ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii v sou€asnosti je:
a. Dobravéc
b. Anidobra, ani Spatna véc
c. Spatnd véc
d. Nevim, nemam na to nazor
2. Slysel(a) jste nékdy o evropskych fondech (fondech EU, evropskych dotacich)?*
a. Ano
b. Ne
Pokud respondent odpovi na otdzku Q2 = b (Ne):
Zobrazi se informacni text o tom, co jsou evropské fondy (text bude poskytnut Zadavatelem)
3. Co nejlépe vystihuje Va3 postoj k evropskym fondim?®
a. Evropské fondy vnimam rozhodné pozitivhé

2 Kvoty pro pohlavi, vék (15+), vzdélani a velikosti obce pouZit dle aktudlnich tddaja z Ceského statistického
Ufadu.

3 Otazka ma sméfovat na vztah k EU obecné. Oéekavame upravu od dodavatele dle zkudenosti.
*Indikatorova otazka vykazovana pro OP Technickd pomoc.

® Tidici proménna. Cilové skupiny pro dalsi analyzu (a budouci komunikaéni aktivity) jsou primarné
respondenti, ktefi odpovi b-d, tzn. ti , presvédcitelni”. Mozno otazku upravit dle zkusenosti dodavatele.
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Priloha €. 1 Vyzvy — Popis predmé&tu pInéni zakazky

b. Evropské fondy vnimam spiSe pozitivné.

c. Evropské fondy vnimam neutralné, tj. ani pozitivné, ani negativné.

d. Evropské fondy vnimam spiSe negativné.

Evropské fondy vnimam rozhodné negativné.

Pokud respondent odpovi na otdzku Q3 = b, ¢, d:

Priklonila byste se k pozitivnéjsimu hodnoceni evropskych fondt, pokud by v nich doslo k z
Vaseho pohledu pozitivnim zménam?

L

a. Rozhodné ano
b. Spise ano

C. Spise ne

d. Rozhodné ne
e. Nevim

Pokud respondent odpovi na otazku =a, b, ¢, e:
Co by se muselo stat, abyste jste se priklonil(a) k pozitivnéjsSimu hodnoceni evropskych
fond0? (oteviend nepovinnd otdzka)
4. Do kterych oblasti a projekt jsou podle Vas penize z evropskych fondii v CR nejvice
investovany?
Vice moznych odpovédi. Rotace
a. PohodInéjsi a modernéjsi doprava, vybudované ¢i opravené silnice a mosty,
bezpecénéjsi pohyb chodct a vozidel, dopravni obsluznost, parkovani
b. Péce o nemocneé a slabsi, modernéjsi zdravotni péce, rekonstrukce zdravotnickych
pracovist, podpora socialné nebo zdravotné znevyhodnénych obcan(, vystavba domt
pro seniory, socialnich byt ¢i azylovych dom
c. ZlepSeni prostiedi pro Zivot, modernizace vefejnych prostranstvi, likvidace
nevyuzivanych staveb, opravy pamatek
d. Zlepseni zZivotni Urovné, podpora zaméstnanosti
Podpora podnikatell, rozdifeni ¢i inovace vyroby
f.  Zkvalitnéni skolstvi, stavby ¢i vybaveni skolnich zafizeni, studijni pobyty, vzdélavaci
programy
g. ZlepSeni zZivotniho prostredi, CistSi vzduch diky snizeni emisi z vytapéni, Cisti¢ky vod,
ekologické dopravni prostfedky hromadné dopravy, zatepleni dom(
h. Podpora védecko-technického rozvoje, vyzkumu, inovaci, novych produktd
i. Lepsivybavenost a dostupnost zachranného systému (hasidi, zdravotnici, policie),
pfipravenost na krizové nebo necekané situace
j. Do zadné z vyse uvedenych
k. Nevim
5. Domnivate se, Ze informace o evropskych fondech jsou pro zajemce dobfe dostupné?®
a. Rozhodné ano
b. Spise ano
c. Spise ne
d. Rozhodné ne
e. Nevim
6. Které zdroje informaci o problematice evropskych fondu ¢&i operaénich programu povaZujete
pro sebe za nejlepsi, nejsrozumitelnéjsi? ’
Vice moZnych odpovédi. Rotace.
a. Televize
b. Internet
¢. Noviny

6 Indikatorova otazka vykazovana pro OP Technickd pomoc.
7 Zde potfebujeme ziskat informaci, co skuteéné vyuziva cilova skupina (napf. skoleni je strukturované a
srozumitelné, ale chodit na néj k tomuto tématu nebudou apod.).

3/7



Priloha €. 1 Vyzvy — Popis predmé&tu pInéni zakazky

Casopisy
Pfednasky a skoleni
Verejné akce ve Vasem bydlisti/regionu
BroZury a letaky
Rozhlas
Billboard / ploéna reklama
Kolegové, znami apod.
liny

. Zadny z vy$e uvedenych

m. Zadnou informaci o evropskych fondech jsem nezaznamenal/a
Pokud respondent odpovi na otdzku Q6 = b (Internet):
Prosim upfesnéte (Vice moznych odpovédi, rotace.):
a. Zpravodajské weby

T T o@ o o

b. Webové stranky zamérené na problematiku EU fondd
c. Facebook
d. Instagram
e. Youtube
f. Podcasty
7. Znate néjaky konkrétni projekt, ktery byl financovan z evropskych fondi?®
a. Ano

b. Ne
8. (pokud ano) Vezmete-li v potaz projekty, které znate, fekl(a) byste, Ze maji pozitivni, Ci
negativni dopad na rozvoj Vaseho mésta &i kraje?

a. Pozitivni
b. Negativni
c. Zadny
d. Nevim

9. Jak hodnotite p¥inosy evropskych fondii pro Vas osobné a pro Zivot obyvatel Ceska??
Pro Vas osobné
a. Rozhodné pfinosné
b. Spise pfinosné
c. Spise nepfinosné
d. Rozhodné nepfinosné
e. Nevim
Uvedte konkrétné prosim, jaké pfinosy evropskych fondd vidite pro Vas osobné? ...
(oteviend otdzka)
Pro Zivot obyvatel v regionu/kraji
a. Rozhodné pfinosné

b. Spise pfinosné
c. SpiSe nepfinosné
d. Rozhodné nepfinosné

e. Nevim
Uvedte konkrétné prosim, jaké pfinosy evropskych fondt vidite pro Vas region/kraj? ..............
(oteviend otdzka)
Pro Zivot obyvatel €R

a. Rozhodné pfinosné

b. Spise prinosné

c. Spise nepfinosné

d. Rozhodné nepfinosné

8 Indikatorova otazka vykazovana pro OP Technicka pomoc.
?Vedlejsi indikatorova otazka vykazovana pro OP Technicka pomoc.
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Priloha €. 1 Vyzvy — Popis predmé&tu pInéni zakazky

j.

k.
13. Jaké komunikaéni kandly nejcastéji pouzivate k ziskavani informaci?
Vice moznych odpovédi. Rotace. / Baterie (Cetnost)

AT T oD@ tho o 0 oo

e. Nevim

Uvedte konkrétné prosim, jaké pfinosy evropskych fond vidite pro Zivot obyvatel CR? ..............
(oteviend otdzka)
10. Rekl(a) byste, Ze penize z evropskych fondi jsou v CR vyuzivany transparentné/prihledné?*?

a. Rozhodné ano
b. Spise ano

c. Spise ne
d. Rozhodné ne
e. Nevim

11. Myslite si, 7e je pro obéany CR uZiteéné, aby byli vefejnymi institucemi informovani o tom, co
jim evropskeé fondy pfinasi dobrého/jak jim pomahaji?

a. Uréité ano
b. Spise ano

c. Spise ne
d. Urcité ne
e. Nevim

12. Do kterych oblasti by méla CR investice z evropskych fond(i primarné smérovat?
Vice moZnych odpovédi. Rotace
a.

PohodInéjsi a modernéjsi doprava, vybudované ¢i opravené silnice a mosty, bezpecnéjsi
pohyb chodctli a vozidel, dopravni obsluznost, parkovani

Pece o nemocné a slahsi, modernéjsi zdravotni péce, rekonstrukce zdravotnickych
pracovist, podpora socialné nebo zdravotné znevyhodnénych obéand, vystavba dom pro
seniory, socialnich byt( ¢i azylovych domi

ZlepSeni prostiedi pro zivot, modernizace vefejnych prostranstvi, likvidace nevyuZivanych
staveb, opravy pamatek

Zlepseni Zivotni Urovné, podpora zaméstnanosti

Podpora podnikateld, rozsifeni ¢i inovace vyroby

Zkvalitnéni skolstvi, stavby ¢i vybaveni skolnich zafizeni, studijni pobyty, vzdélavaci
programy

Zlepseni Zivotniho prostredi, CistSi vzduch diky sniZzeni emisi z vytapéni, Cisticky vod,
ekologické dopravni prostfedky hromadné dopravy, zatepleni dom(

Podpora védecko-technického rozvoje, vyzkumu, inovaci, novych produktt

Lepdi vybavenost a dostupnost zachranného systému (hasiéi, zdravotnici, policie),
pfipravenost na krizové nebo necekané situace

Do zadné z vySe uvedenych

Nevim

Televize

Internetové zpravodajstvi
Noviny

Casopisy

Facebook

Instragram

Pfednasky a Skoleni
Verejné akce ve Vasem bydlisti/regionu
BroZury a letaky

Rozhlas

Youtube

yedlejsiindikatorova otazka vykazovana pro OP Technicka pomaoc.
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Priloha €. 1 Vyzvy — Popis pfedmétu pInéni zakazky

l. Podcasty

m. Billboard / plosna reklama
n. Kolegové, znami apod.

0. Jiny

Do jaké miry povaiujete nasledujici komunikaéni kanaly za ddvéryhodné?
Skéla 1-5 + nevyuzivam / NR

+ sociodemografické otazky
14. Vék (kategorie)
15. Pohlavi
16. Nejvy3si ukonéené vzdélani
17. Rodinny stav
18. Pocet osob v domdcnosti
19. Pocet ekonomicky ¢innych osob v domacnosti
20. Pocet zavislych déti v domacnosti
21. Cisty pfijem doméacnosti
22. Socialni postaveni
23. Cisty pfijem respondenta
24. Velikost obce
25. Kraj trvalého bydlisté

Cil a parametry kvalitativniho doSetfeni

Cilem kvalitativniho doSetfeni bude konstrukce tzv. person —tj. doplnit a zpfesnit data z dotazniku tak,
aby bylo mozné podrobné popsat jednotlivé persony. Setfeni zahrne odpovédi na otazky typu:

e Kterymi kanaly nejcastéji rlizné persony konzumuji informace a jakym zplsobem, k ¢emu je
vyuzivaji primarné?;

e Jaka forma sdéleni / informace by je nejvice presvédcila;

e Pro¢ maji k EU fondlm pravé takovy vztah;

e Co by se muselo stat, aby zménili nazor / Co ovliviiuje jejich nazory, rozhodovani a podobné.

Tzn. hlavnim tkolem dodavatele v této ¢4sti bude vytvofit tzv. persény., tedy charakteristiku cilovych
skupin, které je mozné pomoci komunikacnich aktivit ,pfesvédcit”. Zadavatel oc¢ekava vhled do toho,
jak tyto skupiny vypadaji, jaké typy médii konzumuji, jak konzumuji obsah, co je presvédéuje
(napf. argumenty versus pfibéhy/emoce) apod.

Dodavatel navrhne vhodnou formu a metodu vyhodnoceni se zapojenim relevantniho vzorku zastupct
cilovych podskupin vydefinovanych na zakladé dotaznikového Setfeni. Zadavatel pfedpoklada vyuziti
metody skupinovych diskuzi / fokusnich skupin v rozsahu cca 42 tak, aby bylo moZné sestavit persony

11 Inspirace zde: Vzorovy report BOOMLAB 2.0; Pro fiktivni spoleénost RABBIT, s. r. o.
https://boomlab.cz/Boomlab report jen pro vas.pdf azde: Insight framework
https://3x7ip91ron4judehf2unarmi-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2020/04/insight-
framework.pdf

12\ pfipadé, ze aktudlni situace v dobé sb&ru dat neumoini realizaci nékteré z fokusnich skupin osobni formou,
je Dodavatel povinen o tom neprodlené informovat Zadavatele a dojednat ndhradni variantu. Nahradni
varianta v podobé zmény zplsobu shéru dat vidy podléha schvdleni ze strany Zadavatele. V pfipadé fokusnich
skupin, které nebude mozné realizovat osobné, bude umoznéna realizace prostfednictvim platformy poskytujici
videohovory (napfiklad Skype, Zoom, Webex, Microsoft Teams aj.).
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Priloha €. 1 Viyzvy — Popis pfedmétu plnéni zakazky

pro ucéely budoucich komunikaénich aktivit s dirazem na zpravovani (kreativu) medialnich kampani a
mediaplanovani.

Fokusnich skupin o délce 1,5 — 2 hodiny se zt¢astni vidy 6-8 Gcastnikl. Dodavatel se zavazuje k tomu,
Ze pfed zahdjenim sbéru dat predloZi navrhy scénafl skupinovych diskuzi / fokusnich skupin a
planovany zpasob jejich analyzy ke schvaleni.

Pozadované vystupy

Hlavnim vystupem bude zavérefna zprava shrnujici hlavni zjisténi z dotaznikového Setreni,
kvalitativniho 3etfeni, vietné syntézy wvSech hlavnich zjisténi na zakladé analyzy, interpretace
ziskanych dat a podrobny popis jednotlivych person. Zprava bude zpracovana ve formatu prezentace
(.ppt). Zprava kromé hlavnich zjisténi za rok 2021 bude obsahovat i komparaci vysledkd, resp. vyjadieni
vyvojového trendu sledovanych parametrd v navaznosti na relevantni zjisténi z obdobnych 3etfeni
realizovanych v minulych letech (3etfeni viz odkazy nize) a podrobnou analyzu cilové skupiny (ti, co
v Q3 odpovédéli b-d) vE. roztfidéni do person (podskupin dle typl) pro potfeby budouci medialni
kampané (pfedeviim na socialnich sitich).

Pfilohou zpravy bude dataset (anonymizovana podeoba dat ve formatu .xIs s moZnosti filtrovani) —
ocbdobné viz napf. https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-
koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/informovanost-o-fondech-eu-unor-2019.  Daldi  pfilohou
budou anonymizované prepisy ze skupinovych diskuzi.

Uastnik bude Zadavatele pravideln&, v tydennich intervalech, informovat o postupu a pfipadnych
problémech realizace zakazky prostfednictvim kratkych zprav zasilanych prostfednictvim e-mailu na
kontaktni osobu/y (tzv. flash news). Kontaktni osoba/y budou Uéastnikovi ozndmeny Zadavatelem pfi
zahajeni realizace zakazky.

Odkazy na obdobna hodnoceni zrealizovana v predchozich letech:

- 02/2016: http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Evropske-fondy-v-CR/Narodni-organ-pro-
koordinaci/Evaluace/Knihovna-evaluaci/Informovanost-o-fondech-EU-unor-2016
- 06/2017: http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Narodni-organ-pro-
koordinaci/Evaluace/Knihovna-evaluaci/INFORMOVANOST-O-FONDECH-EU-CERVEN-
2017
- 02/2019: https://www.dotaceeu.cz/cs/Evropske-fondy-v-CR/Narodni-organ-pro-
koordinaci/Evaluace/Knihovna-evaluaci/INFORMOVANOST-O-FONDECH-EU-unor-2019
- 06/2019: https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-
koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/vyhodnoceni-kom-aktivit-kampan-2019
- 09/2020: https://www.dotaceeu.cz/cs/evropske-fondy-v-cr/narodni-organ-pro-
koordinaci/evaluace/knihovna-evaluaci/vyhodnoceni-komunikacnich-aktivit-mmr-nok-
2020-p
- DalSi relevantni literatura:
o Vzorovy report BOOMLAB 2.0; Pro fiktivni spole¢nost RABBIT, s. r. 0.;
https://boomlab.cz/Boomlab report jen pro vas.pdf
o Insight framework https://3x7ip91ron4ju9ehf2ungrmil-wpengine.netdna-
ssl.com/wp-content/uploads/2020/04/insight-framework.pdf
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Hodnoceni pov&domi vefejnosti o problematice fondti EU 2021, identifikace cilové skupiny a jeji
segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro budouci komunikacni aktivity

CELKOVA NABIDKOVA CENA

Prohlasujeme, Ze uvedend nabidkova cena je stanovena za kompletni splnéni zakazky.

Cena - Cena
bez DPH Sazba DPH Vyse DPH s DPH
298 000 21 % 62 580 360 580

V Praze dne 1. 11. 2021

Ing. Jan Tucek,
reditel a prokurista



Hodnoceni pov&domi vefejnosti o problematice fondti EU 2021, identifikace cilové skupiny a jeji
segmentace na podskupiny a definice marketingovych person pro budouci komunikacni aktivity

SEZNAM CLENO REALIZACNIHO TYMU

Clen &. 1

jméno a prijmeni, titul | OndFej Vacha, Mgr.

vzdélani (nejvyse Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze, obor sociologie
dosazené)

role ¢lena v tymu Vedouci ¢len Fesitelského tymu

e-mail

telefon/mobil

profesni CV ano

Clen & 2

jméno a prijmeni, titul | Jan Burianec, Mgr.

vzdélani (nejvyse Univerzita Palackého v Olomouci, Filosoficka fakulta, obor
dosazené) sociologie — medialni studia, magisterské studium
role clena v tymu Koordinator, kontaktni osoba

e-mail '

profesni CV ano

Clen&. 3

jmeéno a prijmeni, titul | Jitka Soukupova, Ing.

vzd&lani (nejvyse CZU Praha

dosazené)

role ¢lena v tymu Analytik kvantitativniho vyzkumu

e-mail

telefon/mobil

profesni CV ano

Clené. 4

jméno a pfijmeni, titul | Eva Cekalova, Mgr.

vzdélani (nejvyse Filozoficka fakulta UP v Olomouci - jednooborova
dosazené) psychologie

role ¢lena v tymu Analytik kvalitativniho vyzkumu

e-mail

telefon/mobil

profesni CV




