(j.:islo smlouvy objednate'lé:' BSMVI/118-1/2021
Cislo smlouvy zhotovitele:

SMLOUVA
o poskytovani servisnich sluzeb, spravé a podpofe informacnich technologii

Bytova sprava Ministerstva vnitra, s.p.o.

Sidlo / adresa: Na Pankraci 1623/72, 140 00 Praha 4 - Nusle
Zastoupena: Ing. Jifim Stunou, feditelem

ICO: 657 37 393

DIC: CZ 657 37 393

Bankovni spojent: iﬂ“:’;“f%;&

Cislo uctu: iy E@E""“jﬁ

tel.:
e-mail:
(dale jen ,objednatel”)

a

DATECO, s.r.o.

Sidlo / adresa: Praha 14, Koberkova 1061, PSC 19800
Zastoupena: Pavlem Rysulou, jednatelem

I1CO: 25792032

DIC: 0225792032

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu

oddil C,vlozka 70664
".:L-"' AT S

tel.: "E*’F‘*
e-mail: E‘ S i. 4

(dale jen ,dodavatel®)

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfedmétem této smlouvy jsou prace na udrzeni informaénich a komunikacnich
technologif ve v§ech objektech objednatele v potfebné a pozadovane funkcnosti
véetné nezbytnych inovaci. Podrobnéj$i specifikace poskytovanych praci je
uvedena v pfiloze ¢. 1, ktera tvoii nedilnou soucast této smlouvy.

1.2.  PInéni bude realizovano po dobu 12 mésicd, tj. od 1.12.2021 do 30.11.2022.

1.3.  Mistem pInéni jsou objekty objednatele uvedené v pfiloze &. 2, ktera tvofi
nedilnou soucast této smlouvy.

1.4. Objednatel se zavazuje prace, odpovidajici popisu pfedmétu smlouvy, prevzit
a zaplatit sjednanou cenu.



2. CENA A PLATEBNIi PODMINKY

2.1. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu za prace specifikované v odst.
1.1. ve vysi:
Cena Cena
Cena za Cena za | celkem za celkem za
1 mésic 1 mésic | 12 mésicl 12 mésicu
(v Ké) (v Ké) (v KE) (v K¢)
véetné
Nazev bez DPH | DPH DPH bez DPH DPH véetné DPH
Cena za
poskytovani 14000 2940 16940 168000 35280 203280
sluzeb

Celkova cena za poskytovani sluzeb:

cena bez DPH 168.000,- K&
vyse DPH 21% 35.280,- K¢
cena véetné DPH 203.280,- K¢.
2.2. Cena bude hrazena bankovnim pfevodem na Ucet dodavatele uvedeny v této

2.3.

smlouvé na zakladé dariovych dokladl vystavenych dodavatelem mésicné, a to
zpravidla do 15. dne mésice nasledujiciho za mésic predchozi. Splatnost
dariového dokladu je 14 dnl ode dne jeho doruceni objednateli. Objednatel
nebude poskytovat zalohy.

Dariovy doklad bude obsahovat naleZitosti dafiového a Géetniho dokladu podle
zékona ¢. 563/1991 Sb., o G&etnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpistl, a zakona
8. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.
V pfipadé, Ze danovy doklad takové nalezitosti nebude splhovat, bude
objednatelem vracen do dne splatnosti dafového dokladu k opraveni bez jeho
proplaceni. V takovém pfipadé |hita splatnosti po¢ina bézet znovu ode dne
doruceni opraveného ¢i nové vyhotoveného dafiového dokladu.

3. PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

3.1.

3.2.

3.3.

Zjisti-li dodavatel skryté prekazky tykajici se poskytovani servisu a tyto prekazky
znemoznuji poskytovani servisu dohodnutym zpUsobem, je povinen to oznamit
objednateli a navrhnout mu zménu. Do dosazeni dohody o zméné je dodavatel
opravnén provadeéni servisu prerusit.

Dodavatel prohlasuje, Ze mu je znam rozsah a vybaveni systému, ktery je
pfedmétem servisu a prohlasuje, Ze je schopen sluZzby stanovené touto smlouvou
v tomto rozsahu poskytnout.

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvené cinnosti bude vykonavat dodavatel
prostiednictvim svych zaméstnanctl. Dodavatel odpovida za Cinnost osob, které
povéfil vykonanim dané Cinnosti dle této smlouvy.




3.4. Dodavatel je povinen mit poji§téni odpovédnosti za Skody zplsobené svou

provozni ¢innosti s limitem pojistného pInéni minimalné 5 miliond K&.

4. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

4.1,
4.2.
4.3.

4.4.

Objednatel je povinen poskytnout dodavateli veSkerou potiebnou soucinnost.
Objednatel je opravnén pravidelné kontrolovat poskytovani servisu.

Objednatel je povinen umoznit dodavateli vstup do sidla objednatele a dalsich
mist pInéni dle této smlouvy a pfipadné poskytnout pracovisté, na kterém budou
vySe uvedené ¢innosti vykonavany.

Objednatel je povinen SW a HW zaptij¢eny dodavatelem chranit proti kradezi,
Ziviiim a jinému po$kozeni minimalné tak, jak by tomu €inil u jeho vlastnich véci.
Objednatel je povinen vrétit zaptjéeny majetek dodavateli v pavodnim stavu s
pfihlédnutim k pfiméfenému opotfebeni. V pripadé poSkozeni odpovida
objednatel za zplsobenou §kodu v souladu s pravnimi predpisy.

5. KONTAKTNi OSOBY VE VECECH TECHNICKYCH

9.2,

Za objednatele:
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6. MLCENLIVOST

6.1.

Dodavatel se zavazuje, Ze po dobu trvani této smlouvy a po skonceni platnosti
této smlouvy zachova miéenlivost o véech skutecnostech, se kterymi se seznamil
pfi poskytovani sluzeb podle této smlouvy, a to v souladu s pravnimi predpisy CR
(napf. zakon o ochrané utajovanych skutecnosti, zakon o ochrané osobnich
udaju).

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.12.2021 do 30.11.2022.

7.2. Objednatel miiZe tuto smlouvu vypovédét z diivodl nepinéni povinnosti ze strany

dodavatele ani po pisemném upozornéni. Vypovéd musi byt pisemna a dorucena
dodavateli. Vypovédni doba &ini 2 mésice a pocina béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi dodavateli.



7.3.  Veskeré zmény a dopliiky této smlouvy mohou byt provedeny pouze formou
pisemnych dodatk( podepsanych obéma stranami.

7.4. Smlouva je sepsana ve Gtyfech vyhotovenich, z nichz kazda smiuvni strana
obdrzi dvé vyhotoveni.

7.5.  Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaznou,
uréitou a srozumitelnou vlli prostou omylu. Smiuvni strany smlouvu precetly,
s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

7.6. Tato smlouva podiéha nabyva platnosti dnem podpisu opravnénych zastupcl
obou smluvnich stran a uginnosti dnem zvefejnéni v registru smluv podle
zakona &. 340/2015 sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smiuy,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv) v platném
znéni.

7.7. Prilohy této smlouvy jsou:

Piiloha &. 1 — Specifikace poskytovanych sluzeb
Pfiloha ¢&.2 - Mista plnéni — objekty objednatele

Piiloha &.3— Pojistnd smlouva dodavatele na poji$téni odpovédnosti za Skody
zplisobené svou provozni ¢innosti
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Ing. Jifi Stuna Pavel Rysula
feditel jednatej
Bytova sprava MV s.p.o.
Na Pankréci 72, budova B
140 00 Praha 4
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Piiloha ¢.1

SPRAVA IT INFRASTRUKTURY
pro Bytovou spravu MVCR

Specifikace a rozsah sluzeb

Obecné:

Udrzovani infrastruktury v provozuschopném stavu (HW i SW).
Administrace sité.

Konzultace a poradenstvi, komunikace s operatory na vyzédani a dle potieb

1) Upgrade SW (serverové &ést), pficemz nakup HW a SW bude hrazen z prostfedk{ objednatele na zakladé
doporuéeni administratora sité:
a) Zabezpeteni dostupnosti ndhradnich dilti pro potfeby IT infrastruktury.
b) Zalchy systémovych dat.
¢) V pifpadé potieby &i na vyzadéani konzultace nebo pisemna zprava o stavu sité.

2) Sprava licenci:
a) Evidence a distribuce SW licenci na serverech a stanicich.
b) Sprava multilicenéniho programu Enterprise.

3) Spréva internetového rozhrani:

a) Spréva serveril, piimo souvisejicich s externim napojenim (DNS, WWW, e-mail, proxy,... ).

b) Spréva a administrace dalkové pracujicich uZivatelfi.

¢) Management registraci externich IP adres.

d) Management DNS zaznami,

¢) Spréva a administrace napojeni na WAN (Internet, Govnet,...).

f) Zabezpeteni IT infrastruktury proti (itoku zvenéi (Sprava a administrace firewall serveri, antiviry,...).

g) Spréva a administrace dalkového pFipojeni uzivatelli na interni datové zdroje (OWA, OMA,VPN,...).

h) Sprava externé piistupnych serveri a aplikaci v¢. spravy opravnénych uZivateld.

i)  Aktivni monitoring kvality VPN pfipojeni na pobogky, komunikace s poskytovatelem Internetu v pfipadé
problémii (reklamace sluzby)

j)  Zfizeni a zajiSténi provozu front-end mail serveru pro antivirovou a antispam kontrolu pifchozich emailti
véetné jejich zalohy a poskytnuti Smart host SMTP serveru pro odchozi postu objednatele na naklady
dodavatele po celou dobu trvani smlouvy.

4) Spréava serverove casti:

a) Technické spréva serverli a systémového SW.

b) Spréava groupwarového subsystému (Exchange).

¢) Management uZivateld (Pfiddvani, modifikace parametrii a mazéni uzivatelskych kont a distribu¢nich
skupin), sprava Active directory

d) Aktualizace operaéniho systému, sitového SW a pifslusnych dat (ASPI, SAP, DES, WIN-PAK, SSB2000).

e) Zalohovani systémovych dat a groupwarovych databazi - nastaveni a kontrola zalohovéni, fyzicka vyména
zélohovacich diski v pravidelnych intervalech

f) Sprdva SQL serveru a databazi

g) monitoring aktivnich sitovych prvki a serverii s proaktivnim feSenim problémii

h) Sprava MS termindlového feSenf na serveru pro spoustén{ programil na terminélovém serveru

i) Uprava login skriptii, mapovéni diski, nastaveni pfistupovych prv atd

j)  Pravidelnd kontrola logii systémii

5) Spréava pracovnich stanic a tiskaren:
a) Vyvoj a udrZovani jednotné instalace pracovnich stanic.
b) Instalace pracovnich stanic jednotlivym uZivateltm.
¢) Instalace SW mimo jednotnou instalaci podle poZadavki.
d) Zabezpegeni provozni kontinuity pracovnich stanic.
¢) Technickd podpora dostupnosti a zaloh uZivatelskych dat.



) Zajisténi sdileni zdrojt dle potfeb uzivateli.

g) Technické konzultace uzivateliim.

h) Aktualizace pracovnich stanic a jejich zabezpeceni

i) Instalace a sprava SSL certifikéti a elektronickych podpist
i) Hardwarové i softwarova instalace tiskaren

k) Sprava stanic pfipojenych do sité s piistupem do sité s SAP

6) Koncepéni prace
a) Udrzovéni IT infrastruktury na odpovidajici technologické Grovni.
b) Névrhy nutnych investic, ndkladii a provoznich prostiedki na dalsi obdobu. Technicka
podpora koordinace infrastruktury v ramei KIVS

Neustala dostupnost pracovnika dodavatele schopného provadét servisni zasahy béhem pevné Casti
pracovni doby zadavatele (7:30 - 15:30), mimo pevnou &ast pracovni doby moZznost komunikace
dohodnutou formou (mobilni telefon, e-mail apod.). Jedna se tedy o poskytovéni sluzby zplisobem
5*8. Schopnost reagovat v minimalnim &ase na poruchu IT infrastruktury, a to v zévislosti na
slozitosti problému a uzavienych servisnich smlouvach s vyrobci HW a SW, v piipadé nutnosti
schopnost opravy formou vymény p¥isludnych dilii nebo soucésti IT infrastruktury.



Ptiloha ¢€.2

Seznam mist plnéni:

Centréla:
Pobocky:

Na Pankraci 72B, 140 00 Praha 4

Rodinn4 ubytovna Petiiny, Na Petiinach 392, Praha 6 - Petiiny
Rodinna ubytovna Kladno, Kosmonautii 2117, Kladno
Ubytovna Cakovice, Kostelecka 821, Praha 9 - Cakovice
Ubytovna Bélohorska 267, Praha 6 — Bievnov

Ubytovna KUPA B1, Kupeckého 842, Praha 4-Chodov
Ubytovna KUPA B2, Kupeckého 843, Praha 4 - Chodov
Ubytovna Jarov, Konévova 1958, Praha 3 — Jarov

Ubytovna Veleslavin, José Martiho 402, Praha 6 - Veleslavin
Ubytovna Modfany, K Otocce 779, Praha 4 - Modfany



Obchodn{ jméno

s{udlc
IC
zéstupce

bankovni spojeni

Gislo G&tu

Obchodni jméno
sidlo

IC

zastupce

Pojistna smlouva
¢. 509 063 015
nahrazuje PS €. 501256015

uzaviend mezi smluvnimi stranami:

: Hasi¢ska vzajemna pojiSt’ovna, a.s.,
zapsani v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, spisovd znacka B 2742

: Praha 2, Rimské 45, 120 00, Ceska republika

: 4697345 1

(crale jen "poys‘%ﬁ el")
a

: DATECO S.R.O.
: Koberkova 1061, 198 00 Praha 14
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ﬂ'.--.- b e

(déle jen "pojidtény")
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¢Iének I )
UVODNI USTANOVENI

1. Pojisténi se ¥{di platnymi pravnfmi predpisy a déle vieobecnymi pojistnymi podminkami pojistitele
(déle jen ,,VPP®) a smluvnimi ujednanimi uvedenymi u jednotlivych pojisténi (déle jen ,,SU%), které
jsou soucasti této smlouvy.,

Mistem pojisténi odpovédnosti je tizemi CR.

Clanek |
ROZSAH POJISTENI

1. Pojisténi odpovédnosti
Pojisténi odpovédnosti za Skodu je upraveno VPP — obecné &4st pro $kodové pojiténi T.&.: NP/01/2014

a SU pro pojisténi odpovédnosti za ijmu z provozni ¢innosti T.&.: NP/19/2014.

1.1. Sjednéva se pojisténi obecné odpovédnosti

PojiSténi se sjedndva v rozsahu ¢l. 2 odst. 1. SU. Poji$téni obecné odpovédnosti se vztahuje na Gjmu
zplisobenou &innostmi dle vypisu z obchodniho rejstiiku,

Pojistna ¢éstka €inf 15.000.000,- K&.
Spolufi¢ast &ini 0,- K¢&.

Clének IIL
POJISTNE

1. Pojistné se povazuje za zaplacené okamZikem pFipséni pfislusné ¢astky pojistného na Gcet pojistitele.

2. VySe ro¢niho pojistného:

a) Pojidt€ni odpovEdnosti ...oiriveeeiseimssivaeiessnriseesissepsriate srrasersesaranss 11.000.- K&
CIRIREIN vy s R R S A s A A S 11.000,- K&
Slevaza YOCHE PIATBY wovivviiveves covasmmiinmssnsmenivssmsssssmawsesson o 440,- K&
Celliov rotuf pafisths .....cvimnemmunsis amaiians T 10.560,- K¢

3. Celkové roéni pojistné bude poukézéno vidy do 25.10. kazdého pojistného roku prostfednictyim
pen&zniho Gstavu na et pojistitele &islo 2252383/0300, vedeny u CSOB, a.s. Praha.Variabilni symbol

je &islo pojistné smlouvy.

, Clének Iv.
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pojistna smlouva se sjednava na dobu neuréitou s i¢innosti pojiténi od 25.10.2018

2. Pojistény prohladuje, Ze byl pfed uzavienim pojistné smlouvy podrobné sezndmen s jejim obsahem i se
znénim vSeobecnych pojistnych podminek, dopliikovych pojistnych podminek a smluynich ujednéni,
které jsou jeji nedilnou soucasti. '

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 vytiscich, z nichZ pojiStény a pojistitel obdrzi po jednom.
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Za pojistitele:
V Praze dne 24.10.2018

Za poji§téného;
V Praze dne 24.10.2018
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