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Vazeny zakazniku,

dekujeme Vam za Vas nakup. Vase objednavka d&islo 1686861 byla Gspésné pfijata nasim
objednavkovym systémem: Aktualni stav Vasi objednavky mlzete sledovat na adrese:
hitps://www.insportline.cz/objednavka/1686861?cah=3ixyd6c|

Zbozi Ks J.cena Cena
AirBike inSPORTIine Pro 3 24 390KeE 73170Ke
Kmitaci ty€ inSPORTIline Flexi Bar Strong 4 579 KE 2316 K¢
Doprava: DHL (paletova pFeprava) 0 K¢S
Platba: Standardnim bankovnim “
. 0 K¢
pfevodem
Celkem 75 486 K¢
Dékujeme
Vas tym inSPORTIine
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Obchodni podminky spolec¢nosti SEVEN SPORT s.r.o.

Tyto obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢ 89/2012 Sb.,
obCansky zékonik vzajemnd préva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smiouvy (dale jen ,kupni
smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici” nebo také ,zakaznik") prostiednictvim internetového
obchodu, ktery je provozovén spole¢nosti SEVEN SPORT s.r.0. na webové strance umisténé na internetové adrese www.insportline.cz.
Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd mé v imyslu nakoupit zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou &i
osobou, jeZ jedna pfi objedndvani zboZi v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.
Ustanoveni odchylné od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchyina ujednani v kupni smiouvé maji pfednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich pedminek jsou neditnou souast! kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském
jazyce. Kupni smiouvu Ize uzavfit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu
Uéinnosti pfedchoziho znéni obcohodnich podminek.

Vedkerd prezentace zboZi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici nenf povinen uzavtit kupni
smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepoutije.

1. Objedndavka a ochrana osobnich ddaju

Pfi objednavce budou poZadovéany Vase platné identifikaéni ddaje (jméno, pfijmeni, adresa, telefon, email). Tyto Udaje jsou nezbytné pro
vystaveni dafového dokladu a doru€eni zboZi. Prodavajic/ nenese odpovédnost za problémy vzniklé uvedenim nespravnych & netpinych
Udajé, zviadté pak pfi neuvedeni telefonického kontaktu.

SpoleCnost SEVEN SPORT s.r.o., provozovatel internetovéhe obchodu www.insportline.cz, je registrovanym spravcem osobnich Gdajd (¢islo
registrace u UOOU je 00065897) a garantuje bezpednost Vami poskytnutych dat. Tento internetovy obchod je lenem Asociace pro
elektronickou komerci (APEK). Tim se zavazuje k dodrZovani viech pravidel, které APEK stanovuje. Spole¢nost prohladuje, Ze informace o
zékaznicich (kupujicich) jsou uchovavany v souladu s platnymi zékony Ceské republiky, zejména se zakonem o ochrang osobnich Gdajd &
101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatkl a predpisd. Kupujici uzavfenim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych
osobnich Udajll v databézi prodavajiciho po tspésném spinéni smlouvy a to aZ do doby jeho pisemného vyiadfeni nesouhlasu s timto
zpracovanim. Kupujici uzavfenim smlouvy déle souhlasi s automatickym dopliiovénim osobnich udajd kupuijiciho v kogiku a to po zadani
telefonntho €isla ¢i emailu kupujiciho. Kupuijici souhlasi se zasilanim obchodnich nabidek. Kupujici mé pravo pfistupu ke svym osobnim
tdajlim, pravo na jejich opravu véetné dalsich zakonnych prav k t&mto Gdajlim. Osobni Udaje zakaznikl jsou piné zabezpeceny proti
zneuZiti. Osobni Udaje zakaznikd prodavajici nepiedava zadné dalsi osobé. Vyjimku pfedstavuji externi dopravci, kterym jsou osobnf tdaje
zékaznikl pfedavény v minimainim rozsahu, ktery je nutny pro doruéeni zbo2i. Zakaznik méiZe pisemné za¥adat o odstranéni udajl z
databaze spoletnosti (prodavajictho). ZboZi zakoupené prostfednictvim eshopu www.insportline,cz, nebo prodejny inSPORTIine nesmf byt
dale pfeprodavéano bez pisemného souhlasu Seven Sport s.r.0.

2. Potvrzeni objednavky

Objednavka je pfijata do 24 hodin, potvrzen{ pfijeti objedndvky Vam zasleme e-mailem, o odeslani objednaného zboZ{ budete takté?
informovani e-mailem, Pro potvrzeni Vas u nékterych objednévek (napf. pfi odbéru vétiiho mnoZstvi apod.) zkontaktujeme telefonicky.

3. ZrusSeni objednavky

Po vytvoreni objednavky jiZ nelze objednavku zrusit (nebo jakkoliv zménit), nebot uz mize dojit k pfipravé a expedici zboZi k zékaznikovi a
zboZi mGZe byt jiz pfedano pfepravci.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit (nepfijmout) objednavku nebo jeji ¢ast v pfipadé, Ze se jiZ zboZi nevyrabi nebo nedodavé nebo se
vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zbozi. V pfipadé, Ze tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat kupuijiciho
za Ucelem dohody o dal$im postupu. Pokud jiz kupujici zaplatil ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka vrdcena zpét.

4. Dodani danového dokladu a zaruéniho listu

Danovy doklad je zasilan v elektronické podobé. Zaruéni list vyrobce, pokud je vyrobcem dodavén, zasildme jiz potvrzeny spoleéné se
zboZim. U zboZi, které neobsahuje origindini zarucni list vyrobce, slouZi jako zarucni list dafiovy doklad, a to za pfedpokladu, Ze obsahuje
viechny potiebné ddaje (jméno a pfijmeni, ndzev nebo obchodni firmu prodéavajiciho, jeho identifikaéni Cislo, sidlo, jde-li o pravnickou osobu,
nebo bydlisté, jde-li o fyzickou osobu),

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostiedkd na dalku pii uzavirdni kupni smlouvy. Naklady vznikié kupujicimu pfi pouZiti
komunikadnich prostiedk( na délku v souvislosti s uzavienim kupni smiouvy (néklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory,
apod.) si hradi kupujici sém.

5. Platba




Prodavajici umoziuje zakaznikovi uhradit pfedem sjednanou cenu (za zboZi a jeho prepravu k zékaznikovi) vybérem jedné z niZe uvedenych
poskytovanych moznosti platby:

* Dobirkou - hotové - platbu provedete hotovostné pfi prevzeti zboZi od dopravce (kuryra). Se zbozim dopravce soucasné pfeda
doklad o zaplaceni poZzadované Castky za zboZi.

Platebni kartou - online - po odeslani objednédvky budete pfesmérovéani na zabezpecené online rozhrani pro platbu kreditni
kartou. Jedna se o nejrychlejsi zplsob platby.

Rychlé platby PayU - rychl a bezpeénd online platba pro klienty bank Ceska spofitelna, Komeréni Banka, Raiffeisen Bank, GE
Money Bank, Fio a Sberbank. Po odesléni Vasi objednavky a vybéru Vasi banky jste automaticky pfesmérovani na pfihladovaci
obrazovku Vaseho online bankovnictvi, kde po prihldseni jiz pouze potvrdite automaticky piedvypinény platebni piikaz. Platbu
evidujeme na nasem Uc¢tu béhem nékolika minut a zboZi tak expedujeme neprodlené.

Platba kryptoménou (Bitcoin nebo Litecoin) - rychid platba pomoci kryptomény Bitcoin nebo Litecoin. Po odesani Vasi
objedndvky budete automaticky pfesmérovéni na platebni brénu spoleénosti Confirmo, kterd zpracovava platby témito
kryptoménami. Objednédvka je do tfi dnd stornovana, pokud nedojde k jejimu proplaceni.

Na spiatky ESSOX - spldtkovy prodej se spole¢nosti ESSOX, nadim partnerem v oblasti poskytovani vyhodnych spotfebiteiskych
Gvérl pfi nakupu zbozi na splatky. Pi zvoleni této moZnosti platby se zobrazi splatkové kalkulacka, kde si vyberete poadovany
uver. Po nasledném dokonceni objednavky se zobrazi jeji shrnuti, ve kterém naleznete tlaitko "Uzaviit smiouvu" - pomoci tohoto
tlalitka budete prfesmérovani do rozhranf systému ESSOX, kde pokralujete ve vypinéni informac( poZadovanych pro schvéleni
vadeho Uvéru. Po dokonceni tohoto procesu Vam budou spole¢nosti ESSOX na Vas mail zaslany informace jak postupovat déle. Vice
o podminkéch nakupu na splatky ESSOX naleznete zde.

RozloZena platba ESSOX - platebni metoda, kterd umozn{ zakaznikovi rozloZeni platby za zboZi aZ na 4 mésice bez navyieni,
Proces uzavieni smlouvy o RozloZené platbé je rychly a jednoduchy, vypinite pouze Cislo Gétu, kontaktni Gdaje se naltou z e-shopu,
identifika¢ni Gdaje se naltou z dokladu totoZnosti. Zadné daléi Udaje se nevypliuiji.

» Bankovnim pfevodem - platbu provedete standardnim bankovnim pfevodem na nas Ucet (¢islo Gétu a variabilni symbol obdrzite
v potvrzujicim emailu objednévky). Zasilka bude odeslana aZ po pfijeti ¢astky na nas Gcet, Pravé z diivodf cekani na pfijeti platby
(1-2 dny) je nutné pocitat se zpozdénim v expedici Vas{ objednévky. Z tohoto divodu platbu bankovnim pfevodem spide
nedoporucujeme,

Odlozenou platbou - Platbu provedete do 14 dni od ndkupu na Géet firmy Twisto payments a.s. viz. ghchodni minky {vztahuje
na objednavky do vyse 5 000 K<)

.

Podle zékona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gétenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce
dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Prodavajici si vyhrazuje pravo stornovat objednédvku v téchto pfipadech:

e Objedndvka s platbou online platebni karta, PayU, PayPal, GPay, standardnim bankovnim pfevodem neuhrazend do 7 dni
» Objednédvka na splatky, kdy nebude Uvér schvaleny do 14 dni
¢ Objednévka s osobnim odbérem na prodejné nebude vyzvednuta do 7 dni

Bude-li kupni smlouva uzavrena bez souéasné fyzické pritomnosti stran (tedy prostfednictvim ,prostredku komunikace na déalku") nebo
sméfuje-li takové jednani k uzavieni smlouvy mimo prostor obvykly pro podnikatelovo podnikani, ma zékaznik (kupujici) prévo odstoupit od
kupni smlouvy ve [haité étrnacti dnd. Tato thiita béZi ode dne:

» uzavieni smiouvy

« jde-li o kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi

* jde-li 0 smiouvu, jejiz pfedmétem je nékolik druhli zbo2i nebo dodéni nékolika ¢asti, ode dne pfevzeti posledni dodavky zbozi, nebo
« jde-li o smlouvu, jejiz pfedmétem je pravidelna opakovand dodéavka zboZi, pak ode dne prevzeti prvni dodéavky zboZi.

Odstoupit od smlouvy je mozné zaslanim pisemného odstoupeni od smlouvy na adresu sidla prodavajiciho nebo pfedénim odstoupeni od
smlouvy na prodejné anebo prostrednictvim vypinéni a odeslani vzorového formulare pro odstoupeni od smiouvy, ktery naleznete zde.

V pfipadech, kdy bude kupni cena hrazena alespofi z&4sti pomoci Gvéru nebo zaptjcky poskytnutych podnikatelem a vyuzije-li kupujici prava
odstoupit od smlouvy, vztahuji se Gcinky odstoupeni i na tuto smlouvu o Gvéru nebo zépljcce; to plati i v pfipadé, Ze Gvér nebo zapljcku
poskytla tfeti osoba podle smlouvy uzaviené s podnikatelem. V takovém piipadé nelze viici zékaznikovi uplatnit jakékoli sankce.

6. Cena a druhy dopravy:

V soutasné dobé nabizime pfepravu zboZi se spole¢nostmi PPL, DHL (dfifve PPL Sprint), DPD, Ceska Posta nebo pfevzeti zbozi na
vydejnich mistech PPL Parcelshop. RovnéZ u vybraného zboZi nabizime viastni prémiovou dopravu inSPORTline, V 2. kroku ndkupnfho
kosiku zvolte Vami preferovaného dopravce z nabizenych moZnosti (seznam nabizenych druh® dopravy se lis v zavislosti na velikosti a
hmotnosti zboZzi Vas{ objednavky). Prodavajici si vyhrazuje u konkrétni zasilky pravo zmény prepravce zboZi a to v rdmci optimalizace a
zrychleni procesu dodani zboZi zakaznikovi. Pokud zvolil koncovy zakaznik pfepravce, jehoZ cena za pfepravu je vy$si nez cena prepravce,
kterym byla zasilka prepravena, mé zédkaznik pravo pisemné nebo telefonicky pozadat o vraceni rozdilu ceny.

PPL / DHL (dFive PPL Sprint) / DHL Vynos do patra / PPL Parcelshop

« cena pfepravy: PPL 79 KC s DPH; DHL (dfive PPL Sprint) 290 K¢ s DPH; DHL Vynos do patra 390 K¢ s DPH; PPL Parcelshop 63 K¢ s
DPH
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« cena dobirky: 30 K¢ s DPH

» PPL - |ze pfepravovat baliky do hmotnosti 50 kg

DHL (drive PPL Sprint) - 1ze pfepravovat baliky od hmotnosti 50 kg do 500 kg. Zakaznik je povinen pii prebrani zasilky predat
dopravci pfepravni materidl na kterém byla zasilka doruovana pod podminkou smiuvni pokuty 200 K¢,

» DHL Vynos do patra - Ize pfepravovat baliky od hmotnosti 20 kg do 50 kg. Ridi¢ pfepravni spole¢nosti zajisti vynos do patra

s pomoci zdkaznika.

platba za zboZi probiha prevodem nebo v hotovosti fidici; fidi¢ Vam vystavi doklad o zaplaceni;

probfhaji minimalné 2 pokusy o kontaktovani pfijemce pfed dorucenim zasilky;

pfi nezastizeni Vas bude kontaktovat prepravni firma a dohodne novy termin dodani;

telefonicky lze ziskat Cislo k online sledovani zasilky na internetu

ve vybranych lokalitach je moznost vybéru z denniho (8:00 - 18:00) nebo vecerniho doruéeni (17:00 - 21:00). Vecerni dorutovani se
nevztahuje na DHL (dfive PPL Sprint). Seznam vybranych lokalit pro veéerni dorucovani naleznete dle PSC zde.

pfepravce je povinen dorucit zasilku za prvni uzamykatelné dvere, tato sluZba se vztahuje pouze na balikové zasilky, nikoliv na
paletovou pfepravu

*» * o o @

PPL / DHL {dfive PPL Sprint) / DHL Vynos do patra - postup pfi prebirani zasilky

 zkontrolujte, zda neni obal vyrobku poskozen. Pokud obal bude jevit zndmky poskozeni (napf, bude protrzeny, rozlepeny apod.),
zboZi nepfebirejte nebo prevezméte s vyhradou.

zboZi zasilané na paletach musi byt zabaleno do ochranné folie a do kffZe pfelepeno firemni paskou inSPORTline. Pokud bude folie
nebo paska porusena, pak zasilku pfeberte s vyhradou nebo nepfebirejte viibec.

v pfipadé, Ze obal bude v pofadku, zboZi zaplatte a pfevezméte. Upozoriiujeme, Ze podle podminek dopravce nemlzete zbozi pred
zaplacenim a pfevzetim rozbalit a pfekontrolovat.

pokud po rozbaleni zjistite poSkozeni vyrobku, neprodlené nés kontaktujte. Pfi rozbaleni dbejte na to, abyste obal a vnitfni vypiné
rozbalovanim nepogkodily, obal ve viastnim zéjmu nevyhazujte a néjakou dobu uschovejte

.

DPD

cena prepravy: 79 K¢ s DPH

cena dobirky: 30 K¢ s DPH

expresni pfeprava balikovych zdsilek do hmotnosti 50 kg
pfepravce je povinen dorudit zasitku za prvni uzamykatelné dvefe

* o o o

Ceska posta ~ Balik na postu / Balik do ruky / Balik do ruky - odpoledni doruceni / Balik nadrozmér / Balik na Balikovnu

cena prepravy za sluzby ,Balik na postu” 69 K¢ s DPH, a ,Balik do ruky/Balik do ruky - odpoledni doruceni” 79 K& s DPH
cena dobirky: 30 K¢ s DPH

platba za zboZi a dodani probiha dle standardnich podminek Ceské posty

"Balik do ruky - odpoledni doruéeni" Ize vyuZit v odpolednich hodinach od 13:00 do 19:00

Balik Na postu - postup pfi pfebirani zasilky

+ zékaznik obdrzi pouze potvrzovaci SMS a balik je moZno vyzvednout do 7 dnd.
« adresat si mizZe délku uschovaného baliku na Ceské Posté prodlouzit a2 na 15 dni zde.

Balik Do ruky, Balik do ruky - ocdpoledni doruéeni - postup pFi pfebirani zasilky

« zakaznik obdrzi potvrzovaci SMS a v pfipadé jeho nezastiZeni je zdkaznik informovan o baltku ozndmenkou. Tento balik je mozno
vyzvednout do 7 dnli

* adresat si mlZe délku uschovaného baliku na Ceské Podté prodlouzit aZ na 15 dni zde.
Balik na balikovnu

» cena pfepravy 53 K¢ s DPH

» zboZi je dorufeno na Vami zvolenou postu na pfepazku s oznacenim "Balikovna"
« zboZi Ize vyzvednout po dobu nasledujicich 7 dnd

» SMS zpravou lze tuto dobu prodiouzit aZ na 14 dni

« sluzba je poskytovana pouze na vybranych pobockach Ceské Posty

2asilkovna

» cena plepravy 63 K¢ s DPH

» zboZi je doru¢eno na Vémi zvolené odbérné misto Zasilkovny

« zbo?i |ze vyzvednout po dobu nésledujicich 7 dnl. Béhem vanolni sezény mizZe byt doba doCasné zkracena na 5 dnli.,

* SMS zpravou Ize tuto dobu prodlouZit a2 na 21 dni. Tato siuZba muZe byt pfed Vanoci do¢asné pozastavena.

« dorudené zbo?i si miZete pfimo na vydejnim mistd rozbalit a pfipadné vratit zpatky, pokud se vam z n&jakého dlivodu nebude
zamlouvat.

Prémiova doprava inSPORTline
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* bezplatnd doprava pro vybrané zbozi
» zajistujeme zdarma rovnéZ vynos, sloZeni a sefizeni zboZi po dohodé pfedem nebo pfimo u Vas

Osobni odbér

* zboZi je doru€eno na Vami zvolenou kamennou prodejnu inSPORTIine - zboZi je moZno si osobné vyzvednout na nékteré
z kamennych prodejen v Praze 5, Praze 10, Brné, Ostravé nebo Vitkové.

« zboZi Ize vyzvednout po dobu nasledujicich 7 dnll od upozornéni o doruteni

+ sluzba osobniho odbéru na prodejné na objednavku neni zpoplatnéna (od 14.1.2020)

7. Doba dodani:

Dodaci thiita je do 5 pracovnich dnd pro véechny zpdsoby doruceni, neni-li uvedeno jinak. V pfipadé, 2e nebude moZné objednévku vyfidit
nebo nékteré zboZi nebude skladem, budeme Vas o této skute¢nosti neprodiené informovat. Nepiebirdme odpovédnost za prodiouzeni doby
dodani na strané dopravce.

8. Montaz a servis:

Ohledné montdze Véas bude do dvou pracovnich dnil automaticky informovat nase servisni stfedisko, které se s Vami domluvi na terminu
uskutecnéni montaze, Montdz nikdy neprovadi smiuveny prepravce. U vybranych produktl poskytujeme instalaci a sefizeni vyrobku zdarma
u zékaznika. Instalaci a sefizeni provad( specializovany technik z okoli mista doruceni. Termin instalace a sefizen( si zékaznik se servisnim
technikem dohodne individudlné. MontdZ u kupujiciho je vidy zajisténa jednim servisnim technikem a je tedy nutné, aby kupujici zajistil
umisténi zboZi na misto, kde bude provddéna samotna montaZ, pfipadné aby kupujici zajistil asistencni osobu ¢i osoby asistujici pfi
premisténi zabaleného zboZi na misto, kde bude montaZ stroje provedena. U v3ech ostatnich produktl ize abjednat placenou montaz
zaskrtnutim volby "PoZaduji montdz za xxx Ké", a to v detailu produktu nad tlaéitkem “Do ko&iku".

9. Odstoupeni od smlouvy a vraceni zbozi:

Byla-li smiouva uzaviena pfi pouZiti prostfedkd komunikace na dalku, ma spotiebitel ze zdkona pravo od smiouvy odstoupit bez uvedeni
diivodu a bez jakékoliv sankce do 14 kalendafnich dnl ode dne:

» yzavienf smiouvy

+ jde-li 0 kupni smiouvu, ode dne prevzeti zboZi

« jde-li o smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodéani nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi, nebo
« jde-li 0 smlouvu, jejimZ pfedmétem je pravidelnd opakovand doddvka zboZi, pak ode dne prevzeti prvni dodévky zboZi.

My tuto délku odstoupeni od smiouvy prodluzujeme na 30 dndi.
Podminky odstoupeni od smlouvy:

odstoupenf od smlouvy musi byt pisemné a zaslané na adresu Cermenska 486, Vitkov 74901, okr. Opava. Lhlita pro odstoupeni se
povaZuje za zachovanou, pokud spotfebitel v jejim pribéhu odesle prodévajicimu ozndmeni, Ze od smlouvy odstupuje, od smlouvy Ize
odstoupit také prostfednictvim vypinéni a odesléni vzorového formulare pro odstoupeni od smiouvy, ktery naleznete zde (po doruceni
tohoto odstoupeni od smiouvy Vam bude zasldno potvrzeni o jeho pfijeti v textové podobé). Pokud zboZi ponese zndmky opotfebeni
nebo bude poskozené ¢i nekompletni (vCetné pfislusenstvi, zaruéniho listu, ndvodu atd.) mé prodavajici prédvo pozadovat kompenzaci

+ odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZl prodavajicimu (postovné, bainé &i jiné
dopravné), a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemUlZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou

uplatni-li zkaznik {kupujici) pradvo na odstoupeni od smlouvy, mé prodavajici prévo pouze na néhradu skuteéné vynaloZenych
nakladd spojenych s vracenim zbo2{

penize za zboZi Vam budou vraceny slozenkou nebo pfevodem na Vas bankovni et a to neprodiené po dodani viech podkladd,
naptiklad &isla 0Ctu pro zasléni platby

prodavajici je povinen vratit zékaznikovi (kupujicimu) zaplacené finanéni ¢astky nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni. Proddvajici viak
neni povinen vrétit pfijaté penésni prostiedky zakaznikovi (kupujicimu) dfive, nez mu zékaznik (kupujici) zboZi pfedd nebo prokaze,
2e zboZi prodavajicimu odeslal

narok na nahradu $kody vznikly na zbo?i je prodavajici opravnén jednostranné zapocist oproti ndroku kupujiciho na vréceni kupni
ceny

v pipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obZanského zékoniku prévo od kupni smlouvy odstoupit, je
prodévajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to aZ do doby pfevzet{ zboZ{ kupujicim. V takovém pfipadé vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte&ného odkladu, a to bezhotovostné na tcet uréeny kupujicim

je-li spole¢né se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzavi'ena s rozvazovaci
podminkou, 2e dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyvéa darovaci smiouva ohledné takového dérku uginnosti a
kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vrétit i poskytnuty darek.

.

.

.
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Odstoupi-li zékaznik (kupujici) od smlouvy, tak zékaznik (kupujici) zadle nebo preda prodévajicimu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30
dnl od odstoupeni od smlouvy, zboZ, které od ného obdrzel.
Pii odstoupenf od smlouvy zakaznik (kupujici) zasle nebo pfeda zboZi spole¢né s privodnim dopisem zpét prodavajicimu a to:

* na adresu servisniho oddélen{ Cermenska 486, Vitkov 74901, okr. Opava a to spole¢né s priivodnim dopisem a kopii faktury
* v provozovné prodavajictho (v kamenném obchodé v Praze, Brng, Ostravé, Vitkovs),

Prodavajici odpovida spotiebiteli za to, 2 prodévana véc je pfi pfevzet! kupujicim ve shodg s kupni smlouvou, zejména, Ze je bez vad, V
pfipadé rozporu s kupni smiouvou mé zékaznik (kupujici) prévo od smiouvy odstoupit. Zakaznik (kupujici) ma pravo na to, aby prodavajici
bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uved! do stavu odpovidajiciho kupni smiouvé, a to podle pozadavku zédkaznika (kupujiciho) bud'
vyménou véci, nebo jeji opravou. Neni-li takovy postup mo2ny, mize kupujici poZadovat pfiméfenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy
odstoupit. To neplati, pokud zakaznik (kupujici} pfed ptevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sadm
zplsobil. Prodavajici si vyhrazuje také pravo na tiskové chyby.

10. Reklamace, zaruka a servis u zakaznika:

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se fidi prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 aZ 1925, § 2099 a2 2117 & § 2161 a? 2174 obcanského zakoniku a zékonem & 634/1992 Sb., o ochrand spotfebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisd).

Prodavajici odpovidé kupujicimu, Ze zboZ{ pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajic! odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi
prevzal:

*» maé zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednéani, md takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo
které kupujici olekéval s ohledem na povahu zboZ{ a na zakladé reklamy jimi provadéné

* se zbozi hodf k téelu, ktery pro jeho pousiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbo3i tohoto druhu obvykle pouZiva

* zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smiuvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smiuveného
vzorku nebo prediohy,

e je zboZ{ v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a

zboZi vyhovuje pozadavkam pravnich pfedpist.

.

Ustanoveni uvedend vyde v tomto bodé obchodnich podminek se nepoufiji u zboZi prodavaného za nizéf cenu na vadu, pro kterou byla nizéi
cena ujednana, na opotiebeni zboZf zplisobené jeho obvyklym uzivanim, u poutitého zbo¥i na vadu odpovidajici mite pouzivani nebo
opotfebeni, kterou zboZi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyvé-li to z povahy zboi.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésic od prevzeti, ma se za to, 7e zboi bylo vadné ji? pii pfevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z
vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé& dvaceti étyf mésich od prevzeti, neni-li dale uvedeno jinak,

Zaruéni Ih(ta zatina béZet prevzetim véci kupujicim. Pfipadné reklamace s Vami vyfidime individuain{ dohodou k Vai( spokojenosti v
souladu s platnym pravnim fadem. Kupujici je povinen zboZi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady. Pokud budou takova
poskozeni zjisténa, je kupujici tuto skuteénost povinen neprodiené hlasit dodavateli. Informace o nejbliz&im servisnim stiedisku Vam
poskytneme telefonicky nebo emailem. Pokud byla reklamace opravnénd, mé kupuijici (spotiebitel) pravo na dhradu nutnych nakladd, které
mu vznikly v souvislosti s uplatnénim reklamace, a to véetné nadkladd na dopravu reklamovaného zbo3{ zpét k prodavajicimu. V pfipadé
neopravnéné reklamace nese veskeré nutné naklady kupujici. Na vedkeré zboi se vztahuje zakonna Ihiita 24 mésicél, pokud neni uvedeno
jinak. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady.

U oznaéenych fitness modeld bude poskytovéana zaruéni Ihiita 10 let na ram.
U oznaCenych produktl znatky W-TEC bude poskytovana zéruéni [hiita 3 roky na moZnou skrytou vadu materialu.

U jizdnich kol KELLYS se rozsifend zaruka vztahuje na rém. Pro poskytnut! prodlouzené zaruky 10 let je nutné provést registraci kola KELLYS
nejpozdéji do 60 dnd od zakoupeni, Kola Kellys si miiZete registrovat zde.

Servis u zakaznika - na vybrané produkty v cen& nad 8 990 K& s DPH zajiétujeme zaruéni servis u zakaznika. Tato vyhoda se tyka viech
produktd s tim to oznadenim

Zéruka se nevztahuje na:
* opotfebeni vzniklé b&Znym pouzivanim (napfikiad opotfebeni gumovych a plastovych ¢asti, pohyblivych mechanismd, kioubovych
spojli, brzdovych desticek nebo Spalk, fetéz(, Femend, plastd, kazetypvicekolecka a podobné)
* npespravnym pouzitim vyrobku
* nespravnym skladovanim

Postup pfti reklamaci a poZadavku na servis zboZi:

* informujte nds vyplnénim on-line formulére
* zboZi doructe osobné nebo zadlete jako doporuéeny balik (ne na dobirku) na:
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* na adresu servisniho oddélen{ SEVEN SPORT s.r.0., Cermenska 486, Vitkov 74901, okr. Opava a to spole¢né s privodnim dopisem a
kopil faktury ¢i jiného nakupniho dokladu {nejrychlej&i zplsob vyiizeni reklamace)

* nebo na adresu sidla / v sidle prodavajiciho

* nebo predejte v provozovné prodavajiciho (v kamenném obchodé v Praze, Brné, Ostravé, Vitkovs)

* v pfipadé vétsiho zbozi Ize telefonicky domiuvit svoz pfepravni spole¢nosti PPL

» zékaznik se mlZe o priib&hu reklamace informovat e-mailem reklamace®insportline.cz
* 0 ukonCenl a o vysledku reklamace bude zakazn(k informovan pisemné.

11. Vyména velikosti zdarma:

V pfipadé zakoupenf zboZi prostfednictvim eshopu s pfiznakem “vyména velikosti zdarma" poskytujeme mo2nost vymény zboZi za jinou
velikost, Vyménu Ize provézt pouze za variantu velikosti, ktera je skladem. Vyménu velikosti zdarma mézete vyusft jen jednou a podminkou
je. Ze zboZi, kieré budete jako nakupujici vracet v ramci této zéruky zpét, musi byt zabaleno v neporugeném originainim obalu ¢&i krabiéce
{doporutujeme poutit i pevny transportni obal, ve kterém Vam zbo( bylo dorueno), nesmi nést znamky uziti a také musi byt kompletni a
neposkozengé. ZboZzi zadlete zpét na adresu servisniho oddéleni (SEVEN SPORT s.r.0., Cermenska 486, Vitkov 74901, okr. Opava) spolené s
privodnim dopisem (informaci o tom, kterou velikost poZadujete) a kopii faktury. Pokud nas informujete pres elektronicky formular, na nase
naklady jakoZto prodavajiciho zafidime svoz zboZi k ndm. Kuryr prepravni spoleénosti od Vas pfevezme zabalené zbo¥f a my Vam zdarma
zaSleme spravnou velikost. Tuto sluzbu vymény velikosti zdarma Ize uplatnit do 30 dnéi od pfevzeti zboZi,

12. Diskrétni zabaleni

Pfi potvrzené volb& "Diskrétni zabaleni" v sekci "Obsah nakupniho kogiku" zasilku zakaznikovi zabalime do neprihledné félie takovym
zplisobem, Ze skrze folii neplijde vidét zadny obréazek &i text transportniho obalu vyrobku. Cena sluzby je 6 K& za kazdy zapocaty kg
objednavky. Sluzba je k dispozici vzdy za celou jednu objednavku. jako odesilatel bude uveden SEVEN SPORT s.r.o. Piklad: Slusba
"Diskrétni baleni" bude u baliku o celkové hmotnosti 2,4 kg hrazena &astkou 18 K&.

13, Slevy:

Sleva na prvni nakup:
Zakaznici, kteff u nas nakupuji poprvé mohou vyuZit slevu ve vysi 100 K& na prvni ndkup. Tuto slevu Ize uplatnit pfi nédkupu zbof nad 1000
KE. Slevu nelze narokovat a je podminéna dspé&inym projitim uvitacim "welcome” procesem.

Vérnostni systém - sleva az 10%:
Nasi vérni zakaznici mohou ziskat dodatednou slevu az 10% z ceny nakupu,
Pravidla vérnostniho systému:

vyse slevy se politd z celkové (traty jednoho uZivatele (emailové adresa)

cena produktu se o vérnostni slevu ponizuje po pfihladeni uZivatele.

vySe slevy se s¢itd za Utraty zdkaznika v eshopu www.insportline.cz a to za uplynulych 730 dni.

vérnostni sleva je dodatkova, tzn. Ze se pfiéita i k akénim & vyprodejovym slevam.

tato sleva se automaticky uplatiiuje pouze na skute¢né zaplacené a realizované objedndvky

na stornované, nedokonené, nezaplacené objednévky ¢i objednévky, kdy zékaznik zboZi vratil se sleva nevztahuje
sleva se nevztahuje na nékupy uskuteénéné v partnerskych obchodech

« sleva se nevztahuje na zboZi v l. jakosti

objednavky realizované z rliznych G¢td neni mozné séitat

Tabulka vérnostni slevy:

Utrata Sleva v %
500-999 K¢ 1%
1.000-2.999 K¢ 2%
3.000-4.999 K¢ 3%
5.000-9.999 K¢ 4%
10.000-24.999 K¢ 5%
25.000-49,999 K¢ 6%
50.000-69.999 K¢ 7%
70.000-89.999 K¢ 8%
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90.000-99.999 K¢ 9%
vice nez 100.000 K¢ 10%

Poznamka: Provozovatel si vyhrazuje pravo upravovat podminky vérnostniho systému a vérnostni slevu odepfit a to i bez udani dvodu,
Slevové kupdny ¢i slevy na prvni nakup nelze kombinovat s vérnostni slevou nebo vyuzit k nakupu darkovych poukazd, jinych cenin a
produkt 2. jakosti. Nelze takté? vyuzit vice ne? jeden slevovy kupén na jednu objednévku, ani jakkoli slevy kombinovat (systém vZdy
uplatni vyssi z moZnych slev).

14. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran:

Kupujici nabyva viastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vézan 2adnymi kodexy chovanf ve smyslu ustanoveni § 1826 odst, 1 pism. e) ob¢anského
zékoniku.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a
dale souhlasf se zasildnim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu fedenf spotfebitelskych spord z kupni smlouvy je piisiuéna Ceské obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, IC: 000 20 869, internetové adresa: http:/fwww.col.cz.

15. Zavérecna ustanoveni:

Tyto obchodni podminky plati v pipadé zakoupeni zbo3i od spole¢nosti SEVEN SPORT s.r.0., IC: 268 47 264, se sidlem Strakonickéd 1151/2c,
Hlubocepy, Praha 5, PSC 150 00,
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