Technické a provozni standardy IDS LK (IDOL) pro MHD Jablonec nad Nisou

Uvod a struktura standardu:

Technické a provozni standardy IDS LK (IDOL) pro MHD Jablonec nad Nisou (dale jen
»standardy”) jsou pfilohou Smlouvy o poskytovani prepravnych sluzeb, uzaviené mezi
Objednatelem a Dopravcem (ddle jen ,Smlouva“). Standardy mohou byt v souladu
se Smlouvou v pribéhu ucinnosti Smlouvy aktualizovany. Veskeré zmény standard(
v pribéhu ucinnosti Smlouvy mezi Objednatelem a Dopravcem musi byt oboustranné
odsouhlaseny vyjma téch, kterych tGcinnost plyne z obecné zdvaznych pravnich predpist.

Standardy resi predevsim technické zalezitosti provozu integrovaného dopravniho systému LK
(ddle jen ,IDOL").

Standard vozidel MHD Jablonec nad Nisou:

Vozidlo musi byt vtechnickém stavu spliujicim vesSkeré poZadavky stanoveny obecné
zavaznymi pravnimi predpisy na zpuUsobilost vozidla k provozu na pozemnich komunikacich.
Vozidlo musi byt pfi vyjezdu na linku (zacatek poradi) zvenku i zevnitf Cisté (s vyjimkou dn(
s nocni teplotou pod bodem mrazu), informacni prvky a evidenéni Cisla vozidla musi byt Citelné
vidy. Dopravce musi zajistit kompletni vnéjsi a zakladni vnitini olistu vozidla (podlaha,
pfidrzovaci ty€e) vhodnymi dezinfekénimi prostfedky kazdy den provozu vozidla, kompletni
vnitfni ocistu vozidla (véetné sedadel, dvefi, oken, vnitinich stén) podle potfeby, minimalné 1
x mési¢né. Dale dopravce provede 2 x mési¢né dezinfekci vozidel tzv. ionizaci.

Doporuceny (nezavazny) pocet vozidel k zajisténi zakazky: 29 (25 maximalni denni vypust a 4
rezervni (zadlozni) vozidla = 15 % z celkového poctu vozidel).

NavrZené minimalni a maximalni délky vozidel jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

Vozidla v délce do 13 m a 10,7 m musi mit obsaditelnost minimalné 75 osob (z toho minimalné
25 % sedicich cestujicich) a Sifka karoserie bez zpétnych zrcatek musi byt max. 2,55 m. Vozidla
v délce do 9,6 m musi mit obsaditelnost minimdalné 60 osob (z toho minimalné 25 % sedicich
cestujicich) a Sitka karoserie bez zpétnych zrcatek musi byt max. 2,55 m. V Zadném pfripadé
nesmi byt na dany spoj nasazeno vozidlo mensi s nizsi prepravni kapacitou, nez je uvedeno
v PFiloze €. 1 Smlouvy.

Objednatel dale pozaduje, s ohledem na specifika zajistovani dopravni obsluznosti dle
Smlouvy, aby 4 vozidla ve vozovém parku byla v délce do 8 metrl a nepresahovala Sifi 2,4 m
bez zpétnych zrcatek, s obsaditelnosti minimdalné 28 osob (z toho minimalné 50 % sedicich
cestujicich). U minimdlni obsaditelnosti tohoto typu vozidel je pfipustna odchylka — 10 % se
zaokrouhlenim dol{i na celé Cislo (tj. minimalni obsaditelnost tohoto typu vozidel po uplatnéni
pfipustné odchylky je 25 osob, z toho minimalné 13 sedicich cestujicich).

U délky jakéhokoliv vozidla je pfipustnd odchylka +/- 10 %.
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Vsechna vozidla (tj. véetné zdloZnich vozidel) musi spliovat minimalné zavaznou emisni normu
Evropské unie Euro VI anebo vyssi.

Primérné stafi vozidel pouzivanych k plnéni pfedmétné zakazky (tj. v€etné zaloznich vozidel)
musi byt v souladu s Nafizenim vlady ¢. 63/2011 Sh. (§3 —Vymezeni prdmérného stari vozidel).
Maximalni stari kazdého jednotlivého vozidla (tj. véetné zaloZnich vozidel) pouzivaného
k pInéni pfedmétné zakazky nesmi byt vyssi nez 12 let.

Dopravce je povinen zajistit garantované nasazovani pouze bezbariérovych autobusu na viech
objednanych spojich. Nejméné 35 % podlahové plochy mezi I. a Il. dvefmi musi byt
nizkopodlazni u vozidel v délce do 13 m a 10,7 m. Sedadla ve vozidlech musi byt uréena pro
provoz MHD.

Dopravce je povinen zabezpecit vyvéseni prislusné ¢asti Tarifu MHD Jablonec nad Nisou a IDS
LK a Smluvnich prepravnych podminek IDS LK ve vozidle na viditelIném misté.

Dopravce bude po celou dobu plnéni smluvniho vztahu dodrZovat podminky provozu vozidel
dané aktualné platnou legislativou.

Vozidla delsi nez 10 metrl musi byt vybavena nejméné tfemi centralné ovlddanymi dvefmi
uréenymi pro vystup/nastup cestujicich. Nastup cestujicich je mozny pouze prednimi dvermi,
neni-li uréeno jinak. Cestujicim s ko¢arkem nebo cestujicim na invalidnim voziku umozni fidi¢
nastup v prostoru, ktery je dle konstrukce vozidla k danému ucelu upraven. Kazdé vozidlo delsi
nez 10 metr( musi byt vybaveno najezdovou rampou pro vozickare.

Vsechna vozidla musi byt v bilém barevném provedeni v laku typu RAL 9010, pfipadné
vzhledové obdobné nebo odstinem obtizné rozeznatelné bilé barvy.

Technické parametry — vozidla budou vybavena:

- VngjSim elektronickym informaénim systémem slouzici pro zobrazeni linky, cile,
nacestnych zastavek a dalSich textl: pfedni panel a bocni panel (Cislo linky a textové
pole na zobrazeni cile, ndcestnych zastdvek a dalSich text( cilovd zastavka), zadni panel
a panel na levém boku autobusu (cislo linky),

- Vnitfnim elektronickym informacnim systémem: barevnd LCD obrazovka s uhlopfi¢kou
minimalné 22 palc vhodnd pro zabudovani do vozidel MHD:

a) zobrazovani dopravnich informaci — linka, redlny ¢as, datum, tarifni zéna IDS IDOL,
pristi zastavka, cilova zastavka, nacestna zastavka),

b) zobrazovédni nedopravnich informaci — informace pro cestujici ve formé
reklamnich spota

- Povelovou soupravou pro nevidomé, ktera se skldadad z povelového pfijimace a
vysilacem pro nevidomé véetné antény a vnéjsiho reproduktoru pro nevidomé, ktery
je umistén vpredu, vedle prednich dvefi dole),

- Zvukovym signalem pfi zavirani dvefi pro opusténi dverniho prostoru cestujicimi,

- Napisem STOP umisténym na kabiné fidice, nebo v jiném misté prostoru u fidice
(dobfte viditelném pro cestujici), napis STOP se automaticky rozsviti po stisknuti tlacitka
oznamujici vystup z vozidla
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- Nejméné 5 ks tlacitek umisténych ve svislych madlech vozidla k ozndmeni umyslu
vystupu z vozidla na zastdvce. 1 ks tlacitka v blizkosti pfednich dvefi, 2 ks tlacitek
v blizkosti prostiednich dvefi, 2 ks tlacitek u zadnich dvefi (u vozidel do délky 8 metru
vybavenych pouze dvéma centralné ovladanymi dvefmi uréenymi pro vystup/nastup
cestujicich nejméné 3 ks tlacitek, 1 ks u prvnich dvefi, 2 ks u druhych dvefi)

- WI-FI pfipojenim pro cestujici,

- USB nabije¢kami umisténymi v madlech (2 ks/vozidlo),

- Klimatizaci a vytapénim salonu, tepelné podminky jsou podrobnéji definovany nize,

- Kabeldzi na dodate¢nou montdz odbavovaciho systému, ktery doda Objednatel, vystup
kabeldze k zapojeni odbavovaciho systému bude umistén v blizkosti kabiny fidice,
podminky pro pfipojeni jsou podrobnéji definovany nize,

- Systémem automatického pocitani prepravenych osob pro umoznéni dopravnich
prazkumd, systém bude proveden technologii sensor umisténych nad mistem vstup
do vozidel (systémem automatického pocitani osob bude na naklady dopravce
vybaveno 5 vozidel dopravce v délce do 13 metrd, dale objednatel doda do dalSich
dvou vozidel dopravce v délce do 13 metrd vlastni zatizeni automatického pocitani
prepravenych osob, dopravce je povinen umoznit bezplatnou montdz a bezplatné
umisténi téchto zafizeni ve svych vozidlech po dobu trvani smluvniho vztahu na zakladé
Smlouvy, podminky pro ptipojeni jsou podrobnéji definovany nize),

- Davkovacem dezinfekce pro cestujici, ktery bude umistén v prostoru u kabiny fidice.
Minimalni kapacita davkovace 300 ml, vydej davky dezinfekce prostfednictvim
stisknuti tlacitka.

Tepelna pohoda ve vozidlech:

Vozidlo musi byt vybaveno funkéni klimatizaci a pfi venkovni teploté v rozmezi 22-25 °C musi
byt zajisténo, aby uvnitf vozidla byla teplota v rozmezi 20-25 °C. Pfi venkovnich teplotach
vysSich nez 25 °C musi byt teplota uvnitf vozidla vidy o 1-6 °C nizsi neZ teplota venkovni.

Vozidlo musi byt vybaveno funkénim systémem vytapéni prostoru pro cestujici a pfi poklesu
venkovni teploty pod 8 °C musi byt zajisténo vytapéni vozidla tak, aby uvnitf vozidla byla
teplota v rozmezi 15-20 °C nebo s ohledem na venkovni teplotu i nizsi nez 15 °C, avsak
v takovém pfripadé vidy alesponi o 15 °C vyssi neZ teplota venkovni. Absolutni minimalni
teplota ve vozidle za vSech okolnosti je 5 °C. VSechny teplotni hodnoty jsou méreny nejdfive
30 min po odjezdu z vychozi zastavky 1. spoje vykonu.

Odbavovaci systém:

Odbavovaci systém doda Objednatel. Jedna se o zafizeni spole¢nosti EM TEST CR spol. s r. 0.,
palubni pocita¢ EMX27, odbavovaci terminal s tiskarnou EM216F a spolecny drzak zafizeni
DEMA44.

Soucasti odbavovaciho systému je digitalni hlasi¢ zastavek a ostatnich provozné dopravnich
informaci a GPS modul.

Podminky pfipojeni odbavovaciho systému do vozidel dopravce:

1) Napajeci a komunikacni kabel odbavovaciho systému.

Specifikace kabelu KA-POW:
1) LiYY 12 x 0,50mm
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2) Zakoncen zasuvkou CANON (D-SUB) 25 pinli — v misté umisténi odbavovaciho systému
3) Zapojeny jsou piny:

a)Pin3

b) Pin 7

c) Pin 8

d) Piny 9—13 jsou propojeny a jsou k nim pfiletovany tfi draty kabelu

e) Pin 16

f) Pin 18

g) Pin 22

h) Piny 23-25 jsou propojeny a jsou k nim ptiletovany ti draty kabelu

Druhy konec kabelu je zakoncen dutinkami v misté, kde jsou zakonceny sbérnice informacniho systému
vozidla a kde je vyvedeno napajeni pro odbavovaci zafizeni. VSe pfipojeno do rozvodné desky EMRDi
S2/S4. Napajeni jisténo 10A pojistkou.

2) Pokladnicka na bankovky a mince

Odbavovaci systém je umistén na pokladni¢ku na bankovky a mince PEM 116 (zajisti dopravce).
Na tuto pokladnicku se umistuje odbavovaci systém (podstava (doda objednatel), na které je uchycen
palubni pocita¢ a odbavovaci terminal s tiskarnou).

3) Umisténi odbavovaciho zafizeni ve vozidle

Dopravce zajisti vhodné umisténi odbavovaciho zafizeni v prostoru u kabiny fidi¢e tak, aby mohl fidi¢
cely komplet (palubni pocita¢c EMX27 a odbavovaci termindl s tiskarnou EM216F) bez problém(
plnohodnotné ovladat a zaroven mél cestujici pfistup k odbavovacimu terminalu s tiskarnou EM216F,
kde bude provadén c¢astecné samoobsluzny nakup jizdnich doklad(l cestujicim (ilustrativni fotografie
umisténi odbavovaciho zafizeni jsou Pfilohou €. 1 téchto standardu).

4) Komunikace informacnich systému vozidla s odbavovacim zafizenim

e Vnéjsi a vnitfni informacni panely tuzemskych vyrobcli komunikujici po sbérnici RS485, nebo
IBIS (zajisti dopravce)

e Povelovy prijimac pro nevidomé a slabozraké komunikujici po sbérnici IBIS (zajisti dopravce)

e Audio — vnéjsi a vnitini reproduktory (kabeldz od reproduktord ptipojena do rozvodné desky
EMRDI S2/54) (zajisti dopravce)

Automatické pocitani cestujicich (APC):
Dopravce je povinen na své naklady zajistit pofizeni a instalaci systému automatického
pocitani cestujicich dle specifikace nize do 5 ks vozidel dopravce, které uréi objednatel
z vozového parku dopravce pouzivaného k plnéni Smlouvy (systém automatického poditani
cestujicich bude dopravcem dodan dle specifikace nize v rozsahu téchto komponentl: sensor
(véetné drzdku), GSM modem, kabeldz).

Systém automatického pocitani cestujicich potizeny a instalovany na naklady dopravce musi
byt kompatibilni se systémem dodanym do dalSich 2 ks vozidel dopravce, které urci objednatel
z vozového parku dopravce pouzivaného k plnéni Smlouvy, a ktery poskytne dopravci
bezuplatné objednatel, pficemz instalace systému automatického pocitani cestujicich bude
provedena na naklady objednatele (celkové bude tedy systém automatického pocitani
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cestujicich instalovan v 7 ks vozidel dopravce — 2 ks na naklady objednatele a 5 ks na naklady
dopravce). Systém automatického pocitani cestujicich, ktery poskytne v poctu 2 ks objednatel
predstavuje zatizeni, kterd dodava spolecnost ABIRAIL CZ s.r.o.

Sensor pro automatické pocitani cestujicich: typ SC8133
GSM modem s GPS modulem: typ AN-W02

Podminky pripojeni systému automatického pocitani cestujicich do vozidel dopravce:

Sensor pro automatické pocitani cestujicich SC8133:

Instalacni vyska v dvernim prostoru od podlahy vozidla: 190 cm az 240 cm
Instalaéni podminky:
o Sensor je smérovan z horni ¢asti dverniho podhledu smérem k podlaze vozidla
o Sensor nema Zadnou prekdzku v zorném poli smérem k podlaze vozidla
Hmotnost: 605 g
Rozmeéry (hloubka, Sitka, vyska): 160 mm x 79 mm x 30 mm
Signaly na konektoru X1:
o PIN1: GND (DC-)
o PIN6: GND (DC-)
o PIN 8: signal klicku v zapalovani vozidla (IGN+ / sbérnice +15)
o PIN 13: signal dverniho kontaktu (0 V dvefe zavieny / 24 V otevreny)
Zily kabelu o préfezu max. 0,75 mm k napéjecimu konektoru zakonéené dutinkami smérem
do konektoru
Datové rozhrani Ethernet: M12
Firmware véetné VADP modulu: ABIRAIL Sevice verze 14 a vyssi
Soucasti dodavky sensoru je zakladni instalaéni set (Sroubky, kryci rdmecek), ktery
neobsahuje instalaéni pouzdro v zavislosti na interiéru vozidla

GSM modem AN-WO02:

Signdly na napajecim konektoru:
o Pin 1: napdjeni (DC+ / sbérnice +30)
o Pin2: GND (DC-)
o Pin 3:signdl klicku v zapalovani vozidla (IGN+ / sbérnice +15)
Zily kabelu o prafezu max. 0,75 mm k napajecimu konektoru zakon&ené dutinkami smérem
do konektoru
Napajeni jisténo 10 A pojistkou
Datové rozhrani Ethernet: 3x RJ45:
o 1. konektor RJ45: datovy kabel k sensoru SC8133 v 1. dvefich
o 2. konektor RJ45: datovy kabel k sensoru SC8133 v 2. dvefich
o 3. konektor RJ45: datovy kabel k sensoru SC8133 v 3. dvefich
GPS anténa
GSM anténa
GSM modem je snadno pristupny v technologické ¢asti vozidla (instalace SIM karty a servis)
Hmotnost: 1100 g
Rozmeéry (hloubka, sitka, vyska): 160 mm x 160 mm x 100 mm
Soucdsti dodavky GSM modemu je zakladni instalacni set na DIN listu nebo obdobné Feseni

Standard vybaveni zastavek a oznaénikl v systému MHD Jablonec nad Nisou:
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Vlastnik/spravce prislusné komunikace je povinen dle platné legislativy zajistit zfizeni, spravu
a udrzbu dopravni znacky — oznacniku zastavky vcetné sloupku/konzole a upevnéni.

Dopravce je povinen v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy na kazdém stanovisti
zastavky, pokud je zfizena a zajisténa vylepova plocha, zverejnit platné jizdni rady, nazev
zastavky a oznaceni linek.

Pokud je na zastavce zfizen pfristiesek, prednostné se umistuje vylepovd plocha do néj.
Dovoluji-li to prostorové moznosti jsou jizdni fad, ndzev zastavky a oznaceni linek umistény
soucasné na oznacniku a soucasné v pfistiesku. Vzhled a obsah jizdnich fada a informacnich
material( stanovuje nebo schvaluje Objednatel nebo Objednatelem povérena osoba. Kontrolu
vylepovych ploch provadi Dopravce nejméné 1x tydné v celé siti MHD a zvefejnéné informace,
které doznaly poskozeni, je Dopravce povinen pfimo v ramci kontroly obnovit.

Vsechny zastavky v systému MHD patti do skupiny zastavek A (dle Technickych a provoznich
standard( IDOL). Zastavky se vybavuji zastavkovou hlavou oznac¢niku umisténou na sloupku
pro dopravni znacky. Kde to mistni podminky neumoZziuiji, je pfipustné, aby byla umisténa na
konzoli pro dopravni znacky (napf. na ¢ekdrné, na sloupu verejného osvétleni).

Zastavky v systému MHD slouzi v rdmci IDS IDOL pro vSechny linky zahrnuté do integrovaného
dopravniho systému.

Standard dopravnich vykonu:

Dopravce je povinen zajistit v celé své délce vSechny spoje, které ma podle jizdnich radu
vykonat. VSechny spoje musi byt provozovany v trase stanovené aktudlné platnym jizdnim
fadem a musi obslouzit vSechny jim stanovené zastavky ve spravném poradi. Odchyleni od
trasy je moiné pouze v pfipadé uzavirky pozemnich komunikaci nebo jiné mimoradné
udalosti. VSechny vozidla budou vybavena GPS modulem (soucasti odbavovaciho zafizeni)
schopnym pres bezdratovou datovou sit nebo pres verejnou mobilni sit zasilat Objednateli
sluzeb v redlném c¢ase data o poloze a rychlosti jizdy spoji. Data o poloze vozidel v redlném
Case budou pres Centrdlni dispec¢ink IDOL poskytovany verejnosti pres sit internet v
otevieném a strojové Citelném formatu. Dopravce bude uvedena data sam také archivovat po
dobu alespon 6 mésicl pro reSeni pripadnych rozporu a stiznosti.

Dopravce nesmi bez objektivni pFiciny zkratit nebo zménit trasu spoje, zménit doby odjezd( a
prijezdd ze vSech zastavek. Za ucelem zajisténi operativnich posil nebo nahrazeni vozidla
v pfipadé poruchy (s cilem zajistit vSechny spoje) disponuje dopravce nahradnimi vozidly
véetné fidice.

Dopravce je povinen zajistit, aby vSechny spoje odjely ze zastavek presné podle jizdniho radu.
Drivéjsi odjezd vozidla ze zastavky, neZ je uvedeno v jizdnim tadu, neni dovolen. Dale je
dopravce povinen zfidit vlastni dispecink a prodejni a informacni kancelar.

Dopravce garantuje, Ze zabezpeci dispecerské fizeni provozu se spojenim na vSechny fidice
nasazené v provozu po celou dobu provozu jednotlivych spoji v dany den a na Centralni
dispecink IDOL. Dopravce zajisti provoz telefonni informacni linky (hot-line) denné minimalné
po celou dobu provozu spojd MHD. Telefonni ¢islo na tuto linku bude zvefejnéno zejména na
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vSech zastavkach, ve viech vozidlech a na internetu. Pro obsluhu telefonni linky plati stejné
jazykové pozadavky jako na pracovniky predprodejni a informacni kancelare.

Prvoradym cilem dispecinku je operativni odstranéni nesouladd redlného provozu s jizdnimi
rady a zabezpeceni garance prestupnich vazeb. Druhym cilem je zajisténi operativniho
informovani cestujicich v pfipadé mimoradnosti (cestou poskytnuti patficnych informaci
personalu pfichazejicimu do kontaktu s cestujicimi, zobrazeni aktualnich sdéleni
na proménnych (elektronickych) informacnich prvcich a na siti internet.

Prodejni a informacni kancelar zajistuje prodej veskerych platnych jizdnich dokladd MHD
Jablonec nad Nisou a celé sité IDS IDOL. Zaroven poskytuje cestujicim veskeré informace
k vefejné dopravé LK s prioritou na systém MHD Jablonec nad Nisou. Dopravce garantuje,
Ze prodejni a informacni kancelar bude mit provozni dobu pro vefejnost 7 dnli v tydnu.
V pracovni dny bude provozni doba nejméné 12 hodin, o vikendech a statnich svatcich 5 hodin
denné.

PoZadavek na servisni personal:
Mezi servisni personal patfi osoby dopravce, které prichazeji do styku s cestujicimi, tedy
predevsim Fidici a pracovnici predprodejl a informacnich kanceldri.

Servisni personal nosi stejnokroj dopravce, ktery podléha schvéleni Objednatelem, a musi byt
odborné pfipraven (ma znalosti o tarifech, zplsobech odbaveni cestujicich, je schopen
podavat informace o jizdnich fadech), ovlada cesky nebo slovensky jazyk (pracovnici
predprodejl a informacnich kancelafi dle moznosti disponuji zaklady anglického, némeckého,
pfipadné polského jazyka), zvldadd nutné komunikaéni techniky a techniky pro konfliktni
situace, identifikuje se s vlastni ¢innosti dopravce a dusledné realizuje poZzadavky stanovené
dopravcem.

Servisni personal se chova k cestujicim dle zasad slusného chovani a prozakaznicky.

Ridi¢ je povinen odbavit cestujici dle platného tarifu a v souladu s Pfepravnim fadem a
Smluvnimi pFepravnimi podminkami. Ridi¢ je dale opravnén vyloucit cestujiciho z pfepravy,
pokud pres upozornéni nedodrzuje Prepravni fad, Smluvni prepravni podminky nebo
nerespektuje platny tarif. Ridi¢ nebo jiny zaméstnanec dopravce, je povinen informovat
cestujici o vSech nestandardnich situacich, které béhem prepravy nastanou. Zejména se jedna
o mimoradné situace v dopravé. V takovém pripadé je fidi¢ povinen co nejdfive poskytnout
cestujicim informaci o pfiblizné délce ¢ekani (zpozdéni), pripadné zpUsobu, jakym se bude
situace resit (napf. pfestup na jiny spoj, linku atp.).

Pfi zastavovani na zastavkach je ridi¢ povinen zastavit ¢elem vozidla u oznacnikll a najet
vozidlem co nejtésnéji k hrané nastupisté, pokud je jim zastavka vybavena. Na pozadani
cestujicich je fidi¢ povinen asistovat s nastupem, vystupem a pohybem osob prepravujicich
détsky kocarek ¢i osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve vozidle, zejména
obslouzit cestujici s invalidnim vozikem ploSinou pro ndstup, resp. vystup.

Ridi¢ nesmi b&hem pobytu ve vozidle a ani v jeho bezprostiedni blizkosti (nap¥. ve dvefich)
koufit, tj. ani pokud je vozidlo v klidu.
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Kontrola dodrZovani standardu:

Kontrola dodrzovani standardd Dopravcem ze strany Objednatele bude probihat v souladu
se Smlouvou osobami povéfenymi Objednatelem k provedeni kontroly. Objednatel
si vyhrazuje pravo provést kontrolu dle vlastniho uvazeni a potfeby u kteréhokoliv vozidla
Dopravce kdykoliv v dobé, kdy s nim Dopravce bude zajistovat sluzby dle Smlouvy.
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Pfiloha ¢. 1 llustrativni umisténi odbavovaciho zafizeni v souladu se standardy
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