Exkluzivni nabidka spoleénosti
Vodafone Czech Republic a.s.

pro Mésto Kravare.
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Identifikac¢ni Gdaje

Vodafone Czech Republic, a.s,

Namesti Junkovych 2, 155 00, Praha §

25788001

CZ257BB0O1

Zapsana v obchodnim restfiku vedenem Mestshym soudem
v Praze v oddile B, viozhka ¢. 6064

Balesh Sharma - pfedseda predstavenstva
Mgr. Jan Hlouda - Elen predstavenstva

James Trevor Anthony Lindsay — clen pfedstavenstva

Eva Hrdlickova na zakladé povéreni ze dne 02.03.2016

Eva Hrdlichava

1D schranky: 29acihr, typ schranky: pravnicka osoba

Vodafone
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Predstavenispolecnosti Vodafone

Ve svete

Jiz vroce 1983 ziskal Vodafone brtskou mobilm bcenci av lednu 1985 se v jeho situskutec il prvm hovor

Dnes je nevetsim mobilnim operatorem na svété, Prostredmichvim deennych @ padruzenych spolecnost o
majetkovych podilu pusobi 30 samostatné operujicich jednotek a partnerskych siti ve vice nez 50 zemuch po
celem sveté (v kontinentalm Evropé, Spojenem kralovstvi, Spojenych statech, na Dalnem vychode), kde ma 403
milionu zakazniku (uda) platny k 30. 9. 2014).

V roce 2009 se nas matersky Vodafone urmistil v Zebficku £asopisu BusinessWeek mezi 25 nejinovativngjsimi
spoleénostmi svéta. Ve stejnem roce ziskal 20. misto v Zebficku Forbes Global 2000 casopisu Forbes (hodnocen:
podle prodeje, zisku, jméni a trzni hodnoty).

Poskytuje hompletni portfolio hlasovyich, fixnich, datovych a mobilnich telekomunikacnich sluzeb

Vodafone ve svété (k 31. 12. 2074)

V Ceské republice

Vstoupili jsme na trh 1. bfezna 2000 jako teti a nejrychleji se rozvijejici mobilni operator v republice. Komer:
provoz nejmodernéjsi GSM sité jsme zahajili pod znafkou Oskar. Zasadili jsme se o radikalni zmény na ceshem
mobilnim komunikaénim trhu a cenové zpfistupnili mobilni telefony kazdému spotiebiteli.
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Od 1. cervna 2005 patiime jako Vodafone Czech Republic a. s. do nadnarodni telekomunikaéni spolecnosti.
Stali jsme se pevnou soucasti nejvétsi mabilni sité na planeté. Ceskym zakaznikum otevirame pristup k
produktum a sluzbam na svetove urovni. Nabizime jim vyhody plynouci z kontaktu s globalnim trhem a nejlepaim
adbormbky.

K 30. 08. 2015 jsme v Ceskeé republice ziskali 3 364 000 zdkaznikd.
Vodafone uz ma milion firemnich SIM karet

Ceske firmy jiz pouzivay vice nez milion SIM karet od Vodafonu. Dosazeni sedmiciferneho ¢isla je vysledhem
poskytovam inovativnich sluzeb v ramci komplexniho telekomunikaénibo feseni OneMet, ktere doprovazi take
dlouhodoby narust spokojenosti zakazniku. Vodafone klade duraz na kvalitni peéi o sve zakazniky a mira jepich
spokojenosti se za posledni ctvrtleti wyrazné zvedla.

Situace na trhu v segmentu Verejné spravy

Pocet zakazmiku v segmentu Vergjne spravy nam neustale roste. 7a posledni ti roky vzrostl pocet SIM karet o
techto zakazmku temér 4 nascbnéna 115000 SIM karet ke konci biezna 2015,

Vivaj poctu S5IM karet od konce roku 2013 do konce biezna 2015

115 000

Vodafone | Vodstons firemn pele B0 777 700 v
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Mas trzni podil mereny poc term SIM karet ke konci biezna 2015 byl 19 %,

_Vodafone 19%

T-Mobile 33%

02 48%

Prestoze Vodafane vstoupil na trh ve chvili, kdy uZ byl tento segment pomérme obsazen, dokazal jsme obsadil
vyznamny podil, ktery se neustile snaZime zvySovat. Proto se muZete spolehnout, ze se Vodaton:
o kazdeho noveho zakaznika postara nadstandardné.

Vodafone Vodalone fireme péfe 800 777 70
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Reference

Mize najdete vyymenovane vyznamne zakazmby Vodafonw ve verejnem sektoru

Samosprava

Vodafone

Power 10 you i

Ustecky kraj

Liberechy kraj

Centralm nakup, phsporganizace Plzenshy
kra|

Magistrat hlavniho mesta Prahy
Mestska cast Praha 6

Mestska cast Praha @

Meéstska cast Praha 3

Méstska cast Praha 21

Meéstska cast Praha 12
Statutarni mesto Decin
Statutarni mésto Brno
Statutarm mesto Frydek Mistek
Statutarni mesto Zlin
Statutarm mésto Jablonec nad Misou
Statutarmi mésto Liberec
Mésto Novy Bydiov

Meésto Nachod

Mésto Nowy Bor

Mésta Rychnov nad Knéznou
Meésto Frantiskovy Lazneé
Mésto Hostelec nad Orlici
Mésto Cesky Krumiov

Mésto AS

Mésto Cheb

Mésto Landkroun

Mésto Letohrad

Mésto Rokycany

Mésto Tel

Mésto Tabor

Meésto Rudolfov

Mésto Mohelnice

Mésto Mikulov

Vodatone Fremmi pede B0O 777 TRO
Vodatone Croch Republic a4 |

@ & % & & B & °© B @ @ B

& & & 85 & & © & & & &

Mesto Kraliky

Mesto Hunm

Mésto Hopriviice

Meésto Kyjov

Mésto Blansko

Mesto Hranice

Mésto Rymarow

Mésto Tachow

Mésto Stribro

Mésto Vimperk

Mésto Svétla nad Sazavou

Meéstshky Orad Police nad Metup

Mésto Hradec nad Moravic

Mésto Tyn nad Vitavou

Mésto Velke Mezinci

Mésto Vysoke Myto

Masarykova univerzita

Fakultni nemocnice Brno

Nemocnice Tabor, a.s.

Nemocnice Slany

Nemocnice Semily

Lazne Bechyné, sr.0.

Krajska hygienicka stanice Stredoceshy kr.)
Ddm déti a mladee hlavniho mesta Prahy
Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s.
Dopravni podnik mésta Most a Litvinow
Dopravni podnik mésta Zlina
Marayska galerie v Brné

Nérodni galerie v Praze

Narodni divadlo

Divadlo Na zabradli

Ceska akademie véd

Lesy hlavniho mésta Prahy



Statni sprava

€D Telematika e Velyyslanectvi Mizozemskeho kralovstv
Ministerstvo Vnitra  GR HZS CR Velvyslanectvi Spojeneho kralovstvi Vel

*  Ministerstvo kultury Brtanie a Severniho Irska

o Ministerstvo Prace a Socialmch véci s Uiad prace Ceshke republiky
Ministerstvo Zdravotnictvi s (eskaSprava Socialniho Zabezpecen
Ministerstvo Skolstwi, Mladeze a e Ufad pro ochranu osobnich udaju
Telovychovy o Ustav Leteckeho Zdravotmictvi Praha

s Sprava Prazskeho hradu e Sprava uprchlickych zanzem Mimisterstva

&  Narodni pamathovy ustav vnitra

s Statriurad pro jadernou bezpecnost = Drazniuiad

e Velvyslanectw Spojenych statu americkych s Bytova Sprava Ministerstva Vitra
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Predmét verejné zakazky

Spoled nost Vodafone Crech Republic a.s. pro Mesto Hravare rapsti:

Hlasové sluiby

odchozi a prichozi hovory do/ze vsech tuzemshych a zahramcnich mobilnich a pevnych st
odchozi a pnchozi hovory v GSM sitich v zahranici (mezinarodni roaming)

presmérovani pfichozich hovoru do hlasove schranky (zaznamova sluzba)

presmérovani prichozich hovro na jine telefonni cislo

volani do hlasové schranky

volani 2darma na €isla tisfiovych volani

moznaost skryti telefonnibo Cisla

sgnalizace pfichoziho hovoru/ vice hovoru na lince

sluzbu pfidrzeni hovoru

zarazeni viech mobilnich disel do privatni podnikove sité (PPS) a neomezene volam v ramci teto “ite PP
zdarma.

Textové sluzby

odesilani a prijimani SMS do/ze viech tuzemskych mobilnich siti
odesilani SMS do zahrani€nich siti
odesilani a pfijimani SMS v cizich sitich (SMS v roamingu)

Hlasovy a datovy roaming

moznost aktivace a deaktivace roamingu na viech uZivanych SIM kartach, jeho zapojeni a vypojeni behom
lhuty 2 hodin na 2idost kontaktni osoby mésta Hravare, nejdéle viak do 24 hodin od pfijeti pozadavku

Bezpeénost mobilniho fedeni

na viech SIM kartach zajisténi nastaveni omezeni na odchozi volani na linky se zvlastnim tanfem — na
telefonni €isla zafinajici na 900, 906, 909, 976, a to vietné textovych sluZeb (Premium 3MS a Darcovske
SMS).

Vodafone Vadatar: firemm pece BOO 777 7807 v
el i Vodalope Czech Republicas W W il 100 SaTAN



Datove sluzby

2abezpeceni datovych sluzeb na SIM kartach v mobilnich telefonech, tabletech a specialnich komurmikac i b
zanzemich dle nasledujicich pozadavhu

a} poskytovam datovych sluzeb na uzemi CR prostrednic tvim GPRS a/nebo EDGE a/nebo HSDPA neb
UMTS a/nebo LTE a/nebo nové)si technologil 8 masicrim pausalem,

b) neomezene phpojeni ke viem siuzbam internetu 24 hodin denneé (bez blokace obvyklych <luzeb
internetu) v ramei mobilnich siti na uzemi CR s FUP dle tanfriho modelu. Pred vycerpamim
siednaneho FUP bude zajisténa vzdy nejvyssi dostupna rychlost (s ohledem na aktuali provozn
podminky jako je momentalni vytizenost sité a kvalita signalu) v misté pripojeni. bez umeleho
ormezeni rychlosti v systemu Mesta Hravare.

¢) po vycerpani datoveho limitu (FUP) snizeni rychlosti pripojem na rychlost min. 50 kbit/s bez dalsich
poplathu

d) pokryti bzemi CR signalem pro datove sluby v néktere z vy3e uvedenych technologin mimmalne 50
% obyvatel CR

e) moznost uplného zamezeni datovych prenosu u vybranych SIM karet

datovy roaming v ramci zemi Evropske unie

g) moznost blokace datovych roamingu nezavisle na blokaci roamingu hlasovych

=

Ziizeni a poskytovani privatni podnikove sité (PPS)

Vedafone Czech Republic a.s. zajisti propojeni viech SIM karet (vEetné pfispévkovych organizaciv dilcich
smiouvach) do jedne PPS za nulové zfizovaci poplathky a zfizeni PPS do 30 dnu po podpisu smiouvy
pauialni poplatek za PPS bude soutasti poplathu hrazeného za jednotlive SIM karty v tarifech. Volan
v ramci PPS bude zdarma (bezplatné) pro viechny SIM karty (véetné prispévkovych organizaci v dilcich
smlouvach) a pro neomezeny objem volani v ramci PPS.

Preneseni telefonnich isel, Uhrada sankci, migrace sluzeb

v piipadé pfenosu budou zachovana stavajici telefonni Cisla a pfenositelnost soucasnych Cisel bude
zajifténa v souladu se zakonem £ 127/2005 Sb., o elektronickych komunikaci, ve znéni pozdejsich
pfedpisy a opatfenim obecné povahy, kterymi se stanovi technicke a organizacni podminky pro realizari
pfenasitelnosti &isel v platném znéni.

Vodafone Czech Republic a.s. pfedio# konkrétni ndvrh postupu migrace mobilnich komunikatnich sluzeb
véetné terminovaného harmonogramu. Timto nesmi byt v 2adném pfipadé zasadné omezen provoz a
funkee Mésta Kravafe, v pfipadé omezeni vyplyvajicich z vyse uvedené migrace toto musi uchazet uvest
ve své nabidce.

provedeni této migrace bude zdarma, u telefonnich Zisel bez zavazki ve Lhoté 30 kalendamich dnu od
podpisu smlouvy na pinéni této vefejné zakazky. Pokud nebude splnén tento termin, budou pozadovany
smiluvni pokuty ve vysi KE 50, za kaZdy zapocaty den prodleni za kaZdou jednotlivou 5IM kartu, krome
piipadu, kdy spoleénost Vodafone Czech Republic a.s. prokaZe, Ze nedodrZeni terminu je zpusobenc
okonostmi, které nemohl ovlivnit.

telefonni ¢isla se zévazkem budou migrovéna po vyprieni zavazku

Viodafone Czech Republic a.s. se zavazuje, Ze ke dni zahajeni pinéni dané SIM karty na a vyzadani provede
zdarma odblokovini viech stavajicich blokovanych mobill z ddvodu jejich daliho pouZivaniv mobilm sit
s moZnosti wuiiti viech poZadovanych sluZeb vymezenych pfedmétem této vefejne zakazky.

Vodafone | Vedstone fomni pbte 800777 T80 o
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Uroven zakaznické podpory

Vodafone Czech Republic as. zajisti pro homunikaci pi vwuzivani veskerych sluzeb po dobu trea
smlouvy obchodniho zastupce

jedine centralm pracovisté zakaznicke podpory pro vyznamne zakazniky s moznosti zadavanm posadaviiu
nahlasovani poruch a uplatnovani reklamaci prostredmictvim telefonu, @ mailu nebo primeho pristup do
rozhrani operatora

webove rozhram nebo obdobny elektromicky nastro] pro vlastni spravu zakladmich dat ueastrubio
poverenou osobou, Jviaste pak moznost bezplatny zmeny tanfu a to minimalne jedenkrat mesi ne o
kazdeho ucastnika.

Doplnkove sluzby a administrativni Gkony

Vodafone Czech Republic a.s. zajisti:

bezplatne aktivace a deaktivace nize uvedenych doplnkowych siuzeb na vsec yyuzivanyoh SIM (mysien:
hlasovych, neni li uvedeno jinak)

identifikace volajiciho

kanferencri hovory

presmérovani na jiny maobilni telefon

presmerovani do hlasove schranky

notifikace zmeskanych volani

administrativni ukony za maximalni mozny poplatek 1 KE bez DPH za haZdou jednotlivou sluzbu
zmena fakturacnich odaju (napf. zména fakturadni adresy)

podraobny elektronicky Ocet

aktivace a deaktivace SIM karty

vyména SIM karty 2a mikro/nano SIM kartu

vymena nefunknt SIM karty za novou

zmena tarifu

blokowvani a odblokovani sluZeb tfetich stran, napf, zasilani prémiovych SMS

odpojeni SIM karty z provozu z duvodu dofasného nevyuzivani sluzeb

aktivace SIM karty po ukonéeni z duvodu dogasného nevyuZivani sluZeb na SIM karte

odpojeni z divodu ztraty i krideZe

reaktivace po ztraté &i kradezi

blokace a reaktivace roamingu, MMS, mezinarodnich hovoru, datowych sluzeb, apod.

vudafune | Vadafone feerrns pefe 800 777 780
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Vypisy a fakturace

Vodafone Czech Republic a.s. zajisti:

a) oddelenou fakturaci pro Mésto Kravare a kazdou pristoupivsi pispévkovau organizac

b} zaslat Mestu Hravare a pristoupiviim prispévkovym organizacim na poskytnute e mailove adiewy
elektronickou fakturu ve formatu pdf.

c)  splatnost faktur mimimatne 14 dnu ode dne doruceni faktury

d) aby v detailmi fakturaci byly k dispozici informace o skutecné provolanych vtennach/minutach a zaroven
o uctovanych vtennach/minutach

el vsechny elektronicke vypisy ve formatech pdf. A xls.

f) bezplatne poskytovat podrobny vypis véech adchozich spojeni na kazdou 1 SIM Kartu v eleklroni ke
forme s tim, ze kazdy vypis 2a ten ktery mésic bude umistén nejmene po dobu 2 mesicu na servery, e
Hteremu bude mit pristup Mésto Hravare a jim povéiené osoby zabezpeceny piistup prostrednictvim
vefejne sité Internet.

@) bezplatné celkovy prehled mésiénich nakladu pro viechny SIM karty a sluzby v elektronicke forme s him
2e ka2dy mesicni piehled za ten ktery mésic bude umistén nejmené po dobu 2 mésicl na serveru Mesta
Kravare, ke kterém bude mit Mésto Kravarfe a jim povérené osoby zabezpeceny pristup prostrednictuim
verejne site Internet.

Misto plnéni
mistem plnéni je uzemi Ceské Republiky a partnerské sité roamingovych poshytovatelu
rmistem plnéni dodavek SIM karet je sidlo Mésta Hravare

Vodafone Vadafone fitemn: poce BOOTTT T80 w0
DY | e R e e T e s o s o e
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Povéreni k podpisu Eva Hrdlickova
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POVERENI

Vodafone Czech Republlc a.s., se sidlem namasti
Junkovych 2808/2, 15500 Praha 5, ICD: 257 88 001,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedendm Méstskym
soudemn v Praze, oddll B, vioka 6064, zastoupend
pfedsaedou pfedstavensiva, panem Baleshem Chandrou
Sharmou, a tenem pledstavenstva, panem Jamesem
Lindsay, (.Spoleénost”),

timio povéfuje Evu Hrdli&kovou,

zaméstnankyni Spolednosti, narozeno
bylam

(. Zamé&sinanec’),

aby za Spoletnost sjedndvala a uzavirala smiouvy o
poskytovani sluleb elekironickych komunikaci, smiouvy
o zachovéni divémosti informaci a &inila veskerd tkony
souvisejicl s uzavienim téchio smiuv viatné uzavirdni
oslalnich smiuv s tim souvisejicich a dodatkl k témito
smiouvam, diéich smiuvv, zejména v jakémkoliv
vyb&rovém nebo jiném vyb&rovém fzenl vyhlddendm
podle zikona £ 137/2008 Sb., o vefejnych zakdzkich,
va znéni pozdéiSich pledpisd.

Tolo povéleni se uddluje na dobu jednocho roku
Povéfeny zaméstnanec je ve vy3a uvedeném rozsahu a
po dobu pracovniho poméru ve Spoletnosti oprdvnén a
povéfan jadnat ménem Spolaénosti samostatné,

V Praze dne £ 5 LolG

BaleskThandra Sharma

pfedseda pfedstavenstva
Chairman of the Board of Directors
Veodafone Czech Republic a.s.

Dne '2__5 mﬂ"

Povéfani

Eva Hrdlickova

AUTHORIZATION

Vodaftone Czech Republic a.s., wilh the ragisterad
office at nameésti Junkowych 2808/2, 155 00 Praha 5.
Identification Number: 257 88 001, registered in the
Commercial Register maintained by the Municipal Court
In Prague, Section B, Inserion 6064, reprasanted by
Chairman of the Board of Directors, Mr Balesh Chandra
Sharma, and Member of the Board of Direclors, Mr
James Lindsay, ("Company"),

hereby authorizes Eva Hrdli&kova,

an emplo of

& oyea'),

to negotiate and to conclude on behalf of the Company
the Contracts on Provision of Electronic Communication
Services, Non-disclosure and Confidentiality Agreements
and to emecute any and all acts relating to the contract
conclusion, including conclusion of any olher associated
agreements and conclusion of amendmants therato and
partial contracts, mainly in connection lo any lender or
public tender announced according fo the Act Mo,
137/2006 Call., On Public Tenders, as latar amended,

This authorization Is granted for the pariod of one year
The authorized Employes is entitled and authorized lo act
on behalf of the Company iIndepandeantly for tha period of
har employment with the Company.

In Praguaon 2 % Zolt

James Lindsay
&len pfedstavenstva
Member of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.a.
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Navrh ramcové smlouvy

Vodafone
Power to you
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Smlouva

o prode]i zboli a poskytovani sluieb Vodafone OneNet &, ................
uzaviena die § 1746 odst. 2 andsl zdkona £, 89/2012 Sb.. obéanshy zdkonil (dile jen .Smilouva™

mezi:

Poskytovatelem: Uéastnikem:

Vedafone Czech Republic as. Mésta Hravare

se sidlem namésti Junkovych 2808/2, Stodlky, se sidlem: N&mésti 43, 747 21 Kravare
155 00 Praha 5, IC0: 00300292

1£0: 25788001, DIC; C225788001 DIC:CZ00300292.

Bank. spojeni.: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. 25k

eoctu: NG (dale jen OZastnik™)

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudern
v Praze, spisova znachka B.6064

zastoupeny: Eva Hrdlikova. na zakl. povéieni
(déle jen Poskytovatel™)

(dale spoletné také .smluvni strany™)

Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této Smiouwy je ramcova Gprava prév a povinnosti smiuvnich stran pfi poskytovéni vefejné dostupnych
sluZeb elektronickych komunikaci a jinych sluZeb (dale jen .Sluiby™), a prodeji a prandjmu zbo2i. Poshytovatel se
zavazuje poskytovat UZastnikovi Sluby a zbodi za avyhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v nabidce
spoleénosti Vodafone, kterd je nedilnou sousti této Smiouvy (déle jen .Nabidka™) a za podminek uvedenych
v obchodnich podminkich (dile jen .Obchadni podminky OneNet") a UZastnik se zavazuje hradit cenu Sluzeb a
zbofi poskytnutych Pnsh;.rmuatelem a plnit daldi povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy.

SluZby a zbodi budou UZastnikovi poskytoviny na zdkladé jednotliivich dilfich objednévek SluZeb a zbo3i. Po
obdrieni objednavky peZadovanych SluZeb & zboZi Poskytovatelem uzaviou smiuvni strany plsemnou diléi smilouvu
o poskytovani konkrétni Sluzby & zbo2i obsahujici technickou specifikaci pfislusné SluZby a zboZi (dale jen Dl
smiouva“).

Préva a povinnosti smluvnich stran

Poshytovatel se zavazuje poskytovat sluiby Uastnikovi vrozsahu a za podminek uvedenych vtéto Smlouvé a
zadédvaci dokumentaci, kterd je piilohou €. 1 této Smlouvy (déle jen ,zaddvaci dokumentace™), a minimalné v kvalité
vyZadované zakonem £. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterjch souviseficich zakoni).
Utastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli vedkerou soufinnost nezbytnou pro zfizeni a fadné poskytovani
SluZeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Diléimi smlouvarmi,

Utastnik mé pravo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostiednictvim jednotliviych Diléich smiluv daldi sluzby a
zboZi dle aktudlni nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smiouvu. Poskytovatel takovou objednavku Uastnika
bezdivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnyich zévazki viei Poshkytovateli & jiného porugent
Smilouvy, pfip. dili smlouvy, ze strany Ugastnika.

Uastnik se zavazuje platit za poshytované Sluzby a zboZi ceny uvedené v Nabidce, pfip. ceny dle Ceniku sluZeb
Vodafone OneNet jestlife takové sluzby nejsou v Nabidee uvedeny, a to na (et Poskytovatele uvedeny wjde,
piipadné na jiny (fet, kterj Poshytovatel Uastnikovi pisemné sdéli.

Uhrady za plnéni budou providény v feské méné, pfipadné v jiné méné platné v budoucnu na dzemi Ceské
republiley.

Uéastnik neposkytuje zilohy. Platby budou provadény mésiéné na zékladé faktur (dafiowych dokladd) vystavenych
Poskytovatelem samostatné (Zastnikovi a daldim Géastnikim Smiouvy. Faktury budou wystavovany dle
prokazatelné Cerpanych sluZeb, Splatnost faktur bude stanovena na 30 dn( ode dne doruteni [JZastnikovi a dal%im
dcastnikdm smlouvy.

Mistem plnéni je Gzemi Ceské republiky a partnerské sité roamingovych poskytovateld. Mistem plnéni dodavek SIM
karet je sidlo UZastnika.

Poskytovatel se zavazuje zafistit pienositelnost souZasnych telefonnich &isel na nového opertora v souladu se
zékonem £ 127/2005 Sb., o elektronickjch komunikacich a zméndch, vplatném znéni, Poskytovatel neni
odpovédny za neposkytnuti soufinnosti Uastnika nebo stivajictho operdtora pfi zajiéfovini pienositelnosti,
Utastnik poZaduje provedeni této migrace zdarma, u telefonnich Zisel bez 24vazku ve Lh(té do 30t kalendifnich dnd
od podpisu Smiouvy. Pokud Poskytovatel tento termin nesplni, tak UZastnik poZaduje smiuvni pokutu ve wii 50 KE
za kaidy zapolaty den prodleni za kaZdou jednotlivou SIM kartu, kromé piipadl, kdy Poskytovatel prokize, Je
nededrieni tohoto terminu je 2plsobeno okolnostmi, které nemohl oviivait.

Vadafone Czech Republic as. s sidlem némisti Junkovich 2B08/2, Staddtky, 135 00 Praha 5, (R, IC0: 25788001, DIC: CZ2576B001_ Spolecnos;
byla zap=dna dne 13.8.1999 v obchodndm refstitku vedendm w Mistsheho soudu v Praze, spraov znatha B.E064
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Poshytovatel se dale zavazuje, 2e ke dni zahdjeni plnéni provede zdarma odblokovani viech stavajicich blokovanych
maobilnich telefond Ué astnika z divodd jejich daldiho pougivani v mobilni siti Poskytovatele s moZnosti vuZiti viech
poZadovanych slufeb wwmezenych pfedmétem vefejné zakdzhy. Poskytovatel se zarover zavazuje poskytnout
soutinnost pfi pfend2eni dat (zejména kontaktd) ze stavajicich na nové SIM.

2.10Na Zidost Uastnika umosni Poskytovatel osobdm majethové propojenym s UZastnikem uvedenym v zadévaci

4.1

L

5.2

53

54

3.5

56

57

dokumentaci pfistoupit na z8kladé pisemné dohody o pfistoupeni k této Smilouvé a uZivat sluiby za zvyhodnénych
podminek stanovenych v této SmilouvE (v této SmlouvE jsou tyto osoby uvedeny jako .dal3i GZastnik”).

Kontaktni osoba UZastnika

Jméno a pljment, dat. NAr. .. co—

BydlStd:

Funhce ve spolefnaosti: R

Telefor: =000 e m—

EMal: X == "

Ukastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, 3e Hontakini osoba je oprévnéna zastupovat Ulastnika ve wviech
zilefitostech a pfi viech pravnich a jinych Okonech souvisejicich se Smlouvou, tzn. je zejména opravnéna
podepisovat za UEastnika dodathy kitéto Smiouvé, podepisovat jednotlivé Diléi smlouvy, a to ai do doby. ne:
Utastnik pisemné oznami poskytovateli novou Hontaktni osobu, Ugastnik sougasné potvrzuje, Ze od Hontaktni osoby
ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich (dajl Poskytovatell, a to na dobu trvéni Smlouwvy & do doby cznameni
zmény Kontaktni osoby, a kvyie uvedenému déelu.

Daoba trvdni Smlouvy
Tato Smlouva se uzavird na dobu urditou 24 mésich. Smlouva nabyva platnosti a GEinnosti dnem podpisu obéma
smiluvnimi stranami.

Ustanoveni spoleéna a zavéreéna

Priva a povinnosti wyslovné neupravené v této Smiouvé nebo DilEl smilouvE, zejména poskytovani SluZeb se fidi
podminkami jednotlivich sluleb, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci se fidi aktudiné platnymi
Vieobecnymi podminkami pro poskytovani slufeb elektronickych komunikaci spoleénosti Vodafone (dale jen
Vieobecné podminky™). Zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdajd (déle jen Udaje”)
se fidi Informacemi pro Gfastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikalnich, provoznich a lokalizagnich (daji
(dile jen Informace”). Neni-li v této Smlouvé uvedeno jinak, podpisem Smiouvy udéluje Ufastnik souhlasy se
Zpracovanim Udajd k GZeldm uvedenym v €L 5 Informaci. Reklamace vadného zboZ a Slufeb se fidi platnymi
pravnimi pledpisy a Reklamaénim fadem. Ceny SluZeb a zboZi neuvedené v Nabidce & Diléich smlouvach se fidi
aktuélng platnym standardnim cenikem pro zakazniky Vodafone OneNet (dile jen "Cenik").

Poshytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné tyto Vieobecné podminky a Obchedni podminky
OneNet, pfitem? se Vodafone zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu ozndmit bez zbyteiného odkladu
UZastnikovi pfed nabytim (tinnosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén provést
zejména v pfipadé zmény pravnich piedpisl, zavedeni novych sluZeb a technologii nebo z diivodu zmény podminek
na trhu, a to postupem dle £L. 1.1.4 Vieobecnjch podminek

Poskytovatel timto prohladuje, 2e vedkeré podminky a pofadaviy UZastnika vymezené v 2addvaci dokumentaci, jsou
pro néj zavazné a jsou souddsti této Smiouvy. Pokud by nékterd ustanoveni této Smiouvy byla vrozporu
5 podminkami a poZadavky Ugastnika vymezenymi v zadévaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a
poudiji se ustangveni zadavaci dokumentace,

Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou souasti této Smiouvy, jakod i jednotlivych Dilich smiuv. Smiuvni vztah
wvofi ke dni jejich podpisu ob&mi smluvnimi stranami piislusné DAEI smiouvy wietné piiloh. V pfipadé rozporu
Smilouvy, Dilgich smluv, Obchodnich podminek OneNet, Vieobecnych podminek a ostatnich dokumentld méa
pfednost Oprava obsalend ve Smiouvé pfed Dil&i smlouvou, Obchodnimi podminkami OneNet, VEeobecnjmi
podrminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

Aktualni verze Obchodnich podminek OneNet, Vieobecnjch pedminek, Reklamagniho fadu a Cenilu jsou k dispozici
na strdnkdch www.vodafone.cz.

Podpisemn Smiouvy UZastnik potvrzuje, Ze se s vwie uvedenymi dokumenty podrobné sezndmil a bez vijphrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Uéastnik bere na viédomi, 3e Poskytovatel trvd na svjch Vieobecnjch podminkach,
Obcheodnich podminkich OneNet, vEetn# viech ostatnich vye uvedenych dokumentd, a zn&ni této Smlouvy. Priva
a povinnosti smluvnich stran neupravené v této Smiouve ani v jinyich navazujicich dokumentech se fidi zakonem £,
B9/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, popf. dalfiml pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

Srluvni strany se dohodly na wiouteni § 557 obfanského z3koniku. Ofastnik pfebird podle § 1765 obfanského
zékoniku riziko zmEny okolnosti, V souvislosti s uzavirdnim této Smiouvy & DILE smlouvy smiuvni strany ujednaly, Ze
odpovéd Ufastnika s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky na uzavieni Smiouvy, resp. DiléT smiouvy, ani
kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (§1740 odst. 3 obéanského zdkoniku). Poskytovatel poskytuje sluzby a

Vodafone Crech Republic 2.5, se sidlem nimest lunsovich 2808/2, Stodulky. 1 5500 Prana 5, CR, IC0; 25788001, Dit: CZ25788001. Spolednost
byla zapsdna dne 13.8.1999 v abehodrim rejstilo vedenem u Méstshiho soudu v Praze, spisova matka BS064
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zbodi pouze za podminek uvedenych ve Smilouvé a Diléich smilouvich, a proto zaslani jinych obchodnich podminek
povaiuje Poskytovatel za nepfijeti navrhu ze strany [JEastnika, aza novy navrh, jeho? piijeti viak musi byt ze strany
Poskytovatele pisemné potvrzeno (§1751 odst. 2 obanského zakonihu,

Tato Smlouva je sepsana v £eshém jazyce ve dvou wyhatovenich, z nichi KaZda strana obdrii po jednom wwhotovem,
Tato Smiowva a Diléi smlouvy mohou byt ménény pouze pisemnymi dodatky viastnoruiné podepsanymi
opravnénymi zastupci smiuvnich stran; pisemnou formou neni pro Gely zmény Smiouvy £i DiLéi smiouvy vyména e
mailovych &i jinych elektronickych Zprav.

Pfiloha &. 1 - Zadavaci dokumentace
Priloha £. 2 — Mabidha, jejiZ sout asti je i tato Smiouva
Priloha £ 3 — Viegbecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamaéni fad

Vodafone Czech Republic a.s Ugastnik
Misto, datum  V Praze 25.5.2016 Misto, datum
Iméno Eva Hrdlickova Jméno
Pozice i iali Pozice
Podpls Podpis

Vodafone Czech Republic 4.5, se sidlem namésti Junkavich ZA08/2, Stodilky, 155 00 Praha 5. CR, 10 25788001, Dol CZ25788001. Spolednost
byla zapsana dne 1581995 v obchodnim reistiilu vedengm u Méstského soudu v Praze, spisova znafka BUE054
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mesto Vyzva k uc
Kravare v on-line Vybérovem fi
Mesto K
Vybér poskytovatele mobilnich telekomunikaénich slufeh 2016
OBECNE

Dovolujeme si Wis pozval k dtasti ve vibérovém Fizeni, kieré se uskuletni formou elekironické aukce na adiese
hitps:fkravare proehiz.com dne 30. 05. 2006 v 10:00.

V plipad® VaZeho zijmu si prosiudujie Pledmét vefejné zakdzky, Zadavaci podminky. Ostalni podminky,
Harmonogram a Pravidla elektronickych aukei PROebiz a vyplite Prihlasko, kierou naleznete v &ésti Prihlaska o
Vyzvy.

Prihld3enym uchazediim bude dle harmonogramu zaslan desetimistny pfistupovy Klig,

Kravare, dne: 25, 05. 2016 v 12:57

Mésto Kravaie

telefon:+420
email:

AN mesto | Vyzva k ucasti
[ Kravare v an-hne -I-I".--.?f::-;-.;:-:: riz

Mésto Kravar

https://kravare.proebiz.com/administrace/aukce/pozvanka_nahled.php?printParts%5B%... 25.5.2016 10
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Vybir poskytovaicle mobilnich teleckomunikaénich sluzeh 2006

PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

Piredmétem vybérového Fizeni verejné eakdzky malého rozsahu (dile jen "V/MZ"} je poskytovani telekomunikacnich
sluZeb - hlasovych a datovyeh sludeb - prostrednictvim mobilnich siti v jednotné privatni podnikove siti (PPS) pro
Mésto Kravafe a piispévkové organizace riizené Méstem Kravaie v rozsahu a v souladu sc zaddvacimi podminkami

Sezneun prispivkovich organizaci mésta Kravare, které mohou pfistoupit k rdameave smfouve,
Buly aréna - Aquapark Kravafe, pFisptvkova organizace,

- Domov pro seniory sv. Hedviky-Kravafe, pFispévkovi organizace,

- Zakladni Skola Kravafe, pfispévkovi organizace,

- Zakladni Skola Kravafe-Kouty, pfispivkova organizace,

- Centrum volného Easu Kravafe, pfispévkovi organizace,

- Matefska 3kola Kravare, Petra z Kravaf, pfispivkovi organizace,

- Matefska 3kola Kravafe-Kouly, pfispvkovi orpanizace,

- Zakladni umélecka skola Ivo Zidka, piispévkova organizace.

Celkovy podet SIM karet vyuZivanych zadavalelem je v soufasné dobé 63 ks. Zadavatel uvadi, Ze poéty SIM karet
nejsou konstantni a béhem doby plnéni miize byt jejich polet, stejné tak i podet pFistoupiviich piispEvkovych
organizaci bezplatné ménén dle svych komunikagnich potfeb, ziroved si vyhrazuje privo upravit rozsah
poskylovanych slufeb.

Sluzby budou poskyloviny po dobu 24 mésicl, na zaklad® rimcové smlouvy. Uchazeé se zavazuje v pfipad® zajmu
vyie uvedenych prispévkovych organizaci Mésta Kravafe s jejich pFistoupenim k rdmcové smlouvé a uzavienim
diléich smluvnich vztahi, za podminek vzedlych z této aukce. Zinikem ramcové smlouvy zanikaji dilgéi smluvni
vztahy v rimci rimcové smlouvy uzavieng.

Predmitem elekironické aukce jsou tylo poloky:

Pofadi Nazev polozky M1 Mnozstvi
001. Tarif A - hlasovy tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem

BliZs[ specifikace poloZky:

W rémci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem poZaduje
zadavatel jednotnou pausaini mésiéni cenu tarifu za neomezené
vnitrostdtni voldni, vnitrostatni SMS, volani v PPS a vnitrostatni datové
pfenosy s mésiZnim FUP minimdiné 1,5 GB.

Nad ramec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze rozsah dalsich
odebranych slufeb ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele
jake napf. MMS, specidini barevné linky, roamingova volani a SMS,
mezindrodni volani atd., a to v b&Zné nabizenych cenikovych sazbach
daného mobilnihe operatora.

002. Mésitni pausalni platba za Tarif A SIM 17.00
003. Tarif B - hlasovy tarif bez volnych minut a SMS

Blizsf specifikace polodky:

Zadavatel poZaduje hlasovy tanf bez volnych minut a SMS, v jehoZ

ramci se nepfipousti #3dné volné minuty ani volné SMS & jiné volné
iednotky pro SIM karty, vyima voldni v PPS, Zadavatel bude hradit

pouze rozsah poskytnutych sluZeb ocenénych jednotkovymi cenami
pfislugné sluZby + mésiéni pautalni poplatek spojeny s tarifem.

U vnitrostdtniho voldni (kategorie volani do sité 02, T-Mobile,
Vodafone a voldni do standardné tarifikovanych pevnych siti) zadavatel
poZaduje jednotnou minutovou sazbu.

Zadavatel dale poZaduje, aby probihalo Octovani tak, Ze prvni minuta
odchoziho hoveru bude Gétovana jako celd

https://kravare.proebiz.com/administrace/aukce/pozvanka_nahled.php?printParts%5B%... 25.5.2016 ;4
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minuta a poté po vtefinach s tim, Ze cena kaidé vtefiny bude vidy
rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

U hlasoveho tarifu je pfipustné Octovani slufeb pouze s jednim
casovym pasmem.

Mad ramec ceny tarifu (soutéZnich polozek) bude zadavatel hradit
pouze rozsah daldich odebranych sluZeb ocenénych jednotkovymi
cenami poskytovatele jako napr. MMS, specialni barevné linky,
roamingova voldni a SMS, mezindrodni volani atd., a to v bézné
nabizenych cenikovych sazbach daného mobilnihe operdtora.

004.  Mésicni pausalni platba za Tarif B SIM 28.00
D05.  Cena za voldni do v3ech mobilnich a pevnych siti v CR za Tarif B minuta 1637.00
006. Cena za odeslani SMS za Tarif B SMS 344.00

007. Tarif C - internet k hlasovému Tarifu B, FUP 500 MB

Blizsi specifikace polaZky:

Zadavatel poZaduje internet k hlasovému Tarifu B (jako dopinék pro
vybrané mobilni telefony s Tarifern B) za jednotnou paugaini mésiéni
cenu, a to pro vyuditi pfimo prostfednictvim SIM v mabilnich
telefonech s mésifénim FUP minimdiné 500 MB.

008. Mésicni pausalni platba za Tarif C SIM 5.00
009. Tarif D - datovy tarify pro notebook/tablet, FUP 3 GB

BliZsi specifikace poloZky:

Zadavatel poZaduje datovy tarif za jednotnou pauaini mésiéni cenu, a
to pro vyuiti pfimo prostfednictvim SIM v tabletech nebo
prostrednictvim specidlnich komunika&nich zafizeni s mésiénim FUP
minimalné 3 GB.

010. MéEsiéni pausdini platba za Tarif D S5IM 5.00

011. Tarif E - datovy tarify pro tablet/specidlni komunikaéni
zafizeni, FUP 1,5 GB

Blizsi specifikace polofky:

Zadavatel poZaduje datovy tarif za jednotnou paudalni mésiéni cenu, a
to pro vyuliti pfimo prostfednictvim SIM v tabletech nebo
prostiednictvim specidlnich komunikaénich zafizeni s mésiénim FUP
minimainé 1,5 GB a statickou vefejnou IP adresou,

012.  Mésiéni pausaini platba za Tarif E SIM 6.00
013. Tarif F - datovy tarify pro tablet/specialni komunikaéni

zafizeni, bez FUP

BliZ3i specifikace poloiky:

Zadavatel poZaduje datovy tarif za jednotnou pau3dini mésiéni cenu, a
to pro vyuZiti pfimo prostfednictvim SIM v tabletech nebo
prostfednictvim specidlnich komunikaénich zafizeni bez FUP a se
statickou vefejnou IP adresou.

014. Mésiéni pausaini platba za Tarif F SIM 1.00
015. Tarif G - tarif pro zafizeni typu M2M

BliZsi specifikace poloZky:

Zadavatel poZaduje tarif pro komunikaci bezpe&nastnich zafizeni typu
EZS, bréna do objektu, apeod., v jehof rémd se nepfipousti Zadne
volné minuty ani volné SMS &i jiné volné jednotky pro SIM karty,
vyjma volani v PPS.

MNad ramec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze rozsah dal3ich

odebranych sluZeb ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele
jako napf. vnitrostatni volani, SMS, MMS, specialni barevné linky,

https://kravare. proebiz.com/administrace/aukce/pozvanka_nahled php?printParts%5B%... 25.5.2016 )
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roamingova volani a SMS, mezindrodni voldni atd., a to v béiné
nabizenych cenikovych sazbéch daného mobilniho operétora.

016. Mésiéni pausaini platba za Tarif G SIM (.00

Kakdou vloenou cenovou nabidku je NUTNE POTVRDIT STISKEM KLAVESY ENTER!

Informace k moZnosti vklidini komentaFi a pFiloh,
Administrilor povolil funkci Komentife, kaZdy dastnik ma tedy moznost vioZit ke ka2dé poloZee nebo volitelne

podmince dodateénou informaci tzv. komentdf. VioZeni provedete tak, 2 kliknete na nazev polozky nebo volitelng
pedminky v "e-aukni sini". Poié se oievie nové okno s detailem poloZky a v ném je tiaditko "Pridal komentii” Po
stisknuli tladitka jiZ miZete vepisoval text nebo pfikladat ptilohy.

Volitelné pod minky:
MNejsou definovany 2ddné volitelné podminky.

mésto Vyzva k ucasti
. Kravare v on-hne vybarovém fizeni pro
Mésto Kravare

https://kravare.proebiz.com/administrace/aukce/pozvanka_nahled. php?printParts%5B%... 25.5.2016 43
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ZADAVACI PODMINKY

Cenu jednotlivych polokck pfedméu pinéni uvidéjic vzdy wa mérnou jednotku (SIM, minutu, SMS, apod v Ké
bez DPH. U hlasovych tarilu pfipouti zadavatel délovani sluzeb pouze s jednim Easovym pdsmem.

Ceny nabidnulé uchazetem prosifednictvim aukce jsou stanoveny jako ceny zdvazné a nejvyse pfipusiné po celou
dobu trvani smlouvy. Nabidkové ceny mohou byt ménény pouze v souvislosti se zménou sazeb DPH,

V ramei smluvniho vziahu nebude zadavatel vizin minimalnim objemem odebranych sluzeb.
Zadavatel stanovuje tyto minimalni pozadavky na zajisténi mobilnich sluZeb,

Hilasové sluzby
Zadavatel poZaduje zabezpeéeni standardnich hlasovych sluzeb ve struktufe:

a) odchozi a pfichozi hovory do/ze viech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych siti,
b) odchozi a pFichozi hovory v GSM sitich v zahrani&i (mezinarodni roaming),

c) pfesmérovani prichozich hovorl do hlasové schrinky (ziznamova sluZba),

d) presmérovini pfichozich hovorl na jiné telefonni &islo,

€) volani do hlasové schrinky,

f) volini zdarma na &isla tisfiovych volani,

g) moinost skryti telefonniho &isla,

h) signalizace pFichoziho hovoru / vice hovori na lince,

i) sluzba pFidrZeni hovoru,

1) zafazeni viech mobilnich Zisel do privatni podnikové sit& (PPS) a neomezené volani v ramei této sité PPS zdarma.

Textové sluiby

£adavatel poZaduje zabezpedeni standardnich textovych sluZeb dle ndsledujicich poZadavka:
a) moZnost odesilat a pijimat SMS do/ze viech tuzemskych mobilnich siti,

b) moznost odesilat SMS do zahraniénich siti 3

¢) moznost odesilat a pfijimat SMS v cizich sitich (SMS v roamingu).

Hlasovy a datovy roaming
Zadavatel poZaduje moZnost aktivace a deaktivace roamingu na viech uZivanych SIM kartdch, jeho zapojeni a
vypojeni béhem Ihiity 2 hodin na Zidost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle viak do 24 hodin od pfijeti poZadavku.

Bezpednost mobilniho Feleni
Zadavatel poZaduje, aby na v8ech SIM kartich bylo nastaveno omezen na odchozi voldni na linky se zvlitnim
tarifem - na telefonni disla zaginajici na 900, 906, 909 976, a to véetné textovych sluZeb (Premium 5MS a Dircovske

5MS).

Datové sluiby

Zadavatel poZaduje zabezpeteni datovych sluZeb na SIM kartach v mobilnich telefonech, tabletech a specialnich

komunikagnich zatizenich dle nasledujicich poZadavkii:

a) poskytoviéni datovych sluzeb na tzemi CR prostiednictvim technologii GPRS a/nebo EDGE a/nebo HSDPA

a/nebo UMTS a/nebo LTE a/nebo novejsi technologii s mésiénim paudilem,

b) neomezené pfipojeni ke viem sluzbdm internety 24 hodin denné (bez blokace obvyklych sluzeb internetu) v ramc;

mobilnich siti na dzemi CR s FUP dle tarifniho modelu, Pred vyterpanim sjednaného FUP zadavatel vidy pozaduje

nejvyisi dostupnou rychlosti (s ohledem na aktudlni provozni podminky jako je momentalni vytizenost sité a kvalita

signdlu) v mista pFipojeni, bez umélého omezeni rychlosti v systému zadavatele,

¢) po vyéerpdni datového limitu (FUP) snigeni rychlosti pfipojeni na rychlost min. 50 kbit/s bez dalg ich poplatkd,

E‘] pokryti tzemi CR signalem pro datové slusby v nékteré z vyte uvedenych technologii minimalng 90 % obyvatel
R,

¢) moznost tpiného zamezeni datovych pfenosh u vybranych SIM karet,

f) datovy roaming v rimei zemi Evropské unie,

£) moZnost blokace datovych roamingt nezivisle na blokaci roamingd hlasovych.

Zfizeni a poskytovini privitni podnikové siti (PPS)

Zadavatel poZaduje propojit viechny SIM karty zadavatele (veetné pFispévkovych organizaci v diléich smlou vach) do
Jjedné PPS

Zadavatel poZaduje nulové zfizovaci poplatky a zfizeni PPS do 30 dnd pe podpisu smlouvy,

https:ﬂkravam_prmhiz.cum!administra.cea"aukcefpuzvanka nahled.php?printParts%5B%... 25.5.2016
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Pausdini poplaick za PPS bude souéasti poplatku hrazeného za jednotlivé SIM kanty v larifech.
Voléni v raimei PPS bude zdarma (bezplatné) pro viechny SIM karty zadavatele (véetn® prispevkovych organizact v
dilgich smlouvich) a pro neomezeny objem voléni v rimci PPS.

PFeneseni telefonnich Eisel, ahrada sankei, migrace slueb

Zadavalel pozaduje zachovini stavajicich telefonnich gisel, a aby vybrany uchaze¢ zajistil , pFenositelnosi™
soutasnych telefonnich Zisel v souladu se zdkonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni
pozdéjSich pfedpisi a opatfenim obecné povahy, kterymi se stanovi technické a organizaéni podminky pro realizaci
prenositelnosti Eisel v platném znéni,

Uchaze¢ ve své nabidce predloZi konkrétni navrh postupu migrace k vybranému poskylovateli mobilnich
kamunikaénich sluZeb véetn® terminovaného harmonogramu. Timto nesmi byt v 2idném piipadé zasadné omesen
provoz a funkee zadavatele, v piipadé omezeni vyplyvajicich z vyie uvedené migrace toto musi uchazeé uvést ve své
nabidce.

Zadavatel poZaduje provedeni této migrace zdarma, u telefonnich &isel bez zavazku ve Ihité do 30 kalendafnich dnu
od podpisu smlouvy na pln&ni této vefejné zakizky. Pokud uchazet tento termin nesplni, zadavatel poZaduje smluvni
pokutu ve vy3i 50,- K& za ka2dy zapodaty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM kartu, kromé ptipadii, kdy uchazet
prokaZe, Z¢ nedodrzeni tohoto terminu je zpisobeno okolnostmi, které nemohl ovlivnit.

Telefonni &isla se zivazkem budou migrovana po vyprieni tohoto zivazku,

Uchazet se dile zavazuje, 2e ke dni zahdjeni pInéni dané SIM karty na vyZadini ze strany zadavatele provede zdarma
odblokovini viech stavajicich blokovanych mobilnich telefoni z diivodd jejich daliho pouZivani v mobilni siti
vybraného uchazele s moZnosti vyuZiti viech pozadovanych sluzeb vym ezenych pfedmétem této vefejné zakazky.

Uroveii zikaznické podpory
Zadavatel si v souladu s ustanovenim § 44, odst. 6 zikona vyhrazuje, 2e dodivky zikaznické podpory nesmi byt

pinény subdodavatelsky.

Pro komunikaci pti vyuZivani velkerych sluzeb vybraného uchazeée bude po dobu trvini smlouvy k dispozici:

a) obchodni zastupce v misté sidla zadavatele,

b) jediné centrilni pracovisté zakaznické podpory pro vyznamné zdkazniky s moznosti zadévani poZadavki,
nahlasovani poruch a uplatiovéni reklamaci prostfednictvim telefonu, e-mailu nebo plimého pfistupu do rozhrani
operdtora,

c) webové rozhrani nebo obdobny elektronicky nistroj pro vlastni spravu zikladnich dat Géastniki povéfenou osobou
zadavatele. Zvlasté pak moZnost bezplatné zmény tarifu a to minimalné Jjedenkrdt mésiéné u kazdého Géastnika.

Dopliikové slukby a administrativni dkony

Zadavatel poZaduje moZnost bezplatné aktivace a deaktivace niZe uvedenych dopliikovych sluzeb na viech
vyulivanych SIM (my2leno hlasovych, neni-li uvedeno jinak):

a) identifikace volajiciho,

b) konferen&ni hovory,

c) pfesmérovéni na jiny mobiini telefon,

d) pfesmérovini do hlasové schrinky,

e) notifikace zmeskanych voldni,

Zadavatel poZaduje, aby uchazeé bezplatné poskytoval nasledujici sluzby — administrativni ikony za maximalni
moiny poplatek | K& bez DPH za kazdou jednotlivou sluzbu:

a) zména fakturagnich idajd (napf. zmé&na fakturaéni adresy),

b) podrobny elekironicky (éet,

c) aktivace a deaktivace SIM karty,

d) viména SIM karty za mikro/nano SIM kartu,

¢) vyména nefunkéni SIM karty za novou,

f) zmé&na tarifu,

£) blokovani a odblokovani sluZeb tfetich stran, napf. zasilini prémiovych SMS,

h) odpaojeni SIM karty z provozu z divodu docasného nevyuzivani sluzeb,

1) aktivace SIM karty po ukongeni z divodu dofasného nevyuZivéni slufeb na SIM karté,
J) odpajeni z diivodi zirity & kridede,

k) reaktivace po zirité & krideZ,

I) blokace a reaktivace roamingu, MMS, mezindrodnich hovor, datovych sluZeb apod.,

httpcs:fr’kravare.proebiz,mnﬂadministraceiaukcnfpczvanka_nahlad,php?printi’arts%SB?/nM 25.5.2016
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VYPISY A FAKTURACE

Zadavatel poZaduje:

a) oddélenou fakturaci pro zadavatele u kazdou pfistoupivii prispévkovou OrEanizac,

b) zaslat zadavaleli a pfistoupiviim pfisp&vkovym organizacim na poskylnuté e-mailové adresy clektronickou fakturu
ve formdtu PDF,

¢) splatnost faktur minimélné 14 dnit ode dne doruteni fakiury,

d) aby v detailni fakturaci byly k dispozici informace o skutetné provolanych viefindch/minutich a zarovei o
iétovanych viefinach/minutach,

¢) viechny elektronické vypisy ve formdtech PDF a XLS (XLSX),

) bezplatné poskytovat podrobny vypis vech odchozich spojeni na kaZzdou | SIM kariu v elekironicke formé s Lim
#e kazdy vypis za ten kiery mésic bude umistén nejméné po dobu 2 mésici na serveru uchazete, ke kierému bude mit
zadavatel a jim povéfené osoby zabezpedeny pfistup prostiednictvim vefejné sité Internet,

g) bezplain& celkovy pfehled mésicnich ndklad pro viechny SIM karty a sluzby zadavatele v elektronické formeé s
tim, 2e kazdy mésiéni pfehled za ten ktery mésic bude umistén nejmeént po dobu 2 mésich na serveru uchazele, ke
kierému bude mit zadavatel a jim povEfené osoby zabezpeceny pfistup prostfednictvim vefejné sité Internet.

MISTO PLNENI
Mistem plnéni je Gzemi Ceskeé republiky a partnerské sité roamingovych poskylovateld.
Mistem plnéni dodavek SIM karet je sidlo zadavatele.

mésto Vyzva k ucasti
<» Kravare v on-line vybérovem rizen pr:
Meésto Kravare

https:ffkravare.pmebiz.wnﬁadm'tnisu-ace.l’aukcﬂpuzvanka_nahlcd,php?pﬁnwans%j B%... 25.5.2016
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OSTATNi PODMINKY

Uchazeé je povinen predloZit:
a) navrh rameové smlouvy
b) popis migrace k vybranému poskytovaieli mobilnich komunikaénich sluzeb

Uehazed je povinen tyto dokumenty prediogit v aukEni sini jiz v 1. Vstupnim kole s mabidbkou, forman vieeen
prilohy.

Pocet SIM karet die aktudlnich operdtorii pro pievod pod rimcovou smiouvu vildzného uchazete:
T-Mobile - 59 ks

02-2ks

Vodafone 2 ks

Zadavatel poskytne novému dodavateli seznamy viech SIM karet s rozdélenim dle stavajiciho operitora,
pozadovaného paudilu a setfidéné dle fakturalnich mist.

Zadavatel upozoriiuje uchazede, e se Gfastnikiim v Aukénim kole zobrazi poradi.

Pofadi uchazete se stanovuje na zikladé celkového poltu bodd vzesiého z multikriteridiniho hednoceni.
Uchazeé piedlo?i navrh raimcové smlouvy s Zadatelem se zahmutymi viemi poZadavky zadavatele.
Zadavatel si vyhrazuje pravo neuzavfit smlouvu s Zidnym z uchazefi.

7adavatel si vyhrazuje pravo na zruleni vybérového Fizeni, a to i bez udini divodi.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo upravu podminek stanovenych v této vyzvé, a to bud’ na zakladé Zadosti
uchazeéil o dodateéng informace, nebo z viastniho podnétu.

Uchazet nema prévo na thradu nikladd spojenych s Gasti ve vybérovém Fizen.
Nabidky se uchaze&lim nevraceji a zistavaji zadavateli jako souGdst dokumentace o zadani vybérového rizeni.
Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

Zadavate! si vyhrazuje prvo pfed rozhodnutim o vybéru nejvyhodn&jii nabidky ovéfit Gdaje uvedené uchazeti v
nabidkach.

Na vybérové Fizeni se neaplikuji ustanoveni zikona & 137/2006 5b., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpisil.

mésto Vyzva k ucasti
.$ Kravare v on-line '..?;I::-ércwem rizen pr

Mésto Kravan
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Vybir poskytovatele mobilnich telekomunikagnich sluZeb 2016

MULTIKRITERIALNI HODNOCENI

Pro multikriteridlni vyhodnoceni pofadi uchaze& elektronické aukee jsou pouity ndsledujici vzorce:
a) v ptipadg, Ze nejvhodnéjsi nabidka = minimdlni hodnota

minimdlni nabidka |

nabidka uchazede vaha (%)

b) v pfipadé, Ze nejvhodnéjsi nabidka = maximalni hodnota
nabidka uchazece
maximdini nabidka o

Do multikriterialniho hodnoceni bude zahrnuio:

Mésicni paugilni . ; .
platba za Tarif A Vaha: 36.00 Povaha: klesajici

sl el Véha: 18.00  Povahe: Klesajici

Cena za volani do
vsech mobilnich a

pevnych siti v CR za Vdha: 10.00 Povaha: klesajici
Tarif B

E: '-:;;: :d aslany SMs Vaha: 3.00 Povaha: klesajici
:ﬁ:f:'lzﬁ'f::? Vaha: 8.00 Povaha: klesajici
:ﬁ:f;'z:'?r:fﬂ'; Vaha: 10.00 Povaha: klesajici
;ﬁ:fa“izﬂ.‘;ﬂ'g Vaha: 9.00 Povaha: klesajici
;i:gi“iﬂ‘:;";‘ Véaha: 5.00 Povaha: klesajici
Mésicni pausalni Vaha: 1.00 Povaha: klesajici

platba za Tarif G

V pfipadé, Ze uchazet v kriteriu s klesajici povahou, které je soucasti multikriterialniho hodnoceni, uvede nuloveu
hodnotu, pak systém pfifadi uchazeti s nulovou hodnotou maximalni podet bodii, uchazeé; s nejvyssi hodnatou nula
bodi a viem zbyvajicim uchazetim piifadi takovy poget bodd, ktery odpovidd pomémému hodnoceni dle pomysingé
Skdly mezi nulovou hodnotou a nejvy$2l zadanou hodnotou.

& avare Vyzva k ucasti

httrc-fflrravars nrnahis romfadminietracralankee/nnzvanka nahled nhn?nriniParte@%5R%;, 2585 27016
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Vyhér poskytovatele mobilnich telekomunikaénich sluieb 2016

HARMONOGRAM

Po pfihlaeni uchazeée k elekironické aukei mu bude odeslan desetimisiny pfistupovy kli¢.

Vstupni kolo
Od 19. 05. 2016 v 00:00 do 27. 05. 2016 v 00:00 bude zpFistupnin eAukéni portal pro zadavini vstupnich nabidek.

pritemZ ka2dy uchazet vidi jen svou nabidku. V tomto kole mohou uchazedi své nabidky a volitelné podminky
libovolné m&mit.

Kontrolni kolo
Od 27. 05. 2016 v 00:00 do 30. 05. 2016 v 10:00 prob&hne Kontrolni kolo, které slouZi pro formélni kontrolu
nabidek ze strany zadavatele. Po dobu tohoto kola uchazegi nemohou své nabidky nijak ménit.

Aukéni kolo

Od 30. 05. 2016 v 10:00 bude elektronicka aukce zahdjena a viem uchaze&im se zobrazi nejni2si cenovi nabidka (u
kazdé polozky). Po dobu 20 min. maji jednotlivi uchazeti moZnost své nabidky jesté upravovat (pouze smérem doli).
Nova cenové nabidka polozky nemize byt shodna se stavajici minimélni cenou dané poloZky.

Minimalni krok snifeni cenové nabidky

Cenovou nabidku poloZky je moZno sniZovat minimainé o 0.10 %.

Minimalni krok se vztahuje ke stdvajici hodnoté poloZky, kterou dany uchazet poZaduje zménit (1j. porovnava se s
predchozi hodnotou této polozky u daného uchazede).

Maximalni krok sniZeni cenové nabidky

Cenovou nabidku poloZky je moZno sniZovat maximdlné o 75.00 %.

Maximalni krok se vztahuje k nejni2si moZné hodnoté polozZky, kterou dany uchazeé pozaduje zménit (tj. porovnava
se s aktualni nejni2%i moZnou hodnotou této polozky u viech uchazeti).

ProdiuZovini
Aukéni kolo bude prodlouZeno o 2 min. pfi jakékoliv zm&né ceny v poslednich 2 min.

Platnost pristupovych kli¢d
Pistupové klice expiruji za 30 dni. Po této dobe jiz nebude moiné se do eAukéni siné pfihlasit. Pokud mate zajem o

vytisténi vaseho protokolu o G&asti v eAukei a historie eAukéniho pfipadu, doporuujeme vytisténi provést
neprodlené po ukon&eni elektronické aukce.

Zadavatel ma privo v pfipadé potfeby rozhodnout o individudlnim prodloukeni, respektive ukonéeni
elektronické aukce.

mesto Vyzva k ucasti
Kravare v on-ling E'nérav-:"w fizeni p
Mésto Kravare
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Vybér poskytoviatele mobilnich telekomunikaénich sluZzeb 2016

KONTAKTY

Ladovatelem elektronicke aukeoe je:
Mésto Kravare

MNamdésti 43
T47 21 Kravare

Ceska republika

Veikeré dolazy k precdmétu elektronické aukee Vam zodpovi;
telefon: +4240

emeil: I

Realizaci elekironicke aukce byla povérena spole€nost:
MeEsto Kravare

Mamésti 43

747 21 Kravare

Ceski republika

telefon: +420

mesto
Kravare

https://kravare proebiz.com/administrace/aukce/pozvanka nahled.php?printParts%5B% ..

Vetkerd dotazy k technickému zabezpedeni elektronické aukee Vam zodpovi administrtor:

Pape 11 0l 15

Vyzva k ucasti

Mésto Kravari

25.5.2016 %o
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PRIHLASKA
Mro aéast v elektronické aukci je nuiné vyplnit pfihlasku, kicrou si miZele zobrazit ZDE.

Prihladenym uchazedidm bude dle harmonogramu caslan deselimistny peistupovy klic.

Mezapomenle si pred prihlasenim zkontrolovat nastaveni vaeho prohlizede,
Vice informaci najdete v Nédvod.

| ol P Vyzva k ucasti
3 ravare v an-line vybérovém fizeni pre
Meésto Kravare

httne:/fkravare nroehiz.com/administrace/aukce/pozvanka nahled.php?printParts%:5B%... 25.5.2016 i
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V¥bEr poskytovatele mobilnich telckomunika&nich sluFeh 2016

PRAVIDLA

PRAVIDLA ELEKTRONICKYCH AUKCI PROEBIZ
- 5i miZete zobrazil po odkliknuti na Pravidia elekironickych sukei PROchiz

mésto _ Vyzva k ucasti
<2 Kravare von-ing 'cyg,'-'bérowfm Ficeni pr
Mésto Kravar:

Vas ., .
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Vybér poskytovatele mobilnich telekomunikaénich sluzeh 2016

NAVOD

TECHNICKE NAROKY cAUKCNIHO SW PROEBIZ
Va$ potitaé musi byt pripojen k Intemetu. Pro bezproblémovou East je nutné mit v potitaci nainstalovany jeden ¢
podporovanych webovych prohlizedi:

- Microsoft Internet Explorer verze 11.0 a vy33i
- Mouzilla Firefox 13.0 a vy33i
- Google Chrome

Dile je nulné mit nainstalovany Adobe Flash Player (hitp://get adobe.com/flashplayer), v intemetovém prohlizesi
povolena vyskakovaci okna, javascript a zapnuty cookies, Navod jak povolit cookies v internetovém prohliZzeci
naleznete na http://proebiz com/podpora.

JAK SE PRIHLASITE DO ELEKTRONICKE AUKCE

V sekei PRIHLASKA télo pozvanky kliknéte na ZDE. Dostanete se do prihlasky. Zde potvrd'te souhlas s Pravidly
elektronickych aukei PROebiz, vyplite poladované idaje a pfihlaiku odedlete. Timto je vase spoleénost do
elektronické aukce pfihladena.

Souddsti Prihladky je zvoleni pFistupového jména a hesla (min. délka pristupového jména i hesla je 8 znaki). Pomoci
t&chto idajli miizete nasledné (po dorugeni kli¢e) vstoupit do eAukéni sing, Doporudujeme zvolil si zapamatovatelné
jméno i heslo V piistupovych iadajich neni mo#né poutivat diakritickd znaménka a mezery.

Své pristupové iidaje si zapamatujte!

JAK VSTOUPIT DO eAUKCNI SINE

Pro vstup do eAukéni siné pouijte intemetovy odkaz (adresu) v Zasti OBECNE této Vyzvy k iéasti. Kliknutim na
néj se otevfe internetovy prohliZe na adrese eAukéni siné vyhladovatele. Budete vyzvdni k zadini pfistupovych
ddajis (jména, hesla - zvolite si sami v pfihldsce a klie - bude vam doruten emailem). Pokud tyto idaje zadale
spravné (heslo i kli¢ jsou skryty), problhne autentifikace a otevie se vam eAukéni sift. Desetimistny kli¢ lze kopiroval
(napf. pomoci klaves Ctrl+C) z e-mailu a ndsledn viozit do pfisluiného policka (Cirl+ V). Do eAukini siné se neda
vstoupit pfed zatatkem eAukce (zalitkem byva obvykle Vstupni kolo).

V pHipadé jakychkoli komplikaci kontaktujte, prosim, administratora. Kontakt na n€j najdete v éasti KONTAKTY,

JAK SE Z eAUKCNi SINE ODHLASIT
Odhladeni provedete pomoci tlagitka LOGOUT, kieré se nachdzi v pravém hornim rohu eAukéni siné. Pokud
odhlageni provedete zavfenim okna Internetového prohlizete, do eAuké&ni siné se bude moZne znova pfihlasit aZ za |

minutu.

CO MUZETE VE VSTUPNIM KOLE

Vstupni kolo sloui k zadani vstupnich cenovych nabidek a volitelnych podminek. V tomio kole si muZete
prohlédnout a vyzkouset praci v eAuknim prostredi. ZvI4te se soustfed'te na Zas do konce kala, Tento Easovy Odaj
se méni obvykle v rozmezi 3 - 5 sekund (pokud do ukondeni kola zbyva méné neZ 24 hodin). Pokud se tak nedéje,
pravdépodobné mate pferusené spojeni a bude potfeba se do eAukéni sing znovu prihlasit.

V tamto kole je vasi povinnosti zadat vstupni cenové nabidky. Kazdou vloZenou cenovou nabidku je NUTNE
POTVRDIT STISKEM KLAVESY ENTER! Ve Vstupnim kole je moiné ceny i volitelné podminky libovolne
ménit a upravovat. Uvidite jen své cenové nabidky.

Volitelné podminky zadavite (vyplfiujete) kliknutim na tadek dané podminky v pravém sloupci (pokud neni
podminka vyplnéna, je zobrazeno v daném politku slovo zménit nebo je politko prizdné).

CO MUZETE V KONTROLNIM KOLE
Kontrolni kolo sloui pro kentrolou nabidek vyhlasovatelem, popf. piedbézne vyhodnoceni, testovani vzort apod. V
tomto kole nemohou uchaze&i provadét zadné Opravy ani vklidat noveé nabidky. Je moiné vyuit Chatove

komunikace.

st [rees inva mraehiz com/administrace/aukce/pozvanka_nahled.php?printParts%5B%... 25.5.2016
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CO MUZETE V AUKCNIM KOLE
V Aukénim kole jiz miZete upravoval své cenové nabidky pouse smérem dolii (nitkupni clekironicka aukce)

Vase nova cenovi nabidka polozky nemiize byt shodnd se stavajici minimaini cenou v dané polofce.

V priibéhu elektronicke aukee fizeni prosim sledujte:

&as do konce kola - jehoZ zména potvrzuje vas kontaki s eAukénim systémem

V pfipade, Ze sc tas zastavi, stisknile kldvesu F5 pro obnoveni sing.

komunikace s administratorem - ndstroj pro komunikaci s administratorem. Zde midete online komunikoval
administratorem.

Cely prabéh elektronicke aukce od odeslini Vyzev k idasti a2 po ukoneni je zaprotokolovan do historie. Veskere
provadéné operace jsou zaznameniviny s plesnosti na sekundy. Po ukongeni elektronické aukce vam bude nabidnuta
moZnost zobrazeni historie a protokol vasi iéasti.

Aukéni kolo byva obvykle prodluZovino. Blizi informace o prodlouZeni naleznete s &isti HARMONOG RAM.

V PRIPADE TECHNICKVCH POTIZi v PRUBEHU ELEKTRONICKE AUKCE SE OBRACEJTE NA
ADMINISTRATORA. SPOJENI NA NEJ NALEZNETE V CASTI KONTAKTY.

i . s S-S N NN NP S, (R [ ha sahlad abeaPaciatDamt-0/ S0/ g EAN1A 3",‘
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Vseobecné podminky

Vseobecné podminky pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci
spoleénosti Vedafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
15500 Praha 5, 1C0: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstshkym soudem v Praze, oddil B, vioZka 6064 (dile jen .Vodafone™

Zakladni ustanovem
Smilouva o poskytovini sludeb
Peshytovini slufeb na z5kladl smlsuvy
¥ 1Echilo Vicobecnych podminkach najoete dpravu svych zikaznickjch priv a povinnosti souvisejicich s poskytovinim vefené dostupnych slufeh
eleldronichych homuniaci (dile jen .slulby™ 2 take priva a povinnosti Vodalonu jaho poskytovatele tEchio sufeb. Dfbe v nich najdete podminky
rprostiedhovini pistupu ke slutbam thetich stran (dile jen sludly thetich stran™). Sukby Vodalonu | shufby tetich stran midate widival. pohud
$ nami uaviete smiouu inemiusi byt pisernnal o poshytovani shubeb (dale jen smiowva®). Smiowvu s Vodalonem uzaviete na dobu newtitou, pokud se
nedohgdneme jinak.
Obsah smlouvy a jeji dostupnost
Smitowwy, kierou spolu uzavieme, tvodi vidy | tylo Visobecne padminky, informace pro Gdasinika 2 ulvatele o zpracowini osobnich, identifikatnich,
prosoznich a lokalizacnich Gdajd (déle jen Informace pro zdkaznika™), Cenik sluteb, resp, pietled tanfl a sluden (dale (62 jen Cendk™), Reblarmaéni fad
Huleb spolednosti Vodalone {dale jen Retdamalini 1507}  podminky jednotivipch slubeb, Smicavu brofi take podminky jednatlbsch marketingovych abcl,
pohud takivou akcl wyulbijete (dale jen JPodminky marketingovich akel™), ve kterjch milleme stanovit dalli priva a povinnosti nebo e upravit odiine
od téchto Veobecnych podminek, Cenilo nebo podminek ednotivych slulebh. Vieobecne podminky, informace pro 2akarnila, Cenik, Reklamadng fad,
podminky jednativich siuleb a aktualni Podminky marketsigovich akc jsou vien K dispozici ve viech prodejrach Vodafonu a na strinkach vodalone oz
pripadné na vyladani na zakazniche lince.
Souhlas se smiuvniml dokumenty
Uzavfenim smiouvy vyjadfete a potvrzujete swii souhlas s thmito Vieabecnimi padminhami, Infarmacemi pro zikaznia, Cenliem, Relkdamadnim fbdem,
podminkami jednotlivyich sluleb inapd, voleneho tarful, wietnd pishulnych pravidel na ochranu sité. a dale s Podminkami marketingowch akci, posd
takowau akcl vyulijete. V plipad@ rozperu mezi Viecbecnymi podminkami, informacemi pro 2dkaznika, Cenileen, Reklamadnim fadem, podminkami
jaheholi sludty a Fodminkami marketingovych akcl plati uvedene pafadi plednost H!hdmkﬂvmaﬂuhmﬁthakiﬂﬂmwmuﬁthm
(A0 Cenik, (W) Vigobecne podmanky a Informace pro zkaznika a (V) Reklamadnd fad, col nam visk nebedni dohodnout se jinak, Objednanim nebo ahtivaci
jednatingpch stufeb pobwruete ol souhlas a sezndmend se negen se Vieobecrjmd podminkamil, ale | podminkami takove sludty, Prodmvermite
g widomi, be pokud si 0 nés koupite zafizeni za pvphodnénou cenu, pak kougl tohato zafizeni pobwrzujete sezndmeni se a souhlas 5 Podminkami koupe
Tafizeni za vyhoonEnou cenu. Kene jwou vam k disporicl ve viech prodejnach Vodalonu ana strankich vodalone ez, plipadné na vwisdani na 2akazniche
lince. Nephehlédnéte prosim, 3¢ v plipadd poruteni tchito Podminek koupd rafireni za pvithodn&now cenu po vis midideme podadovat Gheadu tam
wvedens Casthy
Imdna a Informovin o zménd smluvnich padminek
Trh siudeb eteitronickych komunixaci se newsthle dynamichy vl a proto si vas dovolujermne informaowat, Je po dobi trvéni nadeho smiluniho vzlahy
pravdépodobné nastane potieba padminky tohato smiluvniho vzizhy pazdéjl zménit. Ridi bychom vis proto upozomd, Je mifeme v budoutnu smilow,
vietné dallich smiluvnich ujednand, &, zejmeéna WWeobecnych podminek, Irformact pro 2akazriia, Cendi (Plehled tamll 5 duieb). Reldamatnibo fady,
padmined jednotivych siubeb nebo Podminek marketingowych shei v piiméfenem razsshu jednostranni ménit, doplfioval a nufit stejné pho podminky
MﬂnrmﬂumﬂmmiﬂnmmmlmmﬂﬂrMMHMMﬂwm&hmm
Mﬁnmmwnum&mmmﬁmt%ﬁmﬁwmns&mmmmmu.uﬂumaﬂm:m
stivajicich technalogii, 2mény rozsahy sludeb poshytovanych prostiednictvim tietich osob (nepf, maming) nebo 2 divodu 2mény podrminel na trhy
sluFeb elektronickych komeniaci & na ziklad® rxhodnuti Cesheho telekomunikaénibo Gfadu. Smilouvu a vide uvedené dokumenty mideme minit
v Eastech tykajicich se t&chio oblasti smivvnich ujednant

~ ceny siubety

- 2pisabi a podminek Vylttowint;

~ zplsobu, rorsshu. parametn a podrminek poskytoviin slubeb;

- 2pdsabu a podminek plateb za slufby;

= rozsahu povinnast Vodalonu;

= Fpimobu reklamace Vynltovan! & shudeb;

= odpovidnosh za Skodu,

- podminck & zpisoby ukonfeni smiouy;

= rplisoby donstovan zakaznikovi

— wyhrad ve vztahl h priveim predpisim;

~ podmineh zpracovani Udajl véetn® priva na informace o zpracovini esobnich Gdaid,
Dmrrsmlimﬁchpud:rﬁukih}thMWMMMMW1MW1MMMMmMWMWWwM
& dalfich vyte uvedenych dokumentl. v nadich prodejnach a prostiednictvim strdnek vodalone, o2, pfpadnk take prostiednchim nadich informadnich
matenald, VydEtovani, SMS zpravy, e-mailu & Internetove samootsl by,
Padminky pro whongeni smlouvy v pfipadé nesouhlasu s jednostrannou zmiénou smiouvy
Pohud jednostranné rmény dakumentd die &L 1.1.4 vySe budou mit charakter podstatne zméEny smiouwy vedouci ke zhordeni vadeho postaveni, mdZete
smilowvu ukondit pisemnou vypovidi 1 uvedenim tehoto lveduy, kteroy nam donstite nejpozddi da 15 kalendamich dnd ode dne GE.nnost 18l
iy, V bahionem plipadd bude smilouva ukondend (a SIM karta phipading deakinrovina ber jakekolv sankee. Pokud ndm vipovEd v uvedene ihdité
nedonutite, budeme mit 2a 10, fe se zménami souhlasite. Upceoniujeme vis, Je jestlie vwpoid dorutite al po dni nalbyti Ofinnosti teto zmény (tedy
v razmes 1.~ 15. dne po nabyti Ofinnost tite tminy), bude se smiuvnivztzh v lamito obdobd fdit ji die novich podminel, tedy v refima provedenjch
2mén die papsu vrde. Pokud fme visk 2miény provedi 2 divady 2mény privni (pewvy, na ziklad® mzhodnuti Cesiiha telekamundadniho Ofadu neba se
jedna g jine nef podstatne zmény smiouvy vedoud ke zhordeni vadeha postavenl, & by uhongeni smiouvy 2 val strany bylo znewditim prava, tento postup
{ukgndeni smiouvy z divedu fednostranné zminy bez shnkcel nelze poudit

Objednivia sluleb

Pfed uzavfenim smilouvy @ vyberete a objednate stulby K tomu potfebajete, stejné ko pf datdi komunikaci s Viodafonem, idaje nezbyine kvall
wdentifikack, Tyto (daje s ovifime podic vadich platnych doldacd, Keere si mdbeme okcpirovat a jejich kopie archagwat, Aktualini sezngm téchio doklad)
je Uveden na vodafone.cz, Nastane-li [shikol zména vakich Gdajl, oznamite nam § prosim do 7 katenddfnich dnd pate, co nastala - e to dulesite pro nad
smiuvni vrtah. Fled uzavlenim sriouvy s take mileme ovifitvad platebnl histon v regrsinu dludnikd 8 vefejmpch restficich,
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Pii objedndvee sluteb viim bude vygeneroving heslo, kiené sl madlete hdyoli zminit, col vim doporut uleme bezodiladng prowist Budete ho potfebovatl
Hlawnd pfl akithacl SIM learty. pii zlskdwing informac] o naitaveni sluleb nebo o dulnd Eistee & pa Tadosti o zmibnu smioay nebo phi jelim vwpovbzend
Hahlélnhdus:pmkiiznﬁnTselem.ﬁ!mMmuaMmﬁm&mamhﬂmLSMmuﬂwmﬂﬂuunr.-rru.r-.umpmn'!-ﬂ
pofadevany ubion v plipad?, e budeme mit podesfeni na eneul it vateha hesta V tahovém pipacé méfeme poladovat fing zplsos ovbien (reimen
plediakend dokladu tetednostl] Swk heslo si prosim doble chrafe av pipade podezieni 2 jeho prozmaeni & zneudili si ho ve viastnim zdjmu oo nejdrive
zmidile Siejrym zpdsobem chrafile | s PIN 2 PUK kd PIN hid sl mifeie zmdnit, PUK nikoli Prote pokad St neoprimEng osoba s2nams s valm

PUH lsdem, co nejdfive ndm 1o tebefonicky oznamile. Upezorfiujemne. Se kaldy, hdo wullje Hlasovou samoobsuhy 2 telefonniho Gista v sili Vodadanu, jo
penalovin 2a sikamika opriwnbnd vwulivajiciha Lakove telelannl Sslo, |v Lakowern plipace vas mideme vyzval b ovsfent hesem,

Wolaci limit

Pred uzavlenim smbouvy je Heba, abyste zvolil Molaci limil", cod je celhovd cena duleb, kterd plinujete neba cheete vpubil Pokud Volsci limil sami
nervolite, Vodalone 1o ud®ls za whs. Prosim vezmbte na vidomi, Je Velaci limit sou?i k nadi ochrand, kdy ¥ nas upozoriule na skutefnost, Be vale utrata
za Sulby se piiblifila fistce. 7a kterou fsle plinovali nebo chidl wuit nade shutby Alkoliv vis budeme o dosadenl Volaciha lmite mlamoval, mdde vam
byt mformace o desadent Volaciha limitu donsdena s phodlenim, informace je pouze odenistni Pokied Volaci limit pfesabnete, mijeme vam dofasnd
omeri pashylowan ndkterych placenych duleh. Podrobnosti najdete na vodafane c2 nebo v Cenika

Uzavieni smiouwy
Smigarva mezi virni a Vodalonem bude uzaviens jednim 2 téchio rpdisebd:
) aktivaci SIM karty, kierou provedeme nejpozd®il do 30 dni od data, ldy wam SIM kartu donuéime, objednate i si shukby Viodadonu mimo prodejnu

Vodafonu,

b akthvac i SIM karty, objedndte U si shubby pfimo v prodeind Vodafonu MSHmimiﬁmivaﬁuphmlermpmsm
€} jiryrm 5 vami dohodnutym zpisobem.

Uraeienim smiouvy £ vyicmenim SIM karty 2 plastove karty neba whilim nékdens = siudeh vwisdfujete a potwzujele swil souhlas s2 smiuvnimi dokumenty

uvederymi vil l.'lSW.WWWIMMWHMIWEMMMMMMEMEMI neponidenca do 14 dnd od data, kdy

i prevermete v iakovém phipadd smiouvu povalujeme bez daldiho za neuzavienou (pokud jiE pledtim byla smiouva uzaviena postuperm uvedenym el

plipadé zajistime odsirandni mﬁmmnqu&uw.mamMMM,mmmmwm:evmwauﬁmmw
1mﬂﬂﬂrﬁn}:mﬂpmrmsﬂp¢edmmmdammmmltﬁkﬂﬂmmﬂmunldﬂmhfhmamwmwﬁmkh
seznamil, pokud fsou takove osoby natimi smiunimi parneny:

Smiouva uzavirand se spotfebitelem distanénim zpdsobem a mimo obchodni prostory

Urawienim smiouwvy, pokud jste WMWWHMHL!EMM;MWNMMWH&MHMWMH
Wﬂmrvmmmmﬁmwmu ochrand spatfebitels Ahtivaci 5IM karty & zahajeni Eerpani shufeb
pavadujeme za vadi vyslovnou Sadost k zahijend posiatovini stuleb, a to | plied uplymution T4denni thiity od uzaweni sminuvy. po Mierou méle jako
spotiebitel maknast | bez uvedend divody odstoupit od smiouvy uzpens distancrim zplsoberm nebo mima obchidy prostony. Pokud v telo hild
odstoupite od smiouvy po zahajend poskytoviing shudeb, miteme poladoval Gheadu jid wadityeh sludsh,

Cor by wiis nemito pdl uzavieni smlovvy plekvaplt?

Abychom s vami mohll uzaviil smilouv, je theha, aby byly spinény tyto podminky:

al Herlﬂlimrvrrmmmuu%ﬂmummimmmummﬂuwﬂﬁhwm

bl neuvedt jste nespravne osobni nebo identifikaéni ddaje.

¢} nemneubivali jste, ani se nepakusili o 2neuditi sité, sludeb nebo sludeb ifetich stran,

d pinili sle své ravazky vidi inpm sublehtim nebeo Vodafonu a nend disad 3& dornivat. i je nynd neplnite nebo nebudete plnit

&) naiéet Vodalonu jste ubraddi finandni Casthu (dale jen Nolaci jistna) ve vl uvedene v Cenid nebo v mimefidmch pipadech unfenou Vodakonem
I.lmmé'-fnladrninaﬂmﬁmkrﬂlﬁwﬁmmumhmmmhum:mmmm
nespinite, i Wk s vami midZeme smilouve uzaviiL V opadném pfipadé vis budeme o divodech nemadnost uzavitt smilouvy infarmawal

melﬁmﬂmrﬁﬁnmmhmﬂmmmmﬁvmﬁmﬂhwnwm{-ﬂm&lnmﬂuﬂmwﬁmwmeu
kol ia Vi tovani). pak vam i v piné vipdl, nebe pi jejin ulitl pouze fejl 25st, veilime

al ﬁmmmﬁpﬁm:mmmdmﬂ.uuj\s:.unmmﬁmmm:mmmmnmmmnﬁmmmu
harty nevyloment 2 plasiove karty,

Bl pokud e ru!lytlthJNﬁMHuuﬁchzﬂlwﬂhobMvnuﬂmisMwﬁﬂMmﬂﬂmdm{ll-:ihuh{lwu'.
'-Mmmwhﬂﬂ-lwtﬂwWﬂmdmwvﬂlﬂmﬂunﬂrﬁudmﬁmmmmmmm
naleznele v Cenibiu nebo navodalone, cz

Sludby
Vodadone ve své siti posiytule zejména tyto rikiadni shulty:

al tefefonnd slulbu, ke umokfuje bEiné odchorl hovory a pigman telefonnich hovoanl a zahmuje rownd] bezplatnd tishova velanl

b slufbug plenosy dat, wieini siuleb xD5L v pevae siti,

¢ shufbe kratigoh tetovich MMIMmemmmm

ﬂmwunﬂﬂmhmwummpodwiﬂxhpmwuu!bupnudnmmmmwmnlmnknemmm
zhrixcenych tetefonnich Zisel a to jak pomocl volini, Lok pomact SMS, Cast stufeb tletich stran pedstavuje zdrovef platebai slubby ve smystu 2akona
E.2!#2@#5&,oMMuIMMMMMHWWEWMMMUummMM
jem:llivil:i'lmuhMmhumvisupmw.hshlmmshh%vﬁrvm&mﬂmw-mmmdmmum.umm
Huzavieni smiouny nebo je i uzeviend smilouve ukonfena,

Wyl towdni

Vystaveni, dodéni a Ghrada VyGiovini slufeb

Wyl bowdini sludeb vam vystavime po shondeni kaddiha 20Etovacihg obdobi (ve smiowvé jen MydEtovini™), VydZtovdni obsshige cenu zaviechny slulty
{pupi.uum:m&uumﬁm:mNmmmamﬂmkuhmmmhmmummmwgmum
mésic. nenl-il dohodnuto jinsh. Vodatone je oprivnén ve Vialioviini vyiiovati ceny za slulby poskytnute v piedchozich nitovacich obdebich, pokud

vMMM&&IWM&MNMHMBMmemeIMWr'rhl-.li
nhl.pum\wtrminluﬁdyndeﬂeumwﬁ:tmwwmm.hhﬂuﬁmmmdzmwmﬁmwmmmw
meummumwmmmmmmmmmiwmmmmmmmmmm
wﬂlnmmmvmmmkbﬁmdmmpmmmwmdvmm:mhmkvﬂzwwwﬁndtdm
sengveny lmit, dodime vam Viultovind rowndE pouze elektronichy.

VyyGitoviini musi bt uhrazenc nejpozdBh do data splatnost, které uvedeme na phistidngm VyGEtowdni a kieré e zpravidla stanovena na 18, den

pa vystaveni VyiEtovint, Vidd toviini je ubrazena plipsanim widtované 2astiy pod speivngem vanabdnim symbsiem na (et Vodafonyu (pap?. identfiac
platty po sdélen! sprdvmeho vanabindho symbolul. Zasléni upominky v pfipsad prodleni se zaplacenim VyGitovini mide bt zpoptatnén die Cenfhy,
Vntkterych plipadech (nepf. omezeni sludeb 2 divodu uvedeného v £L 1.4 vyjde nebo v &L 5.3 pism. ) niked se mikemne dohodnaut na uhmzend
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