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MANUAL PRO PRODEJCE

Co je celoplosny vratny systém?

Prodej népojti do jednotnych vratnych nadob za zalohu se zarukou zpétného vykoupeni, které
budou umyty a vraceny do ob¢hu.

Proc vratny systém?
1. Zvysuje kulturu konzumace na trhu
- konzumace z piijemné nadoby s pevnou formou poskytuje moznost si napoj skute¢né
vychutnat.
3. Zakaznik neni nucen k odrazujici konzumaci z neforemného, nevratného kelimku, ktera je
nouzovym feSenim
3.Vyrazné snizuje mnozstvi odpadu - za celé obdobi trhli o cca 1,25 milionu kelimki - 4. Snizuje
neporadek v misté konani
- vratné nadoby se nepovaluji a neplni odpadkové kose
- spotiebitel nadobu vrati nebo si ji poneché jako suvenyr
S. Zaloha nezatézuje navstévnika - bude mu vracena a on si mize koupit na trhu cokoliv
jiného (i u prodejce napoji)
6. Vratny systém jiz navstévnici znaji z jinych akci, kde jej pIn€ akceptuji a chvali
(napt. hudebni festivaly a jiné vetejné slavnosti).

Pro¢ celoplo$né uplatnéni?
1. Dava zakaznikovi jistotu navratu zalohy oproti neposkozené nadob¢ u kazdého prodejce
¢i ve vykupnim misté
2. Skrze evidenci ptinasi prodejci jistotu
ze plati pouze svou ¢ast servisu
ze mu bude proplacena zaloha za nadmérny vykup nadob
na spravedlivé rozdéleni trzby za prodané hrnecky podle skute¢ného podilu na prodeji
3. Pfinasi vyssi komfort, kulturu a potadek do mista konani trhit

Prodejce mimo jednotny vratny systém ztraci vyhodu nadob jako celoplosného obéziva
(nevykupuje nadoby a jeho vlastni nadoby nejsou vykupovany ostatnimi prodejci ani
centralnim vykupnim mistem).

Servis distribuce a umyvani:

1. Umyvani
- je uskutecnovano certifikovanym zptisobem podle norem DIN 15010 a ISO 9001 a 14001
- probiha na primyslové myci lince s uzitim mycich prosttedki schvalenych pro
potravinaiské a farmaceutické potfeby s atestem FDA.

2. Nadoby a jejich baleni odpovida viem hygienickym normam CR pro prodej potravin

3. Baleni:
Kelimky plastovy box 60x40x40cm s transparentnim vikem a originalni plombou a
prehlednym uspofadanim ve sloupcich v mnozstvi 400x0,251 a 280x0,51



4., Distribuce v pravidelnych intervalech
9:00 - 11:00 ranni zasobeni a vyuctovani predchoziho dne 14:00
- 16:00 distribuce a stahovani
21:00 - 23:00 - distribuce a stahovani
» upravime dle konzultace a realného provozu.
5, Operativni zasobeni ze skladu umisténé¢ho v Brno-stied
- max. do lh od nahlaseni pozadavku
* kazdy trh bude mit ptidélené mobilni telefonni ¢islo pro sms objednavky - piijeti objednavky potvrdi
poskytovatel servisu prostfednictvim sms
s predpoklddanym ¢asem plnéni
6. Prazdné boxy miize prodejce vratit pfi kazdém pravidelném zavozu i pii
operativnim zasobeni ze skladu

Systém evidence a uctovani:
1. Evidence vychazi z mnozstvi:
' 1. Dodanych ¢istych nadob
2. Zbyvajicich Cistych nadob
3. Vydanych-pouzitych nadob
4. Poskytovateli vracenych nadob
vysledkem je piehled o poctu vydanych nadob trhu (pro vypocet podilu na prodeji
nevracenych hrneckd, pocet pro platbu servisu)
» piehled o pocétu vykoupenych (pro vypocet odevzdani utrzenych ¢i vraceni vyplacenych

zaloh)
2. V ptipadé zadrzovani obald (boxtl) mimo ob¢h bude u¢tovana zaloha ve vysi plné
ceny obalu.

V piipadé poskozeni €i ztraty obalu bude uctovan v plné cené
3. PIné ceny obalt jsou: Box 600K¢, viko 200K¢
4. Denné (rano) probiha vyuctovani zaloh a servisu z predeslého dne bezhotovostni
zaplaceni pfijatych zaloh za nevykoupené nadoby piipadné proplaceni nadmérné vykoupenych
vracenych nadob
bezhotovostni platba za servis
5. Po skonceni trhii probihd vytictovani a vyplaceni marze za prodej nevracenych nadob -
podle procentudlniho podilu prodejce na celoplo$ném prodeji.

Vykupni mista
1. Poskytovatel obsadi centralni vykupni mista/BEZDOTYKOVY SYSTEM
2. Ix Namésti Svobody, 1xZelny trh
3. Vykupni misto bude mit kontinualné dopliiovanou rezervu 2x400ks/kelimek 0,251 a
1x280ks/kelimek 0,51 pro nouzové situace prodejct
4. Vykupni mista jsou zfizena jako sluzba prodejciim



