SMLOUVA O POSKYTOVANI BEZPECNOSTNICH SLUZEB
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku

mezi nasledujicimi smluvnimi stranami

(dale jen ,,Smlouva“®)

I
SMLUVNi STRANY

Objednatel:

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové

se sidlem: Hradecka 1250/2, 500 03 Hradec Kralové

zapsanav: obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil Pr,
vloZzka 1100

ICO: 004 12 821

jednajici: Mgr. Evou Svobodovou, feditelkou

(dale jen , Objednatel”)

Dodavatel:

FORCORP GROUP spol. sr.o.

se sidlem: Hamerska 812/17a, Holice, 779 00 Olomouc

zapsanav: obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 43244
IC: 278 41031

DIC: CZ 27841031

jednajici: Mgr. Irenou Jelinkovou, jednatelkou spole€nosti

(dale jen ,,Dodavatel”)

(Objednatel a Dodavatel dale také spolecné jako , Smluvni strany”“ nebo jednotlivé jako ,Smluvni
strana”)

uzaviraji tuto Smlouvu:
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2.5

3.1

3.2

Il
PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirdna na zakladé vysledk( verejné zakazky vyhlasené Objednatelem
s ndzvem: Zajisténi ostrahy objektu knihovny, jejimz se stal Dodavatel vybranym dodavatelem.

Dodavatel timto vyslovné prohlasuje, Ze disponuje pfislusSnym podnikatelskym opravnénim ve
vztahu k pfedmétu této Smlouvy a toto bude mit k dispozici po celou dobu trvani této
Smlouvy.

Dodavatel dale vyslovné prohlasuje, Ze je nalezité materialné, technicky i personalné vybaven
k zajistovani vSech cinnosti, které tvofi predmét této Smlouvy a Ze mu nejsou zndmy zadné
skutecnosti, které by na jeho strané branily fadnému provedeni predmétu smlouvy, a pokud
tyto nastanou, ozndmi je bez zbytec¢ného odkladu Objednateli.

Dodavatel dale vyslovné prohlasuje, Ze v okamziku uzavieni této Smlouvy proti nému neni
zahdjeno ani vedeno spravni Ci jiné fizeni, jehoz predmétem by bylo omezeni ¢i zruseni
opravnéni kvykonu podnikatelské cinnosti uvedené v ustanoveni odst. 2. tohoto ¢lanku
Smlouvy.

Objednatel prohlasuje, Ze ma zajem na zajisténi fadnych a kvalitnich sluzeb v rozsahu a za
podminek uvedenych v této Smlouvé.

1.
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Dodavatele zajistit pro Objednatele po dobu trvani této
Smlouvy bezpecnostni a s nimi souvisejici sluzby (zejm. ochrana majetku Objednatele
nachdazejici se v nize specifikovaném objektu), jak jsou definovany v pfiloze €. 1 a 2, které tvofi
nedilnou soucast této Smlouvy, v rozsahu dle ¢lanku IV. této Smlouvy, a to v objektu
Objednatele na nasledujici adrese: Hradeckd 1250/2, 500 03 Hradec Kralové (dale jen
souhrnné , Bezpecnostni sluzby”).

Dodavatel bere na védomi, Ze charakteristika objektu (budovy), kterd je predmétem
Bezpecnostnich sluzeb, je nasleduijici:

Objekt ma tvar pismene X s 5 nadzemnimi a 1 podzemnim podlazim.

V objektu Objednatele se mohou, mimo standardnich sluzeb pro ctenare, konat rdzné
spolecenské, kulturni, vzdélavaci akce, véetné program pro déti.

V objektu je instalovan: systém elektronické pozarni signalizace (EPS), elektronicky
zabezpecovaci systém (EZS), pfistupovy systém (ACS), kamerovy systém (CCTV) a systém
elektromagnetické ochrany zajistujici ochranu knihovniho fondu.



Podzemni prostory jsou vyuZivané pro parkovisté osobnich automobil(, dilna adrzby, sklady a

mistnosti technologie (strojovny VZT, nadrz a strojovnu SHZ, ventilovou stanici SHZ,
vymeénikovou stanici, chladici zafizeni YORK, nahradni zdroj elektrické energie, atd.).

1.NP — slouzi pro kavarnu, jejiz prostory probihaji do 2.NP, pro vystavni halu — galerii, U
privozu, ktera rovnéz prostorové zasahuje do 2.NP, dale pro samoobsluznou satnu, sklad knih
(482 m2), vstupni halu pro verejnost (z Hradecké ulice) s vypljénim pultem a zazemim, dale
se zde nachdzi centrdlni schodisté, které prochazi celou budovou az do 5.NP, vchod pro
zaméstnance (kfidlo 2 na zapadni strané od HZS - hasica).

2.NP — zde se nachazi centralni schodisté s odpocinkovou zénou a automatem na kavu,
kancelare vcetné prostor PC ucebny (376 m2) a sklady knih (485 m2).

3.NP — zde je prostory volného vybéru (1081 m2), centrdlni prostor v hale sluzeb, vypljéni
pult se zdzemim (129 m2), kancelare (242 m2) se zazemim a sklad knih (487 m2).

4.NP — zde se nachazi studovny s volnym vybérem (682 m2), kancelare (274 m2) se zazemim,
prostor pro vypQjéni sluzbu (129 m2) a sklad knih (487 m2).

5.NP — zde jsou 2 studovny (79 m2) s konferencnim sdlem (123 m2), prostory pro vefejnost
(749 m2), sklad knih (489 m2) a vypUjcni prostor se zazemim (129 m2).

Budova ma z hlediska funkénosti 5 zén:

1. (ast, kterd je pristupna verejnosti (kfidlo ¢. 1,3)
Cast kancelarska (kfidlo €. 2) v¢. konferencniho salu
Cast skladova (kfidlo €. 4)

v suterénu ¢ast technicka jako napfr. strojovny, technologie VZT, SHZ apod. (kfidlo €. 2, 4)

vk wnN

podzemni garaze v suterénu (pod kfidly ¢. 1, 3)

Rozdéleni kridel:

kridlo 1 — SV pro verejnost (smér k fece a k Hradecké ulici),

kridlo 2 — SZ kancelarska ¢ast vé. konferencniho salu (smér k fece a k HZS — hasi¢am),
kridlo 3 — JV pro verejnost (smér k nemocnici a k Hradecké ulici)

kfidlo 4 — JZ sklady knih (smér k nemocnici a k HZS — hasi¢im)

Prostory kavarny a galerie se pronajimaiji.

Dodavatel se zavazuje realizovat pro Objednatele rovnéz pfipadné mimoradné Bezpecnostni
sluzby po ukonceni provozni doby knihovny. Tyto akce jsou véas ohlaseny predem a vidy
zapsany do provozni knihy a Smluvni strany se pfedem dohodnou na jejich rozsahu a naplni.
Cena za tyto mimoradné sluzby bude hrazena nad ramec celkové ceny uvedené v ¢lanku VII.
bodu 7.1 této Smlouvy, avsak v hodinovych sazbach dle ¢lanku VII. bodu 7.3 této Smlouvy.

Hlavni rizika objektu: pohyb nezddoucich osob, poZar, Unik vody, vyhruzka bombou, pfirodni
Zivly.



V.

ROZSAH BEZPECNOSTNICH SLUZEB, MiSTO A DOBA PLNENi

Bezpecnostni sluzby budou poskytovany v objektu Objednatele v ndsledujicim rozsahu:

strazni Cinnost: 1 pracovnik ostrahy bez specidlniho vybaveni pfitomny nepfetrzité po

oteviraci dobu knihovny a provadéni dklidovych sluzeb 6 dni v tydnu, tj.:

Pondéli:
Utery:
Streda:
Ctvrtek:
Patek:
Sobota:

5.30 - 20.00 hodin
5.30 - 20.00 hodin
5.30 - 22.00 hodin
5.30 - 20.00 hodin
5.30 - 20.00 hodin
7.30-13.00 hodin

1 pracovnik ostrahy bez specidlniho vybaveni pfitomny nepretrzité po otviraci dobu knihovny

pro verejnost 6 dnd v tydnu, tj.:

Pondéli:
Utery:
Streda:
Ctvrtek:
Patek:
Sobota:

8.30 —20.00 hodin
8.30—-20.00 hodin

10:30 —22.00 hodin

8.30 —20.00 hodin
8.30—20.00 hodin
8.30—13.00 hodin

V dobé o letnich prazdninach (tj. v Cervenci a srpnu) je 1 pracovnik ostrahy bez specidlniho

vybaveni pfitomny nepretrzité po oteviraci dobu knihovny a provadéni uklidovych sluzeb 5

dnd v tydnu, tj.:
Pondéli:

Utery:

Streda:

Ctvrtek:

Patek:

5.30 - 18.45 hodin
5.30 - 17.30 hodin
5.30 - 18.45 hodin
5.30 - 17.30 hodin
5.30 - 17.30 hodin

V dobé o letnich prazdninach (tj. v ¢ervenci a srpnu) je 1 pracovnik ostrahy bez specialniho

vybaveni pfitomny nepretrzité po otviraci dobu knihovny pro verejnost 5 dnll v tydnu, tj.:

Pondéli:
Utery:
Streda:
Ctvrtek:
Patek:

11.30 - 19.00 hodin

8.30 —16.00 hodin

11.30 —19.00 hodin

8.30 - 16.00 hodin
8.30 —16.00 hodin

Celkem: 142 hodin tydné resp. 100 hodin v dobé letnich prazdnin, mimo sobot ¢i pracovnich

dni, na které pfipadne statni svatek. Mimo tuto dobu (tj. mimo dobu vykonu fyzické ostrahy

objektu) bude vzdy aktivni sluzba EZS.

Rozdéleni smény je v kompetenci Dodavatele.
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Mistem plnéni je budova sidla Objednatele, tedy zadavatele verejné zakazky na adrese:
Hradecka 1250/2, 500 03 Hradec Kralové.

Dodavatel je povinen poskytovat Bezpecnostni sluzby dle této Smlouvy po celou dobu trvani
jeji platnosti.

V.
PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel bere na védomi, zZe v souladu s ustanovenim § 219 odst. 1 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakdazek, bude tato Smlouva uverejnéna na profilu zadavatele, tj.
Objednatele. Stejné tak bude uverejnéna i vySe skutecné uhrazené ceny za plnéni Smlouvy.
Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze veskeré informace, skutecnosti a dokumentace tykajici se
Pfedmétu smlouvy, které jsou pripadné pfedmétem obchodniho tajemstvi a povaZzuji se za
dlivérné, pfedem Objednateli pisemné a jasné oznacil a nejsou obsaZeny v této smlouvé.

Dodavatel je povinen poskytovat Bezpecnostni sluzby Objednateli dle svych odbornych
schopnosti a znalosti za podminek sjednanych v této Smlouvé na svou odpovédnost, na své
naklady a ve sjednané dobé, pfipadné poskytnuti Bezpecnostnich sluzeb podle této Smlouvy
nalezité zajistit zpuUsobilymi poddodavateli. Pfi provadéni Bezpecnostnich sluzeb
poddodavatelem ma Dodavatel odpovédnost, jako by Bezpecnostnich sluzby poskytoval sam.
Dodavatel je opravnén povéfit provedenim c¢asti plnéni pouze poddodavatele uvedené
v Seznamu poddodavatell (pfiloha ¢. 3 této Smlouvy). Dodavatel je opravnén pozadat
Objednatele o zménu v Seznamu poddodavatel(. V pfipadé, Ze Dodavatel o zménu v Seznamu
poddodavatell pozada, je pravem Objednatele rozhodnout o tom, zda Zadost o zménu
v Seznamu poddodavatell akceptuje nebo odmitne, pficemz odmitnuti nesmi byt bezdlvodné.

OdlisSné od predchoziho odstavce se sjedndva, Ze Dodavatel je oprdvnén zménit
poddodavatele, pomoci kterého prokdzal ¢ast splnéni kvalifikace, jen v nutnych a zavaznych
pfipadech (zejména zahajeni insolvenéniho fizeni proti poddodavateli, poddodavatel prerusil ¢i
ukonctil svou cinnost, poddodavatel prestal spliovat kvalifikaci, jejimz prostfednictvim
prokazoval Dodavatel ¢ast kvalifikace ve verejné zakazce) s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele, pficemz novy poddodavatel, dosazeny za plvodniho, musi disponovat minimalné
stejnymi kvalifikacnimi pfedpoklady, které plvodni poddodavatel prokazoval za Dodavatele
coby ucastnika vramci verejné zakazky. V pfipadé zjisténi skutecnosti, které odlvodnuji
potfebu zmény poddodavatele, pomoci kterého Dodavatel prokazoval &ast kvalifikace ve
verejné zakazce, je Dodavatel povinen tuto skutecnost Objednateli pisemné oznamit do 5 dnu
po jejich zjisténi. Své kvalifikacni predpoklady musi nové dosazeny poddodavatel prokazat
Objednateli v téze |hté.

Objednatel je opravnén pozadovat vylouceni jakéhokoliv poddodavatele, ktery neprovadi
sjednané plnéni v souladu s pravnimi predpisy a touto Smlouvou. Dodavatel je povinen
v takovém pfipadé na vyzvu Objednatele stakovym poddodavatelem neprodlené ukondit
spoluprdci a zajistit, aby vylouceny poddodavatel neprodlené opustil misto plnéni. Nahrada



5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

6.1

6.2

6.3

takového poddodavatele bude probihat postupem dle bodu 8.3 nebo 8.4 smlouvy (tj. podle
toho, zda se jednalo o tzv. kvalifikacniho poddodavatele ¢i nikoliv).

Dodavatel je povinen upozornit pisemné Objednatele na nevhodnost pokyn( a véci danych mu
Objednatelem k provedeni Bezpecnostnich sluzeb dle této Smlouvy a na rizika vyplyvajici z
Objednatelem poZadovanych Bezpecnostnich sluzeb, které neodpovidaji obvyklym postupim
pro provedeni Bezpecnostnich sluzeb dle této Smlouvy nebo podminkam bezpecnosti prace. V
pfipadé, Ze Dodavatel spini vySe uvedenou povinnost, neodpovidd za nemozZnost dokonceni
¢innosti dle této Smlouvy nebo za vady dokoncéené Cinnosti zplsobené nevhodnymi vécmi,
pozadavky nebo pokyny, jestlize Objednatel na jejich pouZiti pfi poskytovani Bezpecnostnich
sluzeb vyslovné pisemné trval.

Dodavatel je povinen zajistovat a hradit pro své zaméstnance zabezpecujici Bezpec€nostni
sluzby v Objektu povinné Skoleni v oblasti poZarni ochrany a zajistovat a hradit skoleni na
obsluhu EPS (elektronického pozarniho systému) a EZS (elektronického zabezpecovaciho
systému) Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze vSechny ztracené véci nalezené zaméstnanci Dodavatele v misté
provadéni Bezpecnostnich sluzeb, budou neodkladné odevzdany Objednateli.

Vsechny zdvady a skody na Objektech Objednatele nebo jeho vybaveni zjisténé Dodavatelem
budou neprodlené ohlaseny Objednateli.

Dodavatel se zavazuje umozZnit Objednateli provadéni pravidelnych kontrol dodrzovani plnéni
podminek dle tohoto ¢lanku Smlouvy a této Smlouvy Dodavatelem a poskytnout mu za timto
ucelem veskerou nezbytnou soucinnost.

Dodavatel se zavazuje v pripadé mimoradnych akci v objektu Objednatele (konanych napfr.
v nedéli) poskytnout na jeho predchozi zaddost a na zédkladé zvlastni objednavky Bezpecnostni
sluzby za podminek stanovenych touto Smlouvou.

VI.
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen poskytovat Dodavateli nezbytnou soucinnost, potfebnou pro fadné
plnéni predmétu této Smlouvy, je tedy mimo jiné povinen zajistit prostory pro zakladni
hygienické potfeby a prostory na prestavku v praci.

Objednatel je opravnén kdykoliv provadét kontrolu poskytovanych Bezpecnostnich sluzeb.
Zjisténé zdvady budou konzultovdny se zastupcem Dodavatele, ktery je povinen bez
zbytecného odkladu sjednat napravu zavadného stavu.

Objednatel je povinen predat Dodavateli veSkeré informace, které jsou nezbytné pro vykon
¢innosti Dodavatele podle této Smlouvy. Pfedani informaci dalSim pracovnikiim provadi po
celou dobu pInéni této Smlouvy sam Dodavatel.
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VILI.
CENA PLNENI A PLATEBNi PODMINKY

Cena za poskytovani Bezpecnostnich Sluzeb je vysledkem realizované verejné zakazky, kterd
pfedchazela uzavieni této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze poskytne poZadované
Bezpecénostni sluzby ve sjednaném rozsahu a kvalité v nasledujici vysi:

Celkova cena v K¢ bez DPH: 1840 320,00
Vyse DPH v K¢: 386 457,20
Celkova cena v K¢ s DPH: 2226 787,20

Celkovda cena uvedenda vbodu 7.1 tohoto ¢lanku Smlouvy je cenou maximalni,
neprekrocitelnou a cenou konecnou, a to cenou kalkulovanou na 4 roky trvdni smluvniho
vztahu. Celkova cena obsahuje i pfipadné zvySené naklady spojené s vyvojem cen vstupnich
nakladd, a to po celou dobu trvani smluvniho vztahu.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze dil¢i nabidkové ceny jsou v souladu s podminkami verejné
zakazky predchdzejici uzavreni této Smlouvy nasledujici:

POLOZKA CENA V KC BEZ DPH21% CENA V K€ S DPH
DPH

Cena za jednu hodinu préace 67,50 1418 8168

osoby na pozici ostraha

Tato dil¢i cena za provedeni Bezpecnostnich sluzeb je v souladu s podminkami uréenymi touto
Smlouvou platna po celou dobu trvani této Smlouvy bez ohledu na vyvoj inflace. Tato cena
zahrnuje veskeré naklady Dodavatele souvisejici s predmétem plnéni zakazky, zejména, ale
nikoliv pouze, veskeré administrativni, personalni naklady a reZijni naklady aj. Jeji zména je
pfipustnd jen pti zméné vySe DPH, a to zplsobem, ktery bude odpovidat zakonné Upravé
v sazbé DPH; tato zména bude pfipadné provedena ve formé dodatku k této Smlouvé.

Pro vzajemny platebni styk sjednavaji Smluvni strany uZivani danovych doklad( (faktur)
vystavenych Dodavatelem, které musi obsahovat vSechny naleZitosti dle zidkona o dani
z pfidané hodnoty v platném znéni a které budou Dodavatelem doruceny v jednom vyhotoveni
na adresu Objednatele. V pfipadé nedostatku ¢i nespravnosti nékteré z téchto naleZitosti je
Objednatel opravnén vratit v rdmci stanovené lhity splatnosti faktury Dodavateli k doplnéni Ci
opravé, aniz by byl v prodleni s jejich ihradou. Nové Ihity splatnosti zacinaji bézet vidy dnem
doruceni doplnénych ¢i opravenych faktur Objednateli.

Cena za poskytovani Bezpecnostnich sluzeb bude hrazena mésicné na zakladé faktury
vystavené Dodavatelem a dorucené Objednateli. Pfilohou kazdé faktury musi byt vidy mési¢ni
vykaz odvedenych Bezpecnostnich sluzeb (tj. hodin pracovnik( ostrahy) odsouhlaseny predem
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Objednatelem, ktery se zavazuje poskytnout své vyjadreni k zaslanému vykazu do 5 pracovnich
dnl od jeho dorucéeni Objednateli. Mésicni fakturovand ¢astka tak bude odvijena od rozsahu
radné poskytnutych Bezpecnostnich sluzeb (tj. konkrétné odvedenych hodin pracovniki
ostrahy). Za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni je povaZovan posledni den pfislusného
kalenddrniho mésice.

Splatnost faktur je stanovena na 30 dnl od jejich radného doruceni Objednateli. Faktura je
povazovana za uhrazenou dnem pfipsdni fakturované castky na Ucet Dodavatele. Faktury
budou hrazeny ze strany Objednatele vyhradné bezhotovostni formou. Objednatel nebude
poskytovat zadné zalohové platby.

Octne-li se Objednatel vlastnim zavinénim v prodleni se zaplacenim jednotlivych faktur, vznika
Dodavateli pravo uplatnéni zdkonného Uroku z prodleni. Objednatel vSak neni v prodleni,
pokud vyuZil svého prava pozastavit splatnost faktur do doby fddného odstranéni oznamenych
vad Bezpecnostnich sluzeb.

VIIL.
VADY POSKYTOVANYCH BEZPECNOSTNICH SLUZEB

Dodavatel se zavazuje, Ze Bezpecnostni sluzby budou provedeny vcéas a radné v souladu se
Smlouvou. Bezpecnostni sluzby se povazuji za provedené vcas, jsou-li provedeny ve sjednaném
terminu a sjednané formé bez jakychkoliv vad. Objednatel je opravnén reklamovat vady
(telefonicky, pisemné, telefaxem nebo elektronickou postou) provedenych Bezpecnostnich
sluzeb nebo jejich ¢asti, a to ihned pfi jejich zjisténi, nejpozdéji vsak do tfi pracovnich dnl ode
dne provedeni Bezpecnostnich sluzeb. Reklamaci Ize uplatnit tak, Ze opravnény zastupce
Objednatele predd (pisemné, telefaxem nebo elektronickou posStou) protokol o vadach
opravnénému zastupci Dodavatele, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dni od nahlaseni
reklamace.

Objednatel je opravnén urcit podle povahy zjisténé vady zpUsob jejiho odstranéni. Dodavatel je
pfipraven a zavazuje se odstranit vady a nedodélky Bezpecnostnich sluzeb bezodkladné,
nejdéle vSak do 24 pracovnich hodin od doruéeni ozndmeni o vaddach. V pfipadé nesplnéni této
povinnosti je Objednatel opravnén pozastavit platby splatnych faktur, a to aZ do doby fadného
odstranéni oznamenych vad Bezpecnostnich sluzeb. O zjednani napravy je Dodavatel povinen
pisemné informovat Objednatele.

Uplatnénim narok( dle tohoto ¢lanku Smlouvy neni dotceno pravo Objednatele na uplatnéni
sjednanych smluvnich pokut ¢i na nahradu Skody.

IX.
SANKCNI UJEDNANI
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Pokud pracovnik Dodavatele nenastoupi do sluzby rfadné a vcas vrozsahu a za podminek
stanovenych touto Smlouvou, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢
za kazdou zapocatou hodinu prodleni s nastoupenim do sluzby v kazdém jednotlivém pripadé.

Pokud Dodavatel nesplni ¢i porusi jakékoliv jiné ujednani této Smlouvy a napravu nezjedna ani
pres pisemné upozornéni ze strany Objednatele v jim stanovené dodatecné I|hité, je
Objednatel opravnén uplatnit smluvni pokutu za kaidy takovyto pfipad poruseni smluvni
povinnosti ve vysi 2.000,- K¢.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku této smlouvy jsou splatné na zakladé pisemné vyzvy
oprdvnéné Smluvni strany odeslané na adresu povinné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této
smlouvy, a to uplynutim deseti (10) kalendarnich dnli ode dne prokazatelného odeslani vyzvy k
jejich Ghradé povinné smluvni strané. Objednatel si vyhrazuje pravo na uréeni zpGsobu Ghrady
smluvni pokuty, véetné formy zapoctu proti kterékoliv splatné pohledavce Dodavatele vici
Objednateli.

Smluvni strany sjednavaji, Zze Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na
nahradu Skody v plném rozsahu. Oba naroky je Objednatel opravnén uplatfiovat samostatné
vedle sebe Sjednani smluvni pokuty nema vliv na odpovédnost za skodu, jeji uplatfiovani, vysi a
pravo na jeji nahradu.

Dodavatel odpovida za veskerou skodu zplsobenou Objednateli ¢i jinym osobam v souvislosti
s porusenim svych povinnosti ze Smlouvy. Dodavatel je povinen uhradit Objednateli skodu,
zejména veskeré ¢astky, které Objednatel v souvislosti s porusenim povinnosti Dodavatele ze
Smlouvy vynaloZi, ndklady fizeni Objednatelem vedené v souvislosti s porusenim povinnosti
ze Smlouvy jakoz i vSech naklad( vzniklych v souvislosti s vadami poskytnutych SluZeb.
Dodavatel se zavazuje uhradit Objednateli skodu v pIném rozsahu, a to do 30 dnl ode dne
doruceni pisemné vyzvy Objednatele.

X.
DOVA TRVANi SMLUVNiHO VZTAHU A JEHO UKONCENI

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to na dobu 4 kalendarnich let. Platnost této
Smlouvy pocina bézet dnem jejiho uzavreni.

Objednatel je oprdavnén Smlouvu pisemné bez udani dlvodu zc¢asti nebo v celém rozsahu
vypovédét. Vypovédni lhata Cini 120 kalendafnich dni a pocina bézet ode dne nasledujiciho po
dni doruceni vypovédi Dodavateli.

Po doruceni vypovédi je Dodavatel povinen ucinit veSkera opatreni potfebna k tomu, aby se
zabranilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici Objednateli nedokonéenim ¢&i neposkytnutim
Bezpecnostnich sluzeb podle této Smlouvy.
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povinnosti nebo v pfipadech stanovenych zakonem. Za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti na strané Dodavatele se povaZuje zejména:

a) neobsazeni smény pracovnikem Dodavatele;

b) pracovnik Dodavatele je pfi vykonu sluzby dle této Smlouvy pod vlivem alkoholu, tuto
skutecnost prokazuji zameéstnanci Objednatele. Pracovnici Dodavatele jsou povinni
podrobit se zkousce na alkohol. Pokud se na vyzvu zaméstnancl Objednatele zkousce na
alkohol nepodrobi, jednd se o podstatné poruseni povinnosti na strané Dodavatele;

c) pracovniku Dodavatele je prokazana kradez majetku Objednatele nebo pokus o ni;

d) nepovolena manipulace s vypocetni technikou Objednatele;

e) takové poruseni povinnosti Dodavatele, ze kterého vznikla Objednateli Skoda ptesahuijici
¢astku 5.000,- K¢;

f) Dodavatel za trvani ucinnosti této Smlouvy neinformuje Objednatele o zaniku pojisténi ve
smyslu ¢lanku XII. bodu 12.1 této Smlouvy;

g) Dodavatel neuzavie novou pojistnou Smlouvu ve shodném rozsahu, jako byla plvodni
pojistnd Smlouva ve lh(té 3 pracovnich dnl ode dne ukonéeni Gcéinnosti plvodni pojistné
Smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé nepodstatného poruseni povinnosti
Dodavatele stanovené Smlouvou, jestlize Dodavatel nesplni svou povinnost ani v dodatecné
primérené |haté, kterd byla k tomu poskytnuta. Smluvni strany sjednavaji, Zze za ptrimérenou
Ihdtu se pro potfeby Smlouvy povazuje Ihlta odpovidajici charakteru a vyznamu poruseni
povinnosti ne vsak delsi nez 24 hodin. Tato |h(ta zacind béZet od okamZiku doruceni pfislusné
vyzvy Dodavateli.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze Dodavatel uved| v nabidce na
Verejnou zakdzku informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly
mit vliv na vysledek zaddvaciho fizeni na verejnou zakazku.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne,
kdy bude doruéeno druhé smluvni strané.

Po doruceni odstoupeni od Smlouvy je Dodavatel povinen ucinit veskera opatfeni potifebna k
tomu, aby se zabrdnilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici Objednateli nedokoncenim
Bezpecnostnich sluzeb podle této Smlouvy.

Ukonceni Smlouvy z jakéhokoliv divodu nezbavuje smluvni strany vzajemnych zavazk( a
povinnosti, které vznikly po dobu ucinnosti této Smlouvy.

XI.
KONTAKTNi OSOBY

Osobou opravnénou jednat za Objednatele ve vécech plnéni Smlouvy jsou tyto osoby (kazda
z nich je oprdvnéna jednat samostatné):
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Tel: [
vob.: [l
e-mail: -

I
mob.: [
e-mail: -

Osobou opravnénou jednat za Dodavatele ve vécech plnéni Smlouvy je:

Mgr. Irena Jelinkova

Tel.: [

e-mail: forcorp@forcorp.cz

Zména kontaktni osoby musi byt neprodlené pisemné ozndmena druhé Smluvni strané. Zména
je ucinna teprve dorucenim tohoto oznameni druhé Smluvni strané.

Veskera korespondence, pokyny, ozndmeni, zadosti, zdznamy a jiné dokumenty vzniklé na
zakladé této Smlouvy mezi Smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny
v pisemné formé v ¢eském jazyce a dorucuji se bud osobné nebo doporucenou postou, faxem
¢i e-mailem, krukdam a na dorucovaci adresy opravnénych (kontaktnich) osob dle této
Smlouvy.

XIl.
OSTATNI

Dodavatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy mda uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou Dodavatelem treti osobé v
souvislosti s vykonem jeho cinnosti, ve vysi nejméné 500.000,- KE. Dodavatel je povinen
neprodlené na pozadani Objednateli predloZit prostou kopii pojistné smlouvy nebo prostou
kopii pojistného certifikatu. Dodavatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani této Smlouvy bude
pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni a Ze nedojde ke snizeni pojistného plnéni pod ¢astku
uvedenou v predchozi vété.

Pokud dojde k zaniku pojisténi, je Dodavatel povinen o této skute¢nosti neprodlené informovat
Objednatele a ve Ihaté 3 pracovnich dnl predlozZit Objednateli nové uzavienou pojistnou
smlouvu spliujici podminky této smlouvy. PorusSeni této povinnosti je povaZovano za
podstatné poruseni této smlouvy zakladajici pravo Objednatele od smlouvy odstoupit.

Pokud Ize vznik skody pficitat Dodavateli, zavazuje se v rozsahu, ve kterém neni Objednatel
chranén (nebo neobdrZi pojistné plnéni) proti ztratam, vydajim, nakladim, ujmé, Skodé di
odpovédnosti za Skodu na majetku nebo Skodu plynouci z 4jmy na zdravi nebo smrti osob na
zakladé pojistné smlouvy uzaviené dle tohoto ¢lanku smlouvy, odskodnit, ochranit a zbavit
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Objednatele veskeré odpovédnosti v souvislosti se ztratami, vydaji, naklady, ijmou, skodou di
odpovédnosti za Skodu na majetku nebo skodu plynouci z Gjmy na zdravi nebo smrti osob.

Dodavatel neni opravnén bez vyslovného pisemného souhlasu Objednatele postoupit jakoukoli
pohleddvku, pravo nebo povinnost, kterd mu vznikne na zdkladé nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, na treti osobu.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele bez zbyte¢ného odkladu o vSech okolnostech,
které by mohly byt na prekazku plnéni predmétu Smlouvy a navrhovat feSeni vedouci k jejich
odstranéni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi plnéni zavazk( a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy
budou vidy postupovat ve vzidjemné soucinnosti a jednat tak, aby bylo zachovano a Sifeno
dobré jméno druhé strany a vyvaruji se takovych jednani, kterd by mohla ohrozit ¢i poskodit
dobré jméno druhé Smluvni strany. Ddle se zavazuji, ze zddnd ze Smluvnich stran nezamlci
druhé Smluvni strané Zadnou okolnost, kterou se dozvi béhem realizace prdv a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pozastavit platby ¢i jednostranné zapocist proti pohledavkam
Dodavatele kteroukoli z plateb z divodu:

a) prodleni Dodavatele s pInénim jeho povinnosti dle této Smlouvy;

b) opravnénych narokd vznesenych tretimi stranami v souvislosti s neplnénim povinnosti
Dodavatele;

c) Skody zplsobené Objednateli;

d) opakovaného neplnéni povinnosti ze strany Dodavatele; nebo

e) existence opravnénych financnich ¢i jinych narok( Objednatele viici Dodavateli.

Dodavatel neni opravnén zapocist Zadnou svou pohledavku proti pohledavce Objednatele z
této Smlouvy.

X,
ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Ostatni prava a povinnosti Smluvnich stran, kterd nejsou touto Smlouvou vyslovné upravena,
se Fidi pFislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku. v platném znéni.

Smluvni strany se zavazuji feSit sporné zaleZitosti jednanim opravnénych osob. Nedojde-li
k vyfeseni sporu ani jednanim na Urovni statutarnich orgdnd ¢i zdstupcd Smluvnich stran,
Smluvni strany predlozi takovy spor ¢i narok vécné a mistné pfislusSnému soudu.



13.4 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni. Kazdé z téchto vyhotoveni ma pravni silu originalu. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou
jeji prilohy.

13.5 Veskeré zmény a dopliky této Smlouvy mohou byt realizovany pouze formou cislovanych
pisemnych dodatk( opatfenych podpisy opravnénych zastupcl obou stran.

13.6 Osoby, které jménem Smluvnich stran podepisuji tuto Smlouvu prohlasuji, Ze jsou plné
opravnéné a zplsobilé ke vSem pravnim jednani v celém rozsahu této Smlouvy, a Ze jim nejsou
znamy zadné pravni ani faktické prekazky branici jejimu uzavreni.

13.7 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem precetly, Zze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vainé a srozumitelné.
Autenti¢nost této Smlouvy potvrzuji opravnéni zastupci obou Smluvnich stran svymi podpisy.

Ptilohy: Priloha ¢. 1 Specifikace predmétu Smlouvy
Ptiloha ¢. 2 Smérnice pro vykon ostrahy a zajisténi chodu Satny Studijni a védecké
knihovny v Hradci Kralové
Priloha ¢. 3 Seznam poddodavatelU

V Hradci Kralové dne ............... 2017 V Olomouci dne ............ 2017
Za Objednatele: Za Dodavatele:

Mgr. Eva Svobodova Mgr. Irena Jelinkova
feditelka jednatelka spole¢nosti

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové FORCORP GROUP spol. s r.o.



PRILOHA €. 1 SMLOUVY: SPECIFIKACE PREDMETU SMLOUVY

Vystroj a vybaveni bezpecnostniho pracovnika:

standardni sluzebni stejnokroj (typ stejnokroje je urcen vnitfnim predpisem dodavatele)
baterka/ruéni svitilna
mobilni telefon

Identifikace pracovnikti ostrahy:

Po dobu vykonu sluzby je pracovnik ostrahy povinen prokazovat svou funkci viditelné na Ustroji

umisténou visackou se jménem a pfislusnosti k ostraze a sluzebnim stejnokrojem.

Zarazeni pracovnika ostrahy:
Pracovnik ostrahy je povinen pfijimat pokyny vedouci provozniho oddéleni knihovny a rovnéz

reditelky knihovny (pokud nejsou v rozporu s uzavienou Smlouvou) a dale pracovniky provozniho

oddéleni.

Pozadavky/Zakladni povinnosti bezpeénostnich pracovnikli dodavatele:

Chranit zaméstnance zadavatele a osoby nachazejici se v objektu.

Zabranit poskozovani, ztrdtdm a zneuzivani nemovitého a movitého majetku v objektu.
Upozoriiovat osoby nepfizpUlsobivé a nedodrZujici provozni fad zadavatele na nevhodnost jejich
dalsiho pUsobeni v objektu.

Chovat se ke klientm a zaméstnancim slusné a trpélivé a dodrzovat zasady spolecenského
chovani.

Informovat zadavatele o zdvadach a havariich, pfiéemz havarijni situaci se rozumi: porusené
vodovodni potrubi v objektu, poruseni potrubniho systému UT, vypadek kotelny, VZT, porucha ¢i
ucpani kanalizace, Zivelnd pohroma, vypadek dodavky energii (elektfina, voda, plyn neni
zaveden), porucha zdvihacich zafizeni.

Byt ndpomocen v pfipadé verbalniho napadeni.

Uzce spolupracovat se zaméstnanci zadavatele, s Policii CR, Méstskou policii, s Lékarskou
sluzbou prvni pomoci a v pfipadé potreby dalSimi pfislusSnymi organy.

Po skonceni provozu pro verejnost provést pravidelnou obchizku uvnitf i vné objektu, provést
kontrolu, zda se v objektu nenachdzi Zadni navstévnici ani zaméstnanci SVK, zkontrolovat
vypnuti uréenych el. spotfebicl v kuchyrkach i ostatnich prostorech, vypnout osvétleni a
zkontrolovat, Ze jsou v celém objektu zaviena okna a vSechny vchody véetné nouzovych.
Informovat o zjisténych technickych zdvadach spravce objektu a spolupracovat s nim v pfipadé
poruch a havdrii.

Neposkytovat cizim osobam Zadné informace o stfezeném objektu, pouzivané technice,
zabezpecovacim zafizeni apod.

Manipulovat a komunikovat se systémem poZarniho a zabezpecovaciho zafizeni, zejména ve
vztahu k operacnimu stfedisku Hasi¢ského zachranného sboru.

Zajistovat na zakladé objednavky zadavatele posileni fyzické ostrahy, resp. straznich hodin pfi
mimoradnych uddlostech, napf. anonymni vyhruzka bombou, poZar, evakuace objektu atd., a pfi
kondni kulturnich akci mimo provozni dobu knihovny.



Provadét veskeré ¢innosti v souladu s predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a pozarni
ochrany. Stanovisté ostrahy slouzi zaroven jako ohlasovna pozaru, pracovnik ostrahy plni v této
souvislosti Ukoly dané poZarnimi predpisy pro objekt SVK. V pfipadé aktivace EPS v provozni
dobé provéri urychlené misto a pficinu aktivace pozarniho poplachu.

Dodavatel je povinen veskeré své pracovniky seznamit s predpisy o bezpecénosti a ochrané zdravi
pfi praci a pozarni ochrany a dalSimi internimi smérnicemi, které budou dodavateli pro
poskytovani sluzeb predany ze strany zadavatele a zajistit, aby se jeho pracovnici témito
predpisy Fidili; zadavatel preda dodavateli schvalené interni normy a dokumentaci potfebnou
k vykonu strazni sluzby, zejména:

pozarni fad, pozarni poplachovou smérnici, evakuacni pldn, plan s rozmisténim hasicich zafizeni
a rozmisténim hlavnich uzavérid vody, elektra apod. v¢. umisténi Iékarnicek.

Dodavatel je povinen zajistovat, aby jeho pracovnici v co nejvyssi moziné mife chranili zajmy
zadavatele a dbali na vnéjsi Upravu svého celkového vzhledu a Cisty odév (uniformu).
Upozoriovat Zadavatele na potencidlni rizika vzniku skod na zékladé zjisténych nedostatkd, a to
formou protokolu (hlaseni, zaznamu) o mimoradnych udalostech jako podklad k dalsimu Setreni;
zalezitosti, které nestrpi odkladu, je pracovnik ostrahy povinen ihned oznamovat odpovédné
osobé zadavatele.

Dodavatel je povinen zajistit, aby byl vykon strdini sluzby realizovdan pouze ze strany osob
trestné bezuhonnych, kterouzto skutecnost je povinen na pozadani Zadavateli prokazat.

V¢as a kvalifikované zajistit misto pfipadného trestného &inu do pfijezdu Policie CR.

Dodavatel je povinen predat pfi uzavieni smlouvy zadavateli jmenny seznam osob, které se
budou na plnéni smlouvy podilet a predem informovat zadavatele o skutecnosti, kdy by néktera
z 0sob plnicich povinnosti dle smlouvy méla byt nahrazena jinou.

Zakrok pracovnika ostrahy musi byt pfiméfeny Gtoku na chranény zajem, pricemz mira zakroku
v pfipadné nutné obrany a krajni nouze nesmi prekrocit rozsah ustanoveni § 13 a 14 zakona €.
40/2009 Sb., trestniho zakoniku, v platném znéni.

Pracovnik ostrahy obsluhujici technologie EZS, EPS apod. musi byt ktéto cinnosti radné
proskolen odbornou spolec¢nosti.

Povinnosti pracovnikl ostrahy je mj. také ridit se pokyny uvedenymi v provozni knize. Tato kniha
je trvale umisténa v mistnosti ostrahy a zdpisy do ni mohou provadét pracovnici provozniho
oddéleni a feditelka organizace pfip. jeji zastupce. Do této knihy se zapisuji vSechny podstatné
zéleZitosti a zmény oproti béZznému stavu, napt. zména provozni doby z dlvodu konani kulturni
akce, Skoleni, apod., uzavieni vjezdu na parkovisté z divodu opravy apod.

Dil¢i povinnosti bezpecnostniho pracovnika:

Provadét pravidelné kontroly a sledovat na kamerovém systému se zvySenou pozornosti i
venkovni prostory, zasdhnout proti sprejerlim, jezdcim na skateboardu a jinym vandalim,
pokud budou pachat skodu na majetku.

Spolupracovat s odbornou obsluhou informacéniho pultu na podavani zakladnich informaci o
knihovné, jejich sluzbach i aktudlnim programu (informacdni servis pro navstévniky) véetné sluzeb
recepce v souvislosti s telefonickymi hovory k informaénimu pultu (poskytovat telefonické
informace).

Prebirat a preddvat doslé postovni zasilky do rukou sekretarky reditelky v pripadé nepfitomnych
pfislusnych pracovnik( zadavatele.



Pomoci osobam nejen handicapovanym s orientaci po budové véetné pfipadného doprovodu.
Zajistit dozor nad osobnimi vytahy a vyprosténi osob v provozni dobé.

Pohotové reagovat pfi poruseni systému elektromagnetické ochrany (pfi prichodu detekénimi
ramy umisténymi u hlavniho vychodu z budovy pro vetejnost), tj. zajistit fyzickou kontrolu
navstévnika knihovny, zda neodnasi neopravnéné nevypujcené dokumenty knihovny. Pokud
ano, je ukolem ostrahy navstévnika zadrzet a informovat odpovédného pracovnika zadavatele,
ktery stanovi dalSi postup. V pfipadé nebezpeci z prodleni samostatné informovat Méstskou
policii.

Po skonceni otviraci doby knihovny po kontrole objektu, uzavfit, zakédovat a zamknout hlavni
vchod objektu, stdhnout roletu do podzemniho parkovisté a uzamknout vychod z venkovniho
parkovisté — schody smérem ke kavarné.

Dodavatel odpovida za svérené klice a kédy jeho pracovniklim — skody prokazatelné zplisobené
ztratou ¢i zneuzitim kli¢d a koédu je povinen uhradit v pIném rozsahu dodavatel.
Otevfit/odemknout potfebné prostory uvnitf objektu opravnénym pracovnikim k provedeni
pravidelnych servisnich sluzeb, ptip. po domluvé s vedouci provozniho oddéleni mimoradnych
uklidovych i jinych sluzeb.

Po skonceni provozu zkontrolovat objekt (véetné kontroly uzavieni viech oken, zhasnuti svétel,
pritomnosti osob v objektu), zamknout, zakdédovat a predat sluzbu pultu centralni ochrany.

V pfipadé potreby (napf. kalamitni situace) na vyzvu opravnéné osoby zadavatele pomoci
pracovnikiim provozniho oddéleni s odklizenim snéhu pred budovou.

Zajistit v pripadé potfeby ohlasovani navstév zaméstnanclm knihovny.

Zajistit v pripadé potreby otevreni viezdové brany na parkovisté navstévnikiim a dodavatelim,
ktefi provadi servisni a jiné prace v objektu.

Vést Knihu sluzeb, ve které bude zaznamendno: pfichod a odchod na sluzbu a ze sluzby,
evidence obchuzky, predavani smény a zaznamendani mimoradnych udalosti béhem smény.
V ramci predani smény si pracovnici pfedaji sluzebni mobilni telefon, kli¢ od objektu, Cipovou
klicenku a knihu sluzeb. Potfebna dokumentace k objektu zstane na domluveném misté.
Vykonavat dalsi cinnosti dle pokynlG vedouci provozniho oddéleni podle aktudlni situace
v objektu.

Pracovnik ostrahy ma zakazano:

Pozivat alkoholickych ndpoju ¢i jinych omamnych latek pred nastupem a v prlbéhu smény.

Zvat si soukromé navstévy na pracovisté.

Pouzivat sluZebni telefony i jina zafizeni zadavatele k soukromym tcelim.

Koufit na pracovisti mimo vyhrazena mista.

V prostorech pro verejnost svacit ¢i obédvat (pro tyto ucely mize pracovnik ostrahy vyuzit
kuchynku/denni mistnost pro zaméstnance umisténou v 1.NP objektu).

UzZivat prostory pro ostrahu pro jiny nez stanoveny ucel.

Brat si do objektu zvifata.

Pfi kontrole po provozni dobé pouzivat vytah bez zajisténi druhé osoby.

Dalsi prava a povinnosti pfi realizaci Smlouvy jsou specifikovany ve Smérnici pro vykon ostrahy a

zajisténi chodu Satny Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové, ktera tvofi pfilohu ¢. 2

Smlouvy.






PRILOHA €. 2 SMLOUVY: SMERNICE PRO VYKON OSTRAHY A ZAJISTENi CHODU SATNY STUDIINI A
VEDECKE KNIHOVNY V HRADCI KRALOVE

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové
ICO 004 12 821
se sidlem Hradecka 1250/2, 500 03 Hradec Kralové

FORCOPR GROUP spol. s r.o.
ICO 278 41 031
se sidlem Hamerska 812/17a, Holice, 779 00 Olomouc

SMERNICE
pro vykon ostrahy

Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové

Tato smérnice tvofi nedilnou soucast Smlouvy o poskytovani sluzeb uzavienou mezi Studijni a
védeckou knihovnou v Hradci Kralové a FORCORP GROUP spol. sr.o. ze dne ............... 2017.

Smeérnice stanovuje organizaci, prdva, povinnosti a zplsob vykonu sluzby pracovnikd vykonavajicich
ostrahu majetku, osob a opravnénych zajmu Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové v aredlu
knihovny nachdzejici se na adrese Hradecka 1250/2, 500 03 Hradec Kralové.

Upozornéni

Osoby sezndmené s touto smérnici jsou povinny zachovdvat micenlivost jak o jejim obsahu, tak o
vSech skutecnostech se kterymi se seznamily pfi zajiStovdni ostrahy aredlu. Tato povinnost trvd i po
skonceni pracovniho vztahu, ktery jim toto umoZrioval. Oznamovaci povinnost vypovidat podle
zvldstnich predpist neni pfedchozim ustanovenim dotcena.

Hradec Kralové 2017
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1. ZAKLADNi USTANOVENI

V souladu se smlouvou o zajisténi ostrahy v aredlu Studijni a védecké knihovny v Hradci
Kralové na adrese Hradeckd 1250/2, 500 03 Hradec Kralové (dale jen ,SVK HK“ nebo
,Knihovna“) uzavienou mezi FORCOPR GROUP spol. sr.0. a SVK HK dne ............... 2017 je tato
¢innost svéfena zaméstnancim spole¢nosti FORCOPR GROUP spol. s r.o.

K zajisténi radného chodu sluzby, stanoveni povinnosti a prav pracovnik(l ostrahy a zplsobu
vykonu sluzby v souladu s uvedenou smlouvou a internimi akty spole¢nosti FORCOPR GROUP
spol. sr.o. a SVK HK, které se vykonu sluzeb bezprostfedné tykaji, se vydava nasledujici
smérnice. Touto smérnici jsou pracovnici ostrahy povinni se fidit.

Smérnice mlzZe byt pfi praktickém vykonu sluzby zpresriovana pokyny:
za SVK HK:
Mgr. Evou Svobodovou, feditelkou

-, vedouci provozniho oddéleni
-, zaméstnancem provozniho oddéleni

za spole¢nost FORCOPR GROUP spol. s r.o.:
Megr. Irenou Jelinkovou, jednatelkou spole¢nosti

-, vykonnym manazerem

-, referentem

VysSe jmenované osoby jsou opravnény kontrolovat zpUsobilost a pripravenost pracovniki
ostrahy a vykon sluzby podle téchto smérnic, zaznamendvat poznatky a zavéry z kontrol do
Knihy sluZeb a vydavat kontrolovanym pracovnikim pokyny k jejich vzhledu, chovani a

Vv

odchylovat nebo jim odporovat, nebo budou mit povahu doplikd smérnic, musi byt vydany v
pisemné formé a musi byt v souladu se Smlouvou o poskytovani sluzeb a jejich pfipadnych
doplnkd.

Il. ORGANIZACE SLUZBY

Oteviraci doba knihovny pro vefejnost je:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 9,00 do 19,00 hodin,
e stfeda od 11,00 do 21,00 hodin,

e sobota od 9,00 do 12,00 hodin.

Oteviraci doba knihovny pro zaméstnance SVK HK je:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 6,00 do 19,30 hodin,
e stfeda od 6,00 do 21,30 hodin,

e sobota od 8,00 do 12,30 hodin.

Predmétem cinnosti pracovnikl ostrahy je zajisténi ostrahy a ochrany, jakoZ i zaméstnancl,
navstévnikd a opravnénych zajmt SVK HK v dobé:
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e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 5,30 do 20,00 hodin,
e stfeda od 5,30 do 22,00 hodin,
e sobota od 7,30 do 13,00 hodin.

Zahdjeni a ukonceni sluzby na jednotlivych stanoviStich je ddle upfesnéno konkrétnimi
potifebami provozu knihovny.

Ostraha objektu je zajisténa formou:

Ostrahy arealu ze stanovisté u sluZzebniho vchodu (pfizemi zadniho traktu budovy) jednim
pracovnikem ostrahy — ,vedoucim smény" zpravidla v dobé:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 5,30 do 20,00 hodin,

e stfeda od 5,30 do 22,00 hodin

e sobota od 7,30 do 13,00 hodin.

Ostraha je provddéna s cilem zajistit vstupni rezim sluzebnim vchodem véetné odbaveni
sluZzebnich navstév, kontroly a bézného ovladani provozu technologickych celkli budovy,
protipozarni a havarijni kontroly, kontroly zabezpeceni a aredlu po skonceni bézného provozu
a jeho uzavreni. V pfipadé potieby provede, pripadné koordinuje bezpecnostni zasah s
pracovniky knihovny a ostatnimi slozkami integrovaného zachranného systému a technickymi
sluzbami.

Cinnost na stanovisti konéi po odchodu posledniho pracovnika knihovny a spInéni viech dale
uvedenych bezpecénostnich tkond.

Ostrahy arealu ze stanovisté v recepci (vstupni aula) jednim pracovnikem ostrahy zpravidla v
dobé:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 8,30 do 20,00 hodin,

e stfeda od 10,30 do 22,00 hodin

e sobota od 8,30 do 13,00 hodin.

Ostraha je provadéna s cilem zajistit vstupni reZzim do verejné ¢asti knihovny, ochranu knizniho
fondu a ostatniho majetku knihovny pred zcizeni, poSkozovanim a neopravnénym uzivanim,
zajistit klid, poradek a dlistojné prosttredi knihovny. V soucinnosti s pracovnikem u sluzebniho
vchodu provadét kontrolu zabezpeceni aredlu po skonéeni bézného provozu a jeho uzavreni.

Cinnost na stanovisti konéi po odchodu posledniho pracovnika knihovny a spInéni viech dale
uvedenych bezpecnostnich tkonu.

Pracovnici ostrahy jsou ve sluzbé ustrojeni do sluzebniho odévu spolec¢nosti FORCORP GROUP
spol. sr.o.

I1l. VSEOBECNE POVINNOSTI A PRAVA PRACOVNIKU

Pracovnici ostrahy jsou povinni:
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stfezit majetek, zaméstnance a opravnéné zajmy SVK HK dale stanovenym zpUsobem,
zajistovat klid, poradek a dustojné prostfedi knihovny véetné provedeni bezpecénostniho
zasahu pfi naruseni bezpecnosti nebo aktivaci instalovaného zabezpecovaciho zafizeni,

ucinit v_ramci svych sil a moZnosti nezbytnda opatfeni ke sniZeni Skod na stfeZzeném

majetku a zdravi osob,
zajistovat vstupni a vystupni rezim véetné odbaveni sluzebnich ndvstév, viezdovy reZzim do

vymezenych prostord,

znat opravnéné osoby a plnit jejich nafizeni, vCas je informovat o vSech zjisténich a
provedenych ¢innostech,

znat aktudlni situaci v aredlu a umisténi hlavnich technickych uzavéra (vody, elektrické
energie) a vécnych hasicich prostfedk(l a obsluhovat béZznym zplsobem elektronicka
zabezpecovaci zatizeni (kamerovy systém, elektronickou pozarni signalizaci a elektronicky
zabezpecovaci systém) a béinym zplsobem ovladat stanovené technologické celky
budovy,

spolupracovat s uréenymi osobami a podilet se na opatfenich k obnové bezpecnosti a

zajisténi klidu a pofadku,

byt vidy rfadné ustrojen a upraven, vystupovat zdvofile a profesiondlné a zdrzet se
jakychkoliv nevhodnych ¢innosti,

vést zdznamy v Knize sluzeb radné, pravdivé a véas a ostatni zaznamni pomducky
stanovené touto smérnici,

udrzovat na stanovisti poradek, pecovat o svéfené bezpecnostni prostredky,

zasahnout proti sprejerim, jezdclim na skateboardu, pfipadné jinym vandalim (pokud z
vratnice nebo od informacniho pultu uvidi, pfipadné je nékdo upozorni, ze pachaji Skodu
na majetku),

spolupracovat se zaméstnanci knihovny v bézném Zivoté a pti zlepSovani chodu sluzby.

Pracovnici ostrahy informuji neprodlené (jakmile jim to situace dovoli) odpovédného

pracovnika SVK HK a spolecnosti FORCORP GROUP spol. sr.o. o vSech mimoradnych

udalostech v pribéhu sluzby.

Pracovnici ostrahy jsou opravnéni:

pfi iniciaci kontrolniho ramu nebo na pokyn zaméstnance knihovny kontrolovat véci, které

navstévnici vynaseji nebo prindseji do objektu a doklady k nim. V pfipadé jakychkoliv
nesrovnalosti véc zadrZi a pfivolaji zaméstnance u pultu v 1.NP k doreSeni pfipadu,

pfi ochrané majetku a zdravi osob zadrZet osobu pfi podezieni z pachani trestného cinu i
prestupku do pfichodu policie.

Pracovnici ostrahy maji zakdzano:

pouzivat k soukromym ucellim telefony a jakékoliv ostatni zatizeni objektu,
pozivat alkoholické napoje a omamné latky pred a v pribéhu sluzby,

zvat si do objektu SVK HK ndvstévy a brat zvitata,

koufit ve sluzbé v objektu,

pouzivat vytah pti kontrole objektu bez zajisténi druhé osoby.
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IV. VSEOBECNE ZASADY PRO CINNOST PRACOVNiIKU OSTRAHY

Pracovnici pIni v prabéhu sluzby nasledujici povinnosti:

e vidy se dostavi na pracovisté vcéas, nejméné 30 minut pred zahajenim smény,

o fyzicky prevezmou sluzbu, od uréenych zaméstnanci knihovny prevezmou informace
dalezité k zajisténi fddného chodu sluzby a splnéni Ukoll. Nastup do sluzby oznami
telefonicky vedoucimu smény ostrahy,

e vedouci smény zapiSe Udaje o nastupu sluzby do Knihy sluZeb, potvrdi podpisem a nahlasi
Stdlé sluzbé spole¢nosti FORCORP GROUP spol. sr.o. tel.: +- (dispecink) nebo +
-

e v pribéhu sluzby plni povinnosti stanovené touto smérnici, provoznim radem, havarijnim
radem, nafizenimi odpovédnych osob a pokyny zaméstnanc(l knihovny,

e veskeré poznatky bezpecnostniho nebo provozniho charakteru hlasi nebo o nich informuiji
pracovniky provozniho oddéleni osobné nebo telefonicky na tel.: +- nebo +-,

e sluzbu mohou ukoncit az po plnéni vSech sluzebnich povinnosti.

V. PRAVIDLA VSTUPU A PARKOVANI V AREALU KNIHOVNY

Do aredlu mohou vstoupit:

e zaméstnanci v pracovni dobé knihovny sluZzebnim vchodem,

e sluzebni navstévy v dobé pritomnosti navstiveného zaméstnance knihovny sluzebnim
vchodem,

e navstévnici v provozni dobé knihovny vchodem pro verejnost,

e dodavatelé, sluzby apod. sluzebnim vchodem.

Pfi nerespektovani uvedenych zasad pro vstup jsou pracovnici ostrahy povinni osobu do
budovy nevpustit a upozornit ji na spravny postup.

Pracovnici ostrahy nesmi vpustit do objektu osobu, podezielou z toho, Ze by mohla zpUsobit
Skody na majetku, ohrozit zaméstnance a navstévniky nebo narusit dlistojné a klidné prostredi
objektu. Takovou osobu je oprdvnén vykazat z aredlu a v pfipadé nutnosti zajistit dikazy, stopy

a privolat policii.

Pracovnici ostrahy vizualné kontroluji, zda do budovy neni pfindsena zakdzana nebo nevhodna
véc, zvife apod., které by ohrozily majetek, zdravi, zdjmy knihovny ¢i dlstojné a klidné
prostiedi. Osoby s takovou véci do objektu nevpusti a v pripadé potfeby vyrozumi telefonicky
odpovédnou osobu.

Zameéstnanci:

e Zaméstnanci vstupuji do objektu pomoci elektronického systému kontroly vstupu (ESKV),
pficemz se predpoklada, Zze zejména vedeni knihovny a dalsi ur¢ené osoby pracovnici
ostrahy znaiji.



Pracovnik vizualné kontroluje pfichod zaméstnanci a funkénost ESKV. Pfi odchodu
zaméstnanc( pracovnik vizualné kontroluje odchod a zda, neni neopravnéné vynasen
majetek SVK HK. Neopravnéné vyndseny majetek zadrzi a tuto skutecnost ihned
telefonicky oznami odpovédné osobé. Uddlost zapiSe do Knihy sluzeb.

Vstup zaméstnancim v mimopracovni dobu povoli vedeni knihovny.

5.6  SluZebni navstévy:

Sluzebni navstévy mohou vstoupit do budovy pouze po odbaveni u sluzebniho vchodu.
Pracovnik telefonicky (telefonni seznam je uloZen na stanovisti) informuje navstiveného
zaméstnance o pfichozi navstévé. Ten dd souhlas k tomu, zda navstévu pfijme. Pracovnik
zapiSe do Knihy ndvstév stanovené Udaje, vydd navstévni kartu a ndvstévu preda
navstivenému zaméstnanci. Na vyzadani poskytne informaci k orientaci v budové.

Pfi odchodu navstévy zaznamend Udaje o odchodu do Knihy ndvstév, prevezme navstévni
kartu. Pfed odchodem ndvstévy vizudlné ovéfi, zda neni zjevné neopravnéné odnasen
majetek SVK HK.

5.7 Dodavatelé a sluzby:

Na zakladé predchozi informace pfislusného zaméstnance knihovny nebo na vyzadani
umozni pracovnik vstup dodavatelim a pracovnikim sluzeb. Pracovnik zaznamena
instrukce pro vstup téchto osob do Knihy sluzeb a postupuje vici nim jako k navstévé.

Pro vstup pracovnik( uklidu plati stejna pravidla jako pro zaméstnance.

5.8  Vstup a odchod navstévnikt knihovny:

Navstévnici knihovny mohou vstoupit do budovy pouze navstévnickym vchodem v
provozni dobé knihovny.

Pracovnik ostrahy na stanovisti v recepci dbd, aby vstup probihal v souladu s ustanovenimi
odst. 5.1 aZz 5.4 tohoto ¢lanku. Dale dba na to, aby v recepci bylo zachovano dlstojné a
klidné prostredi.

Pfi odchodu navstévnik( z knihovny pracovnik ostrahy sleduje vizualné jejich prichod
kontrolnim rdmem. Zabrdni neopradvnénému vynaseni knih a ostatniho majetku knihovny.
PFi aktivaci kontrolniho rdmu nebo na upozornéni zaméstnance knihovny nedovoli odchod
osoby a preda ji zaméstnanclm knihovny na recepci k dofeseni pfipadu.

Obdobné postupuje pfi zadrzeni osoby, kterd narusuje klid, poradek nebo se jinak
nevhodné chova v prostorach knihovny.

Vidy dbd, aby celd zdleZitost probéhla taktné a profesiondlné. Je-li to tfeba, vyrozumi

vedouciho smény a vyzada zasah policie k doreseni pripadu.

5.9 Parkovani vozidel

V arealu knihovny jsou vybudovana parkovisté pro vefejnost a sluzebni vozidla knihovny.
Pracovnik ostrahy na stanovisti u sluzebniho vchodu vizudlné pozoruje situaci na
parkovistich pomoci televiznich kamer.

Na vyzadani po interkomu obsluhuje dalkové vjezdovou zavoru, pfitom vizualné na
televiznim monitoru kontroluje opravnénost vjezdu (vyjezdu) a prljezd vozidla.

Po skonceni provozni doby knihovny dba, aby vsechna vozidla ndavstévnikli opustila
podzemni parkovisteé.
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Na vyzvu odpovédného pracovnika spolupracuje s méstskou policii.

VI. KONTROLA, UZAVIiRANI A ZAJISTENi OBJEKTU, AKTIVACE ELEKTRONICKEHO
ZABEZPECOVACIHO SYSTEMU (EZS)

Po skonceni provozni doby knihovny musi byt vstup do budovy uzavien a zajistén. Pfistup do

budovy je v této dobé mozny pouze pres sluzebni vchod.

Po skonceni provozni doby knihovny musi byt zavora vjezdu do garaZi v dolni poloze a na

podzemnim parkovisti nesmi byt Zadna vozidla navstévniku.

Roleta do podzemnich garazi musi byt stazena a podzemni parkovité uzamceno.

Cinnost pracovnika ostrahy na recepci po skonéeni provozni doby knihovny:

zkontroluje fadny a klidny odchod navstévnikd,

na pokyn zaméstnance SVK HK uzavie vstupni dvere do recepce knihovny, vstup pro
télesné postizené, zkontroluje prostory recepce, pfilehla schodisté, WC a chodby,

po odchodu zaméstnanci recepce se presune na stanovisté u sluzebniho vchodu.

Cinnost pracovnika ostrahy na stanovisti u sluzebniho vchodu po skonéeni pracovni doby:

vizualné kontroluji odchod zaméstnancl knihovny a sluzebnich navstév a ¢innost ESKV,
obchlzkou provéri, zda na pracovisti zlstavaji zaméstnanci knihovny, zapisi jejich jména a
zjisti, do kdy budou pracovat,

v mistech kde se jiZ nepracuje, provéfi uzavieni mistnosti,

fyzicky zkontroluji spolecné prostory budovy s cilem zjistit cizi osoby, uzavieni vody,
vypnuti elektrospotiebicl a jiné nestandardni mény. Drobné nedostatky ihned odstrani. V
pripadé zjisténi cizi osoby tuto zadrzi, zajisti dikazy a stopy, které svédci o pachani
trestného Cinu Ci prestupku a vedouci smény telefonicky pfivola policii k dofeseni pfipadu,
v pfipadé, Ze jde o havarii ¢i zavadu s nasledkem skody na majetku ¢i zdravi osob
neprodlené provedou opatieni, kterd jsou v jejich silach ke snizeni skod a ztrat, pfivolaji
odbornou pomoc a vyrozumi odpovédnou osobu SVK HK a spole¢nosti FORCORP GROUP
spol. s r.o. Ddle postupuji podle provozniho a havarijniho fadu budovy.

Po odchodu posledniho zaméstnance knihovny, nejdrive vsak:

v pondéli, atery, ¢tvrtek a patek od 19,00 hodin,
ve stfedu od 21,00 hodin,
v sobotu od 12,00 hodin,

Vedouci smény ostrahy uzavie sluZzebni vchod.

Oba pracovnici provedou koordinované dislednou fyzickou kontrolu vsech vnitfnich c¢asti

arealu s dirazem na:

zjisténi cizich osob (v pripadé jejich zjisténi postupuji podle dfive uvedenych zasad),



e kontrolu uzavieni a zabezpeceni kancelafi, studoven vypljénich prostor(, Satny recepce a
ostatnich prostorl spolecnych prostor(l, s diirazem na mista, kde by se mohli skryvat cizi
osoby,

o kontrolu parkovisté a garazi,

e kontrolu uzavieni vody, vypnuti elektrickych spotfebicl, uzavieni oken a zjisténi zjevného
poskozeni vybaveni budovy a jinych nestandardnich zmén,

e zavady, které jsou v jejich silach, odstrani,

e oba pracovnici koordinuji svoji ¢innost,

e vSechna zjisténi zapiSe vedouci smény do Knihy sluzeb.

Po obchlizce vnitfni ¢asti vySle vedouci smény ostrahy pracovnika ostrahy k vnéjsi kontrole s

cilem:

e  zjistit zvnéjsku uzavreni budovy vc. Unikovych vychodd,

e zajisténi parkovisté, zjiSténi cizich vozidel a pfipadné cizich osob,

e uzavieni podzemnich garazi (staZzeni rolet),

o laicky zjistit stav oplasténi budovy a jejiho pfislusenstvi (dliraz na prosklené plochy, graffiti
a jiné nestandardni zmény),

e vsechna zjisténi zapise vedouci smény do Knihy sluzeb.

Po obchlzce a provedeni nezbytnych opatfeni k zajisténi budovy vedouci smény:
e pomoci centrdiniho pocitace vypne osvétleni,
e zkontroluje normalni Cinnost elektronického protipozarniho zafizeni podle stavu na
ovladacim panelu (viz instruktazni pomucka a pouceni),
e laicky zkontroluje normalni ¢innost kotelny a vzduchotechniky podle stavu na ovladacich
panelech (viz instruktazni pomucka a pouceni),
e aktivuje elektronicky zabezpecovaci systém. Aktivaci EZS provadi podle instrukci, které
jsou soucasti dokumentace na stanovisti,
e nezjisti-li nestandardni zmény,
o uzavfe Knihu sluzeb poslednim zdznamem,
o pfipravi stanovisté a ostatni véci na pfisti sluzbu,
o oba pracovnici opusti budovu, uzaviou a zamknou sluzebni vchod.

VII. OTEVRENI BUDOVY, KONTROLA A DEAKTIVACE EZS

7.1  Cinnost vedouciho smény ostrahy:

e Vedouci smény ostrahy nastupuje na sménu v uréené dobé.

e Obchuizkou zvnéjsku vizualné kontroluje stav oplasténé budovy, proskleni, vijezdu do
gardzi s dirazem na zjisténi priznak( vniknuti, poskozeni, ndpist a dalSich nestandardnich
zmén. Po prevzeti sluzby veskera zjisténi zapiSe do Knihy sluzeb.

e Do budovy vchazi sluzebnim vchodem.

e Vizudlné zkontroluje funkci EZS, a zda nedoslo k naruseni nebo vypadku cinnosti. Pfi
normalni funkci systému deaktivuje systém (odkoduje). PFi zjisténi zavady nebo jiné
nestandardni funkce EZS telefonicky uvédomi spolecnost BARA Hradec Kralové spol. s



7.2

8.1

8.2

r.o., tel. - provozujici pult centralizované ochrany a v pripadé potreby i pracovnika
provozniho oddéleni. Kazdou takovou udalost zapiSe do knihy sluzeb.
Pfevezme sluzbu podle ustanoveni ¢lanku IV. odst. 4.1.
Provede obchuizku vnitfni ¢asti budovy s cilem:
zjisténi cizich osob (v pfipadé jejich zjisténi postupuji podle dfive uvedenych zasad),

o zjisténi zjevného poskozeni vybaveni budovy a jinych nestandardnich zmén,
o zdvady, které jsou v jejich sildch, odstrani,
o laicky ovéfi fungovani a pripadné zmény v provozu zatizeni budovy (teplotechnika,

vzduchotechnika, pozZarni signalizace, ESKV apod. (¢innost provadi v souladu s
instrukcemi a zaucenim),
o vsechna zjisténi zapise vedouci smény do Knihy sluzeb.
Zdvihne Zaluzie vjezdu do podzemnich garazi.
Po navratu na stanovisté zajistuje vstupni rezim zaméstnanc( a odbaveni sluzebnich
navstév podle ¢lanku V. této smérnice a plni ostatni svéfené povinnosti dle této smérnice.
Po prichodu odpovédnych osob hldsi veskera zjisténi a nestandardni situace pfi kontrole,
uzavreni a otevieni budovy.
Kontroluje fadny nastup a prevzeti sluzby pracovnika ostrahy a obsluhy Satny. O nastupu
informuje stalou sluzbu spole¢nosti FORCORP GROUP spol. s r.o.

Cinnost pracovnika ostrahy recepce:

Pracovnik ostrahy nastupuje na sménu v urcené dobé.
Do budovy vchazi sluzebnim vchodem.
Pfevezme sluzbu podle ustanoveni ¢lanku IV. odst. 4.1.
Provede kontrolu prostor( recepce a vnitrni ¢asti budovy s cilem:
o zjisténi zjevného poskozeni vybaveni budovy a jinych nestandardnich zmén,
o kontrolu a pfipravu svého stanovisté,
o zavady, které jsou v jeho silach, odstrani,
o vSechna zjiSténi hlasi vedoucimu smény.
Pfevezme aktualni pokyny zaméstnancl knihovny.
Odemkne dvere na parkovisté (1. PP).
Na pokyn zaméstnance SVK HK v uréeny ¢as odemkne vstupni dvefe do recepce a
odemkne vstup pro postizené.
PIni povinnosti podle ¢lanku V. a ostatni svéfené povinnosti dle této smérnice.

VIIl. PRAVIDLA PRO MANIPULACI S KLICl

Pro vstup do budovy sluZzebnim vchodem je ostraze svéren klic. O tento kli¢ ostraha radné

pecuje, nesmi ho vydat nepovolané osobé. Ztratu nebo poskozeni ihned hlasi odpovédnému

zameéstnanci knihovny.

Na stanovisti (sluzebni vchod) jsou uloZeny:

klice od vSech kancelafi a vstupd,
klice pro uklidovou sluzbu,



8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

e generalni klic.

Pracovnik ostrahy vyddava klice opravnénym osobdam na zadkladé vyzadani proti podpisu v Knize
vydeje klich. O jejich vraceni pofidi zapis do knihy.

Po odchodu vSech pracovnikl véetné Uklidové sluzby zkontroluje, zda byly vsechny klice
vraceny. V pfipadé, Ze néktery kli¢ chybi, zapiSe tuto skutecnost do Knihy sluzeb a informuje
odpovédného pracovnika jeho po pfichodu.

Pracovnik ostrahy mlzZe v mimofadnych pripadech (bezpecnostni zasah, ohroZeni majetku)

pouzit generalni kli¢ ke vstupu do ohroZenych prostord. PouZiti klice zapiSe do Knihy vydeje
kli¢l a o pouziti informuje odpovédnou osobu soucasné s hlasenim o mimoradné udalosti.

IX. (INNOST PRI VZNIKU POZARU

Na stanovisti ostrahy (sluzebni vchod) je ohlasovna poZaru a pracovnik ostrahy plni jeji

povinnosti a povinnosti stanovené Pozarnim radem budovy.

Pracovnik ostrahy vizualné kontroluje stav elektronické pozarni signalizace. V pfipadé aktivace
neprodlené provéri misto a pricinu:
e v pripadé, Ze jde o skutecny pozar v_pracovni dobé je vyhlasen EPS (elektrickou poZarni

signalizaci) poZarni poplach, uvédomi neprodlené odpovédné osoby,

e v pfipadé, Ze jde o skutecny poZar v mimopracovni dobé:

o vyrozumi odpovédnou osobu a udalost podrobné zapisSe do Knihy sluzeb,
o poskytuje nezbytnou soucinnost hasi¢lim a policii,
o zpfisni ostrahu budovy a dale pini svoje povinnosti.

e v pripadé plané aktivace provéfi fyzicky misto, ujisti se o selhani systému a znovu systém
aktivuje. Aktivaci zapiSe do Knihy sluzeb a informuje odpovédnou osobu po jejim
pfichodu.

Pracovnik ostrahy plni v_.mimopracovni dobé budovy preventivni protipoZarni ¢innost. Jeho

¢innost je popsana v ¢lanku VI. Smérnice.

X. CINNOST PRI HAVARII

10.1 Za havarijni situaci se povazuje porucha technologického zafizeni budovy zejména:

e nadmeérny unik vody, nebo rozsahla porucha pfivodu elektrické energie,
e rozsahla porucha kanalizace,

e technicka havarie konstrukce budovy,

e Zivelna pohroma,

e vypadek dodavky energii (elektfina, teplo) a vody do budovy.



10.2 Jestlize nastane havarie v pracovni dobé, uvédomi pracovnik ostrahy o tomto stavu neprodlené

odpovédného zameéstnance knihovny a postupuje podle jeho instrukci. V. mimopracovni dobé

je pracovnik povinen neprodlené ucinit opatreni ke snizeni Skod:

e uzavfit pfivod prislusSného media nebo vypnout hlavni rozvadéc,

e privolat technickou pomoc viz telefonni seznam,

e vyrozumét odpovédného zaméstnance knihovny a uddlost zapsat do Knihy sluzeb,

e poskytnout nezbytné informace a soucinnost pfi odstrafiovani havarie a jejich nasledku.

10.3 Pracovnik ostrahy je v pfipadé havarijni situace opravnén vstoupit do zabezpecenych prostor(
s cilem zjistit stav a ucinit nezbytna opatreni ke snizeni Skod. Za tim Ucelem pouzije zalozni

klice. O vstup a pouZiti klice zaznamena do Knihy sluzeb a Knihy vydeje kli¢d.

10.4 Ve vsSech ostatnich nestandardnich situacich neprodlené vyrozumi telefonicky odpovédnou

osobu a fidi se jejimi pokyny. Udalost zapiSe do Knihy sluzeb.

X1. OSTATNi POVINNOSTI

11.1 Vedouci smény ostrahy plni dale tyto povinnosti:

e podle instrukci a zauceni obsluhuje centralni fidici pocitac, zejména obsluhuje osvétleni
vhitfnich ¢asti budovy na vyzadani zaméstnanct knihovny,

e laicky kontroluje spravnost funkce technologickych celkd budovy a zavady a nestandardni
¢innost hlasi telefonicky nebo osobné odpovédnému zaméstnanci knihovny,

e spolupracuje s vymezenymi zaméstnanci knihovny, zejména s pracovniky provozniho
oddéleni a zapisuje vSechna sdéleni a pokyny zaméstnancl. Ty, které ma vykonat sam,
bezodkladné udini,

e poskytuje potfebné informace.

Xil. DULEZITA TELEFONNI CiSLA

Zachranna sluzba 155

Policie CR 158

Méstska policie 156

Hasici 150

Havarie vody 841 111 213 - uzavfit hlavni uzavér vody (HUV)
Havarie elektfiny 840 850 860 - vypnout hlavni rozvadéc (HR)
Reditelka knihovny 494 946 204

Odpovédny zaméstnanec provozniho oddéleni (494 946 202, -
Technik (Udrzba)

Spojovatelka 494 946 200
Pljc¢ovna 494 946 220
Studovna 494 946 222

Stala sluzba (dispecink)




Xll. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1 Tato smérnice je zdvazna pro pracovniky ostrahy a v bodech tykajicich se i jinych osob téz pro
tyto osoby.

13.2 Tato smérnice nabyva Ucinnosti dne 1. 4. 2017.

V Hradci Kralové dne .................. 2017 V Olomouci dne .................. 2017
Za Objednatele: Za Dodavatele:

Mgr. Eva Svobodova Mgr. Irena Jelinkova

feditelka jednatelka spole¢nosti

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové FORCORP GROUP spol. s r.o.



PRILOHA €. 3 SMLOUVY: SEZNAM PODDODAVATU

Nebude vyuZito poddodavatelt.



