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SERVISNI SMLOUVA O DILO

Cislo Smlouvy: 52007191 - 2019

Zahrnuje tyto sluiby:kONE Care ® Standard
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se uzavira dle zakona 89/2012 Sb. (Obcansky zakonik), ve znéni pozdéjsich predpisti, § 2586 a nasledujici, mezi nize uvedenymi

Obchodni jméno:

Sidlo - ulice, ¢islo:

Sidlo - PSC, mésto:
Rejstiikovy soud:
Identifikacni Eislo:

Dariove identifikacni Cislo:
Banka:

Cislo Gétu / kod banky:

Zastoupeny, ve v&ci Smlouvy opravnén jednat:

E-mail:
Telefon:
Kontakini adresa pro fakturaci:

Obchodni jméno:

Sidlo - ulice, ¢islo:

Sidlo - PSC, mésto:

Rejstiikovy soud:

Identifikacni ¢islo:

Dariové identifikacni Cislo:

Banka:

Cislo Uétu / kod banky:
Zastoupeny:

Ve véci Smiouvy opravnén jednat:
Ve vécech technickych opravnén jednat:
Kontaktni adresa:

E-mail:

Telefon:

smluvnimi stranami.

Méstska knihovna Pisek (dale jen Zakaznik)

AlSovo nam. 85/14

397 01 Pisek

Krajsky soud v Ceskych Budéjovicich, oddil Pr, viozka 441

70869197

DIC 70869197

Mgr. Roman Dub, feditel

+420 [y

a

KONE a.s. (dale jen KONE) )

00176842

CZ00176842

Citibank Europe plc., organizacni slozka Praha

201 5980 207 / 2600

Albert Kopecny, +420
KONE, a.s., Evropska 423/178, 160 00, Praha 6

informace@kone.com

+420 800 566 300
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Cl1 PREDMET PLNENI
KONE se touto Smlouvou zavazuje pfevzit do servisni péée vytahy umisténé na adrese viz. Pfiloha &3 (dale jen ,zafizeni").

Cl.2  TRVANisSMLOUVY
Doba trvani této Smiouvy je sjednana na dobu 5 let.

Vypovedni lhita ¢ini: V pfipadé, Ze 7adna ze smluvnich stran v terminu 90 kalendaimich dnii pfede dnem uplynuti doby Uéinnosti této
Smlouvy, neoznami druhé smluvni strané, Ze na prodlouZeni U&innosti smiouvy nadale netrva, prodiuZuje se doba trvani Smiouvy o dobu
plvodné ujednanou, a to i opakované.

Smiouva nabyva Gcinnosti dne 18.3.2019 . Pogateéni datum fakturace pausalnich sluzeb dle bodu 3.2 této Smiouvy od 1.4.2019.
Smiouva je platna od ode dne podpisu této Smlouvy ob&ma smiuvnimi stranami.

Cl3  PLATEBNi PODMINKY A FAKTURACE

Zakaznik se za sluzby poskytnuté dle této Smlouvy zavazuje zaplatit KONE pausalni cenu ve vySi uvedené v Pfiloze €.3 této Smlouvy. Cena
je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich ginnosti, resp. rozsahu sluzeb.

KONE vystavi dafiovy doklad dle zakona ¢. 2352004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (pfi zméné zakona o DPH ma KONE
pravo a povinnost Gctovat a fakturovat DPH v souladu s touto zménou). Splatnost dafiovych dokladd KONE je 14 dni .

Frekvence plateb: étvrtletné, na konci obdobi .

Zakaznik prohladuje, Ze objekt uvedeny v této Smiouvé neni povagovan za stavbu dle § 48 zakona 235/2004 Sb. Soudasné se Zakaznik
zavazuje KONE bez zbyteéného odkladu infon‘novat'o pfipadné zméné rozhodnych skuteénosti, k niz by doslo v dobé Uginnosti této
Smiouvy. %

Cl4  SANKCE A ODPOVEDNOSTI SMLUVNICH STRAN

Bude-li KONE v prodleni s poskytnutim sluzeb dle této Smiouvy, zavazuje se uhradit Zakaznikovi smiuvni pokutu ve vy3i 0,05 % denné z
castky odpovidajici éastce mésiéniho pausalu za kazdy den prodleni. Tato uvedena smiuvni pokuta se tyka i nespinéni nastupu na servis u
nahlasenych zavad fakturovanych mimo pausélni servis. W

Zakaznik je povinen KONE zajistit pfistup na misto pinéni - pfistup umozni obsluha centralniho pultu — hala slui:eb v 1.NP. Zékaznikh‘sdéli
KONE veskeré informace potiebné k pinéni této Smiouvy a k provedeni konkrétniho servisniho akonu.

Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit ¢innost instalace / instalaci, oprav a pravidelnych éinnosti, musi byt v dostatecné predstihu
oznameny KONE. Zékaznik je déle povinen hiasit veskeré zavady, $kody a Gpravy bezprostredné poté, kdy se o nich dozvi. Pravni zavazky
vzniklé Zakaznikovi z tohoto postaveni nejsou touto Smiouvou dotéeny, Zakaznik uréi v piloze &.1 této Smiouvy osobuly opravnénou/é jeho
jménem ovéfovat vykazy pracovnikii KONE. V pfipadé neurGeni opravnéné osoby strany sjednavaiji vyvratitelhou domnénku, ze vykazy
pracovnikil KONE jsou bezvadné a odpovidaji skute¢nosti.

KONE odpovida za fadné a véasné pinéni zavazki, vyplyvajicich z této Smlouvy.

Majitelprovozovatel prohlasuje, Ze ke kazdému vytahu s moZnosti dopravy osob vlastni technickou dokumentaci véetng Prohlaseni o shodé
(u vytaht uvedenych do provozu po 1.4. 1999). Majitel/provozovatel je povinen predloZit na vyzvani tuto technickou dokumentaci vytahufl a
dokumenty/protokoly o viech provedenych zménach do zafizeni (napf. vyména rozvadéde za jiny typ, vyména frekvenéniho ménice za jiny
typ, vymeéna pohonné jednotky za jiny typ, vyména zachycovaél za jiny typ) véetné Inspekénich zprav k nahiédnuti KONE. Dale pak je
povinen pfi podpisu smiouvy poskytnout kopii dokumentu Prohlageni o shodé ke kazdému zafizeni, které je uvedeno v pfiloze ¢€.3 této
Smlouvy. V pfipadé, Ze majitel/provozovatel nemé technickou dokumentaci, Prohl&$eni o shodé a Inspekéni zprawu, je povinen si na svij
naklad zajistit vyhotoveni nové technické dokumentace a Prohla$eni o shodé, nebo kopie u vyrobce/dovozce a Inspekéni zpravu u
Inspekéniho organu.

€5  ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Zakaznik mé pravo vedle divodi uvedenych v Ob&anském zakoniku odstoupit od Smiouvy s vipovédni Ihtitou 60 dnd:
- Vpripadé zjisténi opakovaného nedodrzovani temind, rozsahu a kvality praci ve Smiouvé sjednanych i pfes pisemné upozoméni
Zakaznikem, leZicich vyluéné na stran& KONE, které by branily bezpeénému uZivani a provozni zplisobilosti vytahu.
- vpfipadé zmény Ucelu a zplisobu pouzivani predmétného zafizeni.
- vdisledku zmény vlastnickych vztahii k pfedmétému zafizeni

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze divody odstoupeni od Smiouvy pfedem projednaji.

alrana- 31 15 —celken Méstska knihovng, Pisak
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Cl.6  ZARUCNI PODMINKY NOVYCH ZARIZENi KONE

V pripadé, Ze je pfedmétem Smlouvy nové zafizeni KONE, bude zaruka poskytovana v souladu se Smlouvou na dodavku a instalaci
zafizeni. Béhem zaruky nebudou zaruéni opravy provedené v pracovni dobé KONE fakturovany.

KONE je vazano zaruénimi podminkami tak jak uvedeno v bodé 6.1. této Smiouvy pouze pokud byly uhrazeny v8echny pohledavky za
instalaci zarizeni dle Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni, v opaéném pfipadé budou Zakaznikovi fakturovany i zanuéni opravy a
material dle pravidel sjednanych v této Smiouvé.

CL7  OSTATNi UJEDNANI

Pracovni doba KONE: pracovni dny PONDELI az PATEK od 07:00 do 15:30 hod.
Pohotovostni doba KONE:

Pohotovostni zasahy v pracovni dny: PONDELI az PATEK od 15:30 do 07:00 hod.
Pohotovostni zasahy v mimo pracovnidny: SVATKY, SOBOTA a NEDELE - 24 hodin denné
Vyprosténi uvizlych osob: 24 hodin denné

Vyprosténi uvizlych osob ze zafizeni KONE poskytuje v zakladni zaruéni dobé die ZDARMA. Zakladni zaruéni doba se rozumi zarukou
poskytnutou v ramci dodavky nového zafizeni KONE na zakladé samostatné Smiouvy na dodavku a instalaci zafizeni a v souladu s bodem
6.1 této Smlouvy, pokud v pfiloze ¢€.3 této smlouvy neni uvedeno jinak.

KONE se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozdéji do 24 hodin od nahlé$eni provozni poruchy u vyproéténi
uvizlych osob pak do 1 hodiny od nahla$eni na zakaznické centrum KONE.

Pokud bude Zakaznik pozadovat nastup na opravu v Pohotovostni dobé KONE, musi to vyslovné uvést pfi nahladeni poruchy. V tomto
pripadé se KONE zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni provozni poruchy Zakaznikem a umozni-li to kapacity
KONE. Pfesny termin nastupu bude dohodnut pii hiageni pohotovostni opravy. Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na vypro§téni, musi
to vyslovné uvést pfi nahlaseni poruchy.
CL8  ZAVERECNA USTANOVENi

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskera oznameni, vyzvy, notifikace, sd&leni apod., kter4 maji vztah k predmétu této Smlouvy, vyjma hlaseni
poruch a vyprosténi, musi byt pisemna a zaslana bud prostiednictvim postowni prepravy na adresu pfislusné Smluwni strany uvedenou v
zahlavi této Smlouvy nebo prostiednictvim elektronické posty zaslané na emailovou adresu pfisludné Smiuvni strany uvedenou v zahlavi
teto Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je tato Smiuvni strana povinna neprodlené oznamit druhé
Smluvni strané tuto zménu, a to zpisobem dle tohoto bodu Smiouvy.

Tato Smiouva rusi a nahrazuje jakakoliv predchozi smluvni ujednani, tykajici se predmétu této Smiouvy.

Tato Smiouva je podepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi KONE a druhé Zakaznik. Pro vznik Smlouvy se vyzaduje dohoda o
celém jejim obsahu, zmény lze provést pouze pisemné, formou dodatkd. Smiouva nabyva platnosti dnem doruceni fadné podepsaného
stejnopisu této Smilouvy KONE.

Obé strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zménach majicich vztah k této Smiouvs.

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskera prava KONE plynouci z této Smlouvy se promicuji v promiceci Ihaté v trvani 10 let ode dne, kdy
pravo mehlo byt uplatnéno poprvé.

KONE na sebe nepfebira zménu okolnosti ve smyslu § 1765 (2) a vyslovné vyluéuje aplikaci posledni véty uplatnéni bodu (1) § 1765.

Na KONE prechazi viastnické pravo k demontovanym nahradnim dilim, pouzitému oleji a mazivu a na viastni naklady zajistuje jejich fadnou
likvidaci. Na pfani Zakaznika pfedem vyda KONE vyménéné nahradni dily, pouZity olej, & maziva. V tomto pfipadé je Zékaznik odpovédny
za jejich fadnou likvidaci na viastni naklady.

KONE nebude od uvizlych pasazéri pozadovat sdéleni jejich osobnich tidajii, a to ani v pfipadé zneuii systému z jejich strany.

KONE je majitelem veskerych prav dusevniho vlastnictvi tykajicich se pfimo ¢i nepfimo predmétu pinéni poskytnutého spoleénosti KONE, a
to zejména, ale nikoli pouze softwaru, programového vybaveni, navrhi a/nebo planii, technické dokumentace alnebo jakychkoli dalsich
technickych informaci. Zakaznik neni opravnén uZivat & €init kopie navrha ainebo pland, technické dokumentace ahebo jakykoliv dalich
technickych informaci s vijimkou jejich uZiti nebo rozmnozovani vyluéné v souladu s téelem vyplyvajicim z této Smlouvy a/nebo k uzivani a

452019
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PRILOHA ¢.1 0SOBY OPRAVNENE JEDNAT

Kontaktni osoby Zakaznika opravnéné titul / jméno / pfijmeni telefonni Cislo e-mail

k navrhovani a uzavirani a provadéni zmén
Smiouvy a dodatku ke Smlouvé

k navrhovani a uzavirani a provadéni zmén
Smlouvy a dodatku ke Smlouvé

k objednavani servisnich oprav a
pohotovostnich oprav, potvrzovani / ovéfeni
vykazil KONE

kontakt v misté instalace zafizeni
(technik, recepcni atd.)
e-mail pro elektronickou fakturaci

e-mail pro pfipadnou notifikaci po
provedenych OP

Jméno a emai kontakini osoby k pipadnému zasilani elektronické komunikace, bez zaruteného elektronického podpisu, ve véci nabidky, elektronické fakturace, reportd, zprav, ald. kromé
uzavirani a zmény smiouvy.

Kontaktni osoby KONE opravnéné titul / jméno / pfijmeni telefonni Eislo g-mail

k navrhovani a uzavirani a provadéni zmén
Smlouvy a dodatku ke Smlouvé

k navrhovani a uzavirani a provadéni zmén
Smlouvy a dodatku ke Smlouvé

Servisni mistr odpovédny za provadéné
prace na zarizeni

Zakaznické centrum KONE, a.s. pro hlaeni
vyprosténi uvizlych osob a oprav

2452019 Sirana- 6/ 15— celem Méstska knibouna, Pisek



Dedicated to People Flow" EENE

udrzbé pfedmétu plnéni. KONE touto Smiouvou udéluje Zakaznikovi nevyhradni a nepfenosnou licenci k uZiti softwaru a programového
vybaveni, jeZ je soucasti dila, a to za Ucelem uZiti a Udrzby dila. Zakaznik neni opravnén v jakékoli podobé éinit kopie, modifikovat & ménit
software a/lnebo umoznit tieti strané Ginit kopie, modifikovat & ménit software.

8.10 Pro vyloueni pochybnosti smiuvni strany prohladuji, Ze veskera ujednani v ramci smiuvniho vztahu zalozeného touto Smiouvou odpovidaji
obchodnim zvyklostem a z&sadé poctivého obchodniho styku.

8.11 Zakaznik podpisem smlouvy dava souhlas KONE k pripadnému elektronickému zasilani faktur/dafiovych dokladi nebo informace o novych
pdy)lgtg{djg si_ﬂach (d?padem _ § komunikace) KONE prostfednictvim e-mailu. KONE miZe kdykoliv, bez daldiho aviza, zahajit
elektronické komikace béz dalsiho souhlasu Zakaznika a zarovert ukondit pisemné zasilani dafovych doklad.
8.12 Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:  Pfiloha &.1 - osoby opravnéné jednat
Pfiloha ¢.2 - éestné prohlaseni Zakaznika
Pfiloha &.3 - rozsah dohodnutych sluZeb, seznam zafizeni a cena sluzeb

- R— Riilohaéd.-pind moc opravnéného zastupce KONE
v “‘*w q : el ma &5 - vieol servisni podminky spolecnosti KONE, as.

\ ZAKAZNIKA: s ZAKONE:
Mgr.Roman Dub, feditel, Mé&stska knihovna Pisek Rafael Tyml  Obchodni manazer pro region Cechy
V..Pisku. __133, 2019 V Praze { 2019
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Méstska knihovna, Pisek



