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SERVISNi SMLOUVA

(dale jen ,Smiouva®)

mezi

1. Ceska republika, organizaéni slozka — Narodni bezpeénostni ufad

Se sidlem: Na Popelce 2/16, 150 00 Praha 5 — Kosife
Zastoupeny: Jifim Langem, feditelem
16 68403569
Datova schranka: h93aayw
Bankovni spojen:
Cislo Gétu:
(déle jen ,Odbératel”)

a

2. TOVEK, spol.sr.o0.

Se sidlem: U Nikolajky 820/4, 150 00 Praha 5
Hlavni provozovna a postovni adresa: Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3
Zastoupena/jednajici: Ing. Bofivoj Kostka

: 49687981
DIC: CZ49687981
Datova schranka: itv7xk8

Bankowvni spojeni:
Cislo Gétu:
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem Mestskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 23804

(dale jen ,Dodavatefl")

(spole€né v dalim textu takeé jako ,Smiuvni strany")

Smiuvni strany se dohodly niZze uvedeného dne na uzavieni této smlouvy podle ustanoveni § 1746 odst. 2
zakona €. 89/212 Sb., ob&anskeho zakoniku, ve znéni pozdéjsich piedpisu (dédle jen ,obcansky zakonik")

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Predmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb technické podpory k analytickému fedeni ARMS (déle
jen ,Technickd podpora”), uZzivanym QOdbératelem na zékladé platné licenéni smlouvy (ddle jen
»Produkty®}.

1.2 Cenova kalkulace je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smiouvy.

2. TECHNICKA PODPORA

2.1 Dodavatel bude Odbérateli poskytovat Technickou podporu, ktera pfedstavuje néasledujici soubor

sluzeb:

a) poskytovani konzultaci a informaci souvisejicich s uzivanim Produktd pfes telefon, e-mail a web
v souladu s élankem 4 v pracovnich dnech v dobé od 8:30 do 16:30 hod.,

b) pomoc pfi fedeni problémil zplsobenych vadami Produkti formou oprav nebo Uprav a doporuceni
k uzivani Produktu,

c) dodavani novych verzi Produktd véetné instalaénich a uzivatelskych manudli, a to formou zasilani
na fyzickém médiu, nebo umoznéni odbéru elektronickou cestouyEetné potfebnych prav na uzivani,
za predpokladu, Ze bude mozne ovéfit integritu a

d) pozadavky na fe§eni problémui ,SLA":

i e,..

i
Bee4171l Phiohy:

Evid &islo: 124142121

Kialn ladnani-
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e o e e Reakéni doba od nahlaseni.
 prorta | . Qharz‘a:l(.tler(?tﬂ.qa\;.:gg?lé?q e problémy
Vysoka

1= . feseni nelze SpUStit nebo dochazi ke ztraté dat, 4 pracovn[ hodmy s fixern

. do 8 hodin v pracovnich
« nebo feSeni Ize spustit, ale nefunguje néktera z klicovych dnech v dobé od 8:00 do
funkci a neexistuje doéasné nahradni feseni 16:00 hodin
* nebo existujl zasadni problémy s vykonem kli¢ovych funkei
nabizeného feseni
Stredni : 3
el » nefunguje néktera z méné dlezitych funkci nabizeného 8 pracovnich hodin s fixem
takan 16 hodin v pracovnich
dnech v dobé od 8:00 do
»  problémy s vykonem u dileZitych funkci nabizeného feseni | 16:00 hodin
Nizka 40 pracovnich hodin v
+  ostatni problémy pracovnich dnech v dobé od
8:00 do 16:00 hodin

2.2 Pokud neni stanoveno jinak, pozadavky na Technickou podporu miiZze Odbératel pfedavat Dodavateli
vyhradné zpisobem popsanym v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

2.3 PoZadavky na Technickou podporu mohou byt ze strany Odbératele uplatfiovany pouze opravnénymi
osobami uvedenymi v ¢lanku 4 teto Smlouvy a doruéovany odpovédnym osobam Dodavatele uvedenym
tamtez.

24 Pokud nebude dohodnuto jinak, bude Dodavatel nové verze (upgrady) dorudovat na adresu sidla
Odbeératele uvedenou v ¢lanku 4 této Smiouvy.

2.5 Soutasti sluzby Technické podpory jsou rovnéZ technické zasahy a konzultace v misté sidla Odbératele
véetné dopravy a ¢asu na cesté.

2.6  Odbératel neumozriuje vzdaleny pfistup k podporované technologii.

2.7 Technickou podporu k Produktiim bude Dodavatel poskytovat po dobu 36 mésicii od 1.12.2021.

3. CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1 Celkova cena Technické podpory Produkti a jejich fadného uZiti po dobu trvani této smlouvy &ini:
6.681.150,00 K& bez 21% DPH (slovy:
SestmilionliSestsetosmdesatjendatisicstopadesatkorunéeskych), 1.403.041,50 K& DPH
tj. 8.084.191,50 K& véetné DPH 21% (slovy: osmmilionGiosdesatétyiitisicjednostodevadesat
jedna_padesathalértkorunéeskych) (déle jen ,Cena”).

3.2 Podrobna kalkulace Ceny uvedené v bodé 3.1 je uvedena v Pfiloze &. 1 této Smiouvy, véetné rozlozeni
jednotlivych plateb za obdobi trvani smiouvy. ‘

3.3 Cena uvedena v bodé 3.1 je stanovena jako kone&na a nezavislé na pohybu kursu éeské mény nebo
na inflaci. Cena vCetné DPH mlze byt zménéna pouze v pfipadé zmény zakonné sazby DPH a to
uzavienim pisemného dodatku k této smlouvé, kterym bude upraven bod 3.1

34 Cena uvedena vbodé 3.1 bude uhrazena pfevodnim pfikazem na G&et Dodavatele na zakladé
danovych dokladi — faktur vystavenych Dodavatelem vzdy za 3 mésice poskytovani sluzby zpétn&.

35 Splatnost vystavené faktury €ini 14 kalendafnich dnd od doruéeni Odbérateli. Dnem Ghrady se rozumi
den, kdy byla fakturovana ¢astka odepsana z uétu Odbératele. Faktura bude vystavena s nalezitostmi
stanovenymi v § 26 zakona £.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.
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4. KONTAKTNI SPOJENI, OPRAVNENE A ODPOVEDNE OSOBY

4.1

4.2
4.3

4.4

4.5

Vegkeré pisemnosti dle této Smilouvy bude Odbératel doruc¢ovat na nasledujici kontaktni spojeni:

Adresa Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3

Veskeré pisemnosti dle této Smlouvy bude Dodavatel doruovat na adresu sidla Odbératele.

Opravnénymi osobami uréenymi Odbératelem pro kontakt s Dodavatelem ohledné pInéni této Smiouvy
jsou:

Opravnéna osoba Telefon E-mail

Vedouci analytické skupiny
Reditel OKIS

Odpovédnymi osobami uréenymi Dodavatelem pro kontakt s Odbératelem ohledné pinéni této Smlouvy
jsou:

Odpovédna osoba Telefon E-mail Oblast plnéni

Zajisténi smluvnich a
organizacnich zaleZitosti
Realizace technické podpory
Realizace technické podpory

Pripadnou zménu udajlii uvedenych vtomto &lanku Smilouvy budou smiuvni strany ‘Fesit formou
pisemného oznameni podepsaného statutarnim zastupcem smiuvni strany.

5. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

5.1 Dodavatel je povinen vykonavat veskeré €innosti dle této Smlouvy fadné, véas, v zaruené kvalité a
s odbornou péci.

5.2 Dodavatel je povinen k plnéni zavazk( vyplyvajicich z této Smiouvy pouZivat pouze odborné vyskoleny
technicky personal, ktery je k Dodavateli v fadném pracovnépravnim vztahu.

5.3 Pro pracovni cinnost v souvislosti s plnénim Smilouvy poskytne Odbératel Dodavateli nutnou
soudinnost.

6. ZARUKA

6.1 Dodavatel je povinen poskytovat Technickou podporu v kvalité a provedeni odpovidajici sou¢asné
technické urovni oboru.

8.2 Zaruéni doba na nové verze Produktl dodané v ramci Technické podpory &ini 24 mésicl od jejich

dodani. Dodavatel se zavazuje, Zze po tuto dobu bude neprodieng feSit opravnéné reklamace
Odbératele.
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6.3 Odpovédnosti za jakost Produktl se Dodavatel zcela nebo &asteéné zprosti, jestlize vzniknou zavady
v disledku:

a) nedbalosti zaméstnanci Odbératele, neodborného zachazeni s Produkty nebo nedodrZeni
povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy,

b) poskozenim Zivelnymi udalostmi, nevhodnym skladovanim nebo podobnymi okolnostmi, poruchou
vzniklou prokazatelné plsobenim pocitaovych virli nezavinénou Dodavatelem.

7. ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN

7.1 Kazda ze smiluvnich stran odpovidé druhé smiluvni strané za $kodu, kterou ji zpGsobila zavinénym
porusenim svych smluvnich €i zakonnych povinnosti.

7.2 Zadna ze smiluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplsobené porusenim zavazki druhé smluvni
strany.

7.3 Zadn& ze smiluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost.
Za okolnosti vyluCujici odpovédnost se povaZuje piekazka, jez nastala nezévisle na vlli povinné strany
a brani ji ve spinéni jeji povinnosti. Uélnky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud
trva prekazka, s niz jsou povinnosti spojeny.

8. SANKCE

8.1 V pfipadé prodleni Dodavatele s plnénim stanovenych |hat je Dodavatel povinen uhradit smluvni pokutu
ve vysi 0,05% ceny konkrétniho nesplnéného zavazku dodavatele této Smiouvy za kaZzdy zapoCaty den
prodleni, celkové vak nejvyse 20% ceny konkrétniho nespinéného zavazku této Smiouvy.

8.2 V pfipadé prodleni Odbératele s Ghradou fadné vystaveného danového dokladu — faktury je Odbératel
povinen uhradit Grok z prodieni ve vy§i 0,05% fakturované ¢astky za kaidy zapofaty den prodleni,
celkové véak nejvyse 20% z fakturované castky. Dodavatel mize po dobu tohoto prodleni pferusit
pinéni Smlouvy s tim, Ze Odbératel neni opravnhén po tuto dobu poZadovat jakékoliv sankce.

8.3 Nedochodnou-li se smluvni strany jinak, je smiuvni pokuta nebo Grok z prodleni splatny na zakladé
faktury vystavené dotcenou smiuvni stranou. Splatnost takto vystavené faktury je 14 dni od jejiho
doruceni druhé smiuvni strané.

9. POVINNOST MLCENLIVOSTI

9.1 Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech tykajicich se druhé smluvni
strany, které se dozvédély Ci jinak ziskaly v souvislosti s plnénim Smiouvy a které byly vyjadieny
pisemnou formou a jednoznaéné oznaceny jako nevefejné &i uréené vyhradné pro potfeby druhé strany,
nebo které tvoii pfedmét obchodniho tajemstvi.

9.2 Dodavatel se vyslovné zavazuje k tomu, Ze obsah Smlouvy a dal$ich dokumentu a Gdajl souvisejicich
s pinénim Smiouvy nebude poskytovat tfetim stranam.

9.3 Za poruseni bodu 9.2 se nepovaZuje, pokud Dodavatel poskytne Gdaje ze Smlouvy vyrobci Produktl
(firmé& CRIBIS.cz) za ucelem zajisténi sluZeb ze Smlouvy vyplyvajicich.

9.4 Zavazek migenlivosti dle bodu 9.1 a 9.2 se nevztahuje na vefejné pfistupné informace.

9.5 Smiuvni strany odpovidaji za poruseni povinnosti mi¢enlivosti dle bodu 9.1 svymi zaméstnanci,
piipadné tietimi osobami, které byly kteroukoliv smluvni stranou povéfeny provadénim &innosti dle této
Smiouvy.

10. ROZHODNE PRAVO, ROZHODOVANI SPORU

10.1 Smiuvni strany se dohodly, Ze zavazkové vztahy touto Smilouvou neupravené se Fidi pfisludnymi
ustanovenimi obchodniho zakoniku a daldich obecné zavaznych pravnich predpisi.

10.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze jakékoliv spory vzniklé z plnéni Smiouvy budou fedit pfednostné
smimymi prostiedky (jednani, konzultace). .

10.3 V pfipadé, ze smirnymi prostfedky nebude moZno dosahnout vzajemne dohody, budou se vzniklé
vztahy a spory fesit dle pravnich predpist Ceske republiky.
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11. PLATNOST SMLOUVY

1.1
1.2
1.3

1.4
11.5

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran.

Smilouva nabyva cinnosti dnem jejiho uvefejnéni v informaénim systému vefejné spravy, ktery slouzi
k uverejiiovani smiuv podie zakona &. 340/2015 Sh., o zviastnich podminkach Géinnosti nékterych
smiuv, uvefejiovani téchto smiuv a o registru smiuv (déle jen ,zéakon o registru smluv*).

Prodavajici podpisem smiouvy bere na védomi, Ze kupujici, jakozto osoba uvedena v § 2 odst. 1 pism.
a) zakona o registru smiuv, je povinen podie § 5 tohoto zakona bez zbyteénéhe odkladu zaslat smlouvu
spravci registru smiuv k uvefejnéni prostrednictvim registru smiuv, nejpozdéji véak do 30 dnl od jejiho
uzavieni.

Tato Smlouva se sjednava na dobu uréitou 1. 12. 2021 do 30.11.2024.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou muize byt ukonéen:
a) pisemnou dohodou obou smiuvnich stran,

b) odstoupenim od Smiouvy jednou ze smiuvnich stran, porusuje-li druha smiuvni strana podstatnym
zplsobem ujednani této Smiouvy nebo jedna-li v rozporu s dobrymi mravy a pies pisemné
upozornéni tohoto jednani nezanecha. Smluvni vztah konéi dnem doruéeni oznameni o odstoupeni
od Smiouvy druhé smiuvni strané, nebo pozdéj§im dnem uvedenym v oznameni. Pravo na nahradu
Skody véetné uslého zisku neni timto ustanovenim dotéeno.

c) smiuvni strany mohou Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi i bez udani diivodu s tiimésiéni
vypovédni lhltou, ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni dorueni vypovédi
druhé Smiluvni strané,

V pfipadé ukonceni platnosti této Smlouvy pfetrvava povinnost stran uhradit diuzné smiuvni pokuty

nebo Uroky z prodleni.

V piipadé ukonceni Smiouvy dle 11.4 bude odbérateli fakturovana &astka za obdobi &erpani podpory
od posledni fakturace do ukongeni Smiouvy.

12. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECGNA

12.1 Prava a povinnosti vyplyvajici z této Smilouvy nelze bez pisemného souhlasu druhé smiuvni strany
pfevadeét na treti stranu. Poruseni tohoto ustanoveni bude povaZovano za podstatné porudeni této
Smiouvy.

12.2 Tato Smlouva je zavazna i pro pfipadné pravni nastupce abou smluvnich stran.

12.3 Kazdé ustanoveni této Smiouvy je povaZovano za oddélitelné. Jestlize jakékoliv padminka nebo
ustanoveni bude v kterekoli dobé prohladeno za odporujici zakonu nebo neplatné z jakéhokoliv diivodu,
pak takové ustanoveni bude ze Smlouvy vypuiténo. Ostatni ustanoveni Smiouvy a Smiouva jako celek
zlstavaji v platnosti.

12.4 Smlouvu lze ménit pisemnymi &islovanymi dodatky podepsanymi ob&ma smluvnimi stranami.

12.5 Tato Smilouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu v Eeském jazyce, kazda ze
smiuvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni

12.6 Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1 Cenova specifikace

Pfiloha €. 2 Kvalifikace a fe$eni zavad

Priloha ¢. 3 Dohoda o miéenlivosti, ochrané informaci a zakazu jejich zneuziti
Za Odbératele Za Dodavatele

V Praze dne

-2 11, VPraze dhe 05 -1
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Pfiloha €. 1: Cenova specifikace

Kalkulace celkové ceny v&etné DPH

Ctvrtletni platba

DPH

21%

Technicka podpora celkem za obdobi 3 let 21%

588/21

Cena celkem Cena celkem
bez DPH K¢ s DPH Ké

556.762,50 673.682,63
6.681.150,00 8.084.191,50

Tovek Server, kdd instalace: TS00 009 1 523 000

Tovek Server, kod instalace: TS00 010 1 1 444 000
Klientské aplikace

Tovek Web Client 1 76 000

Tovek Tools Search Pack 4 39 200

Tovek Tools Analyst Pack 4 156 800
Analytickeé indexy

Analyticky index Cribis 1 105 263

Cena celkem za 1 rok technické podpory 2 344 263

Cena celkem za 3 roky technické podpory 7032789

MnoiZstevni sleva 5%

Cena celkem za 3 roky technické podpory po slevé bez
DPH 6 681 150
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Priloha ¢. 2: Kvalifikace a reSeni zavad

1. Hodnoceni kategorie problému.

Kategorie problému oznacuje pficinu probiému a jeho disledek:

Koéd Nazev pficiny

A Vada Produktu

B Omezeni Produktu
c Vnéjsi pficina

D Nelze urgit

Kod - Nazev dusledku
1 Kriticky

2 © Vazny

3 Nezavazny

4 Zadny

2. Zpisob feseni problému

Diagnostika pric¢iny

- Néktera funkce neni ukonéovana nebo konéi chybou, a to i po provedeni viech

diagnostickych procedur.

V urcité konfiguraci nebo s nékterymi daty néktera funkce nema ocekavany nebo
bezchybny pribéh &i vysledek.

- Na zékiadé provedeni diagnostickych procedur je zjisténo, Zze funkénost je

ovlivnéna jinymi ¢astmi systému nebo daty.

‘ Vyskyt chyb & nestandardniho pribéhu funkce je nahodny nebo se neda

jednoznaéné reprodukovat.

Diagnostika dusledku

ZnemozZnéni nékteré klicové &innosti uZivatele, protoZe nelze vyuzivat nékterou
podstatnou funkci Produktu (plati pouze pro rozsahla serverova feseni).

Zpomaleni nebo omezeni nékterych &innosti uZivatele, protoze nelze vyuzZivat
neékterou béznou funkci Produktu.

Snizeni komfortu nebo efektivity prace uzivatele, protoze nelze vyuZivat nékterou
specialni funkci Produktu.

Novy pozadavek na rozSifeni nebo zlepgeni funkénosti Produktu, nebo odhaleni
problému v nevyuzivané funkci Produktu.

Dodavatel bude reagovat na pfijeti pozadavku na fedeni Problému dle specifikovaného Dusledku problému dle

nasledujici tabulky:
Dusledek

1
Kriticky

Neprodleng

2
vazny

3
Nezavazny

4
Zadny

Nezavazna

3.
nasledujici tabulky:

Doba reakce

Nasledujici pracovni den

Nasledujici pracovni tyden

Zpluisob reakce

Okamzité zapoceti nepfetrzité prace na nalezeni feSeni pro
snizeni Dlsledku problému alespoi na stupen 2.

Zapocdeti systematické prace na nalezeni feSeni pro snizeni
Dusledku problému alesport na stupei 3.

Zarazeni fe$eni problému do priorit planu vyvoje Produktu,
vyrozumeéni UZivatele o pfiblizném terminu Nové verze.

Mozné zarazeni navrhu na ziepseni (opravu ¢&i vypusténi
nevyuzivané funkce) do planu vyvoje Produktu.

Dodavatel bude zajidtovat feseni Problému dle specifikované Pfi¢iny problému zptisobem a za cenu dle

Pfitina Zpusob feSeni Cena fedeni
A Doporuéeni pro zamezeni Cena feSeni je zahrnuta v cené Technické podpory.
Vada projevu vady nebo dodani Opravy

&i Nové verze.
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B
Omezeni

&
Vngjsi

D
Neuréena

" Doporuéenl  pro

Doporuéeni pro
disledku omezeni nebo dodani
Upravy &i Nové verze.

zmensdeni

vnéjgiho vlivu nebo dodani

~ Upravy ¢&i Nové verze.

Poskytnuti soucinnosti pfi zjisténi
pficiny a nasledné stanoveni
odpovidajiciho daldiho postupu
fedeni problému.

zmendeni

588/21

Cena feseni vramci planu vyvoje Produkiu (v terminu
navizeném Dodavatelem) bude zahruta vcené

- Technické podpory.
- Cena specifického fedeni

v terminu poZadovaném
Uzivatelem bude stanovena dohodou jako cena za vyvoj
v rémci Aplikagni podpory.

‘Pc':kud se neprokaze vngjsi pficina, bude cena za

soudinnost zahrnuta vcend Technické podpory.
V opaéném piipadé bude cena za souéinnost stanovena

. jako cena za pomoc pfi zajisténi provozu Aplikace v ramci

Aplika€ni podpory.
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Priloha €. 3: Dohoda o mléenlivosti, ochrané informaci a zakazu jejich
zneuziti

DOHODA O MLCENLIVOSTI,
OCHRANE INFORMACI A ZAKAZU JEJICH ZNEUZITI

Tato Dohoda o mli¢enlivosti, ochrané informaci a zakazu jejich zneufZiti (,,ddle jen Dohoda“) byla v souladu s
§ 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi stranami:

Narodni bezpeénostni Gfad (déle jen ,NBU“) a Dodavatel jsou dale spolecné té# oznacovani jako ,Smluvni
strany” a kazdy samostatné jako ,Smluvni strana”.

Cldnek I.
Ucel a pfedmét Dohody

1. Ugelem této Dohody je ochrana nevefejnych informaci ve smyslu odstavce 2 a# 4 (dale jen ,Nevefejna
informace”), se kterymi se Dodavatel seznami v jakékali podobé, at pisemné, (stné, pozorovénim & jinym
zplsobem, a to v ramci své innosti vykondvané pro NBU, jejim? pifedmétem je poskytovani sluieb, které
zahrnuji spravu, rozvoj a technickou podporu stavajiciho softwarového analytického feSeni ARMS pro
NBU. .

2. Neverejnou informaci se pro ucely této Dohody rozumi veskeré informace bez ohledu na zpiisob jejich
sdéleni nebo zachyceni souvisejici s ¢innosti NBU, které maji pro NBU skutetnou nebo alespofi
potencidlni hodnotu a které nejsou vefejnosti bézné znamé &i dostupné, pricemi NBU projevil vili, aby
se na tyto informace vztahovala povinnost micenlivosti, nebo lze tento projev ville vzhledem k jejich
povaze opravnéné predpokladat.

3. Nevefejnou informaci se rozumi rovnéi know-how, za které se povaiuji veSkeré poznatky obchodni,
vyrobni, bezpecnostni, technické Ci ekonomické povahy, a to véetné pocitatového software, vykresd,
nakrest, analyz, bezpetnostni a dalsi dokumentace, vyzkumu, databdzovych technologii, systémi,
struktur a architektury.

4. Nevefejnou informaci se dale rozumi osobni idaje ve smyslu zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaji, ve znéni pozdéjsich predpist, pokud k nim Dodavatel ziska v ramci své finnosti podle odstavce 1
pristup.

Clének II.
Ochrana Nevefejnych informaci

1. Dodavatel se zavazuje, Zze zachova miéenlivost o Nevefejnych informacich, nesdéli je, nebude je
reprodukovat, ani k nim neumoZni pfistup tfetim osobéam, a to jakoukoli formou, a fe podnikne viechny
nezbytné kroky k zabezpefeni téchto informaci. Dodavatel se rovnéz zavazuje, e nevyuiije Neveiejné
informace ve svij prospéch nebo ve prospéch tfetich osob. :
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Dodavatel je povinen zabezpecit veskeré podkiady majici charakter Nevefejné informace poskytnuté ze
strany NBU proti odcizeni nebo jinému zneu#iti, a to véetné fadné evidence. Pokud Dodavatel vykonava
pro NBU ginnost prostfednictvim svych zaméstnanch, omezi potet zaméstnancl pro styk s Nevefejnymi
informacemi na minimum.

V pfipadé, ze Dodavatel bude nezbytné potfebovat k zajisténi nékteré ¢innosti tfeti stranu, mizZe ji pfedat
Nevefejné informace pouze s predchozim pisemnym souhiasem NBU, a to v rozsahu odsouhlaseném NBU
a za podminky, Ze se tfeti strana smluvné zavaie k jejich ochrané, a to nejméné ve stejném rozsahu, v
jakém je zavazan sam.

Dodavatel je povinen na zékladé poZadavki NBU umoinit kontrolu opatfeni bezpe¢nosti informaci, které
vyuiiva pro zabezpeleni pfedanych Nevefejnych informaci. NBU mé povinnost termin kontroly oznamit
10 pracovnich dnii pied timto terminem. Naklady spojené s provedenim kontroly nese NBU.

Poskytnuti Neverejnych informaci nezakladad zadné pravo na licenci, ochrannou znamku, patent, pravo
uZiti nebo 3ifeni autorského dila, ani jakékoliv jiné pravo dusevniho nebo primyslového vlastnictvi.
Veskeré Nevefejné informace podle této Dohody zlistanou vlastnictvim NBU a budou Dodavatelem
vraceny neprodlené po zaslani pisemného poZadavku NBU nebo v pfipadé, nebude-li jiz Dodavatel
Neverejné informace potfebovat.

Povinnost plnit ustanoveni této Dohody se nevztahuje na pfipady, kdy

a. maji Smiuvni strany povinnost poskytnout informace stanovenou zékonem nebo vefejnopravnim
organem na zakladé zakona,

b. byla Nevefejna informace Dodavateli prokazatelné znama a byla mu volné k dispozici pfed
poskytnutim této informace ze strany NBU,

c. se takova informace stane vefejné znamou ¢i dostupnou jinak nei poruSenim nebo zanedbanim
povinnosti Dodavatele;

d. Dodavatel prokazatelné ziskd pfisluiné informace jako nikoli nevefejné z jiného zdroje nei od NBU; i
tyto informace je véak Dodavatel povinen primérené chranit, nebo

e. NBU da ke zpfistupnéni konkrétni Nevefejné informace pfedchozi pisemny souhlas.

Clanek Il
Poruseni povinnosti miéenlivosti

Dodavatel je povinen uvédomit NBU o porudeni povinnosti mléenlivosti nebo ochrany Nevefejnych
informaci podle této Dohody bez zbytecného odkladu poté, co se o takovém poruseni dozvi,

V piipadé porudeni povinnosti Dodavatele tykajicich se ochrany Nevefejnych informaci podle této
Dohody ma NBU prévo uplatnit u Dodavatele narok na zaplaceni smiuvni pokuty. Vy3e smluvni pokuty je
stanovena na 100 000,-KE (slovy: stotisic_korun_¢&eskych) za kaZdy jednotlivy prokdzany pfipad poruseni
povinnosti. Smluvni strany prohlasuji, Ze vysi smiuvni pokuty povaZuji za pIné odpovidajici vyznamu touto
pokutou zajisténych povinnosti.

Smiuvni pokutu, na kterou vznikne NBU narok, je Dodavatel povinen uhradit do 10 kalendafnich dni ode
dne prokazateiného doruéeni vyzvy k thradé smluvni pokuty. V pfipadé pochybnosti se mé vyzva za
doruéenou, tfeti den po jejim odesléni.

Zptsobi-li Dodavatel NBU $kodu poru$enim svych povinnosti vyplyvajicich z této Dohody, odpovida za ni
dle obecnych pravnich pfedpist. Uhrazenim smluvni pokuty neni nijak dotéen ani omezen narok NBU
domahat se ndhrady vzniklé Skody.
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Clanek IV.
Zavére€na ustanoveni

1. Tato Dohoda se uzavird na dobu neuréitou a nabyvé platnosti a ticinnosti dnem jejiho podpisu ob&ma
Smluvnimi stranami. Jakdkoli zména této Dohody je moZna pouze se souhlasem obou Smluvnich stran,
a to formou pisemnych, vzestupné ¢islovanych,dodatki, podepsanych obéma Smiuvnimi stranami.

2. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych spord vzniklych na zakladé

této Dohody a kjejich vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani opravnénych nebo povérenych
zastupcd,

3. Préavni vztahy vyplyvajici z této Dohody se Fidi pravnim radem Ceské republiky. Pokud by se v disledku
zmény pravnich predpisli nebo z jinych divodd stala nékterd ujednani této Dohody neplatnymi nebo
neadinnymi, Smluvni strany prohladuji, Ze Dohoda je ve zbyvajicich ustanovenich platna a ucinna,
neodporuje-li to jejimu Géelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze a zavazuji se nahradit
takové neplatné nebo neudinné ustanoveni ustanovenim novym, které se bude svym ticelem a obsahem
co nejvice podobat plvodnimu neplatnému nebo nedcinnému ustanoveni.



