Dodatek €. 9 Smlouvy o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje

informacniho systému zakladnich registr
uzaviené dle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik
(dale jen ,Dodatek ¢. 9“)
mezi:

1. Ceska republika - Sprava zakladnich registri
ICO: 72054506
se sidlem: Na Véapence 915/14, 130 00 Praha 3
zastoupena: Ing. Michalem PeSkem, feditelem

(dale jen , Objednatel”)

2. AUTOCONT a.s.
ICO: 04308697
se sidlem: Hornopolni 3322/34 Moravské Ostrava 702 00 Ostrava
rastoupena: R L R R S R
zapsana v OR: vedenem u Krajskeho soudu v Ostrave oddil B, vIozka 11012
bankovni spojeni: 6563752/0800

(dale jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale také jen ,,Smluvni strany”)
Preambule
Vzhledem k tomu, Ze

Poskytovatel pro Objednatele na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb podpory a rozvoje
informacniho systému zakladnich registri uzaviené dne 29. 1. 2016 (déle jen ,Smlouva“) zajistuje mj.
sluzby na systémech HSM a Certifikacni autority,

Objednatel je opravnén poskytovat sluzby vytvarejici divéru podle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu,

dohodly se Smluvni strany na Upravé nékterych prav a povinnosti k poskytovanym sluzbam dle
Smlouvy.

1. Pfedmét dodatku

1.1. Smluvni strany se dohodly na upravé nékterych prav a povinnosti ze Smlouvy souvisejicich
s poskytovdnim sluzeb na systémech HSM a Certifikacni autority, konkrétné na tom, Ze v rdmci
poskytovani sluzeb na systémech HSM a Certifika¢ni autority bude Poskytovatel pro Objednatele
mj. zajistovat téZ poskytovani sluzeb v podobé technické podpory pro vydavani, spravovani a
zneplatniovani kvalifikovanych certifikatd pro vytvareni kvalifikovanych elektronickych peceti
(dale téz ,,NCA peceté”), proto uzaviraji tento Dodatek ¢. 9, kterym se mezi ¢innosti katalogového
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listu ISZR23 Ptilohy €. 1 Smlouvy vkladaji nékteré dalsi ¢innosti a zaroven se sjedndvaji nékteré
dalsi povinnosti souvisejici s poskytovanim téchto ¢innosti.

2. Zmény Smlouvy
2.1. Dosavadni text katalogového listu ISZR23 Prilohy €. 1 Smlouvy se vypousti a nahrazuje timto
textem:

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) ISZR23
Nazev Sluzby Zajisténi dostupnosti a podpory FAIS
Popis Sluzby Cinnosti, smétujici k udrzeni dostupnosti, funkénosti, spolehlivosti a

vykonnosti FAIS, véetné realizace opravnych opatreni, které sméruji k udrzeni
bezporuchového stavu a predchazeji tak vzniku incidentd.

Identifikace KPI KP1 2

Nazev Cinnosti Zajisténi dostupnosti a podpory FAIS

Definice ¢innosti
Popis ¢innosti

Zajisténi dostupnosti a fadného provozu FAIS,
Sprava a provoz kvalifikovanych prostfedkl pro vytvareni kvalifikovanych

elektronickych peceti,

Sprava privatnich kli¢l uloZzenych v HSM dle pokynt Objednatele,

Generovani zadosti o certifikat QSCD pro FAIS (vCetné vygenerovani nového
privatniho klice),

Zpfistupnéni nového privatniho klice a certifikatu pro FAIS.

Definice KPI

ZpUsob méreni a Pro kontrolu dostupnosti je pouZivan nastroj Objednatele Wily, ktery provolava

vypoctu eGon sluzby definované pro testovani dostupnosti FAIS.
Wily vola sluzby kazdych 5 minut. Volani je vyhodnoceno jako nedostupné,
pokud odpovéd na dotaz neobdrzi do 5 minut. SluZba je vyhodnocena jako
nedostupna, jestlize tfi po sobé nasledujici volani budou vyhodnocena jako
nedostupna a Poskytovatel neprokaze dostupnost Systému jinym zplsobem.
Méfi se:
SP = celkova doba standardniho provozu v minutach
N = celkova doba nedostupnosti sluzby v minutach v dobé standardniho
provozu podle Gdaji v monitoringu Objednatele obdrZzenych z Wily.
Pak
KPI 2 = (SP-N)/SP*100

Hodnota KPI 2 KPI 2 > =99,9% (nedostupnost maximalné 526 minut méreno za kalendarni
rok).

Parametry c¢innosti

Rozsah poskytovani 24x7

Sluzby

Odezva Podle 5.3.1. této prilohy — Priorita 1

Obnoveni Sluzby Podle 5.3.1. této prilohy — Priorita 1

Meéfici bod Data z Wily v monitoringu Objednatele a zaloZeni incidentu na Poskytovatele

na zakladé udalosti z monitoringu.

Doplhujici informace

Platebni podminky Pausalni mési¢ni platba
Sleva z ceny Podle ¢l. 6.1. této prilohy - Priorita 1
Zpusob dokladovani Mési¢ni Zdznam o poskytnutych Sluzbach, mési¢ni report o plnéni KPI

2.2. Poskytovatel se pti poskytovani sluzeb z katalogového listu ID ISZR23 dale zavazuje:
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3.1.

3.2
3.3.

3.4.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.
2.2.5.

2.2.6.

Postupovat v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,Zakon“), provadécimi
predpisy k Zakonu, a se vSemi souvisejicimi pravnimi predpisy v platném znéni, a dale
dodrZovat veskeré povinnosti a pozadavky z nich vyplyvajici, véetné téch, které z nich
vyplyvaji pro Objednatele, pokud takové povinnosti budou souviset s vykonem cinnosti
specifikovanych v katalogovém listu ISZR23,

Dodrzovat veskeré povinnosti a pozadavky vyplyvajici z Politiky bezpecnosti Objednatele
(,Ramcova politika bezpecnosti Spravy zakladnich registra”), Certifikacni politiky
Objednatele (,NCA - Certifikaéni politika vydavani kvalifikovanych certifikatl pro
ovérovani elektronickych peceti“) a Metodickych pokyn( upravujicich postupy pti spravé
a provozu kvalifikovaného prostfedku pro vydavani kvalifikovanych elektronickych peceti
(dohromady spolecné téz jako ,Predpisy Objednatele”), se kterymi Objednatel
Poskytovatele prokazatelné sezndmi. Pokud provede Objednatel aktualizaci nebo zménu
nékterého z Predpisi Objednatele je Poskytovatel povinen fidit se timto novym
aktualizovanym znénim ode dne jeho ucinnosti. Objednatel je povinen Poskytovatele
s aktualizovanym znénim vcas seznamit. Objednatel je opravnén zménu Predpisl
Objednatele provést jednostranné, zejména s ohledem na plnéni povinnosti vyplyvajicich
z pravnich predpisu,

Ridit se pfi poskytovani ¢&innosti uvedenych v katalogovém listu ISZR23 pokyny
Objednatele, vykonavat Cinnosti pouze na zdkladé pozadavku Objednatele, Poskytovatel
neni opravnén v ramci ¢innosti uvedenych v katalogovém listu ISZR23 Cinit zadné ukony
bez vyslovného poZadavku Objednatele,

Poskytovat Objednateli souc¢innost pro poskytovani Sluzeb,

Zpfistupnit Objednateli veskerou dokumentaci souvisejici s ¢innostmi vykonavanymi
podle katalogového listu ISZR23, zpfistupnit prostory Poskytovatele, v nichZ jsou ¢innosti
vykonavany, umozZnit Objednateli fadné provedeni kontroly vykonu téchto cinnosti,
poskytnout ke kontrole Objednateli veskerou potfebnou soucinnost, s tim, Ze poruseni
této povinnosti se povaZuje za podstatné poruseni Smlouvy,

Kritické cinnosti provadét vyhradné za pfitomnosti bezpecnostniho dustojnika
Objednatele (,Security officer”), pticemz mezi kritické ¢innosti ndlezi:

a) generovani novych privatnich kli¢d,

b) generovani Zadosti o certifikat,

c) odstranovani (niceni) privatnich klica.

3. Zavérecna ustanoveni

Ostatni prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a jejich dodatk( nejsou timto Dodatkem ¢. 9

dotceny.

Dodatek €. 9 se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, kazdy pro jednu Smluvni stranu.

Dodatek ¢. 9 nabyva platnosti jeho podpisem obéma Smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem

uverejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach

ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),

ve znéni pozdéjsich predpis.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Dodatek €. 9 uzaviraji svobodné a vazné, povazuji jeho obsah za urcity

a srozumitelny, a Ze jsou jim zndmy vSechny skutecnosti, jez jsou pro jeho uzavieni rozhoduijici.
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Objednatel: Poskytovatel:
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