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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB MAKLÉŘE 
Ev.č.: VZ21138 

 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB  

POJIŠŤOVACÍHO MAKLÉŘE 

 

RENOMIA, a. s., zapsána v obchodním rejstříku vedeném v OR KS v Brně, sp. zn. oddíl B, vložka 3930 

se sídlem:   Holandská 8, 639 00 Brno 

IČ: 48391301   DIČ: CZ699002745 

zastoupený:   Pavel Nepala, místopředseda představenstva 

Ondřej Witowski, člen představenstva 

bankovní spojení:   Raiffeisenbank a.s. 

číslo účtu:   5030018888 / 5500 

 
jako Makléř na straně jedné (dále jen „Prodávající“) 

 
a 

 
ÚSTAV HEMATOLOGIE A KREVNÍ TRANSFUZE 
se sídlem:   U Nemocnice 2094/1, 12800 Praha 2 - Nové Město 

IČ: 00023736   DIČ: CZ00023736 

zastoupená:    prof. MUDr. Petrem Cetkovským, Ph.D., MBA, ředitelem 

bankovní spojení:  ČNB, Na Příkopě 28, 11503 Praha 1 

číslo účtu:   31438021/0710 

oprávněná osoba ve věcech smluvních: , náměstek pro provoz a investice 

oprávněná osoba ve věcech technických: , vedoucí správního oddělení 

 

jako Klient na straně druhé (dále jen „Kupující“) 
 
 
 
 

uzavírají dnešního dne, měsíce a roku dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 

v platném znění (dále jen „z. č. 89/2012 Sb.“) a na základě vyhodnocení výsledků veřejné zakázky malého 

rozsahu s názvem „Služby pojišťovacího makléře“, interní ev. č. VZ21138, vyhlášené ze dne 14.9.2021 (dále 

jen „veřejná zakázka“), tuto 

 

 smlouvu: 
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Čl. I 
Úvodní ustanovení 

1. Makléř je pojišťovacím zprostředkovatelem podle zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a 
zajištění, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o distribuci pojištění“). 

2. Makléř vystupuje vůči klientovi při plnění svých práv a povinností vyplývajících z této smlouvy v pozici 
pojišťovacího makléře v souladu s § 12 odst. 1 písm. b) zákona o distribuci pojištění. 

3. Dodržování povinností makléře stanovených zákonem o distribuci pojištění podléhá dohledu České 
národní banky. 

 

Čl. II 
Předmět smlouvy 

 
1. Předmětem této smlouvy je povinnost makléře poskytovat klientovi služby v oblasti zprostředkování 

pojištění včetně poskytování doporučení vedoucího ke sjednání, změně nebo ukončení pojistných smluv 
a zajistit správu makléřem zprostředkovaných nebo makléři do správy předaných pojistných smluv ve 
prospěch klienta. Pojistnými smlouvami předanými makléři do správy se rozumí pojistné smlouvy 
předané makléři po předchozí vzájemné dohodě o jejich převzetí do správy (dále též „spravované pojistné 
smlouvy“). 

2. Makléř se zavazuje zpracovat analýzu pojistitelných rizik a pojistný program tak, aby v následném 
zadávacím/ výběrovém řízení na dodavatele pojistných služeb klienta, bude-li v návaznosti na rozhodnutí 
klienta realizováno, tyto podklady neodůvodněně omezovaly budoucí dodavatele pojistných služeb při 
podávání nabídek. 

3. Makléř se dále zavazuje po dobu trvání zprostředkovaných a spravovaných pojistných smluv, nejdéle však 
po dobu trvání této smlouvy, poskytovat klientovi, na základě jeho požadavku, služby uvedené níže a 
v rozsahu stanoveném v příloze A této smlouvy: 

a. zpracovat a předkládat návrhy pojistných programů dle požadavku klienta, 

b. zprostředkovat uzavření pojistných smluv u pojistitele určeného klientem, přičemž příslušné 
pojistné smlouvy podepisuje výhradně klient, 

c. asistovat klientovi při likvidaci pojistných událostí (pomoc při uplatňování práv ze 
zprostředkovaných a spravovaných pojistných smluv), 

d. provádět aktualizaci pojištění dle požadavku klienta, 

e. na základě požadavku klienta realizovat pro pracovníky klienta školení v oblasti pojištění. 

4. Účelem této smlouvy je poskytnout ze strany makléře klientovi maximálně ekonomicky výhodnou, 
efektivní a komplexní správu pojištění klienta a naplnit níže uvedené cíle klienta: 

a. Identifikace, analýza a řízení pojistitelných rizik 

Cílem klienta je získat kontrolu nad pojistitelnými riziky a nalézt přiměřenou hranici, do které 
má financovat následky pojistitelného rizika z vlastních zdrojů, protože jde o následky 
vycházející z předvídatelných nahodilých událostí, které lze rozumně plánovat a které je 
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rozumné financovat prostřednictví pojištění. Při stanovení této hranice je třeba brát v potaz 
skutečnost, že klient nemá odborný personál, který by se mohl zabývat řešením následků 
pojistitelných rizik, které nejsou kryty pojištěním. Tuto agendu pojistných rizik tak převezme 
makléř poskytující služby pojišťovacího zprostředkovatele. 

a. Příprava pojistného programu – dokument pro zadávací řízení na poskytnutí pojištění 

Cílem klienta je, aby na základě analýzy rizika byl zpracován pojistný program, který bude 
v souladu s potřebami a požadavky klienta pro dosažení objektivně možného a 
odpovídajícího pojistného krytí rizik klienta. 

Makléř využije svých odborných znalostí a zkušeností k tomu, aby klientovi doporučil rozsah 
a podmínky pojištění, výši pojistných částek a limitů a spoluúčastí v jednotlivých druzích 
pojištění, které mají být předmětem jeho zadávacího/výběrového řízení na poskytování 
pojišťovacích služeb, a to včetně posouzení pojistných rizik v nejlepším zájmu klienta. Makléř 
pojistný program zpracuje tak, aby byl akceptovatelný a zároveň, aby zajistil rovnováhu mezi 
cenou a kvalitou pojištění. 

b. Služby po uzavření pojistných smluv 

Cílem klienta je, aby získal službu v oblasti správy pojištění a spolupráce při řešení škodných 
a pojistných událostí a vyřizování nároků na pojistné plnění tak, aby tyto služby byly 
poskytovány s odbornou péčí a v makléřem zaručených časech, v zájmu vyřešení pojistných 
událostí ve prospěch klienta. 

Makléř s dodatečným předstihem před výročím pojistných smluv klienta provede kontrolu 
vývoje rizik a pojistných potřeb a v souvislosti se změnami, ke kterým u klienta dochází a 
navrhne patřičné úpravy pojištění, a to dle rozhodnutí klienta. 

c. Maximální jistota plnění předmětu Smlouvy ve vztahu k časovým požadavkům klienta 

Klient má zájem, aby došlo co nejdříve k uzavření nových pojistných smluv pro klienta 
v souladu s cílem a) a b) a v návaznosti na proces zadávacího/ výběrového řízení na 
poskytovatele pojištění.  

Klient bude jednoznačně preferovat takové makléřem předložené návrhy a opatření a takový 
harmonogram postupu prací, které přispějí k tomu, že podklady připravené makléřem budou 
zpracovány co nejdříve, budou mít co nejvyšší možnou kvalitu a rozsah a přispějí k maximálně 
příznivému průběhu zadávacího řízení na pojistitele v jednotlivých oblastech, to vše při 
respektování cíle a) a b).   

 

Čl. III 
Povinnosti makléře 

 
1. Makléř se zavazuje vykonávat činnost dle této smlouvy s odbornou péčí, kvalifikovaně, čestně, 

spravedlivě, podle požadavků klienta a v jeho nejlepším zájmu v souladu s touto smlouvou a zejména v 
souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, v platném 
znění a bez zbytečného odkladu upozornit klienta na vady či nedostatky poskytnutých údajů a informací.  

2. Makléř je povinen při poskytování služeb dle této smlouvy plnit povinnosti vyplývající z relevantní právní 
úpravy vztahující se k jeho činnosti, zejména ze zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, 
v platném znění. 
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3. Makléř se zavazuje po celou dobu účinnosti této smlouvy disponovat oprávněním k činnosti 
samostatného zprostředkovatele uděleného Českou národní bankou a být jako samostatný 
zprostředkovatel dle zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, v platném znění zapsán v 
seznamech regulovaných a registrovaných subjektů finančního trhu vedených Českou národní bankou. 
Makléř dále prohlašuje, že pracovníci, kteří se budou podílet na plnění předmětu této smlouvy jako 
členové realizačního týmu makléře dle přílohy C této smlouvy, splňují podmínky odborné způsobilosti dle 
§ 56 zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, v platném znění po celou dobu účinnosti 
této smlouvy. Výše uvedené skutečnosti je makléř povinen na výzvu klienta vždy nejdéle do 5 pracovních 
dnů klientovi prokázat předložením aktuálního výpisu nebo jiným vhodným způsobem. 

4. Makléř má sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu/újmu způsobenou výkonem své činnosti, v rozsahu 
stanoveném zákonem č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, v platném znění. Toto pojištění je 
makléř povinen udržovat v platnosti po celou dobu účinnosti této smlouvy a na výzvu klienta vždy nejdéle 
do 5 pracovních dnů předložit pojistnou smlouvu nebo pojistný certifikát a současně doklad o úhradě 
pojistného na aktuální pojistné období.  

5. Makléř se zavazuje zajistit telefonickou dostupnost zástupce makléře minimálně v pracovní dny od 9 do 
17 hodin a dále se zavazuje reagovat na písemné zprávy nebo zadání klienta bez zbytečného odkladu, 
nejpozději do 48 hodin v pracovní dny. V případě nutnosti spolupráce při likvidaci pojistných událostí se 
makléř zavazuje zajistit přítomnost odpovědného pracovníka makléře na pracovišti klienta do 48 hodin 
v pracovní dny od vzneseného požadavku klienta a dále se zavazuje zajistit okamžitou účast zástupce 
makléře v případě katastrofických událostí (živelní událost apod.) do 12 hodin od vznesení požadavku 
klienta, nebude-li účasti zástupce makléře bránit vyšší moc. 

6. Řízení, organizace a koordinace realizačního týmu je podrobněji popsána v příloze B této smlouvy – 
Koncepce poskytovaných služeb.  

7. Změny členů realizačního týmu je makléř oprávněn provést pouze po vzájemné písemné dohodě 
smluvních stran a po předchozím doložení kvalifikace a zkušeností nově jmenovaného zástupce člena 
realizačního týmu. Kvalifikace a zkušenosti nového zástupce člena realizačního týmu musí odpovídat 
v celém rozsahu doložené kvalifikaci a zkušenostem nahrazovaného člena realizačního týmu.  

8. Makléř odpovídá za řízení činnosti případných poddodavatelů. 

 

Čl. IV 
Povinnosti klienta 

 
1. Klient poskytne makléři veškerou potřebnou součinnost k dosažení účelu této smlouvy, tj. zejména: 

a. bez zbytečného odkladu sdělí makléři pravdivě a úplně veškeré potřebné informace a skutečnosti, 
které mohou mít vliv na předmět smlouvy a pojištění, zejména pak popíše makléři svůj pojistný 
zájem; 

b. bude makléře informovat o každé změně okolností, které se týkají makléřem spravovaného 
pojištění, jako jsou např. změny skutečného stavu majetku, změna předmětu či rozsahu činností 
nebo způsobu jejich vykonávání 

c. nezamlčí žádné podstatné údaje a informace, které jsou mu známy a které mohou mít vliv na plnění 
závazku makléře. 
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2. Pro případ, že na základě dohody má makléř poskytnout klientovi pomoc při nastavení výše pojistných 
částek a limitů pojistného plnění, je klient povinen poskytnout makléři v dohodnuté formě veškeré 
makléřem požadované podklady týkající se pojišťovaného majetku, pojišťované činnosti či jiného 
předmětu pojištění. I pro tento případ však platí, není-li písemně dohodnuto jinak, že pojistnou částku 
(příp. limit pojistného plnění) stanoví klient, jenž je též odpovědný za správnost její výše, která je jím 
prostřednictvím makléře následně sdělena pojistiteli pro účely pojištění. 

3. Klient si vyhrazuje právo neakceptovat závěry vyplývající z provedené analýzy pojistitelných rizik nebo je 
akceptovat pouze v omezeném rozsahu, který bude klient považovat za vhodný. Klient si rovněž 
vyhrazuje právo neakceptovat makléřem navrhovanou modifikaci pojistných smluv nebo přistoupit 
k navrhované modifikaci pouze v omezeném rozsahu. 

4. Klient se zavazuje, že v případech, kde to povaha a druh pojištění dovoluje, bude realizovat veškerá 
pojištění prostřednictvím makléře, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. V případě, že je sjednání 
pojištění vázáno na poskytování jiných služeb (pojištění jako součást používání bankovní karty, sjednání 
pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou provozem vozidla prostřednictvím leasingové společnosti 
apod.), je na rozhodnutí klienta, jaký způsob sjednání pojištění zvolí. Po dobu účinnosti smlouvy se klient 
zavazuje spolupracovat výhradně s makléřem, uvedeným v této smlouvě, pokud nebude písemně 
dohodnuto jinak. 

 

Čl. V 
Zmocnění makléře 

 
1. Klient zmocní makléře k zastupování ve smyslu ustanovení § 441 občanského zákoníku v rozsahu 

potřebném k naplnění předmětu této smlouvy, zejména k jednáním ve věcech zprostředkování uzavření 
či změny pojistné smlouvy, zániku pojištění, správy pojištění, při řešení škodních a pojistných událostí. Za 
tímto účelem vydá klient makléři plnou moc. Plná moc zaniká dnem zániku této smlouvy. 

2. Klient není oprávněn po dobu trvání této smlouvy udělit ve stejném či obdobném rozsahu plnou moc 
třetí osobě. 

3. Makléř není oprávněn uzavírat jménem klienta pojistné smlouvy, ani jakýkoliv smír s pojišťovnou stran 
pojistného plnění; není oprávněn ani jménem klienta pojistné plnění soudně vymáhat nebo činit jiná 
právní jednání v zastoupení klienta. 

 

Čl. VI 
Spolupráce klienta a makléře 

 
1. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím oprávněných osob 

uvedených v tabulce níže, statutárních orgánů smluvních stran, popř. jimi písemně pověřených 
pracovníků. 
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Makléř – oprávněná osoba 

Jméno Funkce Telefon Email 

 manažer – garant týmu  

 Správce pojištění  

 likvidátor  

 Risk manager  

Klient - oprávněná osoba 

Jméno Funkce Telefon Email 

 
Náměstek pro provoz a 

investice 
 

Vedoucí správního oddělení  

2. Smluvní strany jsou oprávněny změnit oprávněné osoby, jsou však povinny na takovou změnu druhou 
smluvní stranu písemně upozornit. Zmocnění zástupce oprávněné osoby musí být písemné s uvedením 
rozsahu zmocnění. 

3. Pokud si na základě této smlouvy mají makléř a klient sdělovat různé skutečnosti, poskytovat údaje a 
informace (např. v souvislosti se zaznamenáním požadavků a potřeb klienta), musí tak vždy činit jasně, 
přesně, srozumitelně, a to formou, která toto umožní prokázat. Za prokazatelnou formu smluvní strany 
považují zejména 

- doporučený dopise či jiná forma registrovaného poštovního styku na adresu uvedenou v záhlaví této 
smlouvy, 

- e-mail zaslaný na dohodnutou e-mailovou adresu, či e-mailovou adresu druhé smluvní strany běžně 
užívanou v souvislosti s plněním této smlouvy, 

- informace poskytnuté prostřednictvím k tomu makléřem určeným webovým formulářem. 

 
 

Čl. VII 
Odměna makléře 

 
1. Makléř je za poskytované služby dle této smlouvy odměňován pojišťovnou, u které bude následné 

pojištění sjednáno. Výše provize od pojišťovny náležející makléři je stanovena ve výši 18 % z pojistného, 
které klient zaplatí z pojistných smluv, které má makléř ve správě, nejvýše však do výše 499 900,- Kč za 
všechny uzavřené smlouvy klienta po dobu plnění dle této smlouvy.  
 

 

Čl. VIII 
Místo a doba plnění smlouvy 

 
1. Služby makléře uvedené v čl. této smlouvy budou klientovi poskytovány v sídle klienta, případně na jeho 

detašovaných pracovištích. Pokud to povaha plnění dle této smlouvy umožňuje, je makléř oprávněn 
poskytovat služby také vzdáleným přístupem, zejména pokud jde o činnosti nevyžadující poskytování 
v prostorách klienta. 
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2. Tato smlouva se sjednává se na dobu určitou od 1.1.2022 do 31.12.2022. Smlouva nabývá platnosti dnem 
podpisu smlouvy.  

3. Smluvní strany se dohodly, že mohou od této smlouvy odstoupit v případě, kdy to stanoví zákon nebo 
tato smlouva. Tato smlouva je ukončena též v případě odvolání plné moci klientem nebo vypovědí plné 
moci makléřem, a to ke dni doručení odvolání, resp. výpovědi druhé straně nebo ke dni uvedenému v 
doručeném odvolání, resp. výpovědi plné moci. 

4. Každá ze smluvních stran je oprávněna od této smlouvy odstoupit v případě jejího podstatného porušení 
druhou smluvní stranou. Pro účely této smlouvy se za podstatné porušení smluvních povinností považuje 
takové porušení, u kterého strana porušující smlouvu měla nebo mohla předpokládat, že při takovémto 
porušení smlouvy, s přihlédnutím ke všem okolnostem, by druhá smluvní strana neměla zájem smlouvu 
uzavřít, a to zejména v těchto případech: 

− makléř se dostane do prodlení s předáním analýzy pojistitelných rizik a/nebo pojistného 
programu dle přílohy A této smlouvy přesahujícím 30 kalendářních dnů;  

− nedostatky v makléřem zpracovaném pojistném programu povedou k opakovanému 
prodlužování lhůty pro podání nabídek v zadávacím/výběrovém řízení na pojištění klienta, 
tj. v jednom zadávacím či výběrovém řízení dojde k prodloužení lhůty pro podání nabídek z 
tohoto důvodu nejméně dvakrát; 

− nedostatky v makléřem zpracovaném pojistném programu povedou ke zrušení 
zadávacího/výběrového řízení na pojištění klienta; 

− makléř přestane disponovat oprávněním k činnosti samostatného zprostředkovatele 
uděleného Českou národní bankou nebo klientovi dispozici s tímto oprávněním ve sjednané 
lhůtě neprokáže; 

− makléř řádně a včas na výzvu klienta neprokáže trvání platné a účinné pojistné smlouvy dle 
čl. III. odst. 4 této smlouvy; 

− makléř v rozporu s touto smlouvou po dobu delší než 14 kalendářních dnů přerušil práce na 
plnění smlouvy; 

− makléř se dopustí takového jednání, které podstatným způsobem naruší důvěru klienta v 
makléře nebo jeho nestrannost; 

− bude zahájeno insolvenční řízení, jehož předmětem bude úpadek nebo hrozící úpadek 
makléře nebo makléř vstoupí do likvidace; 

− klient zamlčí podstatné údaje a informace, které jsou mu známy nebo sdělí makléři 
nepravdivé informace, které mohou mít vliv na plnění závazku makléře. 

 
5. Odstoupení od smlouvy musí být provedeno písemným oznámením o odstoupení, které musí obsahovat 

důvod odstoupení a musí být doručeno druhé smluvní straně. Účinky odstoupení nastanou okamžikem 
doručení písemného vyhotovení odstoupení druhé smluvní straně. 

6. Odstoupením od smlouvy zanikají práva a povinnosti stran z této smlouvy pro dosud nesplněnou část 
závazku, s výjimkou nároku na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy, smluvních ustanovení 
týkajících se volby práva, řešení sporů mezi smluvními stranami a jiných ustanovení, které podle 
projevené vůle smluvních stran nebo vzhledem ke své povaze mají trvat i po ukončení této smlouvy.  
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Čl. IX 
Mlčenlivost a ochrana údajů 

 
1. Smluvní strany se zavazují, že bez souhlasu druhé smluvní strany po dobu účinnosti této smlouvy a dále i 

po skončení účinnosti smlouvy nebudou poskytovat třetím osobám jakékoli informace, které druhá 
smluvní strana označila za důvěrné. Povinnost klienta poskytovat informace dle právních předpisů o 
svobodném přístupu k informacím tímto není dotčena. 

2. Informace, včetně osobních údajů, které si smluvní strany v souvislosti s plněním této smlouvy navzájem 
poskytnou, se považují za důvěrné. Z tohoto důvodu nesmí žádná ze smluvních stran tyto informace 
prozradit třetí osobě mimo rámec plnění této smlouvy, a to nejen po dobu účinnosti této smlouvy, ale i 
po jejím ukončení. Smluvní strany jsou proto zavázány mlčenlivostí o veškerých údajích a informacích, 
které se v souvislosti s uzavřením této smlouvy dozví, nebudou-li tyto informace mít povahu běžně 
veřejně přístupných informací. 

3. Makléř se zavazuje zachovávat mlčenlivost ve vztahu ve vztahu ke všem informacím a skutečnostem, 
které se dozví o klientovi, jeho zaměstnancích, pacientech atd. v souvislosti s uzavřením a plněním 
smlouvy, pokud tyto informace mají povahu obchodního tajemství, osobních údajů nebo mají být z jiných 
důvodů chráněny před zveřejněním. K mlčenlivosti v tomto rozsahu se zavazuje zavázat i své 
zaměstnance či jiné osoby, které použije k plnění této smlouvy. Makléř je povinen nakládat s osobními 
údaji a zejména s údaji o zdravotním stavu, genetickými a biometrickými údaji v souladu s Nařízením 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a příslušnými ustanoveními zákona č. 110/2019 
Sb., o zpracování osobních údajů. Povinnost mlčenlivosti platí rovněž o skutečnostech, na něž se vztahuje 
povinnost mlčenlivosti zdravotnických pracovníků, zejména podle ustanovení § 51 zákona č. 372/2011 
Sb., o zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování (Zákon o zdravotních službách), a o 
bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů.  

4. Smluvní strany se dále zavazují, pakliže to bude v konkrétním případě relevantní, uzavřít smlouvu o 
zpracování osobních údajů dle GDPR.  

5. Smluvní strany se dále zavazují: 

- neužívat osobní údaje k jinému než stanovenému účelu podle této smlouvy; 
- učinit s odbornou péčí všechna kontrolní a ochranná opatření za účelem ochrany osobních 

údajů; 
- s odbornou péčí dodržovat všechna kontrolní a ochranná opatření za účelem ochrany osobních 

údajů; 
- veškeré požadavky na opravu osobních údajů, jejich blokování a doplnění se smluvní strany 

zavazují vzájemně si předávat; 
- informovat se vzájemně o všech skutečnostech majících vliv na zpracování osobních údajů; 
- oznámit si vzájemně každé narušení bezpečnosti osobních údajů; 
- bude-li to třeba, poskytnout si vzájemně veškerou součinnost při styku a jednáních s Úřadem 

pro ochranu osobních údajů a se subjekty údajů. 
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Čl. X 
Smluvní pokuty 

 
1. V případě, že bude makléř v prodlení se splněním lhůty pro zpracování analýzy pojistitelných rizik, 

pojistného programu, s poskytováním služeb, dodáním jakéhokoliv výstupu poskytování služeb v termínu 
stanoveném touto smlouvou nebo dohodnutém v rámci plnění této smlouvy, v případě nedostupnosti 
makléře v termínech stanovených touto smlouvou, je klient oprávněn požadovat po makléři zaplacení 
smluvní pokutu ve výši 1 000, - Kč za každý i započatý den prodlení. Klient je v takovém případě oprávněn 
odstoupit od smlouvy. 

2. V případě opakovaného prodlení se zajištěním potřebné změny smlouvy, v případě prodlení se 
součinností při likvidaci pojistných událostí nebo v případě prodlení se sdělením postupu ve škodní 
události, je klient oprávněn požadovat po makléři smluvní pokutu ve výši 1 000, - Kč za každý, byť jen 
započatý den prodlení. 

3. V případě, že makléř nedoloží ve stanoveném termínu odbornou způsobilost dle čl. III, odst. 3 této 
smlouvy, je klient oprávněn požadovat po makléři smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každý, byť jen 
započatý den prodlení. 

4. V případě, že makléř nebude mít v době účinnosti smlouvy sjednáno pojištění ve smyslu čl. III. odst. 4 
této smlouvy, nebo nebude schopen na výzvu klienta doklad o pojištění předložit, je klient oprávněn 
požadovat po makléři smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každý, byť jen započatý den prodlení. 

5. Za nedodržení povinnosti dle podmínky uvedené v čl. III odst. 7 této smlouvy má klient právo účtovat 
smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.  

6. Za nedodržení povinnosti dle podmínky v čl. XI odst. 7 této smlouvy této smlouvy má klient právo účtovat 
smluvní pokutu ve výši pohledávky, která byla postoupena v rozporu s touto smlouvu.  Klient má zároveň 
právo odstoupit od smlouvy. 

7. Za porušení povinnosti mlčenlivosti podle čl. IX odst. 3 této smlouvy je makléř povinen zaplatit klientovi 
smluvní pokutu ve výši 50.000, - Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.   

8. Úhradou kterékoli smluvní pokuty dle této smlouvy není dotčeno právo na náhradu škody zvlášť a v plné 
výši. Smluvní strany tak výslovně vylučují použití § 2050 a § 2051 občanského zákoníku. 
 

9. Smluvní pokuta bude vyúčtována samostatným daňovým dokladem, splatnost smluvní pokuty činí 30 dnů 
ode dne doručení druhé smluvní straně.  

 

Čl. XI 
Ostatní ujednání 

 
1. V případě, kdy jedna smluvní strana vůči druhé uplatňuje práva v důsledku porušení povinností druhé 

strany týkající se sdělených skutečností, poskytnutých údajů nebo informací na základě této smlouvy, je 
smluvní strana, která právo uplatňuje, povinna prokázat jejich obsah a formu. 

2. Klient si je vědom, že plnění povinností uvedených v článku IV. odst. 1 a 2 této smlouvy je podstatné pro 
řádný výkon předmětu této smlouvy ze strany makléře a v případě jejich porušení nese sám veškeré 
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důsledky s tím spojené (např. nedostatečný rozsah pojištění v důsledku klientem poskytnutých 
nepřesných informací). 

3. Není-li dohodnuto jinak, je cena služeb poskytovaných na základě této smlouvy v případě, že klient uzavře 
pojistnou smlouvu prostřednictvím makléře, zahrnuta v provizi od pojistitele. 

4. Makléř je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a 
o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (zákon o finanční kontrole), osobou povinou 
spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou služeb z veřejných výdajů.  
 

5. Klient je oprávněn zveřejnit tuto smlouvu v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o 
registru smluv. Makléř plně souhlasí se zveřejněním všech náležitostí tohoto smluvního vztahu a případně 
též smluvních vztahů s touto smlouvou souvisejících. Tímto souhlasem však není dotčeno právo makléře 
označit některé části této smlouvy za obchodní tajemství ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanského zákoníku, a to v případě, že se bude jednat konkurenčně významné, určitelné, ocenitelné a 
v příslušných obchodních kruzích běžně nedostupné skutečnosti, které souvisejí se závodem a jejichž 
vlastník zajišťuje ve svém zájmu odpovídajícím způsobem jejich utajení. Klient je v takovém případě vždy 
oprávněn posoudit taková dílčí ustanovení smlouvy z pohledu naplnění znaků uvedených výše a v případě 
jejích naplnění označené informace neuveřejní. 

6. Práva a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmí být postoupeny bez předchozího písemného souhlasu 
statutárního orgánu druhé smluvní strany.  

7. Smluvní strany sjednávají, že pohledávku dle této smlouvy nebo smlouvu samotnou nelze postoupit třetí 
osobě bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany. 

 

Čl. XII 
Závěrečná ustanovení 

 
1. Pro případ, že se kterékoliv ustanovení této smlouvy stane neplatným nebo neúčinným, zavazují se 

smluvní strany nahradit takové ustanovení bez zbytečného odkladu novým, které bude v nejvyšší možné 
míře odpovídat obsahu a účelu vadného ustanovení. Případná neplatnost některého z ustanovení této 
smlouvy nemá za následek neplatnost ostatních ustanovení ve smlouvě obsažených, pokud z povahy 
ustanovení nevyplývá, že tuto část nelze od ostatního obsahu této smlouvy oddělit. Smluvní strany v 
souladu s § 558 odst. 2 občanského zákoníku výslovně vylučují použití obchodních zvyklostí ve svém 
právním styku v souvislosti s touto smlouvou. 

2. Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného prodlení písemně informovat ostatní o jakékoliv změně v 
údajích uvedených ve smlouvě ohledně jejich osoby a o všech okolnostech, které mají nebo by mohly mít 
vliv na plnění jejich povinností dle této smlouvy a současně vyvinout potřebnou součinnost k plnění této 
smlouvy. 

3. Smluvní strany se dohodly, že právní vztahy touto smlouvou výslovně neupravené se řídí ustanoveními 
zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku. 

4. Smluvní strany se zavazují řešit sporné otázky smírnou cestou. V případě, že nedojde k dohodě, budou 
spory řešeny v souladu s § 89a občanského soudního řádu, zákon č. 99/1963 Sb., dle místní příslušnosti 
obecného soudu Kupujícího. 
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5. Obsah této smlouvy je možné měnit jen písemnými dodatky, podepsanými statutárními zástupci 
smluvních stran. Součástí této smlouvy jsou veškeré přílohy uvedené v textu této smlouvy či v textu 
případných Dodatků k této smlouvě.  

6. Smluvní strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavřely na základě vážné a svobodné vůle, nikoliv v tísni za 
nápadně nevýhodných podmínek, ani nebyla jiným způsobem vynucena, dále prohlašují, že tuto smlouvu 
pečlivě pročetly, jejímu obsahu zcela porozuměly a bezvýhradně s ním souhlasí a na důkaz toho připojují 
své vlastnoruční podpisy. 

7. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran 
obdrží smlouvu v 1 vyhotovení, případně v jednom elektronickém originálu. 

8. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvními stranami s účinností od 1.1.2022. 

 

 

 

 

Přílohy, které jsou součástí této smlouvy: 
 
Příloha A – Rozsah poskytovaných služeb 
Příloha B – Koncepce poskytovaných služeb  
Příloha C – Seznam osob realizačního týmu  
 
V Praze dne …………………………………….. 
 
 
 
 
………………………………………………………………………… 
Pavel Nepala, místopředeseda představenstva  
RENOMIA, a. s.  
 
 
 
 
 
 
…………………………………………………………………….. 
Ondřej Witowski, člen představenstva 
RENOMIA, a. s.  

V Praze dne…………………………………….. 
 
 
 
 
………………………………………………………………… 
  prof. MUDr. Petr Cetkovský, Ph.D., MBA 
    ředitel ÚHKT 
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