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Smlouva č. CQS D-Q - I225lŻI

Smlouva ě. CQS D-E - I13l2l

Smlouva ě. CQS D-B - l49l2|
o integľovaném dozoľovém auditu

Smluvní stľany:
obchodní jméno: Technické sluŽby města Chomutova, příspěvková oľganizace
adľesa: náměstí l.Máje 89l2l.430 0l Chomutov
stát: Česká ľepublika
statutární orgán: Ing' Zbyněk Koblížek
funkce: Ředitel
zmocněnec pľo podpis smloury a smluvní jednání: [ng. ZbyněkKoblíŽek
funkce: Ředitel
bankovní spojení:

číslo účru:

IČ: 000790ó5

DIČ: CZ00079065
Spisová značka Pľ 630 vedená u ľejstl'íkového soudu S-Krajský soud v Ústí nad Labem' datum
registľace: 14.6.2005

(dále jen objednatel)
a
CQS z.s.
se sídlem: Prosecká 412/'74.l90 00 Praha 9 - Prosek
stát: Česká republika
lČ; 69346305
DIČ: CZ693463o5
vedeno u Městského soudu v Praze, spisováznačkaL 58728
a

obchodní firma: Elektrotechnický zkušební ústav, s. p.

adresa: Pod lisem 12912.17102 Praha 8 - Troja
stát: Česká republika
statutární zásfupce: Ing. Miroslav Vlasák
funkce: řęditet
zmocněnec pro podpis sInlouvy a smluvní jednání: Ing.Vlastislav Filgas
funkce: vedoucí obchodního úseku
VaŠi zakázku vyřinlje: Pefra Berková
bankovní spojení: Kc
čísln účttl' i
tČ:0000l48l
DĺČ:CZ0000l48l
zapsáno v obchodním ľejstříku u Městského soudu Praha v oddílu A. vložka33767

(CQS a ĺzu aercjen kontľoloľ)
uzavíľa1í za účelem provedení integrovaného dozoľového auditu v souladu s ustanoveními $ 2652 až
266l zákona č.89/20l2 Sb.. občanského zákoníku v platnénr zněnítuto Smlouvu:
ZakÁzka ć. 2 l]_l0ó-0l '] l ].ł06_0].] l].ł()6_0_i
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Člĺnek I.
Pľeambule

l' CQS je spolek, jehoŽ účelem je rnimo jiné činnost zanlěřená na sdľuŽování právnických osotr
zainteresovaných na ceľtifikaci Systémů managen]entu, pľovádění certifikací systénlů
managenrentu, kooľdinaci, metodické zabezpečení a vydávání pravidel pľo certifikaci systélnů
managementu pro členy CQS.

2. EZU je čIenern CQS.
3. EZU a CQS mají uzavřenou smlouvu o odboľné pomoci č' CQS oPOl/l7 ze dne l.2.2017 a

v souladu S touto slnlouvou CQS dne 14'12.ŻO2O vystavil EZÚ plnou moc k jednání auzavírání
snrluv na pľovedení auditů a Vystavování faktuľ na zaplacení auditů pľovedených na základě
těchto snl luv uzavŕený ch EZIJ.

4. lnformace o pľavidlech a postupu certifikačních činností CQS, podmínek pro udělení certifikátu
CQS. o právech a povinnostech dľžitelů certifikátů CQS, kľitéľiích pro pozastavení anebo
odejmutí ceÍifikátu CQS. o prováděných dozorových činnostech nad cenifikovaným zákazníkem
jsou uvedeny na stľánkách

5' Infoľmace o pravidlech a postupu certifikačních činností EZÚ' podmínek pro udělení cemifikátu
EZ|J, o právech a povinnostech drŽitelrl certifikátů gzÚ, kritéľiích pro pozastavení anebo
odejmutí ceľtifikátu EZÚ,o prováděných dozorových činnostech nad ceľtifikovaným zákazníkem
jsou uvedeny na stľánkách

článelĺ II.
Předmět a místo plnění

Př'edmětem plnění je nestľanné Zjištění a posouzení' zda objednatel' ľesp. jím uvedené/uvedená
pracoviště

Technické služby města Chomutova' příspěvková oľganizace. náměstí l .Máje 89l2l.43O 0l Chomutov,
a provozovny:

Na Moráni 4545, 430 0l Chomutov
U Větrného mlýna 4605, 430 0l Chomutov
Beethovenova 564, 430 0 I Chomutov
PraŽská ul. 430 01 Chomutov
s předmětem certifikace
Nakládání s odpady včetně nebezpečných
Čistĺnĺ města
Správa a údržba komunikací včetně zimní údľžby
Správa a údľžba veřejné zeleně
Hřbitovní a pohřební služby
Pľovoz a údľžba veřejného osvětlení a světelné dopravní signalizace
Doprava
opľavy a údľžba motoľových vozidel, mechanizačních pľostředků, stľojů a zařízení
splňuje podmínĘ a kritéľia podle noľem Čsľ Eľ ISo 9001:2016, ČsN EN ISo 14001:201ó a
Čsľ ĺso 45001:20l8 (dále jen ĺlozorovĺl.auĺlĄ. Výsledkem posouzení jezprźlvaz dozorového auditu.
kterou certifikační orgán CQS nebo EZÚ předá objednaÍeli a která obsahuje skutečnosti o plnění či
neplnění kritérií noľem.

Čtánek Iu.
Etapy - teľmíny plnění

1. Kontrola dodľŽování př'edepsaných posfupů podle vyše uvedených noľem u objednatele a
posouzení realizace opatření na základě zprźwy zpředchozího audiru a pľojednání s vedením
objednatele Termín: do26.ll.202l

2. Vypľacování zpľávy z dozorového aLlditu a zaslání této zpľávy objednateli (vlastníkem zprávy je
kontrolor). Termín: do 2l dnů po provedení dozoľového auditu

3. Stanoverrí teľnrínu dalšího dozoľového auditu na základě v'ýsledku kontrolní (dozorové) činnosti
tak. aby nlinimálně jedenkrát ľočně se realizoval audit ceľtifikovaného systému Ze Stt'any
certifikačního oľgánu CQS nebo EZÚ.

Zakázka č 2 l 2.ł0ó_0 l .] l ]406-02.] l 2_106-0]
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5.

NesoLllad s výše uvedenými nonnami. pľověrka účinnosti nápravných opatř'ení. uskutečněných
objednatelern, eventuálně opakování činností, uvedených v bodě l. a.2. se řeší dodatkem této
smlouvy.
Při opakovaném nesouladu s nonnami se dozoľové řízení ukončí pozastavením nebo odejmutím
certiflkátu. Ustanovení čl. lV., bodu l. e) a bodu 3. d) se V tomto případě na objednatele a
kontrolora nevaalruj í.

Článek tV.

Pľáva a povinnosti smluvních stran
l. Objednatel se zavazuje:

a) UmoŽnit kontrolorovi ve sjednaném termínu realizovat dozoľor.1,' audit a poskytnout mu
potřebnou souč i l-lt-lost.

b) Týmu auditoru pr'edloŽit navyŽádáni veškerou dokumentaci popisující Systémy (z toho příľučky,
slrrěrnice a vybrané postupy nejnléně ve dvouýdenním pr=edstihu před plánovaným zahájením
dozorového auditu), unoŽnit přístup do všech prostor' ve kteých je třeba ověřit plnění vyše
uvedených norem a posĘtnout všechny poŽadované infoľnrace.

c) Zajistit ubytování v Iokalitč pľovět'ované oľganizace ýrnu auditoľů v potřebném rozsahu (včetně
úhrady za ubytování).

d) Zaplatitv teľmínu dohodnuté a kontroloreln laktuľované částky (vizčl' VI. této snllouvy).
e) Bezodkladně písemně inforlnovat kontrolora o všech zttlěnách, majících vliv na systérny

od vydání ceľtiflkátu po dobu jeho platnosti (např. zněny v předmětu cenifikace včetně znlěn
v př'ípadné příloze k cenifikátu, pokud je vydána,zněny vztahující se k pľávnínlu. obchodnímu.
organizačnín]u Statutu nebo vlastnicwíl k organizaci a managementu: změny kontaktní adľesy a
kontakry_ na pľacoviště; významné zľněny v systému managementu a pľocesech. apod.).
Bezodkladně písemně informovat. dojde-li k závaŽnéInu incidentu nebo porušení předpisu (např.
váŽná nehoda nebo závaŽné poľušení předpisu) vyžadující zapojení příslušného regulačnílro
úřadu.

Đ Přestat lyuŽívat vŠech výhod plynoucích z ceĺifikátu při ukonČení pĺatnosti certifikátu
(akymkoliv způsobem). př'i pozastaveníjeho účinnosti. zrušení nebo převedení. Při.odejmutí
certifikátu nepľodleně vrátit oľiginály všech vytisků ceftifikátů CQS a IQNet nebo EZU.
-v případě ceftifikátu CQS a ĺQNet na adľesu CQS uvedenou v záhlaví této smlouvy
-v případě cer'tifikátu EZĺJ naadľęsu EZÚ uvedenou v záhlaví této smlouvy

g) Podľobit se na vyzvání kontrolora provedení kontľolních (dozorových) auditů alespoň jedenkľát
ľočně v ľozsahu výše uvedené noľmy. V souvislosti s těmito pľacemi uzavtít S kontrolorem
smlouvu o kontľolní (dozorové) činnosti.
objednatel bere na vědomí. Že pokud se nepodľobí navyzvání cęr1ifikačního orgánu provedení
dozorového auditu. nesplní podmínky cer'tifikace a ceľtifikát zaniká, vznikne kontroloľovi právo
pozastavit platnost vydaného cer'tifikáfu CQS a tQNet nebo EZÚ.

h) UmoŽnit kontroloľovi zabezpečil přítomnost pozorovatelů _ posLlzovatelů akreditačního orgánu.
pokud o to akreditační oľgán požádá kontrolora.

i) UdrŽovat cer1ifikovaný Systém managementu trvale v souladu s poŽadavky uýše uvedených
norem čl.I[.

j ) Neč init żádná zav áděj íc í pľohtášen í ýkaj ící se certi fi kace.

k) Na vyŽádání doloŽit vędení záznanŮ o stížnostech a opatřeních k nápravě'
l) Pľohlašovat, že má ceľtifikován Systém managementu jen v rozsa.hu platného cer'tifikátu a

pouŽívat ceftifikát. případně ceftif'ikační značku tQNet a CQS a EZU předepsaným způsobem.
NepľohlaŠovat. żę má certifikovaný systém managementu na obalech pľoduktů nebo
v dopľovoclrtých irrftlrrrracích k pľoduktům (za obal pľoduktu se považuje to. co lze z produktu
odejmout bez ľozebľání nebo jeho poškození: za doprovodné intbľmace k pľoduktťrm se povaŽuií
infoľnlace. kteľé jsou samostatně dostupné nebo snadno od pľoduktu oddělitelné: označení ľypu
nebo identifikační Štítky jsou povaŽovány za součást pľoduktu). Żeane pľołllášení nesmí
identit-ikovat. Že jsou certifikovány pľodukty. pľocesy nebo sluŽb1'. Pľohlášení ĺnusí obsahovat
odkaz na identit'ikaci objedrratele. typ systému l]lal1agelnęntu a př'ísluŠnou noľnlu. odkaz na
ceftifikačnĺ oľgán vydávající ceľtitikát. Nenaznačovat. Že certifrkace platí pľo činnosti a místa.

Zakázka ć ] l]]()(1_()l.] l ]]06-(l]-] l]-ł()6_()j
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m)

.,

a)

b)

kteľá jsou mimo rozsah ceftifikace. NepouŽívat ceľtifikaci způsobem naznačujícím' Že {'ľobek
nebo sluŽba jsou schváleny ceľtifikačním oľgánem nebo způsobem, který by mohl vést ke
zpochybnění cerĺifikačního orgánu nebo certifikačního systému nebo ke aľátě důvěry'veřejnosti.
NepouŽívat ceftifikační dokument, zpravu nebo jejich cást zavádéjícím způsobem.
Odkazovat Se na StaV své certifikace ve sdělovacích pľostředcích (ako např. na internetu'
v bľoŹuľách. ľeklamě nebo v dalších dokumentech) v souladu s uvedenými poŽadavky čl' lV., l.
l). Upravit veškeré ľeklanlní pľostředlq/' pokud by byl ľozsah ceľtifikace omezen. Pt'i ukončení
ceľtifikace přestat ĺryużívat reklaĺnní rnateriály obsahující odkaz na ceftifikaci.
objednateI má právo:

PoŽadovat po kontrolorovi posĘtnutí základních infonnací o dozoľovém auditu' objednatelem
zmocněný pracovník můŽe nahlíŽet do příručky' jakosti kontrolora.
Být inforrnován o době trvání auditu' jejíŽ stanovení vyplývá z poŽadavku mezinárodního
dokumentu tSo/IEC 17021-1' pokud o to poŽádá'

Být v době plnění informován o průběŽných r,ysledcích dozorového auditu, pokud o to poŽádá.

V pľůběhu dozorovéIro auditu vznést nánlitky proti způsobu auditování.
PoŽadovat vľácení všech podkladů. které kontľolorovi předal k zajištění plnění předměru
smlouvy.
Kontrolor se zav az,ute

PředloŽit objednateli k odsouhlasení sloŽení ýmu auditorů nejpozději tři pracovní dny před
zaháj enínl dozorovélro auditu.
Poskytnout objednateli plnění dle této smlouvy podle pravidel a postupů. uvedených v płatné
příručce jakosti CQS nebo EZÚ a to ve sjednaných termínech. Na základě vzájemné dohody
poľvrdí kontroloľ faxem nebo e-mailem aktuální teľnrín dozorového auditu.
Zachovávat mlčenlivost o infonnacích získaných během procesu dozoľového tízení a auditu a bez
souhlasu objednatele je nezveřejňovat; to se neýká údajů, publikovaných kontľolorem v
..Seznatnu cer'tifikovaných subjektů", jehoŽ uveřejňováníje jednou z podmínek jeho akľeditacę.
PředloŽit objednateli alespoň jedenkrát ľočně návrh smlouvy o kontrolní (dozorové) činnosti.
Kontľolor ie opľávněn:
VyŽadovat od objednatele poskytnutí všech podkladů a další potřebné součinnosti nezbytné pro
splnění smlouvy'
ElektľotechnicĘ zkušební ústav s.p. je oprávněn využívat dokumenry a fonlluláře CQS.
Přerušit audit na místě z následujících důvodů: cíle auditu nelze dosáhnout (např. objednatel
neoznámil lýznamné změny ve svém systému managementu nebo pľocesech pl'ed auditem na
nrístě: význanrné navýšení počtu zaměstnanců; změna předmětu certifikace - z toho vyplývající
poŽadavek např. na změnu týmu auditorů): existují okamŽitá a ýznanná rizika (např.
bezpečnost) pľo kteľé není moŽné audit na místě u objednatele provést. Vícenáklady na toto
přeruŠení auditu je kontrolor opľávněn doúčtovat objednateli na základě skutečně vynaložených
náktadů.

Pozastavit nebo odejmout certifikaci SM BOZP. pokud lze pľokázat. Že SM B0ZP váŽně selhal
při plněnícertifikačních poŽadavků v oblasti BOZP.
Zpřístupnit informace. které byly získány během dozorového auditu, akľeditačnímu orgánu' ktery
akreditoval kontrolora, pro účeIy prověření činnosti kontrolora. Pracovníci akredĺtačního orgánu
jsou vázáni mlčenlivostí o infoľmacích. které získají během tohoto prověřování.
Zasílat e-mailem dokumentaci ýkající se audiru ( napI*jmenování ýnlu auditoľů. plán auditu.
zpr ávu z audi tu)otevřenou nt ai l ovou kom un i kací.
Zasí|at e-mailem infornrace o školeních a kuľzech pořádaných CQS nebo EZÚ.
Kontrolor ie novinen:

Článek V
Cena

Zakazka č ] l]4()ó_0l '] l]40Ó-0].2l ].l()6-0_]

3.

a)

b)

c)

c)

d)

e)

d)

4.

a)

b)

c)

d)

e)

Đ

s)
5.

Yymat objednatele k uzavření smlouvy o provedení dozorovéIro auditu

1.t.7 1020DA QMS+EMS+BOZP CQS l(lll .t/6



Cena za sjednarrou činnost je Stanovena dolrodou mezi kontľoloľeIn a objednatelem. objednate| se
zavazuje Lllrradit kontrolorovi v souladu se zákonem č. 526l1990 Sb. o cenách snrluvní cenu ve výŠi
90 000.- Kč + DPH podle platných zákonťl za provedení činnosti v rozsalru předmětu podle této
smlouvy.
Rozpis ceny:

Dozorový audit ČSN EN ISo 900l:]0l6...'.'. '.....'30.000._Kč
Dozoľový audit ČSN EN ISo l400l :20 l6.... '. ... '...30'000.-Kč
DozorovýauditČSNISo4500l:20l8.. ........30.000.-Kč

článelĺ VI.
Platební podmínky

a) objednatel se na základě dohody s kontroloľem zavazuje zaplatit částku podle článku V. této
snlloury ve pľospěch (člena CQS se základní identif'ikací podle v.ýpisu z oR či jiné registrace'
vč. IC) firnra Elektrotechnický zkušební ústav s. p. 'se sídlenl Pod lisem 12912, 171 02 Praha 8 -
Trója' IČ:0000l48l,jako třetí osoby ve smyslu ustanovení $ 1767 a l768 občanského zákoníku
(dále jen ,,třetí osoba") a to nazákladě faktury. kterou je třetí osoba opľávněna vystavit vlastním
jménenl.

b) Sjednaná cena bude po ukončení plnění předmětu smlouĺy fakturována.
c) Platbu se objednatel zavazuje provést bezhotovostním převodem ve prospěch bankovního účtu

tŕetí osoby: fiľma: Elektľotechnický zkušební ústav' s. p., Pod 1isem l2912. 171 0Ż Praha 8 -Trojąbanka: _^^

číslo účtu:

Jako variabilní synlbol platby uvede vŽdy číslo příslušné faktury.
Kontrolor oznámil účet č. tnčnínru úřadu pro účely zveřejn ění v databázi plátců
DPH.

d) V případě prodlení s placenítn peněŽitého závazku. je třetí osoba oprávněna požadovat na
objednateli zaplacení úľoku z pľodlení ve sjednané Ęŕši 0.05 %ozdlužné částĘ zakaždý den
prodlení a objednatelje povinen úrok z prodlení třetíosobě zaplatit. Dále je otljednatel povinen
uhľadit třetí osobě v plné ýši pľokazatelnou Škodu. kteľá tímto pľodlením třetí osobě vznikne.

e) Sjednaná doba splatnosti fakturyje l4 dnů od data vystavení fakĺury aje uvedena na faktuře.
Đ Platnost ceľtifikátu je podmíněna ulrrazením faktury zadozoroý audit.

Čtánek VII.
ochľana osobních údajů

l. Smluvní Strany Se dohodly. Že objednatel za účeleIn prokázání splnění poŽadavků systému
managementu podle příslušné normy/příslušných noľem zpřístupní kontroloľovi doklady ke
korlkľétním osobám. 1ejímž pľostřednictvím splnění poŽadavků systému managementu podle
příslušné normy/pĺ'íslušných noľeĺn zabezpečqje. Tyto doklady mohou obsahovat osobní údaje
olrjednatele nebo jeho subdodavatetů. Tyto doklady tĺohou obsahovat zejnléna ryto osobní údaje:
jrnéno. přrjmení. titul pľacovníka. pracovní zařazení u objednatete. dosaŽené vzdělání. doklad o
odboľnosti. číslo telefonu. e-mail pľacovníka.

2. ochľana osobních údajů se řídí zákonem č. ĺ l0/20l9 Sb.. o zpracování osobních údajů. ve znění
pozdějších předpisťr a Nařízenínr Evropského parlanrentu a Rady (ES) 20l61679 o ochľaně
fyzických osob vsouvislosti se zpracování osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a
o zľuŠení směľnice 95/46lEs (obecné naÍízení o ochľaně osobních údajů).

3. Elektľotechnický zkušební ústav s.p. pľohlašuje' Že je schopen poskytnout takové technické a
oľganizační opatření, aby ochľana předaných osobních údajů nezbytných k doloŽení splrrění
poŽadavků systému managelnentu objednatele podle příslušné noľmy/pl'íslušných noľem splňovala
požadavky příslušných pľávních předpisů.

4. ElektľotechnicĘ.' zkuŠební ústav s.p. Se zavaztl1e. že předané osobní údaje pľacovníků objednatete
pouŽije výhradně pro účely posouzení a doloŽení splnění poŽadavků systénlu mallagementu
objednatele podle příslušné noľnly/příslušných noľen].

5. CQS pľohlašLlje' Že je schopen poskytnoLrt takové technické a oľganizační opatření. aby ochľana
předaných osobních údajů nezbytných k doloŽení splnění poŽadavků Systému managementu
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olrjednatele podle přísluŠné noľrny/příslušných noľem splňovala poŽadavky příslušných pľávních
předpisů'

6. CQS se zavazuje, Že předané osobní údaje pľacovníků objednatele pouŽije v1hľadně pro účely
posouzení a doloŽení splnění poŽadavkü systému managementu objednatele podle přísĺuŠné
normy/přísl uŠných norem.

článek VIII.
Závěrečnáł ustanovení

1. Tato smlouva je sepsána ve dvou vy_lrotoveních. kteľá mají stejnou platnost' Jednovyhotovení
obdľží objednatel ajedno tř'etí osoba. která v této věci zastupuje kontrolora.

2. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu smluvními stľanami.
3. Vyskytnou-li se v prriběhu plnění této smlouvy skutečnosti' které nebyly smluvním stranám

znáĺny při uzavt'ení smlouvy- nebo jakékoliv zrněny'a doplňky, budou řešeny píseĺrlnýnl dodatkem
k této snllouvě. Dodatek nabývá platnosti a účinnosti dnern podpisu otrěnla smluvnínli stranami.

4. Pľáva a povinnosti smluvních stľan' která nejsou ve smlouvě v1islovně upravena. se řídí
občanským zákoníkem č.. 8912012 Sb' Pr'ípadné spory vzniklé mezi smluvními Stranami V
souvislosti s plněním této smlouvy budou řešeny přednostně dohodou. Pokud k dohodě nedojde,
bude spor řešen příslušným českým soudem s tínl. že účastníci se zavazují rozsudek soudu
vykonat.

V Pľaze. dne l0.ll.202l
Objednatel Kontľolor:

dne .....................

lng. Zbyn ě k ilľ':ł:ľi:ni:-
Kobl ížek ?łl,#"i3],JJ'''

lng . Vlastislav Filgas
Digitální podpis:
.].0.,1.]..?q? 1.. 1.?;?7.........

CQS z. s.
Technické služby města ChomutoYa,
příspěvková oľganizace zastoupené

Elektľotechnickým zkušebním ústavem, s. p.

Ing. Zbyněk Koblížek Ing.Vlastislav Filgas
ředitel vedoucí obchodního úseku
ľazítko: ľazítko:
Souhlas třetí osoby:

S dohodou účastníků uvedenou v čl. VI. této snlĺouwy- o dozoľovém auditu tímto třetí osoba vyslovuje
svůj souhlas.

Ing

E

. Vlastislav Fil

El?á:ľ?:ä!?oľ)",,

gas

V Praze. dne 10. I1.2021
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třetí osoba (člen CQS)
Elektrotechnický zkušební ústav, s. p.

lng.Vlastislav Filgas
vedoucí obchodního úseku
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