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ze dne:

Dodavatel:

Predmét objednavky:
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Number of pages:
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Od:
Odeslano:
Komu:
Kopie:
Predmet: Potvrzeni

Dobry den,

potvrzujeme prijeti Vasi e-mailové objednavky —

Zakazka bude splnéna v souladu s poZzadavkem:

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti uvefejnénim v registru smluv.
VZLU TEST se zavazuje tuto smlouvu bez zbyte¢ného odkiadu po jejim podpisu obéma smiuvnimi stranami zaslat

spravci registru smiuv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv v souladu a postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv.

Preji hezky den

Pozn.: zakaznik bere timto na védomi, Ze maze byt v budoucnu obeslan dotaznikem dodavatele ,,Prizkum
spokojenosti se sluzbami poskytovanymi VZLU TEST, a.s.” a pozadan o jeho vypinént.

Dobry den
v priloze p

Diky za spolupraci.

S pozdravem




V3EOBECNE SMLUVNI PODMINKY VLU TEST 2/2016
pro poskytovéni siuzeb, zhotoveni dila a prodej vyrobk(

platné od 1. listopodu 2016

ngzev spoletnostl: VZLU TEST, a.s. (ddle jen ,VZLU TEST")

2epsond: v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, odd. 8, viozka 21044 1¢: 04521820
sesidlem: 8eranovych 130,199 0S Praha - Letiiany DIC: (204521820
1. Obecné
1. ryto Vieobecné smluvni podminky VZLU TEST dte § 1751 a ndsl. zak. & 89/2012 Sb., obZansky zdkonik, v platném zné&ni se apiikuji na

H» w N

pfipady, kdy VZLU TEST poskytuje slulby nebo zhotovuje dilo nebo prodavé vyrobek (déle jen ,pfedmét pinéni”) zakaznikovi, nékdy
oznacenému také jako odbératel, objednatel, kupujici {déle jen ,z28kaznik®).

Viechny smluvni podminky a terminy vztahujici se k pfedmétu pinéni jsou obsaZeny vyhradné v té&chto Vseobecnych smiuvnich
podminkdch VZLU TEST. Jakékollv odchylky od Vieobecnych smiuvnich podminek VZLU TEST mohou byt sjedndny pouze smluvné, ato v
pisemné podobé. Takto pisemné& dojednané odchylky pak jsou nadfazené prisluinym ustanovenim ve Vieobecnych smluvnich
podminkach VZLU TEST.

. VZLU TEST je povinnym subjektem dle 23kona &. 340/201S Sb., o registru smluv, Smiouva, mimo &asti podléhajici obchodnimu tajemstvi,

bude v soutadu s timto 2z8konem uvefe|néna v registsu smluv. Ve smlouvé a jejich pfilohdch budou znetiteinény viechny ¢asti obsahujici
technickd data, vykresy & }akékoli jiné technické informace, osobni tidaje objednatele, veikera identifikace druhé smluvn! strany,
informace o majetkovych pomérech, cena, obchodni tajemstvi a utajované informace.

. Smluvni vztah vznikd uzavienim smlouvy nebo potvrzenim objednavky 23kaznika ze strany VZiU TEST.

. Prava a povinnosti 2dkaznika vyplyvajici 2e smiuvniho vatahu nejsou bez pfedchoziho plsemného souhlasu VZLU TEST pfevoditelnd ani

postupiteind tfeti osobé.

il. Pfedmét a misto pinéni

. Pfedmét pinéni musi byt stanoven pisemné a odsouhlasen ob&ma stranami.

. Pokud neni stanoveno jinak, mistem pinéni je sidlo VZLU TEST.

1ll. Cena a platebni podminky

. Cena smluvniho pin&ni musi byt stanovena pisemné a musi byt odsouhlasena ob&ma stranami. Zmé&na dohodnuté ceny je moznd pouze

na 23kladé pisemné dohody obou stran,

. Cena je vidy stanovena bez dané z pfidané hodnoty (dale en .DPH*).

. Cena nezahrnuje ndklady na balné a dopravu pifedmétu p!néni k 2dkaznikovi.

VZLU TEST pripotits k dohodnuté cené DPH ve wy3i sazeb odpovidajicich platnému pravnimu pfedpisu €R.

.V pfipadé 2ahraniénlch 28kazniki a 28kaznik(-platch DPH ze zemi EU je cena v souladu s platnym prévnim predpisem zpravidla osvobozena

od DPH. Pro osvobozeni pinéni od DPH je zahraniéni 2akaznik 3 23kaznik-platce DPH ze zemi EU povinen poskytnout VZLU TEST potiebné
doklady. Zakaznik-platce DPH v zemich EU je dale povinen poskytnout VZLU TEST mezindrodni dafiové identifikalni Lislo (dale i1en . VAT®)
3 je takté? povinen odvést DPH dle svého ndrodniho prava. Pokud zahranitni 2dkaznik a zdkaznik-pldtce DPH neposkytne VZLU TEST
potfebné doklady, je povinen uhradit VZLU TEST smiuvni pokutu v piatné vy3i DPH.

. Po pfedani a pfevzeti piedmétu pinéni zdkaznikem nebo za jinak dohodnutych podminek, vystavi VZLU TEST fakturu s naleZitostml

datiového dokladu. Fakturovana ¢astka se bude rovnat celkové dohodnuté cené zvyiené o DPH a o pflpadné dohodnuté viceprace.
Vyjimku tvoti zahranitnt zdkaznici a zakaznici-plates DPH ze zemi EU viz vyde Eldnek #i1/S.

. Doba splatnosti zalohovych, dli¢ich i koneénych faktur je 14 dni od data vystaveni faktury.
. Clslo faktury pouije 2akaznik jako variabiini symbol platby.

. Pokud je 2dkaznik v prodleni se 2aplacenim opravnéné vystavenych faktur, mG2e VZLU TEST uplatnit u zdkaznika urok z prodleni ve vy3i

0,05 % 2 dlu2né E3stky 2a ka2dy zapolaty den.

10.Jestlize faktura nebude obsahovat dohodnuté nale2itosti nebo bude vystavena neopravnéné, je 23kaznlk opravnén fakturu vratit nebo

reklamovat do data jeji splatnost! po3tou, faxem nebo elektronickou po3tou {info@vzlutest.cz) do VZLU TEST. V pfipadé, fe VZLU TEST mé
na zaplaceni faktury prévni ndrok, a jednd se pouze o formalni a obsahové nedostatky dokladu, je VZLU TEST povinen wystavit novou
fakturu s novou Ihitou splatnosti. V takovém pfipadé neni zdkaznik v prodieni se zaplacenim faktury.

11, Vlastnictvl k pfedmé&tu piné&ni pfechaz! na zakaznika aZ po uplném zaplaceni ceny pfedmétu pinéni.



3

[

w o~

IV. Termin pinéni

. Termin pinéni musf byl stanoven pisemné.

. Nezbytnou padminkou pro dodrzeni dohodnutého terminu plnéni je, ée zdkaznik plni viechny své povinnosti vi¢t VZLU TEST. 2Zakaznik

musf dodat VZLU TEST informace, predméty a dokumenty pot?ebné pro spravné a lipiné pinén! zakazky. Zdkaznik je povinen upozomit
VZLU TEST na mimofadna rizika, kterd by maohla v souvistosti s piedmétem pinéni ptivadit VZLU TEST Uimu na majetku nebo na zdravi
Jeho zaméstnancl nebo majetku a zdravi tfetich osob.

VZLU TEST je oprévnén prerusit prace na pfedmétu plnéni na 2akladé zjidténl, te na zdkaznfka byl podan insolvenéni navrh v souladu s
platnymi prdvnimi piedpisy. V pfipadé, Ze insolventni ndvrh bude insolven¢nim soudem 2amitnut, VZLU TEST bude na pfedmétu plnéni
déle pokracovat bez zbyteZného odkladu. Sjednany termin pinénl se tak prodluZuje o délku pferudeni praci na pfedmétu plnéni.

. VZLU TEST je oprdvnén ukontit prdce na piedmétu pinéni, pokud insolventni soud v souladu s platnymi préwnimi piedpisy vyda na

28kaznika rozhodnuti o tipadku.

. V pilpadé, Ze se zdkazn(k dostane se svym plnénim do prodlenl, které bude branit pinéni ze strany VZLU TEST, je zdkaznik povinen

od3kodnit prokazatelné 3kody vzniklé VZLU TEST, Sjednany termin pinénf se prodluZuje o délku prodieni ze strany zkaznika (prodlenf s
odsouhlasenim podkladu, pozdni dodant vstupl pro pinénl, prodlenl se zaplacenim zdlohové faktury apad.).

. Pokud je VZLU TEST v prodleni s doddnim pfedmétu pinéni vice nez dva tydny proti dohodnutému terminu pinéni, maze 2dkaznik uplatnit

smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % ze smluvni ceny denné do maximalni vy3e 10 % ceikové smluvni ceny.

V. Dodaci podminky

. Misto dodadnf musi byt stanoveno pisemné.
. Standardni dodaci podminky VZLU TEST jsou EX WORKS (EXW}) dle INCOTERMS 2010.
. Riziko $kody pFechdzi na zakaznika okamiikem pFevzeti pfedmétu pinéni zdkaznfkem.

. VZLU TEST piedd zakaznikovi spolu s piedmétem plnéni také veskeré dokiady souvisejici s doddvkou, na vyzadani zdkaznika i jim

poskytnutou dokumentacl.

VI. UkonZenl smluvniho vztahu

. Ukonéenismluvniho vztahuje moiné pisemnou dohodou obou stran.

. Pti zavainém neplnéni povinnosti kteroukoliv ze smluvnich stran, u kterého neni zahdjena ndprava do 30. kalendainich dn( od doruteni

pisemného upozornéni, mize druhd smiuvni strana v souladu s platnymi pravnimi piedpisy smluvni vztah vypovédét.

. VZLU TEST je oprdvnén odstoupit od smtouvy zejm., pokud:

@ 23kaznlk ani po plsemné upomince neuhradil platbu, kterd e po spiatnosti;
B 24kaznik nepini smluvni & jiné zdvazky;

V takovychto pifpadech zdkaznik do 30 dnl od pisemné vyzvy nahradi prokazatelné vydaje, které vzniknou VZLU TEST jako nasledek
ukonéenf smluvniho vztahu, Pravo VZLU TEST uplatiiovat dal¥i ndrokyvyplyvajici z platnych prévnich predpist CR zGstava timto nedotéeno.

. VZLU TEST je oprdvnén smluvni vztah ukontit, pokud Je pinéni doddvané zdkaznikem vdzano na vysoké riziko pro moinou djmu

na 2dravi nebo majetku jeho zaméstnancl nebo zdravi a majetku tfetich osob.

. VZLU TEST Je oprdvnén smluvni vztah kdykoli ukonéittaké v piipadé, pokud neziska véechny licence a zakonna opravnéni jJakéhokoliv typu,

kterd Jsou nezbytna pro plnéni smlouvy.

VH. Zaruéni doba a reklamace

. VZLU TEST dava 2aruku 2a Jakost dila po dobu & mésicy.

. Platnost 23ruky Je podminéna skutetnost!, e pfedmét plnéni bude pouivan sprdvnym zplisobem a jen pro dlely, pro které byl zhotoven,

phitemz 2druka se nebude vztahovat na nedostatky vzniklé nesprdvnym pouiitim, neodpovidajici idribou, opravami realizovanymi
neautorizovanou osobou, pietifenim a inym nesprdvnym pouditim. Zaruka se také nevztahuje na pfipady, kdy je pfedmét plnéni
pozmeénén zdkaznfkem nebo tFetimi stranami.

.V piipadé reklamace je zdkazn(k povinen bezodkladné po zji§ténf vady, pisemné sdélit VZLU TEST jejl dGvody. Pokud je dodany pfedmét

pinén( prokazatelné vadny, musi VZLU TEST dodat objednatell ndhradu nebo zajistit opravu dila, Pokud VZLU TEST nebude z objektivnich
plitin schopen zajistit opravu nebo odstranéni vady nebo zajistit ndhradni dodavku je 2akaznik opsdvnén dohodnout s VZLU TEST sniZeni
ceny, piijeti finanénindhrady nebo odstoupit od smlouvy. Vyge finan¢nindhrady |e omezena nejvy3e v3ak do ceny smluvn( 2akdzky.



VILl. Odpovédnost a vylouteni odpovédnosti

. VZLU TEST odpovida za spravwné provedeni pfeomé&tu pinéni.
. VZLU TEST bude chranit dilo a pfevzaty majetek zakaznika,

. VZLU TEST neni odpovédny za 3kodu nebo vadu dila vzniklou v souvislosti s chybami v dokumentaci prevzaté od 2akaznika nebo pouiitim

nevhodnych Gdaja pfedanych 23kaznikem nebo dodréenim nevhodnych pokynd danych 2ékaznikemn a dale za 3kodu vzniklou v souvislosti
s jednanim nebo chybam| zdkaznlka nebo jeho zaméstnancd.

. Nastane-1l $koda na dile &i jiném majetku zakaznika, za ni¥ VZLU TEST neni odpovédny, VZLU TEST mi¥e provést napravu 3kody jen, pokud

0 to zdkazn'k poidda.

IX. Limity odpovédnosti

. Pokud neni déle stanoveno jinak, v pFipadé profesniho pochybeni, vady vyrobku, vady vykonané prace nebo nedbalostniho pochybeni je

odpovédnost VZLU TEST omezena do ¢astky S mil. K& Odpovédnost VZLU TEST nad S mil. K¢ je co do duvodu a vy3e vyloutena.

. Vy3e uvedené omezen!/ odpovédnostl nebude aplikovano pro zranéni osob nebo pro majetkové 3kody, které vzniknou

v dusiedku hrubé nedbalosti nebo umysiné.

. VZLU TEST neni odpovédny 2a nepfedvidatelnou 3kodu, vis major, nedostatek ekonomického tisp&chu, nepfimou nebo naslednou 3kodu

{2ejména finanéni), stejné tak jako neni odpovédny za jakoukoliv kodu plynouci z narokd tfetich stran, pokud takovd odpovédnost neni
dana 2akonem.

. Za materl3Ini kody zpUsobené profesnl chybou nebo nedbalosti na zku&ebnich vzorcich a zafizenich, které na zkladé smlouvy poskytne

23kaznik VZLU TEST, je odpovédnost VZLU TEST omezena do vy3e 10 mil. K&.

. Pokud je cena poskytnutych vzorkl a 2afizeni vy33i nez 10 mil. K¢, je 2dkaznik povinen pisemnéinformovat VZLU TEST o této skutetnosti

pted uzavfenim smlouvy. Smluvni strany se vtomto piipadé dohodnou na odpovédnostnfm nebo pojistném kryti jednotlive. Pokud se tak
nestane, je odpovédnost VZLU TEST omezena do vy3e 10 mil. K&.

X. Vy3si moc

. 24dn4 ze stran nenf 20dpovédnd 2a prodleni s pin&nim povinnosti plynoucich ze smiuvniho vztahu, pokud bylo zpisobeno okolnostmi

vylutujicimi odpov&dnost (déle jen ,vy33i moc*).

Za vy3%l moc se povaiuji mimofaddné okolnosti branici trvale nebo dotasné splnén! stanovenych powvinnostl, pokud nastaly
po uzavienl smlouvy, nezdvisle na vuli povinné strany a pokud nemohly byt odvraceny ani pfi vynaloZeni ve3kerého usili, které lze v dané
situaci rozumné po2adovat. Za vy3s' moc se povaiuje 2ejména valka, terorismus, zemétfeseni, zapiavy, nedtésti vieobecného rozsahu a
dalsi katastrofické udalosti. Nedostatky materidlu a pracownich sil se neuznavajl jako pfipad pusobeni vy33i moci.

. Pfipady vy33i moci odpovidajicim zpusobem prodluuji dodac! thiity.

.V piipadé, Ze dojde k n&jakému projevu vy3& moci, uvédomi postizend strana pisemné druhou stranu do 48 hodin od okamiiku, kdy se

vy33i moc projevi, a ndsledné predloZi dokumenty, které budou potvrzovat, Ze se jedna o projev vy33i mocl.

. V pfipadé vy33i moct se obé strany spole¢né dohodnou na tom, jaka pfijmou opatfeni. Bude-li projev vy3si mod trvat déle

neZ 60 kalendainich dnu, ani by stranydospély k n&jaké dohodé&, muie kterdkoliv 2 nich moci smiouvu vypovédét.

XI. MiZenlivost

. Obé strany jsou povinny 2achovivat miteniivost ohledné v3ech skute¢nosti souvisejicich se smluvnim vztahem nebo

se z2élezitostmi druhé strany, o nichz se p# plnéni této smlouvy dozvi SouZasti je i powinnost udinit vie k ochrané téchto skuteZnosti.
Povinnost mi¢enlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy je pfedmétna skute¢nost obecné zndma nebo existuje 2zakonnd povinnost p¥isludnou
skutetnost sdélit ¢t uvefejnit.

. Zékaznik souhlasi s uvadénim ndzvu své obchodni spotetnosti 2 daldich udaju ¢i informacl pfi propagaci VZtU TEST a jeho produkts v

tidténé, elektronické 1 verbaini podob& bez uvaddén! detaili pfedmétu smlouvy. Zékaznik souhlasi s vyuiltim obrazovych materiald,
pofizenych pfi zkoudkdch nebo pii vyrobé produktl, pro propagaci VZLU TEST, pokud nebyla se 23kaznikem uzaviena smlouva o
duvémosti nebojina smiouva vylutujici pofizeni takovych obrazovych materiald.

Xit. Cusevni a primyslové viastnictvi

. VZLU TEST si vyhrazuje pravo dufevn(ho vlastnictvi vztahujicf se na veikerou svou dokumentaci nebo pfedané informace a obzvlaité

vztahujici se na technické vykresy zhotovené VZLU TEST v souvislosti s nabidkou, pokud neni smluvné dohodnuto finak. Vye zminéné
dokumenty nesmi byt pouZsty 2akaznikemn, reprodukovany ani zpiistupnény tfetim stranam bez pfedchoziho p/semného souhlasu VZLU
TEST.

. Vpripad&, 2e dodavka ze strany VZLU TEST bude obsahovat prava dudevniho a primyslového vlastaictvi téetich osob, musi byt uZiti téchto

prav zakaznikem podrobné upraveno ve smiouveé,



X, Rozhodné pravo a fedeni spord

. Daldt préva a povinnosti neupravené tédmito Vieobecnymi smluvnimi podminkami VZLU TEST se Hdi 28k, & 85/2012 Sb., obZansky 28konik,
a ostatnimi obecn@ zdvaznymi prévnimi pfedpisy CR.

. Rozhodnym pravem je pravo Ceske republiky.

. V piipadé sporu, kdy nedojde na z4kladé vzéjemného vyjedndvani k dohodé smiuvnich stran ani do 30 dni od jeho vzniku, bude spor fedit
na zékladé podnétu VZLU nebo z8kaznika pfisiudny soud dle mista sidla VZLU TEST,

XIV. 2ivéredns ustanoveni
. Velkeré zmény, doplfiky a odchylky od Vieobecnych smiuvnich pcdminek VZLU TEST lze provést pouze pisemnou formou.

. Pokud nékterd ze smluvnich stran nevyuZije nékterého z prédv, které by ji mohio pfisiudet v souladu s témito Viecbecnymi smluvnimi
podminkami VZLU TEST, neznamend to, ie se dand strana takového prdva vzdéva.

. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoven( téchto Viecbecnych smiuvnich podminek VZLU TEST nepiatnym nebo neucinnym, nedntykd se
to platnostia Ucinnostijeich ostatnich ustanoveni. Smiuvni strany se v 2omto pripadé zavazuji bezodkladné dohodou nahradit ustanoveni
neptatné a/nebo neu€inné ustanovenim novym, které by nejlépe odpovidalo plvodné zamy3tenému (€elu puivodniho ustanoveni.

. Z&kaznik uzavienim smlouvy nebo zasldnim a potvrzenim objedndavky souhlast se zpracovanim a shromaid'ovanim svych osobnich ddajt
v databdzi a to aZ do doby jeho pisemného vyjddreni nesouhlasu s timto zpracovdnim. Zdkaznik ma prdvo pfistupu ke svym osobnim
Gdajum a prdvo na jejich opravu vietné dalifch zakonnych prdv k tdmto Udajum. Data budou die zdkona zabezpeiena a powiita
pfi komunikaci se z3kaznikem, ptipadné prediofena pouze kontrolnim orgdnim, které jsou k tomu oprdvnény. Osobni (idaje (zejména
jméno, primen a adresa) 2kaznikil jsou uchovavény v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména se 28k, & 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich Udaju, v platném znéni. Vedkeré Gdaje ziskané od 24kaznikil VZLU TEST uzivd vyhradné pro vnitinl potfebu
a neposkytuie je tfetim osobdm, ani nebudou vyuZity pro reklamni uéely obchodu. Vyjimku pfedstavuli externi dopravci, kterym fsou
osobni (daje zdkazniki pfeddvdny v minimainim rozsahu, které jsou nutné pro bezproblémové dorufeni zbo¥l nebo pokud s jejich
uvedenim zékaznik ve smlouvé vyslovil souhtas. Data jsou uchovdvéna a nejsou sdilena s apfikacemi tfetich osob.
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