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SMLOUVA O NAJMU TISKOVYCH ZARIZENi
A ZAJISTENi SOUVISEJICiCH SLUZEB

uzaviena v souladu s ustanovenim § 2201 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zékoniku, v platném znéni

Cislo: 22721036

Odbératel Dodavatel

Ceska republika - Krajska hygienicka stanice Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. sr. o.
Libereckého kraje se sidlem v Liberci Sidlo: Zarosicka 4395/13, 628 00 BRNO

Sidlo: Husova 186/64, Liberec V - Kristidnov, DIC/ICO: CZ00176150 / 00176150

PSC 460 31 Zapsdno v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem

1C0: 71009302

v Brné oddil C, vlozka 21999
Bankovni spojeni: 2550460107/2600 RBS Citibank Europe

Organizacni slozka statu IBAN: CZ25 2600 0000 0025 5046 0107

Jednajici: i BTt TN SRR - BV e e
Odpovédnd osoba: £ f i T IR

Kontaktni osoba: w:.’:r--f"-..:ﬂ:ﬁ-’if:;:g‘ Kontaktni osoba: &stasiadss

Tel.: 485 253 111 Email: FHERL R S S B

E-mail: Sifinii s g ATy Mobil: F22ixsasi s

Odbératel a dodavatel uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé Uplné a bezvyhradné shody o vSech dale
uvedenych ustanoveni dle §2201 a nasl. zédkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, smlouvu
o najmu tiskovych zafizeni a zajiSténi souvisejicich tiskovych a kopirovacich sluzeb.

1.1.
1.2.

1.3.

2.1

2.2.

2.3.

1. Uvodni ustanoveni
Dodavatel a Odbératel nejsou osobami osobné ¢i majetkové propojenymi.
Prava a povinnosti stran pti plnéni zavazkd vzniklych ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, k ni pfipojenymi
Obchodnimi podminkami (dale ,OP“) a dalSimi pfilohami a dokumenty, na které se smlouva nebo OP
odvolavaji.
Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu 48 mésicl ode dne Gcinnosti smlouvy.

2. Predmét smlouvy
Dodavatel se zavazuje prenechat Odbérateli do uzZivani tiskova zafizeni, SW aplikace a reseni véetné dohodnuté
implementace (dale i ,zafizeni” ¢i ,tiskova technika”), ktera jsou specifikovana v Priloze ¢. 1 ,Specifikace
zafizeni a rozsah sluzeb”. Zaroven se zavazuje poskytovat Odbérateli v souvislosti s jeho uzZivanim zafizeni a
sluzby (a to vcetné servisnich sluzeb a dodavek spotfebniho materialu), jez jsou uvedené v Pfiloze €. 1
,Specifikace a rozsah sluzeb” a blize specifikovany v Pfiloze €. 3 ,, Detaily o sluzbé Reakcni doba ABC“, v Pfiloze
€. 4 ,Detaily o sluzbach eCON a ePRO Comfort” a v Priloze €.6 ,, Detaily o sluzbach Dopravné a Instalace”.
Zarizeni budou Dodavatelem predana Odbérateli k uzivani do sjednanych mist nejpozdéji 4.11.2021. Za kazdy
i zapocaty kalendarni den prodleni s terminem instalace zafizeni bude Dodavateli U¢tovana smluvni pokuta ve
vysi 5 000 K¢ za kazdé nezprovoznéné zafizeni.
Jednotliva tiskova zafizeni prenechana Odbérateli do uzivani jsou spolu s cenou specifikovana v Priloze ¢. 1
»,Specifikace zafizeni a rozsah sluzeb” a v Pfiloze €.2. , Umisténi zafizeni, najemné a cena periodickych a
jednorazovych sluzeb” , které mohou byt aktualizovdana (ménény) vidy formou Ccislovaného dodatku
uzavieného ke smlouvé.
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Dodavatel se soucasné zavazuje poskytovat Odbérateli servisni sluzby a dodavky spotifebniho materidlu pro
zatizeni uvedend v Priloze 1 ,Specifikace zafizeni a rozsah sluzeb”, a to v rozsahu a za podminek ujednanych
v této smlouvé a Odbératel se zavazuje zaplatit za to Dodavateli ujednanou cenu.

Zakladni doba reakce souvisejici s poskytovanymi servisnimi sluzbami a dodavkami spotiebniho materialu je 16
hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jinad doba reakce, fidi se doba
reakce dle tohoto individudIniho ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy (Pfiloha €. 3 ,Detaily o sluzbé
Reakéni doba ABC 8 16 16 pracovnich hodin“). Soucasti dodavky je SW feseni. Pro servisni sluzby SW reseni
plati smluvni podminky uvedené v pfiloze €. 6 ,Standardni licen¢ni podminky” této smlouvy.

3. Ceny a platebni podminky
Za prenechani Tiskové techniky k uZivani (pronajem) a poskytované Sluzby je Odbératel povinen platit
Dodavateli dohodnuty mési¢ni pausal, ktery zahrnuje cenu mésicniho ndjmu za uzZivané zafizeni vc.
objednanych sluzeb a déle cenu za vyhotoveni ¢ernobilé kopie/tisku a barevné kopie/tisku. VySe pausalu za
prondjem jednotlivych tiskovych zafizeni, v¢. objednanych sluzeb, a ceny za potizeni kopie/tisku jsou uvedeny
v Pfiloze ¢.2 ,Umisténi zafizeni, najemné a cena periodickych a jednorazovych sluzeb“.
Za vyuZité jednorazové sluzby (instalace zafizeni) je Odbératel povinen zaplatit Dodavateli dle cen uvedenych
v Pfiloze €. 2 ,,Umisténi zafizeni, ndjemné a cena periodickych a jednorazovych sluzeb”.
Jednotlivé platby za najem a sluzby jsou realizovany mésicné pozadu na zakladé danového dokladu. Splatnost
jednotlivych ¢astek za najem a sluzby je stanovena na 14 dni od data doruceni faktury odbérateli. Splatnost za
jednorazové sluzby je stanovena na 14 dni od data doruceni faktury odbérateli.
V pfipadé, Ze soucasti sluzby je i dodavka papiru, dodany papir bude vyuctovany za cenu uvedenou v Pfiloze €.
1, Aktualni seznam zaftizeni, umisténi a rozsah sluzeb”.

4. Dalsi a zavérecna ustanoveni
Veskeré sluzby a spotfebni material nad ramec této smlouvy je nutné objednat a zaplatit samostatné.
Cast obsahu této smlouvy je uréena k ni pfipojenymi OP (Pfiloha €. 6 ,0bchodni podminky“). Pfipojenymi OP
se ridi veskeré zavazky vzniklé z této smlouvy. Ustanoveni uvedenda v této smlouvé jsou vZdy nadfazena
ustanovenim obsazenym v OP.
Smluvni strany se dohodly, Ze pro jejich smluvni vztah se neuplatni nasledujici ustanoveni OP: 4.3.4., 4.4.5,,
5.1.,,5.11.
Smlouva mUze byt ukoncena vypovédi nékteré ze smluvnich stran s vypovédni lhitou 6 mésicl, pocitanou od
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané na posledni zndmou adresu.
Podani vypovédi je mozné po uplynuti minimalné 24 mésicd trvani smlouvy. Poslednim dnem vypovédni [hity
zanika vztah zaloZzeny touto smlouvou.

PFilohy smlouvy:

Pfiloha ¢

Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.

Pfiloha ¢

Smluvni

. 1: Specifikace zafizeni a rozsah sluzeb

2: Umisténi zafizeni, ndjemné a cena periodickych a jednorazovych sluzeb
3: Detaily o sluzbé Reakcni doba ABC

4: Detaily o sluzbach eCON Spravce a ePRO Comfort

5: Detaily o sluzbach Dopravné a Instalace

6: Obchodni podminky

7: Standardni licen¢ni podminky (SW)

strany prohlasuji, Ze pred podpisem této smlouvy se seznamily s jejim obsahem stejné jako s obsahem

pripojenych obchodnich podminek a veskerych dalSich pfiloh, na které smlouva nebo obchodni podminky odkazuji. Na
dikaz souhlasu se smlouvou, vSemi jejimi obchodnimi podminkami a pfilohami pfipojuji smluvni strany svoje
vlastnorucni podpisy. Fyzické osoby podepisujici tuto smlouvu jménem pravnickych osob prohlasuji, Ze jsou k takovému
jednani opravnény.

Smlouva

nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem zverejnéni v registru smluv.

V Liberci, dne  04.11.2021 | 15:34 CET
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Priloha ¢.1. ke Smlouveé ¢. 22721036 IKONICA MINOLTA

Specifikace zafizeni a rozsah sluzeb

Nazev a specifikace tiskového zafizeni:
7 ks Konica Minolta bizhub C250i, Rychlost 25 str/min ¢ernobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na
papir (2x 500 listd), rucni vstup, duplex, Fadi¢, 8 GB RAM, SSD 250 GB, Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a
fotovalce, DVD s ovladaci a ndvodem
PrisluSenstvi tiskovych zaftizeni (Cislo zboZi /Oznaéeni)
iTraining- online videoskoleni
DF-632 Otacejici podavac originall
- Automaticky oboustranny otdcejici podavac dokumentu, kapacita 100 listi
DK-516x Stolek pod stroj
- uloZny prostor pro tiskovd média a jiné materidly s pojezdovymi kolecky
USB CR YSF READER 3LF, No WRTY
- Podporované technologie:125 kHz EM4000 a kompatibilni, EM4100 a kompatibilni, EM4102, EM4x35,
EM Prox, UNIQUE, EM 125kHz, MIRO, manchester f/64 a kompatibilni (Q5, Hitag in compat. mode)
Proxlite, I1SO Proxlite, Casi-Rusco
Dispatcher Paragon Authentication (licence + maintenance)
- poskytuje pohodiné prihldaseni uZivatele na vystupnim zarizeni pomoci uZivatelského jména a hesla,
PINu nebo bezkontaktni karty, takZe tisk je spolehlivé zabezpecen.
Dispatcher Paragon Reporting (licence + maintenance)
- stard se o sledovdni a zauctovani vsech tiskovych uloh. Nabizi tak schiidné Feseni pro organizace, které
chtéji sledovat, ,,kdo/co/kde/kdy” v celém svém tiskovém prostredi.
Dispatcher Paragon Print Roaming (licence + maintenance)
- umoZziiuje uZivatelim odesilat tiskové tlohy na jakoukoli tiskdrnu, kdekoli v ramci sité a vyzvednout si
své vytisky vsude tam, kde je potrebuji.
Objednané jednorazové sluzby:
Dopravné (kompletni sluzba); instalace stroje vc. pfipojeni k PC a sSkoleni obsluhy; Instalace a konfigurace
jednoho serveru Dispatcher Paragon, Certifikovana likvidace dat na HDD zatizeni KM, bizhub SECURE - aktivace

Objednané sluzby periodické:

Reakéni doba ABC 8 16 16 pracovnich hodin (viz. pfiloha ¢. 2)
ePRO Comfort — proaktivni servis

eCON spravce pro 3 - 10 zafizeni

Remote Service Platform - vzdalené nastav. strojd

Strankal|1l
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Priloha ¢.2. ke Smlouveé ¢. 22721036 IKONICA MINOLTA

Umisténi zafizeni, ndjemné a cena periodickych a jednorazovych sluzeb

Umisténi Adresa Cena 1 stranky | Cena Periodické | Platba za Jednorazové
A4 bez papiru papiru/ | sluzby zarizeni platby
CB barva | bal (mésiénd) | (mé&sitné)
Liberec 1.PP Husova 64 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1084,00 2 000,00
Liberec 1. NP Husova 64 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1 084,00 1 500,00
Liberec 2. NP Husova 64 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1084,00 1 500,00
Liberec 3.NP Husova 64 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1084,00 1 500,00
Ceska Lipa 2.NP 5. kvétna 813 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1084,00 1500,00
Jablonec n.N.1.NP Podhorska 62 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1084,00 1 500,00
Semily 2.NP Ke Stadionu 204 0,15 | 0,78 86,00 0,00 1084,00 1 500,00

ceny v K¢ bez DPH

cena zahrnuje:

*praci servisniho technika pfi lokalizaci a odstranéni poruchy zatizeni

*pravidelnou udrzbu, sefizeni a aktualizaci firmware zatizeni

* dodavky a vymeény originalnich nahradnich dill

* dodavky origindlniho spotfebniho materialu - tonery, fotovalce, odpadni nadoby, fixacni a pfenosové jednotky,
apod.

* dodavku papiru
* instalaci, prondjem

Strankal|1l
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Priloha ¢.3. ke Smlouveé ¢. 22721036 IKONICA MINOLTA

Detaily o sluzbé Reak¢ni doba ABC

Potrebujete mit Vase multifunkéni zafizeni (MFZ) v pfipadé poruchy co nejrychleji opraveno? Nechcete cekat na ptijezd
servisniho technika az 2 pracovni dny? V tom pfipadé je sluzba zkracené reakcni doby na 8 nebo 4 hodiny pro vas tim
idedlnim feSenim.

Zakoupenim této sluzby zkratite dobu pfijezdu servisniho technika za uc¢elem lokalizace zadvady na zafizeni ze standardnich 16
na 4 (nebo 8) pracovnich hodin od nahlaseni servisniho pozadavku na Zakaznickém centru Konica Minolta.

Popis sluzby

Nahlasenim zavady zatizeni na Zdkaznické centrum Konica Minolta vznika tzv. servisni zakdzka, ktera je ihned automaticky
pridélena prislusnému servisnimu technikovi. Od tohoto okamziku zacina bézet smluvena reakéni doba.

Reakéni doba znamena, Ze servisni technik kontaktuje odbératele nejpozdéji ve stanoveném casovém limitu a zahaji praci a
ukony nutné k lokalizaci zavady na zafizeni.

Reakéni doba se vzdy pocitd v rdmci pracovni doby definované smlouvou. Mimo tuto dobu se ¢as nepocita.

Klasifikace zavad

Reakcni doba je rozdélena dle zavaznosti nahlasené zavady:

Popis Priklad
zavaznost A zafizeni nejde zapnout / na displeji sviti chybovy kod, kiery nejde zresetovat / je zasekly papir, kiery nelze
znemoZfiuje pouZivani zafizeni odstranit / nefunguje displej / nekomunikuje s PC { nekomunikuje s autentifikacnim systémem dodanym k

zafizeni / zafizeni je zablokované z divodu poZadované Gdrzby atd / nefixuje toner

zavaZnost B

&astetnd znemoZiuje & omezuje pouZivani opakované zasekava papiry v kazetach, duplexu nebo podavaéi originald / rachoti / nedetekuje papir nebo

zafizeni original / 3patné podava papir nebo jich bere vice najednou / nefunguje skenovani / nelze vyménit toner /
|e poskozeny fotovalec / zalohovana chyba A v dostupné vzdalenosti pro uZivatele (bez barery do 12
metrd)

zavaznost C zafizeni piska nebo skfipe / neseSiva nebo nedéruje / vyZaduje adrzbu / hlasi problém s ePRO / vykazuje

nezplsobuje Zadné zavazné problémy s zhorienou kvalitu tisku nebo kopirovani / vykazuje Sedé nebo tmave vytisky, kopie / zakaznik poZaduje

provozem zafizeni donastaveni zafizeni nebo ovladace / Upgrade FW / je vysypany toner uwnitf stroje / vyZaduje vyménu
SPMT

Zakladni reakéni doba servisni smlouvy je pro vSechny 3 zavaZznosti 16 hodin. Odbératel si mze platit zkraceni
této doby periodickou sluzbou Reakéni doba ABC formou pravidelného mési¢niho poplatku.

Omezeni sluzby

Sluzba zkracené reakéni doby je platna pouze pro zatizeni dle predmétu smlouvy, k némuz byla zkracena
reakéni doba zakoupena. Nevztahuje se tedy na jiné zboZi nebo software.

Pozadovana pfipravenost na strané odbératele

PFi poruse zatizeni je nutné nahlasit servisni poZzadavek na Zakaznické centrum Konica Minolta jednim z
nasledujicich zplsob(:

| pomoci sluzby ePRO - automatické nahlaseni samotnym zafizenim

| pomoci sluzby eCON - vyplnéni a odeslani webového formulare

| zavolanim na Zakaznické centrum Konica Minolta - tel. 841 777 777

Odbératel dale musi zajistit pritomnost osoby odpovédné za zatizeni a pfistup servisniho technika k zafizeni.

Sankce

V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vyse uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje
k vraceni ¢astky rovnajici se vysi jednoho mési¢niho pausalu za placenou sluzbu na Ucet odbératele.

Strankal|1l
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Priloha ¢.4. ke Smlouve ¢. 22721036 IKONICA MINOLTA

Detaily o sluzbach eCON Spravce a ePRO Comfort

Popis sluzby

Objednanim sluzby ziskate okamzity pristup k webovému portalu eCON, ktery VAm umozni:

| Celkovy prehled o vSech tiskovych zafizenich véetné jejich vytizeni, nastaveni servisnich sluzeb (SLA) ¢i umisténi
| Informace o zadanych pozadavcich véetné statusu jejich reSeni a dobdch odezev dodavatele

| Rychly a pohodlny zplsob nahlaseni pozadavku na servis a spotfebni material

| Komfortni zplsob zadani stavu pocitadel pro pravidelné vyuctovani véetné historie

| Usporu ¢asu a nakladii na telefon

Dostupnost 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu

eCON SPRAVCE

Pracuje s vytizenim zafizeni i skupin zafizeni, parametry zatizeni a jejich

prehledem, definuje oblasti a provadi hromadné zmény

| statistiky a grafy vytiZeni zatizeni - nahled na historii vytiZeni tiskového zatizeni

| definice vlastnich hodnot vytiZeni zafizeni (pro sledovani nevytiZzenych ¢i pretiZzenych stroju)

| celkovy prehled o nastaveném SLA na vSech zafizenich - parametry dodavanych sluzeb ke vSem zafizenim

| definice a prava oblasti - definovani vlastnich oblasti s umisténim zafizeni (napt. dle pobocek, mést a pod.)

| notifikace o zménach v pozadavcich a vytizeni zatizeni - vé. XML pfFiloh pro moznost importu do aplikaci zdkaznika

Demo ukazku funkci sluzby eCON naleznete i na internetu:
https:\\econ.minolta.cz\econdemo\app\home.html

Omezeni sluzby
K dispozici pouze pro smluvni zdkazniky Konica Minolta.

ePRO Comfort

Popis sluzby

Objednanim sluzby ePRO zabezpecené pripojime Vase MFZ do databaze zdkaznického centra Konica Minolta
pomoci https pfipojeni a Vy tim ziskavate:

| automatické a detailni hlaseni vzniklych zavad na MFZ

| pravidelné a v€asné dodavky spotfebniho materidlu v poZzadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednavek
| snadné a presné odecty pocitadel vytisténych stran na MFZ pro pravidelné vyuctovani

| delsi bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpore a preventivni vyméné opotiebitelnych
nahradnich dild pfed koncem jejich Zivotnosti

| proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

| Zpétny odbér pouzitého spotiebniho materialu

Demo ukazku funkci sluzby ePRO naleznete i na internetu:
http://www.konicaminolta.cz/cs/hlavni-stranka/sluzby-a-poradenstvi/optimized-print-services/ops-rizeni-a-kontrola/epro/popis-
epro.html

Pozadovana pfipravenost na strané zakaznika

Pfi instalaci sluzby ePRO musi zdkaznik zajistit pritomnost osoby odpovédné za MFZ a pfistup servisnimu
technikovi k MFZ.

Nejsou nutné zadné dalsi zasahy do sité (firewalu) zakaznika, pouze povoleny pfistup k internetu a automaticka
komunikace pres https (SSL, port 443). V pfipadé vypadku sité nebo vypadku pfipojeni k internetu Konica
Minolta negarantuje funkcnost sluzby ePRO.

Strankal|1l
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Priloha ¢.5. ke Smlouveé ¢. 22721036 IKONICA MINOLTA

Detaily o sluzbach Dopravné alnstalace

Tato sluzba je nutnou podminkou pfi pofizeni multifunkéniho zafizeni (MFZ) Konica Minolta.

Zakoupenim této sluzby Vam zajistime profesiondlni dodani zakoupeného zafizeni pfimo na misto instalace. Soucasti sluzby je
stéhovani stroje az na misto urceni a jeho vybaleni

a odborné sestaveni.

Popis sluzby

Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Vdm
smluvni prepravce doruci MFZ. Sluzba obsahuje:

| prepravu do mista instalace

| stéhovani MFZ v ramci budovy - v pfipadé, Ze budova ma ndakladni vytah

| odborné vybaleni a sestaveni MFZ

Za priplatek ddle zajistime:
| odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu
| vyneseni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici ndkladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na
konkrétnim podminkach a prostorech zakaznika (patro, vytah, ndkladova rampa, povrchy podlah atd.) Sluzba neobsahuje
samotnou instalaci MFZ.

PoZadovana pripravenost na strané zakaznika
Zdakaznik musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za prevzeti MFZ, a pfistup smluvniho prepravce do prostor uréenych k
instalaci k MFZ. Zakaznik musi vyplnit a podepsat Analyzu ptipravenosti.

Instalace multifunkéniho zaFizeni

Tato sluzba je nutnou podminkou pfi pofizeni multifunkéniho zatizeni (MFZ) Konica Minolta.

Zakoupenim této sluzby Vam zajistime rozbaleni, mechanické sestaveni, inicializace a nastaveni MFZ. Vase MFZ
pfipojime k jednomu PC/serveru, seznamime a proskolime obsluhu s pouzivanim zakladnich funkci MFZ (tisk,
skenovani, kopirovani, faxovani, vyména spotfebnich material().

Popis sluzby
Po poftizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace MFZ. Vznika tzv.
instalacni zakdzka, ktera je ihned automaticky pridélena prislusSnému servisnimu technikovi. Servisni technik
kontaktuje zakaznika ve stanoveném terminu a zahaji praci a Ukony nutné k instalaci Vaseho MFZ. Instalace
obsahuje:
| cestovné servisniho technika KM do mista instalace
| rozbaleni a mechanické sestaveni MFZ
| inicializace, nastaveni a provéreni funkcionalit MFZ
| instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci MFZ
| Skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouziti zdkladnich funkci MFZ

- seznameni s navodem k pouziti MFZ

- kopirovani - vloZeni original(, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii,

pocet kopii, nulovani poctu kopii, oboustranné kopirovani,
dérovani, sesivani)
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- tisk - popis ovladace tiskarny (druh papiru, pocet vytisk(l, oboustranny tisk, dérovani, sesivani)
skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedk( zakaznika dle specifikace (dle Analyzy
pfipravenosti zakaznika)
- faxovani - pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé pfipravenosti datovych prostredk
zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)
- seznameni s MFZ - prvotni doplnéni spotfebnich material(i, sezndmeni s odstranénim zésekd papiru a
resetovani chybovych hlaseni

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupnd pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Sluzba neobsahuje
dopravné instalovaného MFZ. Dale neobsahuje Skoleni na doplrikové funkce/aplikace kopirovani (napt¥. vkladani
listd, archivac¢ni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskarny, konfigurace stroje, tisk pod
kodem, tisk zamcenych uloh) pro instalované MFZ.

Pozadovana pfipravenost na strané zakaznika

Zakaznik musi zajistit pfitomnost spravce sité nebo osoby odpovédné za instalaci MFZ, a pfistup servisniho
technika k MFZ. V pfipadé pripojeni MFZ do datové sité musi zakaznik vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti.
Veskeré vyse uvedené komponenty sluzby je moZno uplatnit pouze v dohodnutém terminu instalace MFZ.
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Obchodni podminky Smlouvy o najmu tiskovych zafizeni a zaji$téni souvisejicich sluzeb

1. Obecna ustanoveni 4.2 Platba

1.1 Tyto obchodni podminky (déle jen "OP") upravuji smiuvni vztahy mezi obchodni spolegnosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. sr.o. 4.2.1 Strany se dohodly, Ze miniméini poCet vytisku provedeny odbératelem za mésic, bude Cinit pocet uvedeny ve smiouvé. Poplatek v této vysi
se sidlem Zarosicka 13, 628 00 Bmo, IC 00176150 (déle jen "dodavatel") a odbératelem ze SMLOUVY O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB (déle je minimélnim mésicnim poplatkem, ktery se zavazuje odbératel zaplatit i v pfipadé nenaplnéni minimalniho poétu vytiskd.

jen "smlouva"), ke které jsou pfipojeny. 4.2.2 Zuétovacim obdobim se rozumi kalendarni Etvrtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi ma Dodavatel pravo vylctovat
1.2Pravaa povmnostl stran pfi pinéni zavazkd vzniklych ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalSich pfiloh a dokument, na které se smlouva Odbérateli Castku, odpovidajici rozdilu mezi skutené zhotovenym poctem vytiskii a smluvnim objemem vytiskii za zUctovaci obdobi,

nebo OP odvolavaji. samostatnym dariovym dokladem. Podkladem pro stanoveni rozdilu je odecet stavu pocitadel na zafizeni ke konci ziétovaciho obdobi.
1.3 Strany prohlasuji, ze OP v tomto znéni obdrZely a s témito se seznamily pfed podpisem smiouvy. Prekroci-li v danem ¢ im obdobi pocet v ych skenti 20% poctu vy ych vytisku, je Dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli
2. Préva a povinnosti dodavatele Castku é ¢nému poctu skend Y & na zafizeni v daném zuétovacim obdobi za cenu 0,05
2.1 Zafizeni je po celou dobu trvani smlouvy vlastnictvim dodavatele. Ke/sken, neni-li ve smlouvé ujednano jinak. Podkladem pro stanoveni poctu vyhotovenych skeni je odecet stavu pocitadia skenli na zafizeni.
2.2 Dodavatel se zavazuje, Ze odbérateli preda é zafizeni Spi' 3 i é aplikace i fedeni véetné dohodnuté implementace Odberatel Je pcvmen nahlasit Dodavateli stanovenou formou stavy pocitadel na zafizeni v terminech stanovenych ve smlouvé. Za datum
(dale jen pfedmét smlouvy) do uZivani v Fadném stavu. Pokud v ramci dochézi na pokyn odbé k nakladani s osobnimi tdaji ve ého pinéni je datum vystaveni pfislusné faktury/dariového dokladu, a to nejpozdgji 15. pracovni den, nasledujici

smyslu ¢.28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU ARADY (EU) 2016/679, fidi se takové zpracovani Dodatkem o nakladani s osobnimi daji, po provedeni odectu. Pro pfipad ukongeni smlouvy mize byt tato Gastka vyuétovana spolecné s poplatkem za posledni obdobi. Spotfebu
ktery je dostupny zde: https://www.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek. Pfi pfedani predmétu smlouvy odbérateli dodavatel sepise protokol o instalacia dodaného materialu nad ramec vyaétovanych vytiski dle stavu pocitadel na zanzen\ je Dodavatel opravnen kdykoliv v pribéhu smiouvy nebo

za8koleni, ve kterém se mimo jiné uvede identifikace pfedmétu smlouvy (vyrobnim Cislem, licencnim &islem apod.) a piipadné pocatecni stav jeho po jejim skonceni oddélené vyictovat za ceny dle platného ceniku, pro vylctovani se afskych zafizeni primérné pokryti
pocitadel vytisku tonerem 6%, u produkénich zafizeni 10% (v pfipadé barevnych vytiski plati pro kazdou z barev).

2.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu ujednaného terminu pfedani pfedmétu smiouvy jeho prodiouzenim z divodu nedostupnosti zboZi i 4.2.3 Odbératel je povinen ovéfit spravnost vytctovani bez zbyteéného odkladu a uplatnit pfipadné pisemné namitky k vyuctovani nejpozdéji do
kapacit. V takovém pfipadé neni dodavatel v prodleni se pinénim svého zavazku. 2 mésict od vystaveni dariového dokladu k vytctovani, ke kterému namitky podava. K pozdéjsimu uplatnéni namitek se nepfihlizi.

2.4 Uzivaci prava k software jsou ve ich licenénich inka av prlpade dodam software j jsou prilohou smlouvy. 4.2.4 Formaty vétsi nez A4 se pocitaji jako dva vy’tisky Ad, fom1éty menéi nei Ad se poéitaji iako jeden vyt\sk Ad. Oboustranny’ vy'tisk se poéité
2.5 Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani predmétu smlouvy a & sluzby sp ve smlouvé, zejména udrzbu a jako dva jednostranné vytisky stejného format

opravy predmétu smlouvy véetné dodavky nahradmch dila a dodavky spotrebmho matenalu vrozsahu idajicim poctu vytisk ve Pro produkéni stroje je tento dlouhy format Gétovan jako 4x Ad. Prijezdem se rozumi jednostranny vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma
smlouvé nebo pfi vyrovnani. gtem smlouvy neni 10; i sluzeb ve smyslu Autorského zékona. nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy formét, takovy vytisk se podita jako 3 prijezdy). Do po&tu skutecné provedenych vytiski se pro ucely
2.6 Dodavatel je opravnén urit terminy dodavek materialu odbérateli v zavislosti na é alnim poctu vytiskd ém ve smlouvé a z(ctovani nezapocitavaji tzv. zaseky papiru dle pocitadia, pokud je zafizeni takovymto pocitadiem vybaveno a vytisky zhotovené pfi opravé
s ohledem na minimalni manipulacni mnoZstvi (napf. u papiru A4 je 2500 listt). Na dodavky materialu se nevztahuji doby reakce a dostupnost servisu zafizeni servisnim technikem dodavatele.

specifikované ve smlouvé. 4.2.5V pfipadé neposkytnuti aktuéiniho stavu pocitadia ze strany odbératele je dodavatel opravnén realizovat smiuvni vyrovnani za dané obdobi
2.7 Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize umisténi zafizeni specifikované v pfedmétu smlouvy provedeni téchto vykonli na zakladé primérnych prirdstki vytiskii za uplynula zaétovaci obdobi. Pfipadné rozdily nemohou byt ze strany odbératele pfedmétem
zZnemoziuje. reklamace.

2.8 Dodavatel neodpovida za Skodu ani usly zisk, ktera odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikla zejména plsobenim vy$si moci, zvySenim 4.2.6 V pfipadé, ze Odbératel plati pausalni ¢astku a neni stanovena cena vytisku nad pausal, nevztahuji se na tuto smlouvu body 4.2.1. az
provoznich nakladu, pferusenim provozu, ztratou vykonu zafizeni specifikovaném v predmétu smlouvy a dal3ich podobnych pficin, které dodavatel 4.2.5 OP.
nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od dodavatele ani nahradu spotiebniho materialu véetné papiru. 4.2.7 Odbératel se v pripadé smlouvy dle bodu 4.2.6 zavazuje uzivat zafizeni v souladu s technickym limitem zafizeni tj. maximalnim mésiénim
2.9 Dodavatel poskytuje odbérateli z&ruku na predmét smiouvy v souladu se zakonnymi zéruénimi podminkami, neni-li ve smiouvé dohodnuto jinak. poctem vytiski 24 000 stran. Poskytovatel je opravnén provéfit objem tisku na zafizeni za predchozi kalendaini tvrtleti, a v pfipadé, ze bude
2.10 V pfipadé vraceni zafizeni véetné pevného disku nebo pamétové Karty (HDD/SD) dochazi k nakladani s HDD/SD ve smyslu ¢1.28 NARIZENI stanoveny limit dany technickou specifikaci prekrogen, vyuctovat Odbérateli castku odpovidajici nasobku mésicniho pausalu s ohledem na
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takové zpracovani se Fidi Dodatkem o nakladéni s osobnimi tdaji, ktery je dostupny zde: prekroeni daného limitu. Prekroceni limitu se povazuje za zavazné porueni smiuvnich podminek.
https:/Awww.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek 4.3 Platebni podminky
3. Prava a povinnosti odbératele 4.3.1 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v plné vysi. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v daiiovém
3.1 Odbératel se zavazuje a odpovida plné za zajisténi odpovidajicich prostor k provozu pfedmétu smlouvy. Ped instalaci pfedmétu smlouvy je dokladu - splatkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératel je povinen poukazovat splétky a jiné platby tak, aby v den splatnosti byly k dispozici
odbératel povinen na svij naklad zarldlt Upravy nutné pro spravné zapojeni a provoz predmétu smlouvy (napf. elekirické a datové zasuvky) v souladu na Gctu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno ve smlouvé. Odbératel je povinen platby identifikovat variabilnim symbolem, ktery je uveden
s platnymi CSN a Skody vzniklé této povinnosti jdou piné k tizi odbératele. ve splatkovém kalendéfi nebo ve faktufe. Odbératel neni opravnén platby pozastavovat, snizovat &i zapocitévat. Neurci-li odbératel pfi pinéni,
3.2 Odbératel se zavazuje prevzit predmét smlouvy od na ém misté a ve ém terminu. Zjevnou porusenost nebo nedipinost na ktery dluh pini, ma dodavatel pravo urcit dluh, na ktery se pinéni zapodte.
dodaného predmétu smlouvy je odbératel povinen ihned po jeho pfevzeti oznmit pisemné dodavateli (vyznacit do dodaciho listu, sepsat o ni zépis 4.3.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.
s pracovnikem pepravce), jinak je dodavka povazovana za bezvadnou. Samotné fyzické prevzeti predmétu smiouvy odbératelem ma stejné Ucinky 4.3.3 Pfi uzavfeni smlouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z Uctu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto Uétu inkaso ve vy3i
jako sepsani takového protokolu. Prevzetim predmétu smlouvy prechazi na odbératele odpovédnost za Skody vzniklé na predmétu smlouvy vé. penézité zaruky (kauce), min. dvou mésiénich splatek nebo jedné Gtvrletni. Odbératel je povinen zajistit dostatek prostfedki na thradu plateb
poruseni autorskych prav k software a v pfipadé jejich vzniku je povinen uhradit vzniklou $kodu dodavateli a dal$im poskozenym. inkasem v den jejich splatnosti. Porudeni této povinnosti se posuzuje jako prodleni v platbé splatky. V pfipadé existence splatnych pohledavek
3.3 Odbératel se zavazuje uzivat predmét smlouvy jako fadny hospodar v souladu s navodem k obsluze, s nimz byl seznamen a provadét obsluzné (véetné jejich prislusenstvi) dodavatele viici odbérateli je dodavatel opravnén provést inkaso téchto zavazk. Dodavatel neni opravnén inkasovat
Cinnosti v ném speclf kovane (napr vymena toner(). Odbératel neni opravnén predmét smlouvy prodat, zastavit, pronajmout ¢i jinak pedat do uzivani platby pred datem jejich splatnosti.
treti osobé bez souhlasu Zaroveii neni odbératel opravnén provadét zadné Gpravy na predmétu smlouvy bez 4.3.4 Pfi podpisu smlouvy je splatna dohodnuta kauce, jejiz v3e je stanovena ve smlouvé. Tato kauce se vylctuje odbérateli po ukonceni
predchoziho pisemného souhlasu dodavatele. smlouvy a po vraceni zafizeni &i jeho zaplaceni v pfipadé odkupu.
3.4 Odbératel se zavazuje predem pisemné dodavatele upozomit na zménu v umisténi zafizeni speaﬁkovaneho v predmetu smlouvy. Pnpadne 4.4 Prodlent a jeno disledky
néklady spojené se zménou stanovisté a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadam pii pfemisténi bez ého zajisténi i 441 Prodient s Ghradou plateb podle této smiouvy se povazuje za zavazné poruSeni smiuvnich podminek

4.4.2 Odbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kazdou skutecnost, ktera by mohla ohrozit jeho schopnost pinit zavazky z této
pracovnika dodavatele, jdou néklady na odstranéni téchto zavad k tiZi odbératele. smlouvy (konkurs, vyrovnin, likvidace atd.)
35 deeralel Se zavazuje pri provozu zarizeni speuﬁkoyanem v ’”e"”.‘e“f smlguvy pouzivat vjhradné dqdavalg Iem poskyt_r}utefpolre'bm mal_enaly 4.4.3 Pro pfipad prodieni s thradou jakékoli platby sjednavaji strany troky z prodieni ve vysi 0,5 %o dluzné Eéstky za kazdy i zapoCaty den
(napf. tonery, fotovalce, apod.) a nebo dopx papir. Di p spotfebni materidl, pfipadné papir, jehoz n o - y P N At A o
cena je zahrnuta v celkové cené za stranu, je odbératel opravnén pouzivat pouze na zafizeni, na které sevztahuje tato smlouva. PouZitim spotfebniho prodien. Urok  prodieni je splainj v dobé do 10 kalendafnich dnd od doruceni vyzvy k jejch thrade.

- PR S A SO I P x 4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu Skody zplsobené prodlenim odbératele s tihradou jakékoliv platby.

materidlu v zafizeni pfechézi jeho viastnictvi na odbératele. Dodavatel je vjrobcem elekirozarizeni ve smyslu § 3 odst. 1 pism. m) zakona &. 542/2020 4.4.5 Dodavatel mé pf prodient odbératele s dhradou jakékal platby rovnaz prévo na Uhradu minmaini vie nakiadd spojenych s uplatnénim
Sb., o vyrobcich s ukonéenou Zivotnosti (déle jen ,ZVUZ"), a je osobou, na kterou se na zakladé § 67 odst. 5 ZVUZ vztahuiji (coby na osobu, kterd | .- pnp I plaioy pri W poleny!

pis ’ o T P, " R Lo 3 kazdé pohledévky ve vysi 1200,- K& za kazdy Gkon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (listinna nebo elektronické podobay), telefonicky,
z{;‘:ﬁ"g;‘:‘avﬁxp’:?‘:g ?:S;géa';z?g' ;\73?0;)‘23‘:“3p;?:\filr(v‘ni:t;lav‘yrgfebeel\(eitorg;:f?:e)n?ozt‘zzg\jg:grgl\)/ﬁze‘%‘;ﬁ’:\far:éf?; pzoa'drloevi}vluv?/rzlg:eb; telegraficky, prostrednictvim vefejné datové sité nebo jiny kontakt s odbératelem. Prekroci-li vySe nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky
prenosnych baterii nebo akumulator(i ve smyslu § 3 odst. 1 pism. n) ve spojeni s ustanovenim § 77 pism. a) ZVUZ, alnebo vyrobcem elektrozafizeni, tasthu 12.0 0- }Sc za tkon, mé M?VMEI pravona uh(adu néKladi v'plne Vsl PR 5 . e T
e i A ST S . N A P Ao 52 o -+ 4.4.6 Je-li odbératel v prodleni s Ghradou plateb, ma dodavatel pravo zastavit poskytovani sluzeb a dodévek nahradnich dili a spotfebniho
jehoz souasti jsou zabudované nebo pfilozené penosné baterie nebo akumulatory, ktery mé na zakladé § 84 odst. 1 ZVUZ povinnosti vyrobce baterii materidlu, a o a2 do doby vyrovnani dluznjch zévazki
2?;:]003:#;";{7?%” podie hiavy VIll. ZVUZ ainebo distributorem, ktery mé na 28kdadé § 10 ZVUIZ préva a povinnosti vjroboe bateril nebo akumulatord 4.4.7 Pro pfipad odebrani zafizeni v dsledku poruseni podminek smlouvy se odbératel zavazuje uhradit naklady na odvoz zafizeni, které se
Dodavatel pini své povinnosti ve vztahu k ZVUZ prostf ivniho systému pi é ¢nosti REMA Systém, a. s.a REMA Battery gla\r/\;\]li\kp?r\\;gmn : Z:n‘l/girrsllg\?\?y Ke.
s.r.0., v nichZ je zapojen. Dodavatel zpmstredku]e na zadost Odbératele svoz fizeni baterii nebo atorti a jejich predani " p M - . V " . . PP
kolektivnimu systému, ktery je opravnén v rozsahu ZVUZ v rezimu zpétného odbéru, podie §9 b) ZVUZ, nakladat. Po prevzeti zpétné odebranych 51 Smiouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu vSemi siranami. Doba, na klerou je smiouva uzavfena, zatin bézet dnem akceptace

odpadnich elektrozafizeni baterii nebo akumulatort kolektivnim systémem preda Dodavatel (pfipadné pfimo kolektivni systém) Odbérateli Potvrzeni Instalatniho pro(ckolu.'_ . . . P " . .
L " o A A A 2t . T A 5.2 Smlouvu Ize ukoncit vzajemnou pisemnou dohodou smiuvnich stran. Vypovéd smiouvy nebo odstoupeni od smlouvy je mozné pouze
o pfedani odpadnich elektrozafizeni k naslednému  ekologickému  nakladani, vystavené  kolektivnim  systémem  de

https:/www.rema.cloud/rema-system/potvrzeni-o-likvidaci/. Materiél dodany a dosud nepouZity nad ramec smluveného mnoZstvi je az do jeho gﬁ:xﬁ:ﬂ:’;i‘;ﬂyﬂ L:/setasr:gl/?r:/\'eé 2;2890?12(‘/ 1Z izi:i’asgm?glg&n;gs Jed%gﬁ;iggz Zz‘;gxﬁie‘vb;z‘l;gxuzggx?du pred uplynutim jeji platnosf

zaplz_icen'l neto vraceni maje‘tgem dodavatele a pydleha 7 da]e . v 9651,' Cena a p\a(epn\ podminky techtoVOP. Dod@/ky 5.3 V pripadé ukonceni smlouvy vypovédi, €ini vypovédni lhita 6 mésict a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
spotfebniho materialu pro finiSovaci zafizeni (napf. sponky, lepidlo,...) jsou nad ramec uzavfené smlouvy a nejsou zahrnuty v cené uvedené na Vypovédi druhé smiuvni stran

smlouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. Tento spotfebni material je nutno objednat zvia3t a bude fakturovan v cenach dle platného ceniku 5.4 Krom zakonem uvedenych davod ma dodavatel prévo odstoupit od smiouvy téZ, pokud odbératel
dodavats_g\e_ . - oo . " " . A - N a) je v prodleni s Uhradou jakékoli platby (vetné splatkovych nebo leasingovych),
3.6 Odbératel se zavazuje umoznit pracovnikiim dodavatele v ramci pracovni doby specifikované ve smlouvé pistup k zafizeni specifikovaném v b) zavaznm zpiisobem nebo opakovans porudue ustanoveni smiouvy, OP, pripadné dalgich pfiloh nebo dokumentd, nia kieré se smlouva nebo
predmétu smlouvy za Ucelem servisnich zasahu a ovéfeni jeho technického stavu. OP odvolavail i '
3.7 Poskytnuti sluzeb nebo zboZi, které nejsou pfedmétem této smlouvy nebo jsou nad ramec této smlouvy (napf. provedeni servisnich praci mimo o) pi uzawraln] smlouvy védome uved! jvé ddaje o " joh pro jejf uzavient,
dobu uvedenou ve smlouvé), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem predem a uhradit jejich cenu dle platného ceniku dodavatele. q9 estoupwl do I\kwdacevyby\o ung zaha]eno insolvendni fizeni nebo byl u ného zahajer:)vyiojn rozhodnuti (exekuce),
38 Prey;eglm p[edme(u smiouvy se Od?er;(el stéva odpovEdngm za Skody vznikié na predmétu smiouvy: av pripadé, Ze dojde ke zni¢eni nebo odcizeni predmétu smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je G¢inné okamzikem doruceni pisemného ozndmeni
- krddezi pfedmétu smlouvy nebo jeho &asti, 0 odstoupeni druhé strané
° neodbornym ?E?‘Zaé;mm (v rozporu s navodem kobsluze) materidlu 5.5 Odbératel mé pravo smlouvu zrusit i ého ve vysi idajici souctu veskerych svych penézitych zavazkd ze smlouvy
- pouzivanim finého ne? originalniho nebo doporuteného papiru nebo métiii (pravidelnych splatek dle splatkového kalendafe apod.), na jejichz zaplaceni by mel dodavatel v pipadé dodrZeni pivodné sjednané doby trvani
. 2pi{\J/eln0u ohlromou 9 P pap ' smlouvy narok. V takovém piipadé se smlouva rusi okamzikem pfipsani ¢astky odstupného na Ucet dodavatele.

P . 5.6 Strany se dohodly, Ze odstoupi-li Dodavatel od smlouvy nebo porusi-li odbératel bez zavinéni dodavatele svij zavazek setrvat v zavazkovém

- zplsobené teti osobou, které odbératel umoznil pristup k pfedmétu smiouvy. n PRV o P o o N < s
o s L o PR P (O, « P P . . vztahu po celou sjednanou dobu trvani néjmu jednostrannym ukonéenim smiouvy s vyjimkou pfipadu uvedeného v bodé 5.5 tohoto ¢lénku,
Veskeré naklady spojené s odstranénim takto vzniklych kod jdou k tizi Odbératele, pficemz disledky $kodné udalosti nezbavuji odbératele povinnosti vzniknep do davatelji prévo na zaplaceni s r:\ v r{i pokuty ogbératelem Doho dnug vyég sm\uvr?i gokuty Se rovna souctu viech zbyvaiicich

hradit uiednané platby. Odbératel se mize zprostit této odpovédnosti pouze pokud pojistovna uhradi vzniklou $kodu Dodavateli na zakladé jim plateb dle splétkového kalendée splatnjch za obdobi od ukongeni smiouvy do uplynuti pivodné sjednané doby trvéni smiouvy.
uzavieného pojisténi. Odbératel se zavazuje zabezpecit predmét smlouvy proti odcizeni a zniceni. Odbératel odpovida objektivné za Skody zplisobené o Smiuvni pokuta je splatnra do 10 kalendafnich dni od doruceni vyzvy K jeji Ghrads. Povinnosti zaplatit smiuvni pokutu neni doten narok
ztratou, znienim a poskozenim predmétu smlouvy v disledku provadéni vlastni innosti bez ohledu na zavinéni. Dodavatel je opravnén kdykoli pfi Dodavatele na nahradu vznikié im
Zjevném poskozeni pfedmétu smlouvy, snizeni jeho uZitnych viastnosti nad ramec obvyklého provozniho opotfebeni zejména v disledku nespravné M . " . J. Vo . " " . A .

bsluh teridli nedodanych dodavatel i Ii apod., dovat nahradu naklad deni predmét I d lezitéh 5.7 Odbératel je povinen v pfipadé predéasného ukonceni smlouvy doplatit dodavateli rovnéz hodnotu ych licenci, které
gei\;‘adyr‘vért?: Setr;: nedodanjch dodavatelem, vnéjsiho nésili apod., pozadovat nahradu nakladi na uvedeni pfedmétu smiouvy do nalezitého - byly dodavatelem poskytnuty na z&kladé smiouvy.
3.9 Odbératel odpi)vida’ za $kody na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za tcelem pinéni smlouvy (napf. modemy vé. SIM karet, 58 umy,eemm smlouvy r_\eni doli:ena'povinnos’t‘odbératele uhradit@da\{'a te\iy gékeré néroky vz'mkl_é z sm’\ouvy'a OP_(zejména p!alby, smltwni
Ctecky apod.). Po skongeni smlouvy je odbératel povinen vrétit pfedmét smlouvy ve stavu, v jakém jej prevzal s prihiédnutim k obvyklému opotfebeni. z;ﬁzg’ “:IOEé:)sg:‘?Iig‘é'ksekqlij’sce,g'aﬁrg:g“ u'l':l‘] léaszog{r)é:'/ t?iz‘;’g d;:'r(;ﬂadégrzﬂt:loédia::;el Oprévmén provést nejpozdéjido 30 dnd od ukantent
3,'10 Opé S’“'”V’!i strany se dohody, Ze' opiedna'y ky ynﬂzg Odbé@e' zadévat‘prostfednidvim i.“‘”“'."“ﬁ‘?““?? eCON: Ol?jel'inévky za}1ané v rémdi 59 Povzkoynéem' této smlm?\//y je o{ibéralel pév’i):en vrétit pfed{nél smlouvy vz stavu, \j Jakémjej prevzal s pfihlédnutim k obvyklému opotfebeni.
(g;%:rpzlltl:feeg%g:at;glsz::l?\arﬁw ;;zeo";gzggﬁ(;g‘gmirﬂ:ﬁ do aplkace je zabezpeten jednecnjm uzivatelskjm jménem {login) a heslem. Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatele bezodkladné zpfistupnit prostory, ve kterych je pfedmét smlouvy instalovan za icelem umoznéni
3.11 Odbératel se zavazuje predat dodavateli stavy pocitadel zafizeni pro potfeby vylctovani zhotoveného poctu vytiskl formou internetové aplikace eho odvgkzlu.dvl? rljpade Pgslkoze‘jr;l prleiimitu sm\iuvg J: odbe‘rate\ pavinen uhradlt plipadné néklady nutné na jeho uveden! do odpovidaliciha
eCON, pfipadné jinym dohodnutym zptisobem. staw ("aV ‘ady bucou vycisieny Cle piatneno cenlku do avatele). PP . " " - PR

5.10 Odberatel je v pfipadé, Ze do 30 dni od ukonceni smlouvy nevréti jeji pfedmeét, povinen zaplatit dodavateli za kazdy zapocaty mésic platbu

i 1532:: platebni podminky ve vy§i odpovidajici posledni platbé uvedené ve splatkovém kalendai, a to dokud bude odbératel v prodleni s vracenim predmétu smlouvy
vateli.

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby (véetné sluzeb jednorazovych) uvedené ve smlouvé dohodnuté smiuvni ceny. Odbératel se 5. 1‘11 Odbératel a Poskytovatel maji moznost uzavit dohodu o odkupu predmétu n&jmu

zavazuje zaplatit i za veskeré sluzby stanovené ve smlouvé, které bude cerpat i po uplynuti doby trvani smlouvy. 6. Zavéretna ustanoveni

4.1.2 Naklady na dopravu pfedmétu smlouvy (k odbérateli a od odbératele), stéhovani a za instalaci (deinstalaci) predmétu smlouvy, pfip. dalsi sluzby 6.1 Tato smiouva a pravni vztahy ji zalozené se idi prévnim Fadem Ceské republiky. Na otazky touto smiouvou vislovné neupravené se pousii
nejsou zahrnuty v dohodnuté cené. Odbératel je povinen uhradit cenu téchto sluzeb dle platného ceniku dodavatele, neni-li ve smlouvé dohodnuto uétanoveni Z8kona . 8912012 Sb., obcansky zkonik .

jinak. . P il P RPN . . PO

4.1.3 Dodavatel je opravnén Uctovat k cené pravnimi predpisy stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci elektrotechnického odpadu, autorsky 25%;:?;2"3 Zmény & doplfiky smiouvy vCetné OP musf mit pisemnou formu a byt tomu p 7 a
poplatek) a dané. Dodavatel je nasledné povinen zajistit tmito pfedpisy stanovené povinnosti (napf. recyklaci elektrotechnického odpadu). 637a potjminek stanovenjch zékonem &, 227/2000 Sb., o elekironickém podpisy, ve znéni pozdejsich predpist, mohou smiuvni strany pi
4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je opravnén jednostranné bez dohody stran upravit vysi ujednanych cen o procento odpovidajici uzavirani smiouvy pousivat elekironicky podpis. Eleklromcky podpis mize bjt um pouze v pnpa &, kdy Do davate\ takovou formu podpisu
kladnému procentu miry inflace vyjadrené pfiristkem indexu spotfebitelskych cen vyhlasené Ceskym statistickym Uradem k predchozimu mésici, Odbérateli nabidne. Pro cely smiouvy a téchto podminek je smlowva p 2a pisemnou formu
vyjadfujici procentni zménu cenové hladiny sledovaného mésice proti predchozimu mésici. Dodavatel miize provést tpravy cen formou kumulace pravniho jednani a ma pro obé smiuvni strany tutéz zavaznost.

!'nés\'(')nich P Hrﬂstkﬂ'lgdykoli vpribehu tr\{én i smlguvy, ma)fimé\r]é vv§ak1:ednox{vzva rok, a u? Z,a.Obdo.bi(?d dda uzavfgnisrr,lf)uyy, ne_l?o qd t!_a(z:\ paslednl 6.4 V pripadé, Ze nékteré ustanoveni smlouvy nebo OP je nebo se stane neucinné, zustévaji ostatni ujednani Ucinna. V takovém pfipadé se
md'e'xaove‘ U;frava Vyse ceny nasta[ve"s uclr_mostl °,d prvniho mésice naslgdu]\cwhg) po mesid, v nemz bude Ia!(ove vyhlaSeni oﬁclalng uéinéno. Ceny strany zavazuji nahradl( neucmne ustanovem ustanovenim jinym, G¢innym, které svym obsahem a smyslem bude odpovidat nejlépe obsahu a
zvy3ené z divodu inflace se povazuji za ujednané ceny. Toto ustanoveni neplati, pokud mé& Odbératel smlouvu s dle bodu smyslu
4.26 6.5 Smluvni strany se dchodly Ze pro dorugovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smiouvé. Strany si ujednaly, Ze pisemnost
se povazuje za dorucenou tfeti pracovni den po jejim podani k postovni pfepravé.

6.6 Odbératel dava Dodavateli souhlas k pouziti nazvu a loga Odbératele k referenénim aéelim. Uziti dalSich Udaju podiéha samostatnému
souhlasu ze strany Odbératele.

6.7 Strany jsou povinny zachovavat mi¢enlivost o obsahu smlouvy, OP a dal$ich pfiloh a o davérnych tdajich nebo sdélenich poskytnutych pfi

4.1.5 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je opravnén zvysit cenu dodavky papiru na zakladé vyvoje trhu s kancelarskym papirem, pricemz
je povinen odbératele upozornit dopisem & emailem v predstihu alespori 1 mésice pred splatnosti dal3i jiz upravené platby dle smlouvy. V této Ihité
je odbératel opravnén odmitnout dodavky papiru doporuéenym dopisem a dodavka papiru kon¢i dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Od tohoto
dne plati za jinak nezménénych podminek, Ze v pfipadé smluv, kde je cena papiru zahrnuta v celkové cené za stranu, je cena vytisku ponizena o
cenu dodévky papiru. Dodayatel yysta.w azalle od?era(fgl_\ novy sp\a(ko\{y kalendél, ]e-h_ soucast[sm]ouvy. Dodava(§ ! muze zmem(Vcenyvl ?mef: h jednanich o uzavieni smlouvy nebo po jejim uzavieni, a to i po zaniku smiouvy do doby, nez se takové (idaje nebo sdéleni stanou vefejnymi.
nez ve smlouvé specifikovanych diivodu, a v tomto pfipadé je povinen odbératele upozornit doporu¢enym dopisem v predstihu alespofi 1 mésice pfed Porugeni povinnost miceniivosti zakiada pravo na nahradu Skody, piipadné pravo na vydn ziskaného obohaceni.

splatnosti dalsi jiz upravené platby dle smlouvy a odbératel je opravnén smlouvu do terminu splatnosti dali jiz upravené platby die smlouvy 6.8 Tato smlouva nahrazuje veskera predchozi pisemna nebo us(}u ujednani mezi smivnimi stranami.

doporucenym dopisem vypovédét a smlouva konci dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za to, ze
zménu ceny akceptuje.

)
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Pfiloha ¢. 7 ke Smlouvé ¢. 2271036: Standardni licenéni podminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro vSechny uzivatele veskerého software (SW) vyvijeného ¢&i jinak dodavaného spolecnosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r. 0., (dale jen ,Spole¢nost") bez ohledu na zpiisob dodani SW.

CL. 1. DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, které vznika, na zakladé objednani urcité Licence ke stanovenym modultim, aplikacim ¢i programim z
SW Spole¢nosti a uhrazeni Licenénich poplatkd, pravo k uzivani SW Spolecnosti v rozsahu a po dobu, jez je uréena smiouvou mezi
Nabyvatelem Licence a Spole¢nosti, ke které jsou Standardni licenéni podminky pfipojeny.

1.2 SW Spolecnosti: veskery SW, ktery je vyvijeny, dodavany ci poskytovany Spole¢nosti, pfipadné kde je Spole¢nost na zékladé jiného
titulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potencialnim Nabyvateltim Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoz uzivani bylo objednano Nabyvatelem Licence a k jehoz uzivani Nabyvatelem Licence posléze Spole¢nost
udglila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi Spole¢nosti a Nabyvatelem Licence.

1.4 Autorizovany partner Spole¢nosti: osoba , kterd ma se Spolecnosti uzavienou ramcovou smlouvu, kterd zajistuje proskoleni
technického personélu takového Autorizovaného partnera Spolecnosti k provadéni implementace a idrzby SW Spole¢nosti.

1.5 Licenéni poplatky: poplatky, jez je Nabyvatel Licence povinen pfimo ¢i nepfimo (prostfednictvim Autorizovaného partnera) uhradit
Spolecnosti za uzivani Poskytnutého SW. Licenéni poplatky se plati ve vysi zakaznického ceniku Licenci platného v dobé uzavieni
smlouvy na Poskytnuty SW, neni-li sjednéna s danym Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jina vy3e Licenéniho poplatku.

Cl. II. UZIVANI sw

2.1 Pfedmét licence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzaviené smlouvy udéleno nevyhradni pravo na uZiti Poskytnutého SW, a to pouze k viastni Cinnosti
Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smlouvou, (b) po dobu trvani smlouvou a (c) za podminek stanovenych v
aktualné platnych Standardnich licenénich podminkach. V pfipadé Licence poskytované Nabyvateli Licence pro potieby poskytovani
sluzeb tfetim osobam s vyuzitim Poskytnutého SW (outsourcingu) Ize vyuzivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluzeb ve prospéch
osoby uvedené v zavazné objednavce, v licencnich souborech a klicich a ve smlouvé uzaviené mezi stranami, v tomto pfipadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegalnimu Sifeni SW Spole¢nosti.

2.2 Uzivaci préva k Poskytnutému SW

Spolecnost prohladuje, Ze je opravnéna poskytovat, pronajimat ¢i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé smluvni strany timto berou
na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude piiznano viastnictvi Poskytnutého SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta préva k
Poskytnutému SW, ktera urCuji aktualni Standardni licenéni podminky .

2.3 Omezend platnost Licence

Do doby, nez bude Spolecnosti uhrazen v piné vysi poplatek za poskytnuti licencnich prav (Licenéni poplatek) Nabyvatelem Licence,
bude mit Nabyvatel Licence jen docasné pravo pouzivani Poskytnutého SW a Spolecnost si podle viastniho uvazeni mize vynutit
docasnost fungovani Poskytnutého SW tim, Ze zavede vhodna technicka opatieni véetné aktivace zablokovani pfistupového kodu
zabudovaného v Poskytnutém SW apod. Spolecnost je rovnéz opravnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv divodu
uhrazen Licenéni poplatek za uzivani Poskytnutého SW na et Spolecnosti ve Ihité splatnosti a v pné vysi - v takovém pripadé je
Nabyvatel Licence povinen vratit veskerou dokumentaci k Poskytnutému SW, média s instalaénimi soubory, prokazat zniceni zaloh
instalaci nebo instalacnich soubor Poskytnutého SW, neuZivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoznit zastupci Spolecnosti kontrolu spinéni
téchto povinnosti.

2.4 Neprevoditelnost udélené Licence

Licence k uzivani Poskytnutého SW se udéluje Nabyvateli Licence vylu¢né pro jeho interni uziti (s vyjimkou Licence umoziujici
poskytovani sluzeb pomoci Poskytnutého SW tietim osobam, kdy mize Nabyvatel Licence postupovat v souladu s obsahem takové
Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni tvofici soucast licence zcela nebo zEasti poskytnout tfeti osobé (podlicence). Nabyvatel
Licence nesmi, at jiz bezplatné nebo za jakoukoliv odménu, protisluzbu nebo financni Ghradu, jakymkoliv zpiisobem dale postoupit prava
a povinnosti z poskytnuté Licence, pUjcit, pronajmout, poskytnout podlicenci nebo jakkoliv pfevést Poskytnuty SW nebo jej pouzit jako
jistinu, ru¢it jim za zavazek Nabyvatele Licence nebo za zavazky tfeti strany.

V pfipadé Licence poskytované pro potfeby poskytovani sluzeb tietim osob&4m s vyuzitim Poskytnutého SW (outsourcingu) nelze
vyuzivat Poskytnuty SW pro poskytovani sluzeb ve prospéch jiné osoby, nez osoby pfedem ozndmené Spolecnosti a posléze potvrzené
Spole¢nosti.

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uzivat SW Spolecnosti v rozsahu presahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf. pro vétsi pocet uzivateld,
server(, apod.), uzivat Licenci jinym zplisobem, nez k jakému je Licence uréena, aniz by obdrzel pfedchozi pisemny souhlas (rozsifujici
licenéni kli¢ ¢i licencni soubor) od Spoleénosti a aniz by uhradil dodatecné Licencni poplatky na zakladé platného ceniku Spole¢nosti.
Spolecnost a Nabyvatel Licence sjednavaji pro pipad, ze Nabyvatel Licence porusi Standardni licenéni podminky a vyuzije jakykoliv
SW Spolecnosti jinym zpisobem, nez jaky je mozny v souladu se 1imi licenénimi podmil i nebo v jiném rozsahu, nez
pipoustéji Standardni licenéni podminky bez predchoziho pisemného souhlasu Spolecnosti, smluvni pokutu ve vy3i dvojnésobku ceny
Licence SW Spolecnosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spolecnosti v rozsahu a k ucelim, ke kterym SW
Spolecnosti skutecné uziva. Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel Licence povinen uhradit Spole¢nosti do 10 (deseti) dnti od
dorugeni vyzvy k jeji Ghrads. Uhrada zminéné pokuty nebude mit vliv na pravo Spoleénosti ukonéit platnost jakékoliv Licence poskytnuté
Nabyvateli Licence, a to bez naroku Nabyvatele Licence obdrzet jakékoliv vyrovnani ¢i vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovéni Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence ma opravnéni vytvorit jednu zalozni kopii instalacnich disku/soubort Poskytnutého SW. Zalozni kopie Poskytnutého
SW nesmi Nabyvatel Licence pouzit v ramci své b&zné ¢innosti, ke $kolicim, ani demonstracnim Gcelim. Nabyvatel Licence souhlasi s
tim, Ze zalozni kopie oznaci prislusnym cislem Licence, poznamkami o autorskych pravech Spolecnosti a o tom, Ze jde jen o zalozni
kopii, identifikacnimi Stitky s Udaji o dobé, na kterou je Licence poskytnuta. S vyjimkou zéloznich kopii nesmi Nabyvatel Licence za
Zadnym Ucelem pofizovat kopie Poskytnutého SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inzenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici Poskytnutého SW ani jiného SW
Spole¢nosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kdd Poskytnutého SW ani jiného SW Spolecnosti s vyjimkou pfipadu, kdy takové
omezeni nepfipousti rozhodné pravo.

2.8 Poruseni prav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodlené informovat Spole¢nost o jakémkoliv pfipadu poruseni prav Spole¢nosti ve vztahu k S\
Spole¢nosti, zejména pak Poskytnutému SW, o kterém se dozvi, a poskytnout Spolecnosti odpovidajici pomoc pfi uplatnéni narok
Spolecnosti ve véci poruseni prav k SW Spolecnosti.

2.9 Zaruky

Spole¢nost zarucuje, ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technické dokumentaci, ktera je soucasti
dodavky (dale jen "dokumentace”), a to za predpokladu, Ze s provozem SW nekoliduii jiné aplikace provozované Nabyvatelem
Licence, pouziti vhodného HW a technického vybaveni, pro které je Poskytnuty SW uréen, fadné instalace Poskytnutého SW
provedené k tomu proskolenou osobou (tj. technikem Spole¢nosti nebo Autorizovaného partnera Spolecnosti) a fadného uzivani v
souladu s uréenim a ucelem Poskytnutého SW. Jelikoz Poskytnuty SW je posledni vyvinuty produkt pocitacové technologie svéha
druhu a v soucasné dobé neni mozné testovat a ovéfit véechny moznosti pouziti tohoto SW, Nabyvatel Licence bere na védomi,
Ze vzhledem k variabilité prostfedi, neustalému vyvoji technického vybaveni, na kterém je SW Spolecnosti provozovano a se kterym
v rliznych systémech koexistuje, nemiize Spolecnost zaruit naprostou bezchybnost Poskytnutého SW. Presto se Spolecnost
zavazuje, ze po dobu dvou (2) let od data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvy3si Usili k opravé jakychkoliv zjisténych chyb,
anomalii nebo opakovanych chyb ozndmenych Nabyvatelem Licence Spolecnosti a tyto odstrani podle svého uvazeni a zavaznosti
bud formou tzv. hotfixu (jednorazové opravy) nebo plosné opravy (opravného balicku) dané k dispozici véem uzivatelim dané verze
SW Spolecnosti. Spolecnost si rovnéz vyhrazuje pravo vyiedeni reklamace poskytnutim licence k novéjsi verzi SW Spole¢nosti s
danou funkcionalitou. Po dobu poskytnuté zaruky bude rovnéz k dispozici prostiednictvim Autorizovanych partneri Spolecnosti
podpora k dané verzi Poskytnutého SW.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo pribézné vydavat opravné balicky k jakémukoliv SW Spolecnosti, které fesi nedostatky, anomalie ¢i
omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spolecnosti s tim, Ze pokud nebudou takovéto opravné balicky bezodkladné Nabyvatelem
Licence instalovany, ztraci tento veskera préva z poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéz nepfisluseji prava ze zaruky, pokud neposkytne pfislusnému Autorizovanému partneru Spole¢nosti nebo
zastupci Spolecnosti veskerou soucinnost potfebnou ke zjisténi priciny reklamované zavady a jejich projev, jakoz i pfiméfenou
soucinnost potfebnou pro jeji odstranéni.

S vyjimkou pipadu, kdy si Nabyvatel Licence zakoupi dopliikové licencni sluzby ¢i dali Licence podle platného ceniku Spole¢nosti,
na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence pravo na uzivani dal$ich vyvijenych verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence
opravnén uzivat na zakladé udélené Licence jiné verze Poskytnutého SW (to neomezuje moznost Nabyvatele Licence vyuZit updatl
uzivané verze uvolnénych Spolecnosti nebo opravnych balicki apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zéruky (tj. pozadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplatfiovat prostfednictvim
Autorizovaného partnera Spolecnosti, prostednictvim kterého byl Poskytnuty SW dodan, pfipadné implementovan.

2.10 Zavazky vyplyvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuzivat ke své ¢innosti pouze Nabyvatel Licence pod svym dohledem a kontrolou a na svoji
odpovédnost. Nabyvatel Licence nese vyhradni odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW ke
své potfebé, (b) za zajisténi patiicného vyuZiti Poskytnutého SW s ohledem na své personaini zdroje a pocitacové vybaveni, (c) za
zajiténi bezvadné provozuschopnosti vech pocitacovych programii a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW predevsim z
hlediska moznych zavad, které by mohly zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici
operativni kontroly a metodiky pracovnich postupli v ramci organizace Nabyvatele Licence a (€) za pfipravu nebo zavedeni
krizovych planu za G¢elem nahradnich a bezpecnostnich opatfeni (véetné pravidelného a jejich vyznamu adekvatniho zalohovani
dat a redundance kritickych systéma).

V piipadech licenci umoziujicich poskytovani sluzeb s vyuzitim Poskytnutého SW tietim osobam ¢i nasazeni Poskytnutého SW u
tretich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluzeb) mize Nabyvatel Licence uzit Poskytnuty SW i pro potieby tetich osob v
souladu s obsahem pfislusné Licence, avak i v téchto pipadech nese Nabyvatel Licence plnou odpovédnost (a) za posouzeni a
vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW k predpokladané potiebé, (b) za zajisténi patficného vyuziti Poskytnutého SW s
ohledem na dostupné personalni zdroje a pocitacové vybaveni, (c) za zajiténi bezvadné provozuschopnosti viech pocitacovych
programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevsim z hlediska moznych zévad, které by mohly zaporné ovlivnit
funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a metodiky pracovnich postup v ramci
organizace, kde je Poskytnuty SW vyuzivan, a (e) za pfipravu nebo zavedeni krizovych plani za Ucelem nahradnich a
bezpecnostnich opatieni (véetné pravidelného a jejich vyznamu adekvatniho zlohovani dat a redundance kritickych systém).

2.11 Odpovédnost

Spolecnost neni odpovédné za nepfimé &i nasledné Skody (véetné, ale nejen obchodnich ztrét, dafiovych sankci nebo jinych
zavazku vaci spravnim organdm, ztraty na zisku, narueni obchodnich vztahl a ztratu nebo naruseni dat) vznikié na strané
Nabyvatele Licence i tfetich osob, kterym Nabyvatel Licence s vyuzitim SW poskytuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni
licence a vyplyvajici z pouzivani Poskytnutého SW, a to i v pfipadé, Ze Spole¢nost byla predem informovéana o moznosti vzniku
téchto 8kod. Celkova odpovédnost Spolecnosti viici Nabyvateli Licence ¢i jakymkoliv tfetim osobam vyplyvajici z uzivani SW
uzivani Poskytnutého SW a tato odpovédnost predstavuje veskeré naroky Nabyvatele Licence na nahradu $kody a uslého zisku
vt Spolecnosti z titulu poskytnuti Licence k Poskytnutému SW a jeho uZzivani Nabyvatelem Licence. Spole¢nost rovnéz
neodpovida za jakékoliv $kody zplsobené nebo zapricinéné (i) Cinnosti tfetich osob, jimi dodanych sluzeb, (ii) uzivanim jiného SW
nebo (jii) zanedbanim udrzby Poskytnutého SW (napiiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balicki apod.), a to véetné $kod
zplisobenych jinym SW dodanym ¢&i sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spolecnosti.
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