


Smlouva o poskytování služeb
č.: 211126
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku dle ustanovení S 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, mezi těmito smluvními stranami:
Národní muzeum 
se sídlem: Václavské náměstí 68, Praha 1,PSČ: 115 79 zastoupené: Ing. Rudolfem Pohlem, provozním náměstkem IČ: 00023272 
DIČ: CZ00023272
Příspěvková organizace nepodléhající zápisu do obchodního rejstříku, zřizovací listina MK ČR č.j.
17461/2000 ze dne 27.12.2000 (dále jen „objednatel”)
na straně jedné
a
INSTALACE Praha, spol. s r.o.
se sídlem: Truhlářská 3, 110 OO Praha 1 
zastoupený: Ing. Jaroslavem Štočkem, jednatelem společnosti 
IČ: 45804371 
DIČ: CZ45804371 
bankovní spojení: xxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném: MS v Praze, oddíl, C, vložka 11753 
(dále jen „poskytovatel“) 

na straně druhé
Smluvní strany
a) prohlašují, že jsou subjekty oprávněnými podle příslušných právních předpisů provozovat činnosti, které jsou předmětem této smlouvy a prohlašují dále, že jsou plně způsobilé a oprávněné tuto smlouvu uzavřít, a že jim není známa žádná překážka bránící v jejím uzavření.
b) uzavírají na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku s názvem „Rámcová smlouva na poskytování servisu a služeb silnoproudých zařízení pro Historickou budovu Národního muzea” č. VZ210089 (dále jen „veřejná zakázka”) tuto smlouvu, kterou se poskytovatel zavazuje zajistit pravidelný servis a revize silnoproudých zařízení umístěných v Historické budově Národního muzea, a to s vynaložením veškeré odborné péče a zkušeností a s přihlédnutím ke všem vzneseným požadavkům objednatele. Objednatel má zájem poskytnout poskytovateli veškerou možnou součinnost tak, aby servis silnoproudých zařízení v objektu byl zajištěn a proveden řádně, v odpovídající kvalitě, včas a zavazuje se za provedené práce poskytnout poskytovateli sjednanou odměnu.
1. Předmět plnění
1.1. Předmětem smlouvy je poskytování služeb servisu a revize silnoproudých zařízení poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby dle této smlouvy řádně, včas, ve sjednané kvalitě, v rozsahu a za podmínek uvedených v této smlouvě, nabídce a zadávací dokumentaci na veřejnou zakázku.
1.2. Objednatel se zavazuje zaplatit cenu služeb dle čl. 4 této smlouvy, která v sobě zahrnuje činnosti vyplývající z ustanovení této smlouvy.
1.3. Služby poskytovatele zahrnují:
a) PRAVIDELNÉ ČINNOSTI, kterými se rozumí:
[image: ]	pravidelný plánovaný preventivní servis silnoproudých zařízení [image: ]	havarijní služba v nepřetržitém režimu
Specifikace pravidelných činností a jednotlivých zařízení objednatele, k nimž se vztahuje předmět plnění této smlouvy, je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy — Technická specifikace služeb (část l. Specifikace zařízení a část Il. Předmět plnění).
Poskytovatel se zavazuje provádět pravidelné činnosti v četnosti uvedené v příloze č. 2 této smlouvy — Položkový rozpočet a v termínech dohodnutých dle čl. 3.1. této smlouvy.
b) NEPRAVIDELNÉ ČINNOSTI, kterými se rozumí 
- poruchové servisní zásahy
- mimořádné úkony nezahrnuté v pravidelných činnostech dle bodu výše

1.4. Místo plnění: Historická budova Národního muzea na adrese Václavské náměstí 1700/68, Praha 1
2. Servisní zásahy
2.1. PLANOVANÝ PREVENTIVTNÍ SERVISNÍ ZÁSAH
a) Objednatel a poskytovatel se dohodli na provádění pravidelných preventivních kontrol silnoproudých zařízení s cílem zajištění jeho optimální provozní spolehlivosti, které budou prováděny v četnosti uvedené v příloze č. 2 této smlouvy — Položkový rozpočet.
b) Náklady na opravy vad zjištěných při preventivních prohlídkách zařízení nese objednatel při dodržení následujícího postupu: poskytovatel předloží objednateli cenovou kalkulaci nákladů nezbytné opravy, včetně rozpisu prací a náhradních dílů. Písemné odsouhlasení cenové kalkulace opravy je považováno za řádnou objednávku opravy.
c) Poskytovatel po provedení plánovaného preventivního zásahu vyhotoví protokol, jehož součástí je soupis zjištěných závad. Tento protokol se předává oprávněné osobě objednatele k odsouhlasení. Odsouhlasený protokol je přílohou platebního dokladu poskytovatele.
d) Seznam zařízení preventivního servisu je specifikován v příloze č. 1 této smlouvy,
e) Preventivní servisní zásahy jsou považovány za pravidelné činnosti ve smyslu čl. 1.3. písm. a) této smlouvy.
2.2. PORUCHOVÝ SERVISNÍ ZÁSAH
a) Objednatel je povinen oznámit zjištěný poruchový stav ihned, jakmile se o této skutečnosti dozví a poskytovatel je povinen učinit bez zbytečného odkladu všechny nezbytné kroky k jeho odstranění.
b) Náklady na odstranění poruchového stavu nese objednatel při dodržení následujícího postupu: poskytovatel předloží objednateli cenovou kalkulaci nákladů nezbytné opravy, včetně rozpisu prací a náhradních dílů. Písemné odsouhlasení cenové kalkulace opravy je považováno za řádnou objednávku opravy.
c) Poruchové servisní zásahy se považují za nepravidelné činnosti ve smyslu čl. 1.3. písm. b) této smlouvy.
3. Termíny plnění
3.1. Pravidelný plánovaný preventivní servis zařízení bude prováděn v četnosti uvedené v příloze č.2 této smlouvy — Položkový rozpočet a v termínech dohodnutých dle harmonogramu schváleného oběma smluvními stranami. Nedohodnou-li se smluvní strany na konkrétních termínech poskytování služeb do 1 měsíce ode dne účinnosti této smlouvy, je objednatel oprávněn tyto termíny jednostranně určit. Změna dohodnutých či objednatelem určených termínů je možná pouze dohodou smluvních stran.
4. Cena a platební podmínky
4.1. Objednatel se za podmínek uvedených ve smlouvě a jejích přílohách zavazuje za celou dobu trvání poskytování služeb (48 měsíců) zaplatit poskytovateli za poskytnuté plnění celkovou cenu ve výši:
	Celková cena bez DPH:	3.998.560,- Kč
	DPH:	839.697,60 Kč
	Celková cena vč. DPH:	4.838.257,60 Kč
Tato cena za předmět plnění, dle smlouvy je cenou nejvýše přípustnou a nepřekročitelnou. Bližší rozpis jednotlivých položek celkové ceny plnění je uveden v příloze č. 2 této smlouvy — Položkový rozpočet.
4.2. Cenu za poskytnuté služby bude objednatel hradit poskytovateli měsíčně paušální částkou ve výši 83.303,30 Kč (1/48 celkové ceny dle čl. 4.1. této smlouvy), a to na základě daňového dokladu — faktury vystaveného poskytovatelem dle čl. 4.9. této smlouvy. Fakturu je poskytovatel oprávněn vystavit vždy k poslednímu dni kalendářního měsíce poskytování služeb. V případě, že služby nebyly poskytovány celý kalendářní měsíc, je poskytovatel oprávněn vystavit fakturu na poměrnou částku odpovídající počtu dnů v daném měsíci, kdy byly služby poskytovány.
4.3. Sjednaná cena již obsahuje veškeré náklady poskytovatele spojené s pořízením spotřebního materiálu, náklady na pravidelnou kalibraci komponentů a výměny komponentů dle ustanovení v příslušných právních předpisech a platné legislativy. V ceně jsou zahrnuty veškeré náklady poskytovatele spojené s provedením preventivních servisních kontrol v termínech dohodnutých dle čl. 3.1. této smlouvy, včetně nákladů na mzdy, pojištění, dopravu, pořízení a udržování potřebného nářadí a ochranné prostředky.
4.4.  Ke sjednané ceně služeb bude připočteno DPH v aktuálně platné výši.
4.5. Poskytovatel garantuje sjednanou cenu služeb po celou dobu trvání této smlouvy. Sjednané jednotkové ceny uvedené ve výši bez DPH, jsou maximální a nepřekročitelné.
4.6. Cena za poskytování služeb v rámci nepravidelných činností ve smyslu čl. 1.3. písm. b) této smlouvy (odstranění havarijních a poruchových stavů zařízení apod.), se stanovuje pevnou hodinovou sazbou ve výši 850,- Kč bez DPH včetně dopravy, platnou po celou dobu trvání smlouvy. Fakturu za poskytování služeb v rámci nepravidelných činností vystaví poskytovatel pro každý servisní zásah, přičemž fakturu je oprávněn vystavit pouze pokud poskytnutí takových služeb bude objednatelem předem písemně odsouhlaseno, a to včetně jeho ceny a času poskytnutí plnění.
4.7.    Cena spotřebního materiálu a náhradních dílů v případě havarijních či poruchových stavů zařízení se stanovuje na základě ceníku výrobců (dodavatelů), spotřebního materiálu a náhradních dílů.
4.8.    Platby budou probíhat bezhotovostně výhradně v Kč (CZK), rovněž veškeré cenové údaje budou v této měně.
4.9.    Každá faktura (daňový doklad) musí v souladu s platnou právní úpravou (zejm. ust. S 28 zákona
č. 235/2004 Sb. v platném znění) obsahovat mimo jiné tyto náležitosti:
- označení: číslo daňového dokladu 
- název a sídlo poskytovatele i objednatele nebo jiný identifikátor 
- rozsah a předmět plnění 
- číslo smlouvy
- bankovní spojení poskytovatele 
- fakturovanou částku 
- datum zdanitelného plnění a další náležitosti daňového dokladu v souladu s §28 zákona č. 235/2004 Sb., o DPH ve znění pozdějších předpisů (výpočet DPH na haléře) 
- přílohou daňového dokladu (faktury) je oboustranně podepsaný protokol, ve kterém je popsán rozsah servisního zásahu, množství, druh a ceny použitého spotřebního materiálu a náhradních dílů, příčina poruchy, jedná-li se o poruchový servisní zásah.
V případě, že vystavená faktura nebude obsahovat náležitosti či přílohy dle této smlouvy, je objednatel oprávněn tuto vrátit poskytovateli k doplnění. Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Lhůta splatnosti faktury běží znovu ode dne prokazatelného doručení opravené nebo nově vyhotovené faktury na doručovací adresu objednatele.
4.10. Faktury musí obsahovat veškeré náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů. V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět dodavateli k doplnění či úpravě, aniž se pak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněného či opraveného dokladu. Doba splatnosti daňových dokladů — faktur vystavovaných poskytovatelem je 30 kalendářních dnů ode dne doručení daňového dokladu objednateli.
Ve faktuře musí být uvedeny následující fakturační údaje:
Fakturační adresa: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Bankovní spojení: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Identifikační údaje: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Číslo objednávky: vždy aktuální číslo vztahující se k dané dílčí objednávce
4.11. Povinnost zaplatit fakturu je splněna dnem odepsání fakturované částky z účtu objednatele.
4.12. Objednatel nebude poskytovat jakékoli zálohové platby.
5. Podmínky poskytování servisu a služeb
5.1.   Poskytovatel je povinen držet nepřetržitou pohotovostní havarijní službu (24/7) a v rámci této služby zajistit nástup svých pracovníků k opravě a zahájit opravu nejpozději do 2 hodin od nahlášení poruchy. Poskytovatel provede opravu v nejkratším možném termínu, nejdéle však do 72 hodin od zahájení opravy, pokud to bude technicky a koordinačně možné.
5.2.    Podle rozsahu a charakteru závady mohou zástupci objednatele a poskytovatele dohodnout:
a) Jinou lhůtu k odstranění závady, než stanoví čl. 5.1. této smlouvy. Dohoda o změně lhůty plnění musí být uzavřena písemně a zaznamenána v servisním listu.
b) Náhradní řešení, v rámci kterého bude vadná část systému provizorně zprovozněna poskytovatelem za podmínek dohodnutých oběma stranami a písemně zaznamenaných v servisním listu.
5.3. V případě, že poskytovatel nebude moci zahájit servisní činnost ve sjednaných lhůtách dle čl. 5.1., 5.2. a 5.5. pro překážky na straně objednatele, prodlouží se lhůta plnění o dobu, po kterou překážky trvaly, nedojde-li k jiné dohodě. Nemožnost plnění pro překážky na straně objednatele poskytovatel bez zbytečného odkladu oznámí prostřednictvím e-mailu kontaktní osobě objednatele.
5.4. Hlášení poruch bude prováděno objednatelem telefonicky prostřednictvím nepřetržité služby poskytovatele, a to na následující telefonní čísla:
a) v pracovní dny a ve dnech pracovního klidu na telefon: xxx xxx xxx v případě selhání spojení na telefon: xxx xxx xxx
b) nahlášená porucha bude vždy potvrzena objednatelem elektronickou poštou na adresu poskytovatele: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
c) Ohlášení poruchy bude obsahovat:
· místo poruchy (název a adresa objektu dle čl. 1.4. této smlouvy)
· datum a hodinu nahlášení poruchy
· specifikace (charakter) závady
· typ zařízení
· jméno zástupce objednatele ve věcech technických, včetně telefonického a e-mailového spojení
d) oprávnění pracovníci objednatele k hlášení poruch:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
5.5. Pravidelné činnosti provádí poskytovatel v periodách vymezených přílohou č. 2 této smlouvy — Položkový rozpočet dle harmonogramu činností dohodnutého dle čl. 3.1. této smlouvy. Poskytovatel je povinen nejpozději dva týdny před plánovaným termínem pravidelné činnosti telefonicky dohodnout přesný čas provádění předmětu plnění se zástupcem objednatele.
5.6. Poskytovatel se zavazuje, že všechny činnosti předmětu plnění dle čl. 1. této smlouvy a přílohy
č. T této smlouvy bude provádět v souladu s veškerými předpisy a návody, které se na příslušnou činnost vztahují.
5.7. Poskytovatel doložil své oprávnění k odbornému výkonu činností, které jsou předmětem této smlouvy.
5.8. Poskytovatel je povinen při výkonu své činnosti písemně upozornit objednatele na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, které by mohly mít za následek vznik škody.
5.9. Objednatel se zavazuje umožnit pracovníkům poskytovatele přístup do prostorů, kde se nachází zařízení, jejichž servis a revize je předmětem této smlouvy, a umožnit přívod elektrické energie do těchto prostorů.
5.10. Vstupovat do objektu a provádět opravy a servisní činnost mohou pověření pracovníci poskytovatele v doprovodu a za přítomnosti určených pracovníků objednatele. Pracovníci poskytovatele jsou povinni dodržovat pokyny pracovníků objednatele a dodržovat vnitřní předpisy, předpisy vztahující se k požární ochraně, bezpečnosti práce a plynulému provozu objektu.
5.11. Služby, jejichž poskytnutí může jakýmkoli způsobem omezit chod Historické budovy Národního muzea, je poskytovatel oprávněn poskytnout pouze mimo otevírací dobu budovy, nedohodne-li se s objednatelem jinak. Služby, jejichž poskytnutí může jakýmkoli způsobem omezit napájení Historické budovy Národního muzea, je poskytovatel oprávněn poskytnout pouze mimo otevírací dobu budovy a v koordinaci s IT pracovníky objednatele a pracovníky technické správy budovy.
6. Práva a povinnosti smluvních stran
6.1. Poskytovatel je povinen řádně a včas plnit všechny povinnosti stanovené touto smlouvou.
6.2. Servisní činnost se má za provedenou předáním a odsouhlasením servisního protokolu objednatelem.
6.3. Objednatel je povinen uhradit poskytovateli řádně a včas za dodané poskytnuté služby dohodnutou cenu, na základě předložených faktur ve lhůtách a způsobem ve smlouvě ujednaných.
6.4. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli veškerou potřebnou součinnost nutnou pro řádné plnění smlouvy.
6.5. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli záruku na jakost svých činností v délce trvání 12 měsíců a řádně a včas vyřizovat reklamace objednatele (vytknutí vadného poskytnutí služeb).
6.6. V případě provedení servisu a služeb poddodavatelem, poskytovatel garantuje zachování minimálně stejné kvality a odbornosti pro dané činnosti, a to po celou dobu trvání smlouvy.
6.7. V případě neposkytnutí servisu a služeb ve sjednaných termínech ani po písemné urgenci si objednatel vyhrazuje právo objednat služby u třetí strany s tím, že veškeré náklady na tyto činnosti půjdou k tíži poskytovatele.
6.8. Neposkytne-li poskytovatel služby v souladu s požadavky dle této smlouvy, je objednatel oprávněn vadné poskytnutí služeb poskytovateli vytknout, přičemž poskytovatel je v takovém případě povinen poskytnout příslušné služby řádně nejpozději do 5 kalendářních dnů ode dne vytknutí vadného plnění objednatelem, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.
7. Záruka za jakost poskytnutých služeb a odpovědnost za škodu
7.1. Poskytovatel poskytne objednateli záruku na opravy, vyměněné náhradní díly a doplněné komponenty, v trvání 12 měsíců, nebude-li smluvními stranami v konkrétním případě dohodnuta lhůta jiná.
7.2. Poskytovatel se zavazuje být po celou dobu trvání této smlouvy pojištěn proti škodám způsobeným svou činností, a to do výše 30.000.000,- Kč pro jednu pojistnou událost. Příslušnou pojistnou smlouvu je poskytovatel povinen kdykoli pod dobu trvání této smlouvy objednateli na jeho výzvu předložit.
7.3. Odpovědnost poskytovatele za škodu a nároky z ní vyplývající se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. Poskytovatel je v případě vzniku škody povinen hradit skutečnou škodu a ušlý zisk. Výše škody není stranami omezena. Škoda se hradí v penězích nebo, je-li to možné nebo účelné, uvedením do předešlého stavu, a to podle volby objednatele.
8. Sankční podmínky
8.1. Za prodlení s plněním peněžních závazků objednatele, je objednatel povinen zaplatit úroky z prodlení v zákonné výši.
8.2. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu za prodlení s nástupem k plnění činností či za prodlení s ukončením činnosti a to:
a) Ve výši 500,- Kč za každý den (i započatý) překročení dohodnutého termínu pro nástup k výkonu pravidelných činností či pro ukončení výkonu pravidelné činnosti, pokud nebude posun termínu dohodnut oběma smluvními stranami.
b) Ve výši 700,- Kč za každou hodinu (i započatou) prodlení v nástupu na odstranění nahlášené opravy/havárie či ukončení provádění opravy poruchy podle nastavené dohody reakce v rámci nepřetržité havarijní služby poskytovatele.
8.3. Uplatnění sankcí ze strany objednatele nezbavuje poskytovatele povinnosti dodatečně splnit stanovenou povinnost.
8.4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno ani omezeno právo na náhradu škody, a to i ve výši přesahující smluvní pokutu.
8.5. Sankce uložené ze strany dozorčích orgánů ve vztahu k poskytovatelem servisovaným zařízením vyplývající z platné legislativy jdou v plné výši k tíži poskytovatele.
9. Kontaktní osoby
9.1. Objednatel
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, tel.: xxx xxx xxx 
Každá kontaktní osoba je oprávněna zastupovat objednatele v záležitostech týkajících se plnění smlouvy, s výjimkou činění úkonů, kterými by docházelo ke změně smlouvy.
9.2. Poskytovatel
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, tel.: xxx xxx xxx
10. Doba trvání smlouvy
10.1. Smlouva se uzavírá po dobu určitou 48 měsíců ode dne nabytí účinnosti této smlouvy. Smluvní strany nejsou oprávněny tuto smlouvu vypovědět nebo od ní odstoupit, nestanoví-li tato smlouva nebo zákon jinak.
10.2. Tato smlouva může být ukončena:
a. Uplynutím doby, na kterou byla smlouva uzavřena.
b. Písemnou dohodou obou stran nebo výpovědí, kdy výpovědní doba je stanovena na 3 měsíce, přičemž tato doba počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.
c. Okamžitým odstoupením od smlouvy v případech stanovených zákonem a touto smlouvou a dále pokud některá ze smluvních stran zvlášť závažným způsobem poruší povinnosti uvedené v této smlouvě, případně obecně závazné právní předpisy. Odstoupit od smlouvy je oprávněna ta smluvní strana, která svou povinnost neporušila. Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemně a doručeno druhé straně.

Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit zejména v případech, kdy:
· poskytovatel bude v prodlení se splněním jakékoli lhůty dle této smlouvy o více než 15 kalendářních dnů; 
· pokud poskytnuté plnění neodpovídá požadavkům stanoveným v této smlouvě, objednatel vytknul vadně poskytnuté plnění a poskytovatel je v prodlení s poskytnutím nového bezvadného plnění po dobu delší než 5 kalendářních dnů; 
· poskytovatel opakovaně neplní své povinnosti stanovené touto smlouvou; 
· poruší-li poskytovatel ustanovení této smlouvy podstatným způsobem, nebo hrubě poškodí dobré jméno objednatele.

Poskytovatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit, zejména v případech, pokud:
· objednatel bude v prodlení s úhradou peněžitého plnění poskytovateli na základě této smlouvy po dobu delší než 21 kalendářních dnů, a toto peněžité plnění neuhradí ani v dodatečné lhůtě v trvání nejméně 15 kalendářních dnů stanovené mu písemně poskytovatelem.
Odstoupení nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jeho doručení druhé smluvní straně.
10.3. Objednatel je oprávněn tuto smlouvu vypovědět s výpovědní dobou 1 měsíce od doručení výpovědi poskytovateli, nastanou-li u poskytovatele opodstatněné věcné, finanční nebo technické důvody, zejména pokud vstoupí poskytovatel do likvidace, sníží se jeho výrobní kapacita, bude ohroženo plnění této smlouvy, nastane možnost vzniku škody na exponátech, objektu objednatele či jeho částech, nebo nastane možnost poškození dobrého jména objednatele.
10.4. Zánikem této smlouvy nejsou nikterak dotčena práva smluvních stran na smluvní pokuty, náhradu škody či jiné peněžité nároky, splatné přede dnem zániku smlouvy.
11. Zvláštní ujednání
11.1. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli součinnost nutnou pro splnění předmětu smlouvy, zejména zajistit nezbytné konzultace.
11.2.  Pokud objednatel neposkytne poskytovateli součinnost podle přechozího odstavce, vyhrazuje si poskytovatel právo na změnu termínu provedení předmětných prací dle této smlouvy.
11.3. Poskytovatel bere na vědomí, že výkon servisu a služeb bude vykonávat v Národní kulturní památce, a zavazuje se provádět veškeré činnosti s nejvyšší mírou opatrnosti s ohledem k provozním podmínkám objektu a předcházet možnému poškození objektu.
12. Ustanovení společná a závěrečná
12.1. Práva a povinnosti smluvních stran, které nejsou výslovně upraveny touto smlouvou, se řídí ustanoveními občanského zákoníku.
12.2. Veškeré případné soudní spory budou řešeny před příslušnými soudy České republiky.
12.3. Veškeré změny a dodatky této smlouvy musí být uzavřeny písemně a být podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran.
12.4. Tato smlouva je uzavírána elektronicky.
12.5. Objednatel je právnickou osobou povinnou uveřejňovat příslušné smlouvy v Registru smluv v souladu s ustanovením S 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a registru smluv (zákon o registru smluv). Poskytovatel bere tuto skutečnost na vědomí, podpisem této smlouvy zároveň potvrzuje svůj souhlas se zveřejněním smlouvy.
12.6. Obě smluvní strany prohlašují, že jsou si vědomy skutečnosti, že tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední ze smluvních stran, a účinnosti dnem jejího uveřejnění v Registru smluv v souladu se zákonem o registru smluv.
12.7. Smluvní strany prohlašují, že se zněním této smlouvy se podrobně seznámily, že tato smlouva je projevem jejich pravé a vážné vůle, že tuto smlouvu neuzavřeli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek, na důkaz čehož připojují své vlastnoruční podpisy.
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Technická specifikace služby servisu a revizí pro technologie silnoproudu, měření a regulace instalované v objektu Historické budovy Národního muzea v Praze 1
l. Specifikace zařízení
Níže jsou popsány rámcově jednotlivé kapitoly předmětné technologie s tím, že přesná specifikace každé jednotlivé technologie je stanovena souborem dokumentace skutečného provedení.
Ovládané armatury
Uzavírací a regulační armatury profese vytápění instalované profesí MaR sloužící pro kontrolu a aplikaci distribuce tepelné energie v objektu dle požadavku obsluhy terminálu-operátorské stanice MaR
Hlavní rozvaděče
Hlavní rozváděče osazené v prostorách hlavní rozvodny HRNN, HRKOMPI HRDA, HRUPS
Technologické rozvaděče
Rozvodné skříně včetně výstroje a výzbroje po vstupní a výstupní svorky instalované ve vybraných prostorech budovy sloužící pro napájení technologických spotřeb jakými je vzduchotechnika, motory, čerpadla, atd.
Požární rozvaděče
Rozvodné skříně včetně výstroje a výzbroje po vstupní a výstupní svorky instalované v prostorech budovy sloužící k napájení požárněbezpečnostních zařízení s požadavkem na zálohované napájení
Patrové rozvaděče
Rozvodné skříně včetně výstroje a výzbroje po vstupní a výstupní svorky instalované v jednotlivých podlažích sloužící pro napájení běžných spotřeb jakými je osvětlení, zásuvkové okruhy, běžné jednofázové vývody, atd.
Vyhřívání střešních vpustí
Systém vyhřívání střešních vtoků, svodů a žlabů proti tvoření ledu sestávající se z topných okruhů, detekčních teplotních prvků, rozvaděčových komponent a kabeláže
Nouzové osvětlení
Kompletní systém nouzového osvětlení - požárně-bezpečnostní zařízení ve smyslu Vyh1246/2001 Sb., který se sestává ze svítidel (včetně svítidel s autonomními zdroji), centrály systému nouzového osvětlení, bateriových modulů, rozvaděčových modulů a kabeláže. Součástí systému jsou svítidla protipanická, orientačni (piktogramová)
Dieselagregát
Náhradní zdroj kapotovaný, umístěný vedle budovy Národního muzea u jejího západního vstupu, včetně řídícího systému palivového hospodářství a rozvaděče převzetí zátěže 01 RDA (ATS)
Záložní zdroje napájení - bateriové (UPS)
Náhradní bateriový zdroj pro napájení spotřeb s požadavkem na nepřerušené napájení sestávající se z řídícího systému, výkonnostních a bateriových modulů
Uzemňovací soustava
Všechny elektrické spoje a předměty, které jsou součástí uzemnění elektrické sít ě, instalace a zařízení
Měření a regulace (MaR)
Volně programovatelný modulární mikropočítačový řídící systém (DDC podstanice) s decentralizovanou výstavbou s výstupem na pracoviště operátora (COP), kdy napojení podstanic a COP je provedeno sítí standardního ethernetového rozhranní do vnitřní datové sítě. Regulátory jsou propojeny pomocí ethernetového kabelu TCP/IP potokolem BacNet do m.č.-l .37a na hlavní server. Na COP je provedena vizualizace řízené technologie pomoci třech LCD panelů. DDC systém splňuje požadavky: autonomní funkce podstanic s napojením na centrální operátorské pracoviště, rozšiřitelnost systému pro další podstanice, vizualizace technologie na centrále (COP). Vybrané místnosti s technologií FCU se řídí prostřednictvím komunikativních IRC regulátorů s propojením komunikace do systému řízení MaR, včetně vizualizace na COP. Jednotlivé podstanice jsou osazeny ve skříňových a nástěnných rozvaděčích. Rozvaděče jsou umístěny v příslušných strojovnách, rozvodnách, případně na dalších potřebných místech s propojením na COP.
Automatický systém řízení (ASŘ)
Pro řízení a správu osvětlení v objektu NM je instalován systém řízení, který je řízen přes server celého osvětlení v muzeu. Server osvětlení je umístěný v 1. patře, v levé patrové rozvodně. K serveru je zajištěný přístup pomocí řídící aplikace, která je instalovaná na serveru osvětlení a přes vzdálenou správu (plochu) zabezpečuje přístup z provozního nadstavbového systému instalovaného na PC ve velínu v 1. PP objektu NM. V provozním nadstavbovém systému je pak provedena vizualizace zobrazení budovy, dílčích prostor a instalovaných svítidel formou stromové struktury, která v podstatě koresponduje s půdorysným, potažmo skutečným dispozičním řešením v objektu NM. Vlastí integrace systému osvětlení do provozního nadstavbového systému je provedena protokolem OPC, kde se nastaví počty a typy všech přenášených informací. Komunikačním mediem pro integraci OPC je Ethernet, který využívá datové rozvody v objektu muzea.
Závory
Systém elektricky ovládaného souboru závor pro kontinuální kontrolu průjezdních koridorů na úrovni podlaží 1 .NP,[image: ]
Il. Předmět plnění
Vytápění
Armatury, servisní prohlídka [image: ] kontrola stavu [image: ] zkouška kroku OTEV/ZAV [image: ] kontrola signalizace koncových poloh [image: ] kontrola těsnosti
Silnoproud
hlavní a technologické rozvaděče, servisní prohlídka [image: ] vizuální kontrola rozvaděče [image: ] kontrola mechanického zabezpečení rozvaděče [image: ] kontrola popisek aktuálního stavu [image: ] kontrola dotažení svorek a ostatní výbavy [image: ] kontrola odběru měřením U, I [image: ] posouzení oteplení rozvaděče prostřednictvím snímku termokamery [image: ] čištění rozvaděče
požární rozvaděče, servisní prohlídka [image: ] vizuální kontrola rozvaděče [image: ] kontrola mechanického zabezpečení rozvaděče [image: ] kontrola popisek aktuálního stavu [image: ] kontrola teploty výzbroje [image: ] kontrola dotažení svorek a ostatní výbavy [image: ] kontrola odběru měřením U, I
[image: ]	čištění rozvaděče
patrové rozvaděče, servisní prohlídka [image: ] vizuální kontrola rozvaděče [image: ] kontrola mechanického zabezpečení rozvaděče [image: ] kontrola popisek aktuálního stavu [image: ] kontrola teploty výzbroje [image: ] kontrola dotažení svorek a ostatní výbavy [image: ] kontrola odběru měřením U, I [image: ] čištění rozvaděče
vyhnvam střešních vpustí, potrubí a ploch, servisní prohlídka [image: ] vizuální kontrola uložení jednotlivých obvodů [image: ] kontrola funkce jednotlivých obvodů [image: ] kontrola proudového odběru jednotlivých obvodů
nouzové osvětlení, kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl. 246/2001Sb. [image: ] kontrola funkce po ztrátě napájení jednotlivých okruhů svítidel [image: ] kontrola doby svícení po ztrátě napětí pro jednotlivé okruhy/požární úseky [image: ] kontrola všech částí CBS [image: ] kontrola nastavení CBS [image: ] měření provozního stavu jednotlivých akumulátorů CBS
DA, profylaktická prohlídka, kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl. 246/2001Sb. [image: ] kontrola stavu akumulátorů [image: ] výměna oleje [image: ] výměna olejového filtru [image: ] výměna vzduchového filtru [image: ] kontrola palivového filtru [image: ] kontrola hladiny vody [image: ] vizuální kontrola soustrojí [image: ] kontrola funkce soustrojí [image: ] kontrola stavu ATS [image: ] zkouška DA [image: ] kontrola palivového hospodářství
UPS, profylaktická prohlídka, kapacitní zkouška, kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl. 246/2001Sb. [image: ] vizuální kontrola záložního zdroje (kabeláž, svorky, ventilátory, baterie) [image: ] ověření základních funkcí záložního zdroje (zapnutí a vypnutí, normální provozní podmínky, zálohování, připojení a odpojeni baterie, manuální obtok, kontrola komunikace) [image: ] kontrola funkčnosti při zátěži [image: ] měření napětí, proudu a frekvence [image: ] měření napětí a proudu usměrňovače, měření nabíjecího napětí [image: ] odstranění prachu pro zlepšení chladících poměrů [image: ] kontrola mechanické funkčnosti a kontrola ventilátorů [image: ] mechanická kontrola obvodů [image: ] kontrola vyhřátí vodičů [image: ] kontrola dotažení svorek [image: ] v rámci kapacitní zkoušky UPS se provádí: [image: ] vybití baterii při jmenovité (provozní) zátěži [image: ] měřeni celkového napětí a proudu sady baterií [image: ] měřeni napětí jednotlivých akumulátorů [image: ] vizuální kontrola stavu baterií [image: ] kontrola a dotažení bateriových spojek
[image: ] kontrola těsnosti bateriových článků [image: ] odstranění prachu a nečistot z baterií [image: ] konzervace bateriových kontaktů [image: ] výpočet skutečné kapacity baterií
uzemňovací soustava, měření kvality soustavy [image: ] kontrola zemního odporu soustavy - měření v měřících bodech [image: ] namátková vizuální kontrola neporušenosti soustavy
MaR, ASŘ
SW, servisní prohlídka [image: ]	prověření nastavení softwarových procesů [image: ]	drobné úpravy systémů ve smyslu provozní optimalizace kontrola signalizačních komponent [image: ]	zkouška všech datových bodů Dl ve vazbě na konkrétní periferii [image: ]	zkouška všech datových bodů DO ve vazbě na konkrétní periferii [image: ]	zkouška všech datových bodů Al ve vazbě na konkrétní periferii [image: ]	zkouška všech datových bodů AO ve vazbě na konkrétní periferii [image: ]	zkouška všech ostatních komunikačních rozhraní ve vazbě na konkrétní periferii [image: ]	záloha databáze [image: ]	kontrola logu
HW a periferie, servisní prohlídka [image: ] kontrola systému [image: ] čištění rozvaděčů [image: ] dotažení svorek [image: ] kontrola provozních parametrů zdrojů [image: ] kontrola provozních parametrů komunikačních komponent [image: ] vizuální kontrola vedení [image: ] kontrola periferií [image: ] kontrola signalizačních komponent [image: ] kontrola analogových vstupů a výstupů [image: ] kontrola digitálních vstupů a výstupů
Ostatní
závory, servisní prohlídka, kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl. 246/2001Sb. [image: ] vyčištění (případně omytí) všech vnějších krytů zařízení [image: ]vyčištění všech vnitřků zařízení, dle potřeby zařízení [image: ] vyčištění případně rozebrání a sestavení vzduchových filtrů a ventilátorů [image: ] měření a nastavení pracovních napětí [image: ] kontrola, vyčištění a nastavení funkce světelných závor a čidel [image: ] kontrola funkce a nastavení citlivosti indukčních smyček [image: ] kontrola funkce vyhřívání, odvětrání (chlazení) je-li u zařízení použito [image: ] kontrola funkčnosti celého parkovacího systému [image: ] kontrola a nastavení pružin automatických závor [image: ] kontrola a nastavení koncových spínačů závor [image: ] kontrola funkce a pracovních napětí řídicí elektroniky závory [image: ] v případě dílenské opravy vadného dílu, zapůjčení náhradního dílu po dobu trvání opravy [image: ] činnosti vykonávané na SW Parkovacího systému: [image: ] správa dat databázového systému SQL [image: ] kontrola volného místa na disku, případné odmazání dat [image: ] zálohování logů (komunikace) pod jiným jménem, vytvoření nových
[image: ] není-li nastaveno automatické zálohování databáze, zálohovat či kontrola průběhů zálohování a mazání dat, u automatického zálohování ověření zálohování a mazání zálohovaných dat [image: ] je-li domluveno ukládání a archivace zálohovaných dat, provést zálohování či archivaci.
Ill. Termíny plnění
· Ovládané armatury prostřednictvím systému MaR / Pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 1x ročně
· Technologické rozvaděče / Pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 1 x ročně
· Hlavní rozvaděče / Pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 1 x ročně
· Požární rozvaděče I Kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl. 246/2001 Sb. - cyklus 1 x ročně
· Patrové rozvaděče I Pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 1 x ročně
· Vyhřívání střešních vpustí / Pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 1 x ročně
· Nouzové osvětlení / Kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl, 246/2001 Sb. - cyklus I x ročně
· Záložní zdroje DA / Profylaktická servisní prohlídka a údržba - cyklus 2 x ročně
· Záložní zdroje UPS / Pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 2 x ročně
· Záložní zdroje UPS I Kapacitní zkouška - cyklus 2 x ročně
· Měření a regulace / Hlavní stanice a podstanice včetně SW-pravideIná servisní prohlídka a údržba - cyklus 2 x ročně
· Měření a regulace / Periferie, rozvaděče-pravidelná servisní prohlídka a údržba - cyklus 2 x ročně
· ASŘ I Operátorské pracoviště a podstanice včetně SW-pravideIná servisní prohlídka a údržba - cyklus 2 x ročně
· ASŘ I Pravidelná servisní prohlídka a údržba HW - cyklus 2 x ročně
· Závory I Pravidelná servisní prohlídka - cyklus 4 x ročně
· Závory I Kontrola provozuschopnosti ve smyslu Vyhl. 246/2001 Sb. - cyklus 1 x ročně [image: ] Odborné zaškolení obsluhy - na vyžádání
· Cyklem 2 x ročně jsou myšleny 2 kontroly ročně s odstupem 6 měsíců
IV. Režim plnění
· Provádění prací, které mohou jakkoli omezit chod budovy, mimo otevírací dobu budovy
[image: ] Provádění prací, které mohou jakkoli omezit napájení budovy, mimo otevírací dobu budovy a současně v koordinaci s pracovníky IT a technické správy budovy
· Odstraňování poruch v pohotovostním nepřetržitém režimu
· Zahájení plnění prací zhotovitelem do 2 hodin od nahlášení požadavku objednatelem a to v nepřetržitém režimu 24/7
· Možnost hlášení požadavků na servisní zásahy objednatelem prostřednictvím nepřetržité služby zhotovitele
· Práce nad rámec paušálu budou sjednávány tak, že zástupce objednatele odsouhlasí písemnou fonnou předmět, čas, záruku a cenu plnění [image: ] Pro práce nad rámec paušálu bude stanovena pevná hodinová sazba nepřesahující 850,-Kč včetně dopravy, platná po celou dobu trvání smlouvy.
· Přiznání slevy 5% za každý následující rok od uzavření smlouvy
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Příloha č. 7 zadávací dokumentace	Příloha č. 3 smlouvy
SEZNAM PODDODAVATELŮ, KTEŘÍ SE BUDOU PODÍLET NA PLNĚNÍ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY
Pro účely podání nabídky do zadávacího řízení na veřejnou zakázku s názvem „Rámcová smlouva na poskytování servisu a služeb silnoproudých zařízení 	Historickou budovu Národního muzea” vyhlášené zadavatelem NÁRODNÍ MUZEUM, IČO: 000 23 272, se sídlem Václavské náměstí 68, 115 79
Praha 1.
Čestné prohlášení
Účastník zadávacího řízení:
obchodní firma / jméno a příjmeníl INSTALACE Praha, spol. s r.o.
se sídlem / trvale bytem Truhlářská 3, 110 00 Praha [footnoteRef:1] [1:  Identifikační údaje doplní účasruk zadávacího řízení de skutečnosti, zda se jedná o dodavatele— fyzickou ČI právnickou osobu.] 

IČO 45804371
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u MS v Praze,
oddíl C, vložka 11753
zastoupená Ing. Jaroslavem Štočkem, jednatelem společnosti
čestně prohlašuje, že níže uvedenými osobami hodlá plnit předmět uvedené veřejné zakázky.
	Identifileční údaje poddodavatele
	Odhad objemu poddodávky z celkového objemu zakázky
	Specifikace dodávek a prací reallzovaných poddodavatelem/ specifikace části kvalifikace prokazované poddodavatelem

	Obchodní firma/ jméno a pňjmení
	IČO
	Sídlo
	% nebo Kč a slovní popis
	

	Siemens, s.r.o.
	00268577
	Siemensova
2715/1, 155 oo
Praha 5
	10 % (10 procent)
	Servis, údržba a konfigurace SW a grafické nadstavby systému měření a regulaoe (MaR)


V Praze dne 10.7.2021
Podpis osoby oprávněné zastupovat účastníka zadávacího řízení. .......
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