Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb
é.
(dale jen ,,smlouva*)

uzaviena dle § 2586 a nasl.,
zakona €. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky
zakonik®)

I
Smluvni strany

1. Poskytovatel

Spolecnost: Networksys a.s.

Sidlo: Plzenska 1567/182, 150 00 Praha 5
Adresa pro dorucovani: U Dvou srpti 1567/6, 150 00 Praha 5
ICO: 26178109

DIC: CZ26178109

Zapsan v obchodnim rejstiiku: MS v Praze, oddil B, vloZzka 6563
Bankovni spojeni: CSOB Praha 5 - Radlice, Radlicka 333/150
Cislo ugtu: 836617 /0300

Zastoupeny: XXX

ID datové schranky :  2cfqiuy

(déle jen ,,poskytovatel*)

a
2. Objednatel
Spolecnost: Univerzita Hradec Kralové
Sidlo: Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové III
I1CO: 62690094
DIC: CZ62690094
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s.
Cislo tétu: 2733 582 /0800
Zastoupena: prof. Ing. Kamil Kuca, Ph.D., rektor

ID datové schranky :  k3xj9dz
(dale jen ,,objednatel*)

(dale spole¢né jako ,,smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu:
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IL
Pifedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je:

1. Provadéni servisni podpory pro jednotliva zatizeni specifikovand v Ptiloze ¢. 1 této smlouvy pro
vymezené obdobi. Zavady hlasi objednatel telefonicky servisni sluzbé poskytovatele v pracovni
dobé¢ na tel. ¢isle 257 111 399 a zaroven elektronickou postou na adrese servis@networksys.cz

I11.
Povinnosti smluvnich stran

1. Poskytovatel se zavazuje:

a)

b)

e)

Udrzovat dodané zatizeni (viz Pfiloha €. 1) v provozuschopném stavu, tj. zejména odstranit
hardwarovou zavadu zafizeni vyménou vadného dilu nebo poskytnutim nahradniho zatizeni.
Lhita pro odstranéni hardwarové zavady je stanovena takto:

Poskytovatel odstrani hardwarovou zavadu do konce pracovni doby (pracovni doba je stanovena
pro ucely této smlouvy od 08:00 hod. do 17:00 hod) pracovniho dne bezprostiedné nasledujiciho
po pracovnim dnu, ve kterém byla zavada ohlasena (NBD).

Po dobu platnosti smlouvy poskytovat objednateli upgrade programového vybaveni na zatizeni
specifikovana v Priloze ¢. 1 této smlouvy, pokud konfigurace zafizeni umozni novéjsi verze
programového vybaveni provozovat.

Po dobu platnosti smlouvy zajistit objednateli pfistup k dokumentaci vyrobce zafizeni a ptistup
ke znalostni bazi, kterou vyrobce v ramci své podpory poskytuje.

Zajistit odbornou pomoc pfi feseni konfiguracnich a provoznich problémt nebo zavad dodaného
software a vyvinout maximalni usili (v pfipad¢ potteby ve spolupraci se vzdalenou asistencni
sluzbou vyrobce Cisco Technical Asistence Center — TAC) vedouci k vyfeSeni problému ¢i
odstranéni zavady.

Provadét servis dle této smlouvy pracovniky s potiebnou kvalifikaci (certifikaci Cisco).

2. Objednatel se zavazuje:

a)

b)

c)

d)

g)

Zajistit v dob& poruchy pfistup pracovnikim poskytovatele do prostor, kde jsou zafizeni
provozovana.

Zajistit, aby pracovnikim poskytovatele byly poskytnuty veskeré informace o pfiznacich
poruchy.

Zabezpecit, aby do servisovanych zafizeni nebylo nedovolené zasahovano nebo s nimi
manipulovano (napf. demontdz kryti,, vyména desek, atd.) nad ramec jejich bézné obsluhy
a provozu.

Provozovat zafizeni v podminkach ur¢enych vyrobcem (napt. napajeci napéti, rozsah teplot,
urovné a charakteristiky signali).

Pokud bude pii oprave zjisténo, ze k zavade doslo v dusledku nedodrzeni ¢l. I1I. bodu 2. pism.
¢) nebo d) smlouvy nebo v disledku Zivelni udalosti (pozar, uder blesku, apod.), uhradit
poskytovateli vesSkeré nahradni dily potfebné k opravé, které byly predem pisemné
odsouhlaseny objednatelem.

V ptipadé prokazatelné neopodstatnéného pozadavku na servisni zasah uhradit poskytovateli
jednorazovou ¢astku ve vysi 2 000 K¢,- za kazdy takovy piipad, a to na jeho pisemnou vyzvu
s odiivodnénim.

Zaplatit poskytovateli cenu za servis dle ¢l. IV. této smlouvy.
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IV.
Cena

1. Cena za poskytovani servisnich sluzeb specifikovanych v ¢lanku III. pro zatizeni uvedena v Ptiloze
¢. 1 této smlouvy za smluvni obdobi stanovené v ¢l. VI. bod 1. je sjednana dohodou ve vysi

403 378,85 K¢ bez DPH, tj. 488 088,41 K¢ vcetné¢ DPH ve vysi 21%.

2. Celkova cena dle této smlouvy bude fakturovana jednorazove, nejpozdeji do 31.7. 2021. Objednatel
uhradi tuto cenu na zékladé danového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem dle zakona €.
235/2004 Sb., o DPH, v platném znéni se splatnosti 30 kalendarnich dnii ode dne doru¢eni danového
dokladu objednateli.

3. Poskytovatel prohlasuje, Ze si je védom své povinnosti odvést fadné DPH spravci dané a zavazuje
se, ze DPH tadn¢ a v¢as ve spravné vysi z odmeny hrazené podle této smlouvy odvede. Poskytovatel
dale prohlasuje, Ze je ekonomicky v dobré kondici, nema zavazky po splatnosti, neni v tipadku (ani
hrozicim upadku) a neni osobou, proti niz by bylo vedeno exekuc¢ni a/nebo insolvencni fizeni a
nevede zadny spor, v némz by jeho netspéch vedl k zavazku, jehoz splnéni by bylo nemozné nebo
by jej hospodaisky destabilizovalo a/nebo vedlo k jeho neschopnosti odvadét fadné DPH.
Poskytovatel prohlasuje, Ze neni prohldSen nespolehlivym platcem dané ani s nim neni vedeno
takové fizeni ¢i dany ditvody, které by k tomu mohly vést. Poskytovatel se zavazuje, ze bude v rdmci
obchodni spoluprace s objednatelem pouzivat pouze bankovni Géty uvedené v této smlouve, které
jsou zvetejnény ve vefejném registru vybranych udaji o subjektech registrovanych dle zdkona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti. Pokud se Poskytovatel stane
tzv. nespolehlivym platcem DPH a/nebo budou dany jiné diivody podle § 109 zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisii, udéluje poskytovatel neodvolatelne
svij souhlas objednateli, aby objednatel v souladu s § 109a za poskytovatele odvedl ptislusnému
spravci dané prislusnou DPH, v disledku ¢ehoz objednatel uhradi poskytovateli pouze tu ¢ast
prislusné ¢asti ceny, ktera odpovida zakladu dané. Jakakoliv zména vyse v tomto bodé uvedenych
skutecnosti bude poskytovatelem bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamena objednateli.

V.
Smluvni pokuta

Smluvni strany ujednavaji smluvni pokutu pro ptipad nesplnéni smluvnich povinnosti takto:

1. Poskytovatel se zavazuje zaplatit objednateli ¢astku 500,- K¢ za kazdy i zapocaty den nedodrzeni
lhity k odstranéni zavady servisovanych zatizeni dle Pfilohy €. 1. Smluvni pokuta bude uhrazena
do 21 dnt od doruceni penalizacni faktury, kterou vystavi objednatel.

2. Objednatel uhradi poskytovateli Grok z prodleni s thradou ceny uvedené v ¢l. IV. v zdkonné vysi
z dluzné castky za kazdy den prodleni.

VI
Trvani smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urc€itou s u€innosti dle dat uvedenych v ptiloze ¢.1.
2. Smluvni strany uréuji své zastupce odpovédné za vécné plnéni této smlouvy, a to:
za objednatele: XXX
za poskytovatele: XXX
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VII.
Zavéreéna ustanoveni

Zmeény nebo dopliky této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnymi dodatky podepsanymi
obéma zicastnénymi stranami na téze listing.

Pro ptipad, Ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane nei€innym, neplatnym nebo zdanlivym,
se smluvni strany zavazuji bez zbytecnych odkladt nahradit takové ustanoveni novym.

Tyka-li se divod neplatnosti jen takové Casti pravniho jednani, kterou Ize od jeho ostatniho obsahu
oddgélit, je neplatnou jen tato ¢ast, 1ze-li pfedpokladat, Ze by k pravnimu jednani doslo i bez neplatné
¢asti, rozpoznala-li by strana neplatnost v¢as.

Ukaze-li se nekteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni smlouvy obdobné podle ust. § 576 obCanského zékoniku.

Smlouva je uzaviena dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, pfi¢emz plati
datum pozd¢jsiho podpisu.

V ptipadé dorucovani veskerych pisemnych ujednani druhé smluvni strang, se ma za to, ze dosla
zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla tieti pracovni den po odeslani,
byla-li v§ak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

Tato smlouva obsahuje plné ujednani o predmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které smluvni
strany mély a cht&ly ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zdvaznost smlouvy. Zadny
projev smluvnich stran u¢inény pii jednani o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této
smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze smluvnich stran.

Tato smlouva byla sepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu, pfi¢emz
1 vyhotoveni obdrZi objednatel a 1 vyhotoveni poskytovatel.

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podepsanim piecetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné,
a jeji autenti¢nost stvrzuji svymi podpisy.

Za poskytovatele Za objednatele
V Praze dne V Hradci Kralové dne
XXX prof. Ing. Kamil Ku¢a, Ph.D.
Networksys a.s. . rektor
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Priloha €. 1 — Polozkova specifikace

Oznageni PAK/Serial Uroveri Datum Datum LDoS Cena

Number podpory oD DO celkem
C6807-XL-S2T-BUN SMC2003000B ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 | 31.10.25 403 378,85
S2TISK9Z-15201SY - ISS_PP 05.05.21 | 30.04.22 | 30.04.22 0,00
VS-F6K-PFC4 SAL2008Z8DS ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 | 31.10.25 0,00
MEM-C6K-INTFL1GB STP19520HMK ISS_PP 05.05.21 31.10.23 | 31.10.23 0,00
C6800-XL-3KW-AC DTMZ200303NG ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 0,00
VS-S2T-10G SAL2010ZWPJ ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 | 31.10.25 0,00
MEM-C6K-INTFL1GB STP19520HLG ISS_PP 05.05.21 31.10.23 | 31.10.23 0,00
VS-F6K-PFC4 SAL2007YQ8B ISS_PP 05.05.21 31.10.25 | 31.10.25 0,00
C6800-PS-CVR - ISS_PP 05.05.21 31.10.25 0,00
VS-SUP2T-10G - ISS_PP 05.05.21 31.10.25 | 31.10.25 0,00
CAB-AC-2500W-EU - ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 0,00
VS-S2T-10G SAL2010ZWN7 ISS_PP 05.05.21 31.10.25 | 31.10.25 0,00
C6807-XL-FAN SMC1950601R ISS_PP 05.05.21 31.10.25 0,00
C6800-CAMPUS-CORE - ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 0,00
C6800-XL-3KW-AC DTM200303F3 ISS_PP 05.05.21 | 31.10.25 0,00
VS-SUP2T-10G - ISS_PP 05.05.21 31.10.25 | 31.10.25 0,00
MEM-SUP2T-2GB STP20030UBG ISS_PP 05.05.21 31.10.25 | 31.10.25 0,00
MEM-SUP2T-2GB STP20030UCX ISS_PP 05.05.21 31.10.25 | 31.10.25 0,00
C6800-XL-CVR - ISS_PP 05.05.21 31.10.25 0,00
C6800-32P10G= SAL2010M2TR ISS_PP 05.05.21 14.02.26 0,00
C6800-48P-TX= SAL2008Z3DC ISS_PP 05.05.21 | 14.02.26 0,00
Cena zakazky celkem bez DPH 403 378,85 Ké
DPH 21% 84 709,56 K¢é

Cena zakazky celkem véetné DPH 21% 488 088,41 K¢

Strana 5



		2021-11-03T14:00:35+0000
	Not specified




