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CD-Telematika



Evid.č.ČDT: 16/013/106

SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ PODPORY PROVOZU A ÚDRŽBY 
Uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 násl. zákona č. 89/2012 Sb. občanský zákoník (dále jako „občanský zákoník“) v platném znění níže uvedeného dne, měsíce a roku (dále jen „Smlouva“) mezi smluvními stranami, kterými jsou:
Obchodní společnost:


Správa železniční dopravní cesty, státní organizace
IČ/DIČ:




70994234/CZ70994234
Se sídlem:



Praha 1, Nové Město, Dlážděná 1003/7, 110 00
Zapsaná v OR:



Městským soudem v Praze, odd. A, vložka 48384
Zastoupená:



Jiřím Suchánkem, ředitelem organizační jednotky TÚDC




na straně jedné (dále jen jako „Objednatel“)
a
Obchodní společnost:


ČD – Telematika a.s.

IČ/DIČ:




614 59 445/CZ61459445

Se sídlem:



Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3

Adresa pro doručování:


Pod Táborem 369/8a, 191 00 Praha 9

Zapsaná v OR:



Městským soudem v Praze, odd. B, vložka 8938

Zastoupená:



Ing. Miroslavem Řezníčkem, MBA, předsedou představenstva a 




Ing. Mgr. Ondřejem Škorpilem, MBA, členem představenstva
na straně druhé (dále jen jako „Poskytovatel“), a to takto:
Preambule
Smluvní strany konstatují, že Poskytovatel na základě separátní smlouvy provedl pro Objednatele dodávku monitorovacího a analytického SW nástroje pro komplexní prezentaci, interpretaci a uskladňování výstupů dat z diagnostických vozů o stavu železniční dopravní cesty v provázanosti na stávající provozní a pasportní systémy Objednatele a jeho systémové integrace do stávajících informačních systémů (dále také jako „SW aplikace MASW“). ČDT v této souvislosti prohlašuje, že disponuje veškerými nezbytnými oprávněními a výlučnými právy k užití výše uvedeného monitorovacího a analytického SW nástroje a je tak oprávněna na tomto nástroji realizovat související činnosti blíže specifikované v této smlouvě.
V souvislosti s dodávkou vznikla na straně Objednatele potřeba provádět na dodaném monitorovacím a analytickém SW nástroji pravidelnou údržbu a vybrané servisní činnosti. Za tímto účelem je mezi smluvními stranami uzavírána tato Smlouva o zajištění podpory provozu a údržby. 

1. Prohlášení smluvních stran 
1.1. Poskytovatel na tomto místě prohlašuje, že: 

a) je plně způsobilý a dostatečně kvalifikován k tomu, by splnil předmět této Smlouvy řádně a včas, 

b) se seznámil s veškerou dokumentací nezbytně nutnou k provedení předmětu této Smlouvy, 

c) se seznámil s veškerými obecně závaznými právními předpisy, jakož i s technickými normami, které jsou vzhledem k předmětu díla relevantní,
d) mu nejsou známy žádné skutečnosti, které by mu bránily v plnění této Smlouvy jako celku jakož i jednotlivých jejích částí, 

e) má k plnění Smlouvy veškerá oprávnění, jenž jsou ke splnění konkrétních povinností nezbytně nutné, jakož o personální kapacity a technické vybavení.
2. Předmět Smlouvy

2.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele svým jménem a na svou odpovědnost poskytovat Objednateli po dobu trvání této Smlouvy následující služby:

2.1.1. služby související provozem a údržbou SW aplikace MASW“, jenž jsou blíže specifikovány v jednotlivých Katalogových listech KL č.1A , KL č.2 , KL č.3A uvedených v příloze č. 1 této Smlouvy (dále souhrnně označováno jako „Služba“), které tvoří nedílnou součást Smlouvy, a to řádně, včas a s péčí odborníka.
2.1.2. Pravidelné kvartální činnosti, jenž jsou blíže specifikovány v jednotlivých Katalogových listech – KL č.1C , KL č.4B, (dále souhrnně označováno jako „Kvartální Služba“),
2.1.3. Pravidelné činnosti , jenž jsou blíže specifikovány v jednotlivých Katalogových listech – KL č.1B , KL č.3B, KL č.4A, (dále souhrnně označováno jako „Předplacená Služba“)..,
2.1.4. Vedle Služeb specifikovaných v předchozích odstavcích tohoto článku může Poskytovatel Objednateli poskytovat také služby uvedené v v Katalogovém listu 5, který je obsažen rovněž v příloze č. 1 této Smlouvy a který tvoří její nedílnou součást (dále jako „víceslužby – zákaznické požadavky“) a jejichž konkrétní obsah bude mezi smluvními stranami sjednán, a to dle aktuální potřeby Objednatele.
2.2. Smluvní strany se dohodly, že pro vyhodnocení plnění Předplacené služby se budou konat pravidelná čtvrtletní jednání. 
2.3. Předmětem této Smlouvy je závazek Objednatele poskytnout Poskytovateli součinnost, kterou po něm lze spravedlivě požadovat a která je nezbytně nutná ke splnění předmětu této Smlouvy, a zaplatit Poskytovateli za poskytnutou Službu cenu stanovenou níže v této Smlouvě. 

2.4. Účelem Smlouvy je pak stanovení podmínek, za kterých Poskytovatel bude Objednateli poskytovat Službu. 
2.5. V případě, že v důsledku provádění či v souvislosti s prováděním správy a servisu dle této Smlouvy vytvoří Poskytovatel jakékoli autorské dílo ve smyslu zákona číslo 121/2000 Sb., autorský zákon v platném znění, resp. jiný výtvor, který se za autorské dílo považuje, tj. např. půjde o tzv. původní počítačový program (dále jen „Autorské dílo“), dohodly se Smluvní strany na tom, že: 
2.5.1. Poskytovatel postupuje na základě této Smlouvy na Objednatele bez jakéhokoli časového, územního nebo jiného omezení výkon veškerých majetkových práv k Autorskému dílu, která je Poskytovatel oprávněn vykonávat, a to včetně oprávnění poskytnout majetková práva (všechna, nebo jen některá) na základě licenční smlouvy jakékoli třetí osobě či osobám do užívání, 
2.5.2. Poskytovatel tímto uděluje svolení: 
2.5.2.1. ke zveřejnění, a k jakýmkoli změnám, úpravám či jakémukoli jinému zásahu do Autorského díla (tj., včetně změny zdrojového kódu), 
2.5.2.2. ke zpracování Autorského díla včetně překladu, 
2.5.2.3. ke spojení Autorského díla s jiným dílem, či k jeho zařazení do díla souborného,
2.5.2.4. k dokončení nehotového Autorského díla pro případ, že smluvní vztah dle této Smlouvy skončí z jakéhokoli důvodu dříve, než bude Autorské dílo dokončeno, 
2.5.2.5. jakož i k tomu, aby Objednatel uváděl Autorské dílo na veřejnost pod svým jménem
3. Cena a platební podmínky 
3.1. Objednatel je povinen Poskytovateli za poskytnutou Službu uhradit odměnu ve výši 227.000 Kč bez DPH za kalendářní měsíc (dále jako „paušální odměna“). K takto sjednané částce bude připočtena daň z přidané hodnoty v zákonné výši. 
3.2. Objednatel je povinen Poskytovateli za poskytnutou Kvartální Službu uhradit odměnu ve výši 291.000,- Kč bez DPH za každé kalendářní čtvrtletí. K takto sjednané částce bude připočtena daň z přidané hodnoty v zákonné výši.
3.3. Objednatel je povinen Poskytovateli za služby odsouhlasené v rámci Předplaceného objemu 72 „člověkodní“ dle čl. 2.1.3. uhradit odměnu ve výši 36.000 Kč bez DPH za každý kalendářní měsíc.
3.4. Objednatel je povinen Poskytovateli uhradit odměnu na základě podepsaného akceptačního protokolu dle čl. 3.5. Maximální rozsah víceslužby je 96 „člověkodní“, které Objednatel není povinen vyčerpat.

3.5. Pro vyloučení pochybností smluvní strany konstatují, že jednotka „člověkoden“ čítá 8 hodin a jednotka „člověkohodina“ čítá 60 minut.

3.6. Smluvní strany se dohodly na následující cenových podmínkách za víceslužby:
· Jednotka „člověkoden“ – 12.000,- Kč bez DPH

· Jednotka „člověkohodina“ – 1.500,- Kč bez DPH
3.7. Víceslužby budou Objednatelem objednávány na základě písemné objednávky. Takto zaslanou objednávku je Poskytovatel povinen do 3 dnů od jejího doručení Objednateli potvrdit, jinak se má za to, že objednávka nebyla Poskytovatelem přijata. V objednávce bude uveden popis poptávané víceslužby a termín jejího dodání, který nesmí být kratší než 30 dní. Poskytovatel v rámci potvrzení objednávky uvede předpokládaný časový rozsah víceslužeb a toto potvrzení zašle Objednateli. O provedení víceslužby bude mezi smluvními stranami sepsán Akceptační protokol podepsaný oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Smluvní strany se dohodly, že objednání a potvrzení víceslužeb dle předchozího odstavce bude realizováno toliko písemně, a to v listinné podobě nebo e-mailem prostřednictvím kontaktních osob uvedených v jednotlivých Katalogových listech, popř. prostřednictvím pověřených zástupců obou smluvních stran uvedených níže:
Pověřený zástupce Objednatele 
Ing. Jaroslav Váňa
Telefonní číslo
   602 620 067 

E-mail
   jaroslav.vana@tudc.cz

Kontaktní adresa 
Malletova 10, Praha 9, 190 00
Pověřený zástupce Poskytovatele
RNDr. Ľubomír Libič
Telefonní číslo
   725 181 638

E-mail
   lubomir.libic@cdt.cz

Kontaktní adresa 
Pod táborem 369/8a, Praha 9, 190 00
Smluvní strana oznámí bez zbytečného odkladu druhé smluvní straně jakékoli změny údajů uvedených v předchozím odstavci formou doporučeného dopisu, podepsaného svým statutárním orgánem, resp. jeho členem, a zaslaného na adresu uvedenou v předchozím odstavci (ve znění případných pozdějších řádných změn). Změnu korespondenční adresy druhá smluvní strana akceptuje mlčením, pokud ji do tří pracovních dní, ode dne, kdy jí bylo oznámení doručeno, písemně neodmítne. Toto ujednání je výjimkou z povinnosti uzavírat dodatky k této Smlouvě písemnou formou ve smyslu článku IX. odst. 10 této Smlouvy. Řádným doručením tohoto oznámení dojde ke změně doručovací adresy smluvní strany bez nutnosti uzavření dodatku k této Smlouvě.

K takto sjednané odměně za víceslužby bude připočtena daň z přidané hodnoty v zákonné výši.
3.8. Cena za Službu bude Objednatelem hrazena Poskytovateli na základě faktury vystavené Poskytovatelem vždy k 10. dni měsíce následujícím po měsíci, ve kterém byla Služba poskytnuta.
3.9. Cena za víceslužby bude účtována dle skutečné časové náročnosti výkonů Poskytovatele, a to vždy na základě oboustranně potvrzeného Akceptačního protokolu. 
3.10. Faktury shora uvedené musí mít náležitosti požadované obecně závaznými právními předpisy a dále musí obsahovat evidenční číslo dokladu, název a sídlo Poskytovatele a Objednatele, předmět fakturovaného plnění, datum vystavení dokladu, datum uskutečnění zdanitelného plnění, označení bankovního spojení Dodavatele, cena bez DPH, výše DPH, cena včetně DPH a číslo smlouvy, pod kterým je u Objednatele evidována. 

3.11. Doba splatnosti faktur činí 45 kalendářních dnů ode dne jejího doručení Objednateli.
4. Místo a čas plnění 

4.1. Místem plnění je Praha, popř. místo, které je nejvhodnější s ohledem na povahu Služby či víceslužby. Bude-li Služba nebo víceslužby poskytovány v provozovně Objednatele, zavazuje se Poskytovatel dodržovat veškeré interní předpisy Objednatele, se kterými byl Poskytovatel Objednatelem prokazatelně seznámen. 
4.2. Poskytovatel je povinen poskytovat Služby, jak jsou tyto definovány v této Smlouvě, Objednateli po dobu 24 měsíců od nabytí účinnosti této smlouvy. Poskytovatel je povinen poskytnout víceslužby až do výše limitu uvedeného v čl. 3 odst. 3.4. této Smlouvy. 
4.3. Smluvní strany se domluvili na pravidelném kvartálním hodnocení poskytování služby a za tímto účelem se budou setkávat pravidelně na adrese: Technická ústředna dopravní cesty, Malletova 10, 190 00 Praha 9 – Libeň
5. Práva a povinnosti smluvních stran
5.1. Poskytovatel je povinen Službu a víceslužby poskytovat v souladu s podmínkami této smlouvy a s obecně závaznými právními předpisy České republiky a s vynaložením odborné péče. 
5.2. Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o veškerých skutečnostech, které mají nebo by mohly mít vliv na plnění předmětu této smlouvy, a to bezodkladně.
5.3. V případě, že Poskytovatel neposkytne Službu Objednateli včas ve smyslu SLA definovaných v jednotlivých Katalogových listech, je Poskytovatel povinen zaplatit a Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 1.000,- Kč za každý, byt i započatý den prodlení s poskytnutím Služby.
6. Závěrečná ustanovení

6.1. Tato Smlouva vstupuje v platnost okamžikem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a v účinnost dnem 1.7.2016.

6.2. Smlouva je sepsána v počtu vyhotovení odpovídajícím počtu smluvních stran, každé smluvní straně připadá jedno.
6.3. Smlouvu lze upravovat a doplňovat výlučně jen písemnou dohodou smluvních stran, formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků. 

6.4. Nedílnou součást Smlouvy tvoří následující její přílohy: 

Příloha č. 1 – Katalogové listy
	Za SŽDC, s.o., organizační jednotka TÚDC
	Za ČD-Telematika, a.s.

	V Praze dne:
	V Praze dne:

	
	

	Ing. Jiří Suchánek
	Ing. Miroslav Řezníček, MBA

	Ředitel TÚDC
	Předseda představenstva

	
	

	
	Ing. Mgr. Ondřej Škorpil, MBA 

	
	Člen představenstva


PAGE  
- 5 -

