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SERVISNI SMLOUVA
0 spravé mistni pocitaové sité ¢. 2017001
uzavrend ve smyslu ustanoveni § 2586 zakona ¢, 89/2012 Sh.,
obcansky zékonik, v platném znéni

objednatel:
IC: 46789979
Nazev: Zakladni kola Kadaf, ul. Skolni 1479, okr. Chomutov
Sidlo: Skolni 1479, 432 01 Kadari
Zastoupena: Megr. Irena Gahlerova, feditelka
Kontakt: tel. 722 742 515, email: reditelka@1zskadan.cz
(ddle jen objednatel)
a
zhotovitel:
(6 04943139
Nazev: AXO servis s.r.o.
Sidlo: Na Bélidle 925/10, 430 01 Chomutov
Zastoupena: Martin Volek, jednatel spole¢nosti
Kontakt: tel. 736 757 832, email: m.volek@axocz.cz

(dale jen spravce)
Clanek I. Predmét smlouvy

1. Objednatel je opravnénym uzivatelem mistn{ po&itacové sité (dale jen mistni sit),

2. Mistni sit sestava ze viech server(i, pracovnich stanic, tiskaren, sitovych prvkd
a spojovacich prostredki v sidle objednatele.

Clének Il, Specifikace praci

1. Spravce se touto smlouvou zavazuje, 7e bude pro objednatele poédinaje dnem
dacinnosti této smlouvy po dobu, na kterou je tato smlouva sjednéna, pravidelné
zajistovat spravu mistni sité v tomto rozsahu:

a) sprdva a Udrzba pocitacové sité a pracovnich stanic
o systémova kontrola a sprava sitové infrastruktury
e sprava pracovnich stanic, pravidelna kontrola funkénosti
e reinstalace pracovnich stanic p¥i technické zavadé
o pravidelnd aktualizace operaénich systéms Windows
o instalace nového hardware dodaného zhotovitelem

b) sprédva aktivnich prvkd sité

o fedeniproblémd pfi uzivani systému a aplikaci zapficinénych uZivatelem
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¢) sprava softwaru
¢ instalace vyukovych a jinych programti a jejich aktualizace
° sprava a Udriba pfistupovych Gctd

o instalace, aktualizace a Udriba softwarového vybaveni objednatele

d) bezpeclnost a antivirové zabezpeceni
° sprdva antivirovych, antispamovych a jinych bezpeénostnich technologii
o ochrana pracovnich stanic proti zméng konfigurace, obnova nastaveni

e ochrana lokaIni sité pfed napadenim z internetu

e) konzultace a poradenstvi

o konzultace a poradenstvi s objednatelem ohledné zlepSeni a vyvoje viech
systému a infrastruktury objednatele

* konzultace a poradenstvi pracovnikiim objednatele ohledné obsluhy software
Clének Il Cena a platebni podminky

Za spravu mistni sité vrozsahu a za podminek sjednanych touto smlouvou se
sjedndva cena stanovend pausalni mésicni ¢astkou 8§ 000,- Kc (slovy: osm tisic korun
ceskych) bez DPH.

Sprévce bude sjednanou cenu praci dle této smlouvy fakturovat objednateli vidy do
14 dni po skonceni kazdého kalendainiho mésice za pfedchozi kalendaini mésic,
pficemi se soufasné sjedndva, ze dnem zdanitelného pInéni je posledni den kaidého
kalendarniho mésice.

Faktura musi mit néleZitosti G¢etniho a dafového dokladu, jinak ji neni objednatel
povinen zaplatit.

Objednatel se zavazuje, 7e fakturovanou ¢astku zaplati spravci ptikazem k Ghradé na
jeho Gcet a to v Ih(té splatnosti do 7 dni ode dne doruteni faktury.

Sprévce se touto smlouvou dale zavazuje, se bude objednateli na zakladé jinych
pisemnych objednavek poskytovat po dobu Géinnosti této smlouvy idalsi sluiby
v oblasti poskytovani poradenstvi voblasti HW & SW, tj. Cinnosti souvisejici
s programy poskytovanymi mistni siti a daléi technickou pomoc.

Pro sluzby poskytované dle pfedchoziho odstavce této smlouvy se sjednéva cena ve
vydi 350,- K¢ (slovy: tFi sta padesdt korun ¢eskych) bez DPH za ka¥dou zapocdatou
hodinu ¢innosti spravce.

Sluzby poskytnuté objednateli nad ramec Clanku Il. této smlouvy bude spravce
fakturovat objednateli vidy jednou za predchozi kalendafni mésic ato soutasné
s paudalni cenou dle ustanovenf Clanku Il této smlouvy.

K faktufe musi byt pfipojena kopie objednavky a potvrzeni objednatele o ¢asovém
rozsahu sluzeb poskytnutych dle tohoto ustanoveni této smlouvy.
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Clanek IV. Komunikace, heslo spravce, ochrana dat

Objednatel bude zhotoviteli pfedavat své pozadavky pisemné v elektronickém deniku
k tomu urceném servis.axocz.cz, kde budou vedeny zaznamy o vadich a o jejich
odstranovani.

Heslo spravce (dale jen heslo) je ulofeno pouze u zhotovitele, ktery nese
odpovédnost za jeho vyzrazeni & ztratu. Objednatelem povéfené osobé mlie byt
heslo pfedano kdykoli o to po#ada, pouze s pisemnym vyhotovenim zapisu o jeho
predani. Zhotovitel neni zodpovédny za provoz sité od okamZiku, kdy objednatel
pfevezme heslo, do doby kdy heslo pfevezme opét zhotovitel. VV den ukonceni tohoto
smluvniho vztahu je zhotovitel povinen piedat heslo objednateli.

Zhotovitel je povinen zachovavat micenlivost o kasdé davérné informaci
a o informacich souvisejicich s hospodafskou ¢innost/ objednatele, s nimiz se seznami
v pribéhu plnéni této smlouvy, a nesmi je bez pisemného souhlasu objednatele
zpFistupnit tfetim osobam, ani je vyusit pro sebe.

Objednatel i zhotovitel se dohodli, 7e bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
strany nemohou sdélovat tfetim osobdm Gdaje o nastaveni hardware a software
objednatele.

Clanek V. Odpovédnost za vady

Zhotovitel se zavazuje provadét svoji ¢innost v kvalité a rozsahu odpovidajicim Géelu
a pfedmétu této smlouvy.

Zhotovitel nenese zodpovédnost 7a ztratu dat a chybny provoz v téchto pfipadech:

- zneuZiti hesla spravce

- chyba hardware

- instalace software bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
- instalace hardware bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
- napadeni softwarovym virem

- smazani dat uzivatelem

- manipulace se serverem ze strany objednatele

- nezajisténi serveru zaloznim zdrojem

Zhotovitel neni povinen zjistovat legélnost stavajiciho i objednatelem dodaného
software. Veskerd pravni odpovédnost v legélnosti software je na objednateli.

Zhotovitel nenese zaddnou zodpovédnost za nekorektni chovani software, tato le?i na
jeho Sifiteli.

Clanek V. zvlastni ujednani
Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou, a to s U&innosti od 1. 1. 2017. Kaidy
z ucastnikd je opravnén tuto smiouvu vypovédét a to i bez udani davodu. Vypovédni

Ihita je tfimésicni a zacne béiet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi
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2. Tato smlouva je zpracovéna ve dvou stejnopisech, z nichi kaidy mé platnost
originalu, objednatel a zhotovitel obdrii po jednom vyhotoveni této smlouvy.

3. Smlouvu lze ménit & dopliiovat pouze pisemnymi dodatky na zakladé dohody
smluvnich stran.

4. Préva a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravens se fidi
pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, v platném znéni.

5. Smluvni strany prohlaluji, Ze tato smiouva je projevem jejich skute¢né, svobodné
avainé vile, Ze si tuto smlouvu fddné precetly, jejimu obsahu porozumély a na dikaz
toho pfipojuji své podpisy.

V Kadani dne GNEaymme




