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ALLIANZ POJISTOV NA, A. S. 
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PROC ZPRACOVAVAME OSOBN i UDA JE? 

V souvislosti s pojistenim. ktere V<'1m raskytujeme. zrrocovov{Jme jokozto spr6vce 
asobni udaje. kterE: jsou uvedene v pojistne srnlauve. Jedn6 se o Vase osobni 
udoje a 0 udoje dalsich ui:ostnik(J pojiSteni (clrzitele/provozovotele (I vlostnika 
vozidlo). Bez zpracovani techto udaju V6m nemuzeme nose sluzby nob1dnout 
an1 poskytnout. Proto vetSinou ke 7.pracovtln1 osobnfch UdoJll zc.ikon nevyZoduJe 
zvlc1stni sauhlas. Pfehled hlovnich (1i':elu zoracov6ni. pro ktere nepotiebujeme 
souhlas. naleznete v nasledujici tobulce: 

P10c m6me provo osobni 

--~-r_?..~.~.P.~~~-~~V(Hn~_~sob~_t Uda!!:.L -~~-~~-!:P_~5.t~V.9.:~~~L .... . t.zP lprocovOni odvobi? 
···~·····-····· ·-··--·-·····-· ····-····-··-

ldentiiikcce k!iento Pro splneni smlouvy i'le 

Uzovr~ni pojistne smlouvy 

Plnf:ni pojisto& sn:louvy: 

~etieni pojistne udalosti 

Osto!nl ptnP.ni 

Zpracovi1m osohnich udoj(l 
ad deny ukonceni nojistne 
smlouvy po dobu prom!Ceni 

Sdilen1 osobnich udoju vc sku pine 
i\Uianl 

Sou(innost pro d<1f1ovou spr6vu, 
c~skou norodni banku.ceskou 
koncdor pojistiteli1. soudy, po! icii 
utd. 

Zosilimi nolidek nosich p10dukti1 
a slu1eb (tzv. piimy marketing) 

Overovani. zdo nedosio 
k pojistnemu nodvodu 

Pro splneni smlouvy _i_IJe ________ _ 

Je to n65 opr{Jvneny zCjem Ne, ole mUZete v1nest 
nC1rnitku p10ti znrowvOnf 

Pro sp!nfmi srn!ouvy Ne 

Je to nOS opr{JVneny z6jem Ne, <l!e mli?.ete vzn12st 
ni1mitku p10ti zpracovOni 

Je to nOS oprovnCnY wjem Ne, ate mUZete vznest 
nOmitku pro!i zprocov6ni 

No z6klode zi1kono Ne 

Je to nC1S opr(JvnfmY z6jem Ne1 ole ll"HiZete vznCst 
ncimitku proti zprocovOni. 
i'lo jcj!ln z6klade V6m do lsi 
nobidky nebudeme za.silot 

Je to nbS oprbvneny z6jem Ne, <J!e mli?..ete v:zn~st 
nOrnitku pro!! zprocovOni 

_ _. __ ,_, ______ -------·-.... -------·------·---------
NekterCI zprocov6ni v5ak muzeme prov6det pouze se souhlmern toho. koho 
se (Jdoje tykoji. Poskytnuti tokoveho souhtosu je dobrovolne. Vsechny potrebne 
souhlosy n6rn poskytujete v pojistne srnlouve. Nedojde-li k advoitini souhlosu, pak 

ploti, ie je p lotny po ce!au dobu trvtini poj i5tnc srnlau''Y· 

Vas souhlos jako pojistniko potlebujeme k tomuto zprocovCim osobnich (1dojC1: 

Pro( mame provo osobni 

~c zprocov~:011~ osobni~,<>jP? _udoi~Jl!'(l_cov6v~~ 

Zosiloni nobidek produktii 
a sluZeb tletich stlon {tzv. nepHmy 
morket;ng) 

No zcikladi! sotlhlosu 

Lze zprocovo~dvolot? 

A no 

-----·-----... ·--

V tabulkc'Jch je uvedeno, kter6 zprocovani je moine advo!ot o proti kterym lze 
vznest n6mitku. 

Souhlas rmjzete odvolot kdykoliv. Odvolone osobnf udoje nebuderne dale 
vyuZivot, n icrnene je buderne mit uchovo ne v noSich systernech po dobu uvedenou 
nize, obycham byli schopni prokc'lzot oprCivnenost zprocavc'lni p recl odvol6nim 
souhtasu. 

N6mitku muzete Vy, drzitelfprovazovotel nebo vlmtnik vaziCilo take vzm?st 
kdykoliv. Pokud tok ucinite, mr1rne povinnost vysvet lit V6n1, proi: no nosi strone 
existujf zOvoine cpr6vnene dl1vody pro zprocov6n1, ktere ph~voZujf nod VoSirni 
zc1jmy nebo pr6V'J o svoboclorni. Do do by, nez rozhoclneme o tom. jok vyfidit 1/osi 
n6mitku. ornezirne zprocov6ni VoSich o::;obnlch (Jclajt\ kterf.. zprocov6v6rne no 
zOklode opr6vneneho z6jmu. 

Dalsi inforrnoce a Vosich pr6vech noleznete v kopitaie JAKA JSOU VA~E PRAVA? 

KONTAKTN[ U DAJE POVEREN CE NA OCHRANU O SOBNfCH UDAJ0 

@ E-mail:•-::;;;:. 
@Telefonl 

® Adreso: Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praho 8 
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JAKE OSOBN [ UDAJE Z PRACOVAV AME A JAK JSME JE Z [SKALI? 

Zprocovav6me veskere osobni udaje, ktere jste uvedl v pojistne srnlouve 
(identifikocni a kantaktni udoje, ucloje 0 vozidle, ktere chcete po;istit, a do lsi udaje 
potiebne pro sjedn6111 pojisteni) a ktere zjistime pfi poskytov6ni plneni. zeJmena 
pli setreni pojistne udalosti (napriklod zprocov6vome i informoce a trestnych 
cinech, a to no z6klocle pfislusneho zc'lkono). Tyto uda;e zj1siujerne zprovJcllo zo 
(J(elern sp!nenf smlouvy nebo no zOk!ode 7.6kono (nektere ziJkony n6s nut1 ur\~it€­
informoce o V6s sbirot, nopf. legislotlvo v obtosn proni Spmovych penez). 

Vose osobni udoje o osobn• c1doje do!sich (1castniku pojisteni (dr2i tele/ 
provozovotele o 'ilastniko vozidlo) jsrne zisko! i p f imo od Vas. LJdoje o skodn;rn 
pnJb&hu VoSeho pfede51eho pojiStenJ zfsk6v6rne -z ctotob6ze Ceske konce!6fe 
pojistitelu 

KDO S UDAJ I M UZE PRACOVAT NEBO K NIM MA PRfSTUP? 

Okruh osob, ktere moji pHstup k osobnfm UdojUrn, ~e snoifme dr ZE.•t no minirnu. 
Zprocov6vot je mohou naSi 2orr.estnonci o clolSt osoby, ktere pro n6s procujf 
Krome toho mohau byt osobni udaje sdileny v rornci sku p iny Allionz. Dole je 
mohou zprocov6vat toke nosi srnluvn1 portnel'i (tzv. zpmcovotele), joko napfiklod 
poskytovoiele iT technoiogii. zoj istitele. soupojistitele. poskytovotele asistencnich 
sluzeb, sornostotni likvid6 toi·i pojistnych udalasti, poj isfovrJCI zprostledkovatele, 
provnf nebo dorlovf zostupci nebo ouditof1 . 

Navic m:Jhou asobni (Jdoje ziskat i jine asaby v p ripode, ze by no nasi strom~ doslo 
k fuzi, prodeji podniku nebo prodeji/p1ed6ni pojistneho kmene. 

VSechny v}1Se uvedene osoby jsou v6z6ny mlCentivostf o clodrZuji stondordy 
zobezpei:eni osobnich udaju 

Podle z6kano muzeme udaje a Vosern poji5teni sclilet s ostatnimi poj isfovnomi 
zo (Ji:elem prevence a odhalov6ni pajistnych podvodti a dalsiho protipr6vniho 
jedn6nf, o to butf pi'frno, nebo prostfednictvirn Cesk€ osociace pojiSfoven, o dOle 
s org6ny vefejne mou. joko jsau nopriklod stotni wstupitel5tvi. 5oucly, clof,ova 
sprava, l:esk(J n6rodni bonko. Cesk6 kance!61 pojistitel(l o poclobne. 

K osobnfrn UdojUrn rnohou rnft prist up take ostotni osoby uvedene v poj istne 
smlouve- zejmena pojistnik, drziteljprovozavmel, vlostnik vozidla o opr6vnene 

osoby pri pojistne ud6losti. 

DOCHAzf KE ZPRACOVAN i OSOBN[CH U DAJU V ZAHRAN IC[? 

Podle plotne lcgi:;loti'y mtizeme •JS•Jbni tidoje pred6vot dr, clenskych st6tu 
Evropske un1e. Smtouvy s noSimi zpracovnteti se snoZime uzovirot tok, oby 
nedoch6zelo k pfedciv6ni osobnich udoju rnirno Evropskou unii. 

V r6mci skupiny All ia nz rn6me uzovfeno tzv. z6vozno podnikov6 providk1 (costa 
jsou oznocovon6 zkratkou ,BCf<"), kterti n6rn urnoz•\uji p1edat osobni udoje i rnirno 
Evfopskou unti. Zovo2n6 podnikov6 providlo gorontUJI, :Ze vysokc Urover1 ochrony 
osobnich c1doj tJ v Evropske unii bude dodrzovona i v jiny(h zemich, nopr. v lndii. 

Krome z6vaznych podnikovych prov1del muzeme osobni udoje p ieda t i no 
z(lklade rozhodnuti Evropske komise o tl'!. odpovirlojiC I ochrone. nebo vhodnych 
zorukach. 

Org6ny verejne moci nokl6doji s osobnimi udaji no zoklode z6~ono. ~16te-li 
pfiporTlfnh.·y ke zpracov6ni osobnich (JdojlJ org6nern vefejne moci, obrofte se 
proslrn pffrno no tento orr.J6 rl . 

JAK DLOUHO MAME UDAJE U SEBE? 

Osobni udoje zprocov6v6me po dobu. no kterou je uzavieno pojisrno srnlouvo. 
Po ukonCenf pojistne srnlouvy budou osobni l1doje piistupne ornezenernu po(tu 
r,5ob. o to do doby promlceni o po dabu nutne orchivoce, ktere jsou 5tCJnoveny 
zokonern. 

Pokud JSte 1/e srn!ouve souhtasi! s nept'frnYm rnorketin~Jern. rntYteme V(Jrn posHat 
olistusne marvetingove nobidky jeste 1 rok pa ukani'en1 veskerych smluvnich 
vztohU s nOmi. 

Osobn f lKJoje zprocovC1v6me 1 v tzv. predsm!uvni f6zi, o to zo (J(elem V'.lJErlnCI\1(mi 
o uzovfeni pojistne smlouvy. Z pfedsmtu•,nt fl)ze se por·izuje zozr.om z Jednoni. 
kle'~' je uloZL'llY jeStl• po dobu jednoho roVu ode dne po~lcJ ni lurnu111~ lKC. pc_..k:;0 
tok stonovi zvlC1Stn! z6~on 



JAKA JSOU VASE PRAVA? 

\1 souvislosti se zprocovOnfm osobnfch UdojtJ mC:1te Vy nebo daiS! UCostnfci poji5t&nf 
(cl rzi teljprovozovotel o vlostnik voz;cl lo) p r6vo. obychorn: 

Vom no Vosi zodost poskytli informace o tom, joke udoje o Vas zprocavov6rne, 
o dolSf informuce o tomto zprc.KovOni, v(etne kopie zprocov6von),ch osobnfch 
(;doj•:i (tzv. p rovo no pffstup); 

no 1/osi 2c\dost provedl i oprovu nebo doplneni Vosich osobnich •jdoju; 

V>'mozoti VaSe osobni Udnje 2 noSich 5'jstemlJ, pokud: 

je uZ nepotf;ebujeme pro dolSf zprocovoni, 

jste odvololsv(jj souhlos kjejich zpracov6ni, 

JSte opr6vnene vznesl n6mitku proti jejich zprocov6ni, 

byly zprocov6ny nezokonne nebo 

musi byt vymozony poclle pr6vnich pfedpisu; 

omezili zprocovoni Vosich osobnich udoju (no pi. pokud tvrdite, ie je z0 rocov6ni 
nez6konne o my ov&fujerne provdivost tokovt?ho tvrzem, nebo po dobu, neZ 
bude vyieseno Vase n6rnitko prot i zprocov6ni); 

Vtlm VaSe osobnt UdoJe. ktere jste n6rn poskytl no zcJklodE: souhtosu nebo pro 
spineni smlouvy a ktere zpracov6v6me outon10tizovcne, poskytli ve fmmatu, 
kterY urnozr1uje jejich pfenos k jinemu sprtivci; 

nc z6klade Vaseho odval6ni souhlosu prestoli zprocov6vct osobni udoje. 
k jeJich2 zprocov6ni jste n6rn udelil souhlas. 

DOte mete prOvo vznest nomitku proti zprocovCnl VoSich osobnich UdojU 
v pr' ipadech uvecfenych v tobulkcrch v kapi tole PROC ZPRACOVAVAME OSOBNI 
UDAJE?, vcetne profilov6nitokavych informoci. Priklodemje vzneseni namitky 
proti zosil6ni rnorketingo''Ych nabidek nosich procluktu o sluzeb. 

1/ pripode profi lov6ni s outomotizovonym indiviclu61nim rozhodov6nirn mate novic 
p rovo no lidsk\' z6soh, provo vyj6dri t svt'1j n6zor o provo nopodnout rozhodnuti. 

Pokud chcete kterekoli z techto pr6v uplotnit, ozvete se nom no '/f!.e uvedeny 
e 4 moil nebo korespondenCnf odresu. MUZete to ke vyuZit k tornu urCene 
forrnu lllfe v Mojel\ll ionz nebo no nfZe uvedenYch webo~.r:fch str6nk6ch. Novfc 
odvolot souhlos s tzv nepiimyrn morketi ngen1 lze i pres odkcrz uvedeny v kozde 
elektronicky zos!lone morketingove nobidce. 
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Buderne V6rn toke oznomovot pripocJnC poru5enf zobezpe(eni VoSich osobnfch 
lJdoj(J, pokud takove poruSenf pfeclstovuje vysoke riziko pro \loSe pr(!vo o 
povinnosti. 

M6te toke prC1VO obrC1tit sese svou stflnosti nebo podn,~tern, kterY se t;ik6 
zpracov6ni osobnich rkJojtl, no lJiod pro ochronu osobnfch r';dojtj, kontokt: Pplk. 
Sochoro 27, 170 00 Proho 7, emoH: pos.to(~uoou.cz, dotovr.J s.chrtlnko: qkboo2n. 

JAK PROBiHA AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNi ROZH O DOVANi 

A PROFILOVANi? 

Automatizovone individu6lni rozhodovani je tokove zprocov6ni (JdujtJ, ktere 
p robih6 outornoticky ncr<Ciklode ol9oritmu (prov6cli Jej tedy pocitoc, nikol1 
ClovE:k) o jeho v:;~sledkern je rozhodnuti. ktere je dtileZite, nopffklod pro stonov~nf 
ceny pojiStEni. Po3uzuj(~me zejmt?.no VaS v~!k a mfsto pobytu, prUbeh VGSich 
p?eclcho7.1ch pojiStenl odpovednosti z provozu voz1dlc (no zC!klode tnfonnccf 
:zfskonYch z registru <~eske koncel6fe pojJstitel(!), poC:et rot~ne uwtYch km. stol'i c typ 
vozidto. Pfi vySSfm poCtu pfedchc.zfch Skod Je pcj!stne vySSL 

Profilov6ni pok znornr~n6 outomotizovon(\ zprocovCmi Gdojl:t (nopf. VaScho 
veku, pohlovi nebo clruhu pojisteni, ktere jste si sjednol, nebo 'r;hc·dnocceni Vo5i 
oktivity no nosich rnternetovych strcink6ch) zo ui:elern zjistit. joky jste a joke 
pmdukty o sil.1zby V<'rm tecly rnorne nobizet. Nebucleme Vwn tok nobizt>t neco, (0 

nepotrebujete. 

V rc.irnci prof1lov6ni rnUZe (ale nen1usl) dojft k posouzenf smlouvy no51rn 
pracovnfkem bez V';ld6ni outon:otizovoneho individu6lnfho rozhodnuti- zprcr·.1idlo 
k tomu ole doch6z1 oZ po vznesenf nomitky. 

UCINNOST 

Tyto lnformoce o zprocovoni osobnich (JdojCJ jsou plotne o tJci nne od 25. 5. 2018. 

Podrobnostr c zprocov<'rni osobnich udoju lze nolezt no odrese 
vvw•..v.ollionz.cz/ochrono-udoju. Nojdete zde napffklod aktu6lni seznom noSich 
zprocovotelu, zneni zovozn)'ch podnikol/fch provide! nebo forrnul6ie pro 
uplotneni VoSich pr6v. ktere mOte v souvislostt se zprocov6nirn osobnich ucklJLi. 




