
ASISTENCNICH SLUZEB 

• informace, rady jak postupovat. .. (po nehode, vyFazeni vozidla z evidence, zastupitelske uFady aj.) 
• pomoc s vyplnenfm Zaznamu o dopravnf nehode 
• telefonicka navigace pi'i ztrate orientace 
• telefonicke tlumoceni (pi'i jednanf s bezpecnostnimi organy, zachrannou sluzbou nebo ucastniky nehody) 
• vyhledani a zprostFedkovanf dodavatelu sluzeb (hotelu, opravny, dopravniho spojenf aj.) 
• asistence ad A do Z- pomuzeme Vam i v pffpade jaf<Ychkoli jinych problema s Vasfm voz idlem 

- poradimejak postupovat 
- zprostfedkujeme dodavatele z proverene a spolehlive site 
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DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY 
pro havarijni pojisteni vozidel - ASISTENCE - ALLIANZ AUTOPOJISTENI2014/ ALLIANZ AUTOFLOTILY 2014 

Ke Zvlastnim pojistnym podminkam pro havarijni pojilteni vozidel- ALLIANZ AUTOPOJI~TtNi2014/ ALLIANZ AUTOFLO
TILY 2014 Allianz poj1Sfovny, a. s, {dale jen .ZPP") platnYm od I . 2. 20 17 se pro poJIS:tiini asistencevyd.lvaji tyto Doplrlkove 
pojistne podminly pro havarijni pojiltenivozidel- ALLIANZ AUTOPOJI~TtNI2014/ ALLIANZ AUTOFLOTILY 2014 (dale jen 
.. DPP}. Poj1Stfni asistence je z hlediska obCanskeho zcikonil'U poj1StE!nim Skodovym. 

ODDILI 
PojiS:tE!nf zcikladnf asistence 

Cldnek l 
Obecne ustanoveni 

~idiC1 a osobam pfeprawvanYm vozidlem s platnYm pojiStenim odpovednosti za Ujmu zpOsobenou provozem vozidla 
nebo havarijnim poJiStiinim sjednanYm u Allianz poJISt'ovny, a. s., (d.31e jen .opr.lvnene osoby) vzmk.l nMok na '1'lJifv.lni 
as1stenCnich sluieb poskytovan)ich smii.Mlim pannerem Nlianz pojiSt'ovny, a. s., dostupnYm z Leske republily i ze zahra
niCi na tel. (isle +420 241 170 000 (diile jen "smluvni partner}, a to opakovane po celou dobu p!atnosti alespoi'i jednoho 
z t€chto poJI~teni. 

Cldnekll 
Rozsah pojiStEinf 

1. V pfipade, ie je voztdlo po poruSe, nclsledkem haviine, iNelni udiilosti, vandahsmu, jeho poSkozeni zvi7etem nebo n3-
s!edkem stfetu se zvHetem nebo odcizeni jeho Cclsti nepojizdne, mii opriivni'nii osoba n.irok na zorganizov.ini a Uhradu: 
- pfijezdu a odJezdu asistenCni sluiby, 
- opravyvozidla asistenC:nl sluibou na miste poruchys v)iimkou nJhradnlch di1U, ~1ere si hradi oprclvnena osoba sama, 
- Yjloh za vyproStfnl a za manipulaci s vozidlem, 
- odtahu vozidla do neJbhBi opravny schopne vozidlo opravit, nebovpflpade souCasne sjednam~ho poj1Steni aststence 

PLUS odtahu vozidla do jineho mista, l1ere st opravnenii osoba urCi v pflpade, ie opravna urCena smluvnim panne
rem nebude schopna vozid!o zprovozn1t do 8 hodtn od vyicldclnl aststenCni sluiby, 

a to v maxtm31ni~i 2.500 KC (mimo Uzemf tR 5.000 KC). 
2. V pfipade, ievozidlo zUstane po poruS:e, n3sledkem hav3rie, irvelni udalosti, vandaltsmu, Jeho poS:kozeni zvifetem nebo 

n3sledkem stfetu se zvffetem nebo oddzeni jeho Ciisu nepojizdne a opravna urCenii smllMlim partnerem nebude 
schopna vozidlo zprovoznit do 8 hod in od vyi.id3ni asistenCni sluiby, m.i opr.ivnena osoba niirok na zorganizoviini 
a Uhradu Uschovy nepojizdnehovozidla 
- v maximiilni\I)'Si 500 KC na den po dobu neJVYSe 2 dnU pro voztdlo s celkovou hmotnos!i do 3 500 kg, 
- v maxtmiilni\I)'Si 750 KC (mimo Uzemi (R 2.000 KC) na de n po dobu nejyYSe 2 pracovnich dnU provozidlo s celkovou 

hmotnosti nad 3 500 kg. 
3. V pfipade, ie osobni nebo mikladni automobil o celkove hmotnostl do 3 500 kg zUstane po poruSe, niisledkem havtirie, 

.Z ivelni udiilosti, vanda lismu, jeho poS:kozeni zvifetem nebo niisledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho C.isti ne
poJizdn')i a opravna urCenii smllMlim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hod tn ad vyiiid3ni aststenCni 
sluiby, rna opravnena osoba n3rok na zorganizoviini vypUjCeni a Uhradu niikladU za najem niihradniho automobilu 
(s vyjimkou n.lkladU na pohonne hmoty, myti, CtSteni aJ.) na nezbytne nutnou dobu, max. na dobu 24 hod1n, priCemZ 
soboty, nedfle a st3tni sviit~yse do techto I hUt nezapoCitiivaji. 

4. V pripade odcizeni osobniho nebo nakladniho automobilu o celkove hmotnosti do 3 500 kg (dolo.Zeneho potvrzenim 
o oznameni odctzeni voztdla mistne pfisluSne poltcir) rna opriivnfnii osoba niirok na zorgamzoviini vypUjCeni a Uhradu 
niikladU za niijem niihradniho automobilu (svjjrmkou n3kladU na pohonne hmoty, myti, CrS:tfni aj.) na nezbytnEi nutnou 
dobu, max. na dobu 30 dnU. 

5. 0 volbe a zpUsobu zajiStfni dostupnosti niihradniho automobilu die odst. 3 a 4 tohoto Cl.lnku rozhoduje smllMlf part
ner. Opriivnena osoba je povinna za UCelem pfevzeti niihradniho voztdla pi'edloZtt pOJCrtelt svlrj obCans~Y prUkaz nebo 
cestovni pas a fidiCsk}i prUkaz osvfdCujici opr.ivnfni k flzeni automobilu a potvrdit podminlyspojene s jeho pron3jmem 
a uiiviinim (napf. depoztl, vlastnrctvi embosovane kredttni karty, vfk fldiCe vySS:i nei 21 let, vlastnictvi frdtCskeho opr.iv
nfni pro fizeni automobilu degi nei 2 rely, nemoinost opus tits vozidlem Ozemi daneho stiitu a pod.). 
Doioleni vrdc~ni vypl;jC~nt:hovozidla a pfipadne finanCniv,;vvnanr cpi.3vr.l:ilt oscbys pUjCite!em mchcu b)t podmin
kou vydiini odtaieneho nepoJizdnehovozidla z opravny a poskytnuti pojistneho plneni. 
Pojistitel spoleCne s pos~ytovatelem asistenCnich slu.Zeb jsou oprflvnf ni poZadova t po opravnene osobe Uhradu n3kla
dU, ~1ere jrm vznrktyv solMslosti s jeJim nedodrZenim ~pOjCnich podminek pUjCovnyvozldel. 
Pokud z pojiStfni sjednan}'ch k nepojizdnemu automobilu vypl)v.i daiSi niirok na Uhradu niikladU za niijem n3hradniho 
voztdla, uplatni opriivnen}iuiivatel voztdla niirok na jeJtch Ohradu pfimo vUCi poJrstiteli. 

6. Opriivnena osoba mii d.ile n.lrok na: 
a) Ohradu opravy nepojiZdneho vozidla mrmo Uzemi (R za podminly, ie stejnf vysokii Ciistka (nebo JeJi elVIValent v KC) 

bude pfedem sloZena na O(et smllM1iho poskytovatelevCR, 
b)zorganizovii ni a Uhradu n3kladU telefonickeho tlumoCeni nezbytn)'ch prvotnich jedn3ni posiid ly vozidla s bezpeC

nostnimt orgii ny, z.lchrannou sluibou nebo UCastniky nehodyv souvislosti s UCasti vozidla na dopravni nehode, jeho 
poSkozenim nebo odcizenim, 

c) zorgamzoviini niihradniho iidtCe v pripade Urazu Cr hospitaltzace frdrCe vozidla, ztr.lty nebo zntCeni Jeho dtoptnd)'ch 
br}'li, kontaktnich CoCek. Cr Jin)ich zdravotnich pomUcek nezbytn)'ch pro bezpecne fizenlvozrdla, 

d)zorganlzov.lni otevi'enl zabouchnut')ich nebo uzamCenych dvefi vozidla, odemknuti spinaci skiiil~'Y nebo zii mku 
fadici piily (pokud je to technid)' moine a opriivnenou osobou akceptovatelne) nebo zorganizoviini jeho odtahu 
do nejbliiSi opravny schopne vozidlo odborne otevi'it, adem knout spinaci skffriku nebo ziimek fadici piily, pokud 
vozrdlo zUstane z dWodu zabouchnuti dvefi, oddzeni, ztrdty nebo poSkozeni kliCU nebo z dUvodu po~kozeni ziimbi 
nepoJizdne, 

e)zorganizovdni dopravy OdiCe za OCelem vyzvednuti opravenfho vozrdla z opravny v piipade, ie oprava vozidla 
v opravne urCe ne smllMlim partnerem nebude dokonCena do a hod in od vyliidii ni asistenCni sluZby, 

f) zorgantzov3ni odvozu ClenU posiid~)' voztdla do mista Jejich bydlrSte nebo Jineho spo!eCneho a maxtm31ne stejne 
vzd31eneho mista, 

g)podiini in formaci, jak postupovat pi'i vypliiov3ni z.iznamu o dopravni nehode, pfr vyfazenivozldla z evtdence vozrdel. 
na sdelenf kontaktu na zastupitelske Ufady Ceske republily, zdravotnickii zafizeni, tekiimy, hotely, ubytovaci sluZby, 
au toseMsy, prodejny n.lhradnkh diiU, na vyhled.lviini dopravniho spojeni a pod., 

h)telefonickou navigaci p'fi ztrate orientace, 
r) zorganizovcl.ni a Ohradu pofizeni fotodokumentace mista dopravnl nehody, 
J) zorganrzovdni od tahu nepojizdn')ichvozidel da!Skh UCastnikU dopravnl nehody, 
k) zorga mzoviini pristavenl n3hradniho automob1lu s celkovou hmotnosti do 3 500 kg. 

7. Pokud je kvoztdlu souCasne sjednclno pojtStfni odpovfdnostl za Ujmu zpltsobenou provozemvoztdla a havanJni pojtS· 
tfni,ltmity pojistnt'!ho plneini stanovenevodst. 1 a 2 tohoto Cl.lnku vyj3dfene finanCni Ciistl:ou a lrmitystanovenev odst. 
3 a 4 tohoto Cliin~'U vyj3dFene dflkou vjpOjCni do by se zdvojnasobi. 

ODDIL II 
PojiStfni asistence PLUS 

Clanek I 
Obecnii ustanovenf 

1. Neni-liv pojtStne smtouve dohodnuto jinak,lzc pojiStfni asistence PLUS SJedna t pouze za pfedpokladu souCasne v pojistne 
sm!~ sjednaneho a trvajicihopojiStfni odpcwfdnosti za Ujmu zpUsobenou provozemvozidla nebo havarijniho pojiSteni. 
V pfipade z.lnt~u tfchto pojtStfni zantkii i poJiSteni asistence PLUS, nebylo- hv pojtstne smlouve dohodnuto Jtnak. 

2. ~idiCi a osobam pfepravovan.Ym vozidlem s platn')im pojiStfnim asistence PLUS sjednan')im u Allianz pojtS(ovny, a. s., 
(delle Jen .opravnene osoby) vzntkii niirok na \1)'\Jiiviini aststenlnic h sluieb pos~ytova nYch smluvnim partnerem Alhanz 
pojiS(ovny, a. s., dostupn')im z Ceske republiky i ze zahraniC:i na tel. Cisle +420 24 1 170 000 (d31e jen .smlwni partner}, 
a to opakovane po celou dobu Jeho p!atnostl. 

Clanek ll 
Rozsah pojiStfni 

CastA 

1. V piipade, ie je vozrdlo po poruSe, niisledkem hav.lrie, iivelni udiilosu, vandal1smu, Jeho poSkozeni zvifetem nebo nii
sledkem stfetu se zvii'etem nebo odcizenijeho Ciisti nepojizdne, mii opriivnena osoba niirok na zorganizovii ni a Uhradu: 
- pfijezdu a odjezdu asistenCnl sluZby, 
- opravyvozidla asistenCni sluibou na miste poruchy s vyjimkou niih radnich d~U. l1ere si hradi opriivnena osoba sama, 
- vyioh za vyproStfni a za manipu laci s vozidlem, 
- odtahu voztdla do neJblriSi opravnyschopnevozrdlo opraVII, nebo odtahu voztdla do Jineho mista, ktere sr opriivnfn.i 

osoba urCi v pfipade, .Ze opravna urCena smllMlim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do a hod in ad vy
iiid.l nf aststenCni s!uiby, 

vevariantf STANDARDvmaximJiniv)'Si 5.000KC (mime UzemitR 10.000 KC). 
2. V piipade, ie je vozrdlo po poruSe, n.isledkem hav.irie, livelni ud.ilostt, vandaltsmu, Jeho poSkozeni zvifetem nebo n.i

sledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho C.3sti nepojizdne a nepodafi·h se ho zprovoznit do 8 hodtn od vyidddni 

asistenCni sluiby, a takev pfipade, kdy doS!o k odcizenivozidla, rna opravnena osoba niirok na zorgamzov.ini a Uhradu: 
a)ubytov3niv hoteluvmaximiilni~t2.000 KC za noca osobu, a to vevanante STANDARD podobu neJVYSe 2 nod ane

bo dopraw do mista jejiho bydliS:tf nebo jinfho mista, ale pouze do \I)'Se n.lkladti, ktere by byfyvyna!oZeny smluvnim 
partnerem za Jeji n.lvrat do mista Jejiho bydhS:tf; o druhu poskytnute aststenlni sluiby, Jakoi t o volbf dopravniho 
prostfedku, rozhoduje smluvni partner, 

b) Uschovy nepojizdnfho voztdla ve variante STANDARD 
• vmaximiilni~i 500 KC na den podobu nejvySe 2 dnU provozidlos celkovou hmotnosti do 3 500 kg, 
- v maxim31 ni v)'Si 750 KC (mime Uzemi (R 2.000 KC) na den po dobu nefvYSe 2 pracovnich dnU pro vozidlo s celko

vou hmotnosti nad 3 500 kg; 
pi'iCemZ soboty, nedele a st3tni svcitky se do t€to lhUty nezapoCitiivaJi. 

3. Opr.ivnenii osoba mii diile niirok na zorgantzovdni a Uhradu: 
a) n3hradniho ridtCe pro nejkratSi cestu do mista bydhSte nebo sidla vlastnika vozidla v(R (bez niiroku na Uhradu nii~ladU 

na pohonne hmoty, silntCni a parKovad poplatly)vpiipade Urazu a hospttaltzace ildtCevoztdla, 21riity nebo znKeni Jeho 
zdravotnkh pomUcek (s vyjimkou brYfi a kontaktnich Col.ek) nezbytn}'ch pro bezpeCn€ iizenivoztdla;ve vanante STAN
DARD v maxtmii!ni vfSJ S.OOOKC (mtmo Ozemi (R 10.000 KC); podminkou posl}'tnuti teto sluiby Je doloienl porvrzenl 
!el:afe, ie jeho zdra110tni nebo psychtcl)istavnebo chybejfci zdravotni pomUcly mu neumoiiiUJi iid1t VOZidlo, 

b) ntikladU na otevleni zabouchnut)'ch nebo zamCen)'ch dvefi vozrdla, odemknuti splnad sHiiily nebo z.'lmku fad1cl 
pa~y (pokud Je to technidy molne a opr3vnenou osobou al:ceptovatelne) nebo Jeho odtahu do nejbhZSi opravny 
schopne voztdlo odborne otevfit, odemknout splnaci skfiilku nebo z3mek radtd piily, po~ud voztdlo zUstane z dU
vodu zabouchnuti, odmeni, ztriity nebo poS:kozeni kHCU nebo z dlrvodu poSkozeni z.imi:U nepoJizdne; ve vanante 
STANDARD v maxtmti!ni vjSi 5.000 KC (mimo Ozemi CR 10.000 KC)- nelze uplatntt v soubEihu s asistenCni slui:bou 
dleodd.l,cl.llodsL 1 aodd.llcl.llcastAodsL 1techtoDPP, 

c) dopravy fidiCe za OCelem vyzvednuti opravenfho vozidla z opravny v pfipade, ie oprava voztdla v opravne urCene 
smluvnim partnerem nebude dokonCena do 8 hodrn od vyi.ldiini asistenCni sluiby; o volbe dopravniho prostfedku 
rozhoduje smllMli partner, 

d)niikladU na dopravu fidiCe do autopUjCovny, na zapUjCeni n.'lhradniho vozidla a pfelo.Zeni n3kladu na n.lhradnivoztdlo 
pro jeho jizdu do mista urCeneho opriivni'inou osobou; ve va riant€ STANDARD v maxtm.l!ni ~i 10.000 KC v pfipade, 
ie vozidlo o celkove hmotnosti nad 3 500 kg zUstane mimo Uzemi CR nepojizdne a nepodari se Jej zprovozntt do 2 
dnU ad vyicid.lni asrstenCni s!uiby. 

4. Pojistnou smlowou mohou bY£ sjedn.iny n.lsledujici zvYSene finanCni lrmity pro asistenCni sluZby vyjmenovane v t€to 
Casu A: 
a)odst.1 a3pism.a),b),atovevariante: 

-TRIO v maximdlnivY'I 15.000Kc (mimo uzemiCR 30.000 KC), 
-MAXI bez finanCnich limitU, 

b)odst. 2 pism. a), a tovevariante: 
-TRIO, MAXI po dobu nef'YSe 6 noci, 

c) odst.2 pism. b). a tovevariante: 
-TRIO, MAXI po dobu nejvyle 6 dnu, 

d)odst. 3 pism. d), a to vevariantf: 
-TRIO v maxtm31ni ...y5r 30.000 KC, 
-MAXI bez finanCniho limitu. 

castB 

I. V pfipade. Ze osobni nebo ndkladni automobil o celkove hmotnosti do 3 500 kg zUstane po poruSe, n.ls!edkem havane, 
Zrvelnl ud.llosti, vandaltsmu, Jeho poSkozeni zvifetem nebo nflsledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho C.isu nepo
jizdnYa je nezbytny jeho odtah do pro danou znaCku autorizovane nebo smllM1i opravny pojistitele nebo pokud dojde 
k odcrzeni takoveho automobtlu s platn')im havariJnim pojiStfnim pro pfipad Jeho odcizeni u Alha nz pojtS(ovny, a. s., m.3 
oprcivnena osoba krome aststenC:ni sluiby uvedenevC.isti A tohoto Cliinku rovnE!i niirok na zorganizov.'lni a Uhradu: 
a) pi'istaveni n3hradniho osobniho automobrlu nebo odvozu posiid~y vozrdla do autopUjCovny, organtzact zapUJCeni 

n3hradniho osobniho automobilu (.s limttem pUjCovneho 1.000 KC/den) a jeho niis!ednfho vyzvednuti a odvozu zpft 
do autopUjCovny ai dovzdii!enostt50 km od mfsta Jehovyzvednuti nebo 

b)odvozu ClenU posiidlyvozidla do mista jejich bydhSte nebo jinfho spoleCneho a maximiilne stejnf vzdiilent'!ho mista. 
2. Ovolbe a zpUsobu zaJiSifni dostupnostt n.lhradniho osobniho automobilu a odvozu pos.ldlyvozidla rozhoduje smluvni 

partner. 
3. Opr.'lvnE!nii osoba je povinna za UCelem pfevzeti pfistaveneho niihradnihovozidla pfedloiit ziistupcr smlwniho partner a 

sWj obCansk)' pnikaz nebo cestovni pas a fidtCsl)' pnikaz s opriivnfnim k fizeni piistaveneho osobniho automobtlu 
a potvrdit podminky spojene s jeho proniijmem a uZiviinlm (napf. vlastnictvi embosovane kreditni karty, vfk i'idiCe vySSi 
nei 21 let, vlastnictvi i'idiCskfho opr.lvnfni pro fizeni automobtlu de!Si nei 2 roly, nemoinost opustrt s voztdlem Uzemi 
daneho statu apod} 

4. DoloienivriicenivypUJCenehovozrdla a Uhrada pUjCovneho pUjCitelt mUZe bYt podminkou"'Yd3niodtaZen€ho nepoJlzd
nehovozldla z opravny, resp. poskytnuti pojistn€ho plneni z pojiSti'ni pro pfipad odctzeni. 

5. Pojistitel spa!eCne s pcs~y.vvatelem asister~Cn1ch sluicb jSou cpr.3'.mCni po.Zadcvat pc cpravnene osobe 0hradu nak!a
dU, ktere jim vz nil:lyv souvislosti s JeJim nedodrZenim vypUjCnkh podminek pUjCovnyvozidel. 

6. Pokud z pojiS:teni sjednan')ich k nepojizdnemu automobilu vypl)v3 ndrok na Uhrad u niik!adU za ncijem niihradniho vozi
dla, uplatni opriivnen')iuZrvatel vozidla niirok na jejich Ohradu prima vUa pojistttelt. 

ODDILIII 
vy!uky z poji!teni 

1. PojtStE!ni die odd.! a II tfchto DPP se nevztahuje na: 
a)~echny n.l klady zaplacene bez pi'edchoziho souhlasu smllMliho partnera, s v)iimkou pfipadU, kdy opravnena oso

ba prok.lie, Ze se z dUvodU hodn)'ch zfetele nemohla spojit s asistenCni centra lou smlwniho partnera nebo pokud 
smluvni partner nebyl schopen z dWodU mimof.3dn')ich okolnosti as1stenCni sluibu poskytnout, 

b)vSechny niik!ady, kterevynalo.Zily sloily integrovaneho zachranneho systemuv rcimci povinnosti stanovenych zakonem, 
c)vSechny niikladyvyp tyvajki ze Skod, here vznrklyv dUsledl:u povst.lni, niistln}'ch nepo kojU, stiivel:, teromtrcl:eho Jed

n3nl, vcileCn)'ch udiilosti, zasahu Ufedni nebo stii tni moci, zemE! tfeseni nebo jaderne energte, 
d)vSechny niikladyvyptyvajici ze Skod, ktere vznrkly n.isledkem poitti alkoholu nebo n3vyko~ch Jiitek, 
e)vSechny n.lkladyvyptyvajici ze Skod vzniki'fch UCastivozrdla na z.ivodech, pfehrtdk.lch a souteZich a n.lkladyvypl)vaJici 

ze Skod, l1ere vznrklyvdUsledku siizl)' Ct UCasu opr.ivnenych osob na trestnem Ctnu, 
f) IAechnyniiklady\oYpl)vajid ze Skod, ktere vzniklyvdUsledku dopravni nehody Umystne zavmene f1d1Cem poJi~teneho 

vozidla Ci vdUsledku jeho sebevraZdy Ct polusu o sebevraZdu, 
g)vSechny celnl, tranzitni a datnrCnf poplatky a dane, n.lklady na pohonne hmoty a parkovne. pokud niirol: na Uhradu 

parkovneho nevypljva z odd. ll 11.11 cast A odst. 2 pism. b) techto DPP, 
h)vSechny niiklady spojene se Skodamt niisledn}imi, 
i) vSechny ndklady spojene s pfepravou nakladu, 
J) pfipady, kdy k poruSe nebo nehode doS!o nas!edkem zavady, kterii nebyla odstranena, aCkolrv byla opr.ivnfnii osoba 

na nutnost jejiho odstranfni ze strany smllMliho partner a nebo jim poverenou osobou v souvislosti s pos~ytnulim 
dfNEijSiho pojtstneho plnfni upozornena, 

k)~echny niiklady "'YPI)vajid ze Sl:od, ~1ere vznikly v dU sledku nedostateCneho mnoistvi pohonn)'ch hmot Ci jin')ich 
provoznich n.iplni nebo v dUsledku jejich ziirru?ny, 

Q "'echny nakladyvypi)'vajici ze !kod zpusoben)'ch "}}bllim batene, 
m) "'echny nakladyvypi)'vajici ze lkod spojenych s polkozenfm pneuma Ilk. 

2. Vpfipade, ie Je kvozidlu SJedniino platne pojrStfniaststence PLUS, vyiukywadene vodst. 1 pism. k),l) am) se neuplatni. 

N.lrok na asistenCni slu~by 

ODDILIV 
SpoleCnii ustanoveni 

1. AsistenCni sluibyv rozsahu wedenem v odd. I a II tfchto DPP jsou poskytoviiny na ziiklade telefonick€ icidosti opr.ivne
ne osoby na telefonni Cislo pro tento UCel urCene pojistitelem, a to 24 hodin de nne. 
VS:ec hny n31:1ady nad rcimec tohoto rozsahu st hradi opriivnene osobysamy. 

2. AsistenCni sluZby je mo.Zne vyui'ivat na Ozemi EvropyvCetne Turecka s v)iimkou Beloruska, Mo!davsl:a, Ruska a Uk ra
jiny. 

3. PoCet opriivnfn)'ch osob, na nez se niirok na jejich vyuZiviinivz tahuje, je omezen poCtem mist k sezeni die technickeho 
pnikazu vozidla. Mezi opriivnene osoby nepatii osoby pi'epravovaneve vozidle za Uplatu. 

4. V pflpade, ie nel:tera ze sluZeb byla opr.lvnene osobe posl:ytnuta v do be, kdy niirok na vyuiiti asistenCni sluZby neexts
toval, je opr3vnena osoba povinna n3klady, ktere bylyvynaloZeny na poskytnuti asistenCni sluZby, pojtSitteli nahrad1t. 

5. Pol-ud je kvozid!u sjedniino poji~tfni asistence PLUS a souCasne pojiStE!ni odpovednosti za Ujmu zpUsobenou provozem 
vozidla nebo havarijni pojiStfni, limity pojistneho p!nfni die odd. l a II tfchto DPP vyj3dfene finanC:ni C.lstkou se sCitaJi. 

Tyto DPP JSDU platne od I. 2. 2017 




