Smilouva o dodavce podpory vyrobce (maintenance)

na SW podporu systému Solarwinds

ev. &.: HZS Cislo smlouvy  228/2021

uzaviena podle ustanoveni § 1746, odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,smlouva“) v navaznosti na vefejnou zakazku malého rozsahu zvefejnénou objednatelem jako
vefejnym zadavatelem pod nazvem ,Podpora systému Solarwinds".

Clanek 1:  Smluvni strany

Objednatel: Ceska republika - Ministerstvo vnitra
se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
zastoupena: Ministerstvem vnitra — generalnim feditelstvim Hasi¢ského

zachranného sboru Ceské republiky, plk. Ing. Janem Brothankem, feditelem
odboru KIS HZS CR (déle jen MV-GR HZS CR")

kontaktni adresa: MV-GR HZS CR, Kloknerova 26, 148 01 Praha 414
ICO: 00007064

bankovni spojeni: CNB Praha 1

¢islo uctu: 8908881/0710

ID schranky: 84taiur

(dale v této smlouvé oznacovan jen jako ,objednatel”)

Dodavatel Nextis Services s.r.o.

Sidlo/misto podnikani: Krmelinska 934/4, 720 00 Ostrava

Kontaktni adresa: Krmelinska 934/4, 720 00 Ostrava

IC: 29385920
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(Jéle v téio smlouv& oznadovan jen jako -dodavatel

(spolecné téz jako ,,smiluvni strany*)

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledkl zadavaciho fizeni, které bylo uskute¢néno v souladu se
zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich piedpisl, k vefejné
zakazce pod nazvem ,Podpora systému Solarwinds®, (dale téz ,Vefejna zakazka"). Podkladem pro
uzavieni této Smlouvy je nabidka Zhotovitele ze dne 18.10. 2021 podana prostiednictvim
elektronického trzisté, na zakladé zadavaciho fizeni zvefejnéného pod Ccislem ID zakazky
,N006/21/V00025003" v elektronickém trzisti NEN a byla vybrana jako nejvyhodnéjsi.



Clanek 2: Pfedmét a Giéel smlouvy
1. Predmétem smlouvy je:
a) zéavazek dodavatele k zajisténi dodavky podpory vyrobce:

Nazev podpory Pocet
SolarWinds Server & Application Monitor AL700 (up to 700 monitors) - Annual T
Maintenance Renewal (od 28.11.2020)
SolarWinds Network Performance Monitor SLX (unlimited elements-Standard Polling 1ks
Throughput) - Annual Maintenance Renewal (od 28.11.2020)
SolarWinds IP Address Manager IP1000 (up to 1024 IPs) - Annual Maintenance 1ks
Renewal (od 28.11.2020)
SolarWinds Engineer's Toolset Per Seat License - Annual Maintenance Renewal (od
14.11.2020) o
Kiwi Syslog Server - Single Install 12 Month Maintenance Renewal (od 14.11.2020) 3ks

Renewal Quotes: QE791500

Aktivace podpory V€. instalace podpory od viz, vy$e uvedena tabulka na dobu 1 roku (dale jen

wpodpora’);
b) zavazek objednatele zaplatit dodavateli za podporu dohodnutou cenu.

2. Smlouva uréuje detailni smluvni podminky, tj. zplisob spoluprace smluvnich stran, rozdéleni
odpovédnosti, stanoveni cen, dodaci |hity, dodavky a instalace technickych a programovych

prostiedku.

Clanek 3: Zpusob a terminy pInéni smlouvy
1. Mistem pInéni je MV-GR HZS CR, Kloknerova 26, Praha 4.

2. Objednatel bude po dobu trvani této smlouvy poskytovat nezbytné spoluplsobeni, poskytne
zejména technické Udaje a doplfiujici podklady, které si dodavatel vyZada jako nezbytny

pfedpoklad pro fadné, véasné a upliné splnéni svého zavazku.

3. Predpokladana doba plnéni pfedmétu této smlouvy je od viz. €l. 11, bod 1 na dobu 1 roku

Clanek 4: Pfedani a prevzeti

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét smlouvy (podpora) bude elektronicky predan k pfevzeti
objednatelem v dohodnutém terminu, nejpozdéji v8ak od a objednatel se zavazuje pfedmét

plnéni pfevzit.

2. Konlaktni osobou objednatele ve vécech technickych a prevzeti pi‘edmétu smlouvy je '-g't" ﬁ'
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3. Konlaktni osobou dodavatele ve vécech obchodnich jex:
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Clanek 5: Rozsah poskytovanych opravnéni

; i Pravo k uzivani predmétu pinéni (podpory) a odpovédnost za eventualni $kodu pfechazi na
objednatele okamzikem pfedani a prevzeti pfedmétu pinéni (podpory) smlouvy.

2, Dodavatel prohlasduje, Ze na dodaném predmétu pinéni (podpory) ani jeho €asti nevaznou
Zadna nedofes$ena licentni prava. Dodavatel zodpovida za seznameni objednatele se viemi
zavazky a omezenimi vyplyvajicimi z licenénich podminek uzivani programového vybaveni
tvoficiho integralni soulast dodavky, které je objednatel povinen dodrZovat. Licenéni
podminky jsou stanoveny opravnénym pulvodcem pfisluS§ného programového vybaveni.

Clanek 6: Ceny a platebni podminky
1

: Cena za pfedmét smlouvy (podporu) je stanovena dohodou smiuvnich stran ve vysi 235
929,00,- K¢ (slovy: Dvé sté tricet pét tisic devét set dvacet devét korun ¢eskych) bez DPH,
49 545,09 K& DPH, celkova cena s DPH 285 474,09 K¢ a celkova cena za pfedmét smlouvy

se sklada z nasledujicich diléich cen:

Cena Cena
Nazev podpory Pocet | celkem celkem
bez DPH | s DPH
SolarWinds Server & Application Monitor AL700 (up to 700 monitors) 136 584.00 165
- Annual Maintenance Renewal (od 28.11.2020) 1ks K ' 266,64
K¢
SolarWinds Network Performance Monitor SLX (unlimited elements- 10920.00 13
Standard Polling Throughput) - Annual Maintenance Renewal (od 1ks ' 213,20
28.11.2020) - K
SolarWinds IP Address Manager |P1000 (up to 1024 IPs) - Annual 2092.00 63
Maintenance Renewal (od 28.11.2020) 1ks o ke . 031,32
K&
SolarWinds Engineer's Toolset Per Seat License - Annual 29 340,00 35
Maintenance Renewal (od 14.11.2020) 3ks Ke ’ 501,40
K¢
Kiwi Syslog Server - Single Install 12 Month Maintenance Renewal 3K 6 993,00 8 461,53
(od 14.11.2020) S Ke K¢
2. Cena uvedena v odst. 1 tohoto cClanku je cenou konecnou, nejvySe pfipustna a

neprekrocitelna. Celkova cenabude uhrazena v celkové vysi po aktivaci podpory od vyrobce.

3. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni je datum pfedani pfedmétu smlouvy (podpory)
objednateli. Dafovy doklad (faktura) bude dodavatelem vystaven v souladu s ustanovenim §
28 odst. 3 a 4 zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty (,zakon o DPH") ve znéni
pozdéjsich predpisu, nejpozdéji do 15 dnl od data uskute€néni zdanitelného pinéni.

4. Faktura vystavena zhotovitelem musi splfiovat nalezitosti dafiového dokladu podle ustanoveni
§ 29 zakona o DPH v platném znéni. Objednatel je povinen dodavatelem opravnéné vystavenou
fakturu zaplatit na G¢et dodavatele v terminu splatnosti 30 (30) kalendainich dnl ode dne jejiho




doruceni objednateli. Pro tgely této smlouvy se za rozhodny povazuje den pfipsani finanénich
prostiedkil na Gicet dodavatele.

Adresa pro vystaveni faktury:

MV - GR HZS CR, Kloknerova 26, podt. pfihr. 69, 148 01 Praha 414
na faktufe bude jako Objednatel uvedeno:

CR - Ministerstvo vnitra

Nad Stolou 936/3

170 34 Praha 7

zastoupena — kontaktni adresa:

MV -GR HZS CR

Kloknerova 26

post. pfih. 69

148 01 Praha 414

Smluvni strany se dohodly, Zze platba bude provedena v ¢eskych korunach (CZK) vyhradné na
Ucet dodavatele.

Dodavatel je povinen pifiloZit k faktufe original pfedavaciho protokolu, sepsany podle Elanku 4 této
smiouvy.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhity splatnosti faktury vratit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje naleZitosti stanovené touto Smlouvou nebo budou-li tyto tidaje uvedeny chybné &i
fakturu, ke které nebude pfilozen protokol. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti
fakturu opravit nebo nové vyhotovit. VV takovém pfipadé se stavi |hita splatnosti faktury a
Objednatel neni v prodleni se zaplacenim ceny za Skoleni podle této Smiouvy. Okamzikem
doruéeni nalezité dopinéné ¢i opravené faktury zaéne bézet nova Ihita splatnosti faktury v délce
tiiceti (30) kalendarnich dnu.

Objednatel nebude poskytovat Dodavateli jakékoliv zalohu na uhradu ceny pfedmétu smiouvy
(podpory).

Clanek 7: Zaruka a servis

1.

Dodavatel timto zaruéuje, Ze predmét smlouvy (podpory) bude svymi viastnostmi odpovidat
parametrim poptavanych v NEN a Ze si tyto viastnosti zachova po dobu trvani smlouvy.
Zhotovitel vynalozi veskeré spravedlivé pozadované usili k tomu, aby dilo bylo vhodné
k ucelu této smlouvy.

Poskytnuta zaruka se nevztahuje na zavady, které vznikly z davodu:
2.1. nevhodného nebo nespravného provozovani & Udrzby zafizeni nebo softwaru;

2.2. neautorizovanych medifikaci a jinych neopravnénych zasahl nebo nespravného pouziti
zafizeni nebo softwaru;

2.3. provozovani softwaru na jiném nez zhotovitelem doporu¢eném zafizeni;
2.4. provozovani zafizeni v jiném nez vyrobcem doporuéeném prostfedi;
2.5. nespravného vykladu projektové dokumentace.




Clanek 8: Smluvni pokuta a trok z prodleni

1.

V pfipadé nedodrZzeni terminu pfedani pfedmétu smiouvy (podpory) podle élanku 4, této
smlouvy ze strany dodavatele, je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve
vy$i 0,1 % z celkové ceny za pfedmét smlouvy (podpory) za kazdy i zapoaty kalendaini den
prodleni.

Objednatel je povinen zaplatit dodavateli za prodleni s Ghradou faktury po sjednané Ihité
splatnosti trok z prodleni za splnéni podminky podle § 1968 ve vy3i podle § 1970 ob&anského
zakoniku.

Smiuvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do &trnacti (14) kalendéainich dnl ode dne
jejich uplatnéni.

Zaplacenim smiuvni pokuty a uroku z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu
§kody nebo od§kodnéni v plném rozsahu ani povinnost dodavatele fadné dokoncit pfedani
prfedmétu smlouvy (podpory) podle Elanku 2, této Smiouvy

Clanek 9:  Zvlastni ujednani

1.

Dodavatel prohlasuje, Zze je pravnickou osobou zapsanou v obchodnim rejstiiku a splfiuje
veskeré podminky a pozadavky stanovené pravnim fadem Ceské republiky a touto smiouvou
k pInéni pfedmétu smlouvy (podpory) podle €lanku 2. Dale dodavatel prohlasuje, Ze disponuje
veskerymi odbornymi, materialnimi a technickymi predpoklady potfebnymi pro spinéni této
smiouvy. Dodavatel téz prohlasuje, Ze ke dni podpisu této smlouvy neni v tupadku nebo ve
stavu hroziciho upadku ve smyslu zakona &. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist.

Dodavatel i objednatel jsou povinni zachovat micenlivost o viech skutecnostech, Udajich
a informacich tykajicich se druhé strany, které maji povahu jejich obchodniho tajemstvi,
vrozsahu a za podminek § 504 a § 2985 obfanského zakoniku, a o kterych se dozvi v
souvislosti s pinénim této smlouvy, a zavazuji se, Zze tyto skutecnosti nesdéli ani jinym
zplusobem neposkytnou Zadné tieti osobé a zajisti pfiméfenou ochranu a utajeni téchto
skuteénosti. Za porueni zavazku dle tohoto odstavce se nepovaZuje, pouZije-li zhotovitel
informace o tomto obchodnim pfipadu jako referenci pro marketingové Ucely, resp. pro
vybérova fizeni.

Zéavazky uvedené v €l. 9, odst. 2. plati i po zaniku této smlouvy bez ¢asového omezeni po
dobu, po kterou predmétné informace maji nebo mohou mit povahu obchodniho tajemstvi
nebo dlvérnych informaci.

Pro pfipad uzavirani této Smlouvy Smiuvni strany vylu¢uji pouziti § 1740 odst. 3 obanskeého
zakoniku, ktery stanovi, Ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Upiné shodé projevu
vile Smiuvnich stran. Smiuvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé
Smluvni strané zménu udajl, které se dotykaji Smiluvnich stran, vEetné kontaktnich &i
opravnénych osob v této Smlouvé uvedenych.

Dodavatel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole) ve znéni
pozdéjsich pfedpisl osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Prava a povinnosti Smluvnich stran podle této Smlouvy zohledruji zakon €. 101/2000 Sb., o
ochrané& osobnich udaji a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpist a
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto tdajh
a o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju).

Ukoné&enim uéinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy tykajici se naroki z
odpovédnosti za vady, naroki z odpovédnosti za Ujmu a naroki ze smiluvnich pokut,



10.

11.

12.

ustanoveni o ochrané informaci, ani dal§i ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze
maji trvat i po zaniku Uéinnosti této smlouvy.

Smlouvu lze dale ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz souasti bude i
vypofadani vzajemnych zavazkl a pohledavek.

Za podstatné poruseni této smlouvy dodavatelem, které zaklada pravo objednatele na
odstoupeni od této smlouvy, se povaZuje zejmeéna:

a) prodleni dodavatele s prfedanim pifedmétu smlouvy (podpory) o vice nez sedm (7)
kalendafnich dnu;

b) postup dodavatele pfi pfedani pfedmétu smlouvy (podpory) v rozporu s pokyny
objednatele.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze

a) vu¢i majetku dodavatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
upadku, pokud to pravni pfedpisy umoziuji;

b) insolvenéni navrh na dodavatele byl zamitnut proto, Ze majetek dodavatele nepostatuje k
uhradé nakladu insolvenéniho fizeni

c) dodavatel vstoupi do likvidace.

Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, ze objednatel bude v prodleni s
uhradou svych penézitych zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy po dobu delsi nez Sedesat
(60) kalendarnich dni.

Ueinky kazdého odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzZikem doru¢eni pisemného projevu
vile odstoupit od této smlouvy druhé smiuvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka
zejména naroku na nahradu $kody, smluvni pokuty a povinnosti mi¢enlivosti.

Clanek 10: Oddaélitelnost

Stanou-li se néktera ustanoveni této smlouvy zcela nebo z&asti neplatna, nebo pokud by
néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jako dohodnute takoveé ustanoveni, které odpovida smyslu a ucelu
neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takové ustanoveni, které
odpovida tomu, co by podle smyslu a Ucelu této smlouvy bylo ujednano, kdyby tato skuteénost
byla znama od pocatku.

Clanek 11: Ostatni ujednani

1.

Kontaktni osoby smluvnich stran jsou opravnény k poskytovani soucinnosti podle této
Smiouvy.

Tato Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu Smiuvnich stran a podle § 6 odst. 1 zakona €.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto
smiuv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,zakon o registru smiuv*),
ucinnosti dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv.

V souladu se zakonem o registru smluv, se Smiuvni strany dohodly, Ze Objednatel za8le tuto
Smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni ve |hité, stanovené timto zakonem. Osobni
udaje Smiuvnich stran pfed odeslanim budou anonymizovany v souladu se zakonem ¢&.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich ldaju a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smilouvy byla
jakékoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadnich zvyklosti &i budouci praxe zavedené
mezi Smluvnimi stranami ¢&i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tyksjicim se



predmétu pinéni podle téchto smiuv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného si
Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel pfebira podle § 1765 ob&anského zakoniku riziko
zmény okolnosti, zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté pinéni, pozadavky na
poskytované pinéni a licenénimi podminkami vyrobce.

6. Smiluvni strany vylu€uji aplikaci ustanoveni § 557 ob&anského zakoniku na tuto smlouvu

7. Smluvni strany se dohodly na uplatnéni ustanoveni § 576 ob&anského zakoniku, pfi
posuzovani vlivu nicotnosti (vady) této smlouvy na ostatni ustanoveni.

8. Smiuvni strany se dohodly, Ze tato smlouva se bude Fidit pfislusnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

9. Tuto smlouvu Ize ménit, doplfiovat i zrusit pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi
listinnymi dodatky ¢islovanymi vzestupnou fadou; jina ujednani jsou neplatna a nebude k nim
pfihlizeno.

10. Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci této Smlouvy
budou pfednostné feSeny smirnou cestou. Nedojde-li k dohodé&, budou spory feSeny pred
pfislusnymi obecnymi soudy.

11.  Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami, véetné jejich prohlaseni, je bez vlivu na
sjednany obsah prav a povinnosti smluvnich stran dle této Smlouvy, neni-li ve Smiouvé
stanoveno jinak.

12.  Tato smlouva je zavazna i pro pfipadné pravni nastupce obou smluvnich stran.

13.  Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech (4) stejnopisech, z nichz tfi (3) obdrZi objednatel a
jeden (1) dodavatel.

14.  Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpistli, s moznym zpfistupnénim,
¢i zvefejnénim v8ech Gkonl a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ke kterému mize
kdykoliv v budoucnu dojit.

15. Smiuvni strany deklaruji autenti¢nost této smlouvy svym podpisem a zaroveri prohlasuji, ze
smlouva nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranné vyhodnych podminek.
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