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Smlouva o spravé pocitacové sité

SP-IT Limited s.r.0.

ICO: 04519175

DIC: C704519175

Se sidlem: Mezi Domy 789, 252 42 Jesenice

Zastoupend: Petr Slowik — jednatel

zapsand u Méstského soudu v Praze, spisovd znacka C 248980
ddle jen , Poskytovatel”

PRAHA 10 - Majetkovd, a.s.

ICO: 27205703

DIC: C727205703

se sidlem: VrSovickd 1429/48, 101 00 Praha 10

zastoupend: Ing. Jaroslavem Vikem a Mgr. Martinem Engelem

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 9712
ddle jen , Odbératel”

|. Pfedmét smlouvy

1) Pfedmétem smlouvy je zdvazek Poskytovatele realizovat opatfeni sméfujici k fddnému chodu
pocitacové sité a vypocetni techniky, zejm. softwarovych a hardwarovych produktd Odbératele
specifikovanych v pfiloze €.1 (ddle jen ,Produkty”) (ddle spolecné jen: ,Pocitacova sif") jejich
Udrzbou a spravou (ddle jen ,sprava") a ddle zdjisténi souvisejicich ¢innosti, zejména servisni
pohotovosti k feseni poruch.

2) Pro Ucely této smlouvy se Produkty rozumi servery, PC a NTB uzivateld a piipadnd daldi zafizeni
(tablety, telefony apod.) a na téchto serverech a zafizenich instalovany SW (operacni systémy, dalsi
servery, aplikace apod.).

3) Pro Ucely této smiouvy jsou z Produktl vynaty aktivni prvky pocitacové sité a strukturovand kabeldz
po datovou zasuvku pfed koncovym zafizenim nebo lokdlnim switchem. Ze spravy serverl je vynat
hardware. Na serverech je soucdasti spravy operacni systém a aplikaéni software.

Udrzbou a spravou Poé&itacové sité se pro Ucely této smlouvy rozumi:

a) Systémova kontrola a sprava Pocitacové sité;
b) Poskytovaniinstalacnich a konfiguracnich Uprav a dalsi servisni zasahy na vyzadani pravidelné
piimo v zdkaznika, a ddle prostrednictvim vzddleného piistupu (piip. dalsi servisni zdsahy
na vyZadani v piipadé, kdy poZadavek neni moiné resit vzddlenym pfistupem);
c) Telefonickd a e-mailovd podpora, vé. konzultace a poradenstvi;
d) Analyza a pldnovani zejména v oblastech zdlohovani a ochrana dat, dostupnosti systému
a jehe odolnosti proti porucham, vykonu a kapacity systému, mnoZin funkci systému a vyuZiti
dostupnych technologii, bezpecnosti daf;
e) Vzddleny piistup — vzddlend servisni sprava, a to zejména
1. Preventivni Gdriba a kontrola Produktd,
2. Servisni pohotovost a reSeni problémd,
3. Zdlohovani dat,
4. Zabezpeceni produktl pfed neopravnénym pfistupem a viry,
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Provadeéni planovanych zmén systému po dohodé s Odbératelem,

Pravidelna konfrola profi virdm,

Udriba, kontrola a zajisfovani provozu Po&itacové sité napf. jejl opravou,
instalace perifernich Produkti Odbératele (tiskarny atp.),

Instalace a zagjisfovani provozu software Odbératele (zejména: Office, IS Helios) a
hardware (koncovych stanic) Odbératele.
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Udriba a sprava Poéitacové sité bude provadéna pribéinym poskytovdnim sluzeb
uvedenych v odst. 2 tohoto &lanku po dobu sjednanou v této smlouvé.

Smiuvni strany sjedndvaji, Ze sprava systému nezahrmuje dalsi ndklady na opravy,
potiebné ndhradni dily, spoffebni materidl a soucdastky a software, které pri cCinnostech
uvedenych v Pfedmétu smlouvy musi byt pouZity pro fadny chod Produktd. Tyto budou
objedndvany jednetlivé pro konkrétni pripady, dle nabidek dodavatele.

II. Préva a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel bude poskytovat své sluzby v této dobé: kaidy pracovni den od 8:00 hod. do 146:00
hod. (ddle jen ,zdkladni doba"). Poskytovatel poskytuje sluzby telefonicky, e-mailem
a prostrednictvim ddlkového piistupu. V pfipadé poruchy nebo po vzdjemné dohodé Smluvnich
stran poskyine Poskytovatel servisni zdsahy, bude-li to ffeba nebo bude-li to Odbératelem
vyzadovano, v sidle Odbératele.,

Poskytovatel odpovidd za to, Ze Cinnosti jim provedené vrozsahu Predmétu smlouvy budou
provedeny s ndleZitou odbornosti.

Poskytovatel neodpovidd za zdavady vznikié na Produktech, které nezpUsobil. Zejména pak
neodpovidd za zdvady vzniklé nedodrzenim jeho doporuéeni a nedodrzovénim postupl
stanovenych vyrobcem.

Poskytovatel neni povinen zjisfovat legdlnost Odbératelem dodaného software. Velkerd prévni
odpovédnost za legdlnost software je v fomto pfipadé na Odbérateli.

Poskytovatel ma pravo odmitnout Odbérateli poskytnuti sluzby bez ndhrady pfi neuhrazenych
pohleddavkach za Odbératelem deldich nez 1 mésic po splatnosti.

A R S TR

_Kontaktni osobou Poskytovatele je pan Frnh
% e-mail: helpdesk@sp-it.cz.

lll. Préva a povinnosti Odbératele

Odbératel poskytne Poskytovateli po dobu plnéni pfedmétu smlouvy na Zadost Poskytovatele
dokumentaci k Odbératelem pouzivanym SW a HW, kterou md& k dispozici.

2) Odbératel umoini pracovnikim Poskytovatele vstup na pracovisté Odbératele v pracovni dobé

a v plipadé potfeby i mimeo pracovni dobu za U€elem plnéni této smlouvy.

3) Odbératel poskytne Poskytovateli veskerou odivodnénou a moznou soucinnost potrebnou k pinéni

pfredmétu smlouvy a v piipadé poffeby nebude pouzivat PocitaCovou sit stim, 7e bé&hem
pracovnich dnd v rozmezi od 08:00 do 17:00 Poskytovatel zdijist, aby omezeni prace Odbératele
s Pocitacovou siti netrvalo déle nez 60 minut. Odbératel bude Poskytovatele informovat o viech
skuteénostech dilezitych pro plnéni pfedmeétu smlouvy.
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4) Odbératel bude konzultovat nakup novych HW a SW prostifedkU s Poskytovatelem.

5) Za ¢innost zrealizovanou Poskytovatelem v souladu s jednotlivymi ustanovenimi této smlouvy bude

Odbératel hradit finanéni pinéni ve prospéch Poskytovatele viz cldnek VI.

6) Za Odbératele je zmocnén jednat a prevzit prace Ing. Petr Manas (ddle jen ,urceny pracovnik").

1)

3)

4)

5)

1)

IV. Klasifikace poruch

Poruchou se rozumi takovy stav podporovaného zarizeni (systému & komponentl informaéniho
systému), ktery neumoznuje provadét pfedepsané funkce a nelze tyto poruchy obejit jinym
zpUsobem.

Poruchy jsou klasifikovény vyhradné Poskytovatelem podle jejich zavazinosti a provoznich podminek
Odbératele na fii kategorie:

a) Havdrie - fakovy stav Pocitacové sité (podporovaného zarizeni), ktery neumoznuje pinéni
zékladnich funkci Odbératele, pficemz zdkladnimi funkcemi Odbératele se rozumi zejména:
zaddavani dat do informacnich systém0 a zpracovani dat informaénimi systémy objednatele,
vytvéreni, uklddani a tisk soubort kritickych pro provoz odbératele.

b) Vypadek — takovy stav Pocitacové sité (podporovaného zafizeni), ktery umoirivje plnéni
zdkladnich funkci Odbératele pouze s podstatnym omezenim rychlosti zpracovani nebo
za mimorddnych provoznich opatreni,

c) Iavada — takovy stav Pocitacové sité (podporovaného zafizeni), kiery umoZnuje pinéni
zakladnich funkci Odbératele pouze se snizenou rychlosti zpracovdani; funguiji viak klicove procesy
Odbératele, pficemz klicovymi procesy Odbératele se rozumi zejména: Anonymizace dokumentu,
Sprava budov (pristup k systému IDES), Financni fizeni (IS Helios). Plistup k internet bankingu.

Poruchy musi Poskytovateli hidsit ur€eny pracovnik Odbératele prostfednictvim elekironické posty
nebo SMS zprdvou. HiGieni poruchy musi byt zpétné pracovnikem Poskyfovatele potvrzeno
elektronickou postou, SMS zpravou nebo telefonem.

Ur¢eny pracovnik Odbératele pfi hldieni poruchy Poskytovateli uvede:

a) Objekt Odbératele ajeho adresu
b) Jmeéno a kontakini felefon

c) Zafizeni

d) Popis poruchy

V piipadé, Ze nelze nebo se nepodaii odstranit poruchu na zdakladé telefonické konzultace nebo
na zakladé vzddleného pifstupu, rozhodne Poskytovatel o vyjezdu k Odbérateli.

V pfipadé poruchy a jeji diagndzy navrhuje pracovnik Poskytovatele zpUsob feSeni hiGsené poruchy.
IpUsob feseni musi byt odsouhlasen uréenym pracovnikem Odbératele.

V. Doba reakce

Dobou reakce se rozumi ¢as od prijeti hidseni poruchy do zahdjeni servisnich praci. Pokud nelze
nebo se nepodafi odstranit poruchu telefonicky nebo prostrednictvim ddalkového piistupu, zacind
bézet Poskytovateli nové IhUta doby reakce od rozhodnuti Poskytovatele o nutnosti vyjezdu.
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Poskytovatel se zavazuje, 7e doba reakce na poruchu ve smyslu IV. Eldnku odst. 2 kilasifikovanou
jako Havdrii &inf nejdéle 4 hodiny.

Poskytovatel se zavazuje, Ze doba reakce na poruchu podle V. Eldnku odst. 2 klasifikovanou jako
Vypadek &ini nejdéle 24 hodin.

Poskytovatel se zavazuje, 7e doba reakce na poruchu podle V. Elanku odst. 1 klasifikovanou jako
Iévada Cini nejdéle 48 hodin.

Do doby reakce se zapoditavaiji pouze pracovni dny.

6) V pfipadé nedodrzeni pfedchozich ustanoveni tohoto Cldnku je Odbératel opravnén poZzadovat

4)

2)

smiuvni pokutu ve vysi 100,- K& za kazdou zapocatou hodinu, o kterou bude doba reakce
opozZdéna.

VI. Cena

Odbératel se zavazuje za cinnosti provadéné Poskytovatelem ve smyslu predchozich ustanoveni
. €lanku této smlouvy uhradit ve prospéch Poskytovatele pausdini finanéni pinéni ve vysi 18 000,-
K& [slovy osmndct tisic korun ceskych) mésicné, a to na zdkladé faktury, kterou Poskytovatel
predloZi Odbérateli do 7 dnl po ukonceni kazdého kalenddainiho mésice. Lhita splatnosti uvedend
na faktufe bude 14 dnd. Pokud Odbératel neuhradi fakturu k datu splatnosti, je povinen zaplatit
ve prospéch Poskytovatele smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni,
ledaze je Odbératel v prodleni se zaplacenim z ddvodu vyssi moci ve smyslu &l. VI, odst. 4

K cendm bude pfipoctena pfisluind sazba DPH.

Odmeéna stanovend v ustanoveni 1. odst. tohoto ¢lanku je platnd vidy na dobu 12 kalenddéinich
mésicl za predpokladu, Ze nedojde ke zméné produktl uvedenych v priloze ¢. 1 této smlouvy
o vice nez 15 % Produktd. Dojde-li k takové zméné, smluvni strany siedndvaji, Ze nejpozdéji do 30.
dne mésice predchdzejiciho poslednimu mésici predem citované 12mésicni Ihity sjednaji nové
cenové podminky formou pisemného dodatku této smlouvy. Pokud vick jedndéni o novych
cenovych podminkdch ani jedna ze smiuvnich stran v dané IhUté nevyvold, plati po daliich
12 mésicl cena sjednand v ustanoveni 1. odst, tohoto ¢ldnku s tim, Ze Poskytovatel md préavo tuto
odménu valorizovat o oficidlni miru inflace vyhlésenou Ceskym statistickym Ufadem. Nedohodnou-
li se smluvni strany na novych cenovych podminkdch ani do 30 dnd od uplynuti téchto 12 mésicd
muze kterdkoliv smiuvni strana smlouvu vypovédét podle patficnych ustanoveni této smlouvy.

Sluzby, resp. materidl a vyrobky nad rémec této smlouvy, budou doddvény na zdkladé zaslane
nabidky Poskytovatelem a objedndavky Odbératele pro kazdy jednotlivy pfipad.

VII. Zavére&nd vjedndni

Tato smlouva se sjedndva na dobu uréitou 24 mésict od okamziku jeji Ucinnosti, s tim, ze kterdkoli
ze smluvnich stran je oprdvnéna tuto smlouvu kdykoli vypovédét bez uddani divodUd, pricemz
vypovédni doba Eini 2 (dva) mésice a zac¢ind plynout od 1. kalenddiiho dne nésledujiciho mésice,
kdy byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

V piipadé vypovédi je Poskytovatel povinen Odbérateli Pocitacovou sit v posledni pracovni den
vypovedni doby pisemné predat, nedohodnou-li si vyslovné den jiny. Poskytovatel predd
Odbérateli zejména:

® Produkty

e Popis dosud nevyiesenych problému
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° Popis konfigurace a nastaveni systému a serverd
® Veikeré Odbératelem poskytnuté materialy
° Administratorskd a pfistupové hesla

Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami a jelikoi je Odbératel
povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015, o zvidstnich podminkdch Ucinnosti nékterych smluv,
uverejfiovani {€chto smluv a o registru smiuv (ddie jen ,ZoRS"), tak tate smlouva nabyva Ocinnosti
jejim zvefejnénim v registru smluv dle ZoRS. Povinnost zvefejnit futo smlouvu v registru smiluv dle
ZoRS md Odbératel. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich
stran cbdrzi po jednom pare. Veskeré zmény a dodatky k t€to smlouvé musi byt vyhotoveny
pisemné& a vstupuji v platnost dnem poedpisu obou smiluvnich stran a O&innosti nabyvajl
zvefejnénim v registru smluv dle ZoRS.

Poskytovatel je opravnén prodlouZit termin doddavky v piipadé vy3ii moci u jedné ze smluvnich stran
nebo za okolnosti vylucujicich odpovédnost. Za vysii moc nebo okolnosti vyluéujici odpovédnost
je zejména povaiovdno zeméireseni, pozdr, povoden, jiné Zivelni katastrofy, vdlka, vypadek
proudu, epidemie a ddle veskeré prekdzky, jez nastaly nezdvisle na vili Poskytovatele. V tomto
pfipadé neni Poskytovatel v prodleni s dodanim.

Poskytovatel se zavazuje chranit veskeré informace ulozeng v Pocitacove siti Odbératele a viech
daliich informaci se kterymi prijde do styku v disledku pinéni zévazkd této smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje chranit veskere informace uloZzené v Pocitacove siti Odbératele pred
mneuzitim treti osobou. Zejména zabezpeceni systému Odbératele pfed neopravné&nym prinikem
do Pocitacové sité se zietelem k pravnim povinnostem Odbératele k zabezpeceni osobnich Odaj,
které Odbératel zpracovava. Blizsi vymezeni povinnosti Poskyfovatele ve vziahu k nakladani,
zpracovani a zabezpecovdni osobnich Udaju zpracovéavanych Odbératelem ze strany
Poskytovatele Fesi samostatnd smlouva o zpracovani osobnich Gdajl, kterd je smiuvnimi stranami
podepisovana soucasné s touto smlouvou, Kopie podepsané smlouvy o zpracovani osobnich
Udaju tvoii piilohu této smiouvy.

Obé smluvni strany se zavazuji povaziovat informace o veskerych skuteCnostech, o kterych
se dovédeély na zdkladé této smiouvy a jejiho pInéni nebo v souvislosti se smlouvou za informace
duvérné a zavazuji se zachovat mi¢enlivost o takovych skuteénostech, a to az do doby, kdy se tyto
informace stanou obecné& zndmymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti
micenlivosti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti uvedenych v odst. 5, 6 a 7 tohoto &ldnku,
md& Odbératel pravo po Poskytovateli pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vydi 100 000,- K&
(slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za jednotlivé poruseni povinnosti. Poskytovatel je povinen
Odbérateli tuto smiuvni pokutu ve IhOté 10 dnU od doruceni vyzvy Odbératele k zaplaceni smluvni
pokuty zaplatit. Zaplacenim smluvni pokuty neni doieno pravo Odbératele na ndhradu skody
vzniklé porusenim povinnosti Poskytovatelem ve vysi pfesahujici zaplacenou smiuvni pokuiu.

Za poruseni povinnosti micenlivosti se nepovaiuje, je-li smiuvni strana povinna divérmou informaci
sdélit na zdkladé zdkonem stanovené povinnosti. O sdéleni informaci dle predchozi véty
a o sdéleném rozsahu je sdélujici smluvni strana povinna druhou smiuvni stranu neprodlené
informovat.

Smiluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a na dikaz této
dohody o viech ustanovenich této smlouvy piipojuji své podpisy.

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak ustanovenimi zakona €. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, obsazenymi zejm. v ust. § 2631 an. obcanského zakoniku.
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Prilohy:
- Specifikace vypocetni techniky (Produktd) zahmuté ve smlouvé o profylaktické udribé
- Kopie podepsané smlouvy o zpracovdni osobnich Gdajd

V Praze dne 1.10.2021
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Piiloha €. 1 ke “Smiouvé o sprévé poéitacové sité"

Specifikace vypocetni techniky (Produkii) zahrnuté ve smlouvé o profylaktické Gdribé:

1. 2ks server Server pro Helios Orange, Server Domain Controller
2.30x PC / NTB Notebooky a PC uZivateld

3. 30x mobilni telefon Mobilni telefony zameéstnanco

4. 12x kopirka/scanner/tiskérna Tiskarny a multifunkéni zafizeni na jednotlivych pracovist

0N~

10.

12.
13.
14.
15




Smiouva o zpracovani osobnich adaju

Smlouva o zpracovdni osobnich 0daju
Smiluvni strany

PRAHA 10 - Majetkovd, a.s.

ICO: 27205703

DIC: CZ727205703

se sidlem: Vrsovickd 1429/68, 101 00 Praha 10

zastoupend: Ing. Jaroslavem Vikem a Mgr. Marfinem Englem

zapsand v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 9712
ddle jen ("Spravce")

na strané jedné

a

SP-IT Limited s.r.o.

ICO: 04519175

DIC: CZ04519175

Se sidlem: Mezi Domy 789, 252 42 Jesenice

Zastoupenad: Petr Slowik — jednatel

zapsand u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 248980
ddle jen ("Zpracovatel”)

na strané druhé

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 6 zakona ¢. 101/2000 Sb., zdkon
o ochrané osobnich Udajd (ddle jen , Zékon*), a Eldnku 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
&. 2016/679. o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu
téchto Udajl (ddle jen ,,GDPR"),

smlouvu o zpracovdni osobnich Gdajo
(ddle jen ,Smlouva“)

Zakladni pojmy

A) Osobnim Odajem dle této Smlouvy se rozumi veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé (ddle jen ,,Subjekt Udajd"; identifikovatelnou fyzickou osobou je
fyzick& osoba, kterou Ize piimo ¢i nepiimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
napiiklad jméno, identifikacni &islo, lokaéni Gddije, sifovy identifikator, nebo na jeden ci vice
viGitnich prvkG fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby).

B) Zpracovdnim dle této Smiouvy se rozumi jakdkoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi
Odaji nebo soubory osobnich 0daj0, ktery je provadén pomoci ¢ bez pomoci
automatizovanych postupl, jako je shromdézdéni, zaznamendni, usporaddani, strukturovani,
uloZeni, pfizpUsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni prenosem,
sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni &i zkombinovéni, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Preambule



A)

B)

C)

D)

1)

2)

Smiouva o zpracovani csobnich Gdajd

Spravce je pravnickou osobou, jeZ vramci svych podnikatelskych aktivit zaméstndava
zaméstnance v pracovnépravnich vztazich, ddle spolupracuje s osobami s jinym vztahem ke
Sprévci, jako napf. jednateli & spolupracujicimi osobami (ddle jen ,,Zaméstnanci Spravce"), a
zdrover se v ramci svého podnikdani dostavé do pravnich vziahU s klienty (ddle jen .Klienti
Sprévce"). Spravce vramci svych podnikatelskych akfivit zpracovava rizné uUdaje o
Zaméstnancich Spravce & osobdch majicich vziah k Zaméstnancim Sprévee (napf. o manzelu
i détech) a o Klientech Spravce & osobdch majicich vztah ke Klientim Spravce (napf. jejich
klienti, spolupracovnici, osoby maijici k nim vztah), piipadné fretich osob, a to véetné jejich
osobnich GdajU, a v rdmci jeho Einnosti rovnéz dochdzi k vytvareni novych 0daji o nich. Osoby
maijici vztah ke Klientim Sprévce, osoby majici vziah k Zaméstnancim spravee a treti osoby,
jelich# osobni Udaje Spravce Ipracovateli zpfistupni, budou dale oznacovany jen jako ,Dalsi
osoby."

Ipracovatel Spravci poskytuje sluzby spocivaijici v realizaci opatfeni sméfujicich k fadnému
chodu softwarovych a hardwarovych produkid provozovanych Sprédveem specifikovanych
v Dohodé, kterd Ize souhmné oznadit jako sprédva pocitacové sité, jejichz soucdasti je i nutné
zpracovdni osobnich Udaj0 Spravee, Zaméstnancy Spravcee, Klientd Spravee &i Dalsich osob,
jehoz pedminky jsou upraveny touto Smiouvou.

Spravee timto prohiasuje, Ze ve vztahu k asobnim Udajim, kieré bude Zpracovatel podle této
Smlouvy zpracovdavat, je spravcem nebo zpracovatelem osobnich Udajo ve smyslu GDFPR, Ze
osobni Uddje dle &l. lll této Smlouvy, které bude Zpracovatel podle této Smlouvy zpracovavat,
ziskal, bude ziskavat a zpracovavé &i bude zpracovdavat v souladu s pravnimi pfedpisy vcetné
GDPR a pouze v rozsahu nezbytném pro naplnéni Ucelu, k némuz tyto Uddje ziskal nebo k némuz
ma pravni divod je zpracovavat, a je opravnén povéfit Zpracovatele ke zpracovani osobnich
Udajl ve smluvné stanoveném rozsahu, za smiuvné stanovenym UCelem a na dobu ve Smiouve
stanovenou.

Prava a povinnosti souvisejici s poskytovéanim sluzeb Zpracovatelem Sprdavci jsou mimo futo
Smlouvu predmétem samostatné dohody oznacené jako Smlouva o spravé pocitaéové sité
(ddle té7 jen ,Dohoda®).

1. Pfedmét Smlouvy

Piedmé&tem této Smlouvy je zdvazek IZpracovatele zpracovavat pro Spravce osobni Uddje
uvedené &l. Ill. této Smlouvy, k nimz zisk& Zpracovatel pristup na zakladé Dohody, a ddle zavazek
smiluvnich stran zachovévat micenlivost o téchto poskytovanych informacich, a to v rozsahu a
za podminek stanovenych touto Smiouvou.

Il. U&el zpracovani

Ugelem zpracovani osobnich Udajy podle této Smiouvy jsou opatfeni sméfujici k Fadnému
chodu softwarovych a hardwarovych produktd provozovanych Spravcem specifikovanych
v Dohodé.

V podminkdch spoluprace Spravce a Zpracovatele podle Dohody bude zpracovani osobnich
Udajl podle této Smlouvy predstavovat zejména ndhled do UloZist Ci souborl Spréavce
obsahujicich osobni Uddje, pficemz U&el zpracovani zpravidia nebude vyzadovat zadnou
manipulaci s nimi, ddle mize predstavovat napiiklad zélohovani takovych UloZist &i soubord,
obnoveni souboru obsahujictho osobni Udaje ze zdlohy, nalezeni ,ztraceného" souboru
obsahujiciho osobni Udaje, opravu poikozeného souboru obsahujiciho osobni Gddje, Upravu
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logiky usporadani soubord, zpUsobu jejich zpracovani, realizaci € Upravu jejich zabezpeceni a
dalli podobné operace. Ipracovdani osobnich Udajl neni primdérnim Ucelem ¢&innosti
Ipracovatele pro Sprévce, ale v nékterych pfipadech je jeho nutnou soucdsti.

lil. Rozsah zpracovéni

Rozsah zpracovdani osobnich Odajd Zaméstnancd Spravce, Klientd Spravee, a Daliich osob
predanych Spravcem Zpracovateli je omezen Ucelem uvedenym v clanku Il. této Smiouvy.
Ipracovatel neni opravnén provadét zpracovdani téchto asobnich Udajl za jinym O&elem.

Rozsah zpracovdani je co do kategorii osobnich Udajd vymezen jako viechny osobni Udadje viech
subjektl, kieré se nachdzeji v elekironické podobé& na UloZistich Spravce oznacenych
v Dohodé, jakoz i na jinych Ulozistich, které Spravce Zpracovateli v probéhu trvani Dohody a
v souladu s Dohodou zpfistupni, piipadné i dalii Udadje, které budou Spravcem Zpracovateli
zpfistupnény. Jedna se zejména o jména, prijment, rodnd cisla, identifikacni Cisla, adresy pobytu,
kontaktni adresy, adresy zaméstnani ¢i mista podnikani, telefonni &isla, e-mailove adresy, id
datovych schranek, cisla dokladU totoznosti, registraéni znacky vozidel, podobizny a jiné projevy
osobni povahy v&. audiovizudinich zdznamu, Udaje o zdravotnim stavu, o piijmech, o
zaméstndni, podnikani, o majetkovych pomérech, o osobnich a rodinnych pomérech, o
obchodnich vztazich, o vedenych &i skoncenych soudnich, spréavnich, rozhod&ich, frestnich &i
jinych fizenich, véetné rozsudkl( v trestnich vécech, clenstvi v odborovych organizacich
Zaméstnancl Spréavce, Klientd Spravce a Daliich osob.

Ipracovatel bude ddle zpracovavat osobni Udaje Spravce a zaméstnancu i spolupracovnikl
Spravece opravnénych davat Spravci pokyny &i zadosti v souvislosti s plnénim Dohody a tim i se
zpracovanim osobnich Udajd podle této Smiouvy, a to v rozsahu jména, pfijmeni, e-mailové
adresy a telefonniho &isla takové osoby, za Ucelem pinéni Dohody a evidence pokynd Spravce
podle této Smlouvy. Seznam téchio osobnich Udaju pfedd Sprévce Zpracovateli v elektronické
podobé (e-mailem), stejné tak jeho plfipadné zmény.

Mezi zpracovavanymi osobnimi Udaji mohou byt téz zviastni kategorie osobnich Udajo ve smyslu
clanku 2 odst. 1 GDPR nebo osobnich Udajl tykajicich se rozsudkd v trestnich vécech a trestnych
&ind uvedenych v &lanku 10 GDPR, tedy osobnich Gdajd, které vypovidaji o rasovém ¢&i etnickém
pUvodu, politickych ndzorech, nabozenském vyznani Ci filozofickém presvédeeni nebo clenstvi
v odborech, a zpracovani genefickych 0daju, biometrickych Udajl za Ucelem jedinecné
identifikace fyzické osoby a Udaju o zdravotnim stavu & o sexudinim Zivoté nebo sexudini
orientaci fyzické osoby, coz zpracovatel timto bere na védomi a zavazuje se tomu svou cinnost
pfi zpracovani osobnich UdajU podle této Smlouvy prizpUsobit.

IV. Povinnosti a prohldseni Zpracovatele

Ipracovatel se zavazuje, Ze bude zpracovavat osobni Uddje predaneé Spravcem jménem
Spravce a v souladu s piislusnymi pravnimi predpisy, fouto Smlouvou a pouze na zdakladé
dolozenych pokynU Spravce, véetné preddni osobnich 0dajl do treti zemé nebo mezindrodni
organizaci, pokud mu foto zpracovani jiz neukladaji pravo Unie nebo clenského statu, které se
na spravce vztahuje; v takovém pripadé zpracovatel spravce informuje o tomto prévnim
poZadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z
dUlezitych dUvodU vefejného zdjmu. Nebude-li Zpracovatel moci z jakychkoli dOvodUd zajistit
dodrzovani povinnosti stanovenych piislusnymi pravnimi predpisy, fouto Smlouvou ¢i pokyny

=8



2)

4)

5)

6)

7)

8)

Smlouva o zpracovani osobnich ddajl

Spravce, zavazuje se o tom neprodlené informovat Spravce, ktery je v takovém pripadé
oprdavnén pozastavit predavani 0daji a/nebo odstoupit od této Smiouvy.

Zpracovatel ddle bere na védomi své povinnosti stanovené Zakonem, dle kterého je mimo jiné
a) povinen zpracovavat pouze pfesné osobni Udaje odpovidajici pouze stanovenému Ucelu a
v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového ucelu,

b) povinen nesdruzovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdinym ucelim ci

c) opravnén uchovavat osobni Udadje pfedané Sprévcem pouze po dobu, kferd je nezbytnd k
Ucelu jejich zpracovan.

Pii zpracovani osobnich Udajy je Zpracovatel povinen dbdtf, aby Spravee, Zameéstnanci
Spravce, Klienti Spravce a Dalii osoby neutrpéli djmu na svych pravech, zejména na pravu na
zachovani lidské distojnosti, a ddle je povinen dbét na ochranu pfed neopravnénym
zasahovénim do soukromého a osobniho Zivota ZaméstnancU Spréavce, Kliento Spravee a
Dalsich osob.

Zpracovatel ddle prohlaiuje, 7e pred zpracovanim osobnich Udajl Zaméstnancld Spravee,
Klientt Spravce a Dalsich osob piijal organizaéni a technickd bezpecnostni opaffeni uvedena
v &lanku V. této Smiouvy a tyto se zavazuje bezpodminecné dodrzovat. Zpracovavani osobnich
Udajd bude provadéno opravnénymizastupci Zpracovatele v prostorach Spravee, v prostoréch
Zpracovatele, nebo mimo tyto prostory na zafizenf Zpracovatele nebo prostrednictvim zafizeni
Ipracovatele formou ddalkového pifstupu ksiti i zafizenim Spravee, a to automatizované
prostrednictvim prosifedkd vypocetni techniky, pfipadné téz mechanickymi prostredky v listinné
podobé.

Ipracovatel ddle prohlciuje, ze uvédomil veskeré své zamesinance a daldi pfipadné dalsi
zpracovatele, které zpracovavaji osobni Udaje nebo u Zpracovatele prichdzeji do styku se
zpracovavanymi osobnimi Udaji, o jejich povinnosti (trvaijici i po skonceni zaméstnani nebo
prislusnych praci) zachovévat mi¢enlivost o osobnich Gdajich a o bezpe&nostnich opatrenich,
jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajd, a o strikinim dodrzovani
bezpe&nostnich opatieni, a nevziahuje-li se na né povinnost micenlivosti ze zakona, tak je k této
micenlivosti zavazal.

Zpracovatel nesmi v ramci zpracovavéni osobnich Udajl podle této Smlouvy Udaje jakymkoliv
zpUsobem zpiistupfiovat daliim osobdm k jakémukoliv zpracovani (s vyjimkou zaméstnanc
Ipracovatele, ktefi jsou zavazani micenlivosti podle predchoziho odstavce, spolupracovniku
Zpracovatele vyslovné uvedenych v téfo Smiouvé nebo v Dohodé), zejmeéna neni opravnén
osobni Udaje predavat dalsim osobdm, zpfistupfiovat, zverejiovat, Ci jakkoliv 3ifit, pokud k fomu
nebude pisemné& zmocnén Spravcem. Tato povinnost ddle neplati vOCi piisluSnym stétnim
Gfadum &ijinym subjektim podle zvidsinich pravnich predpist, pokud tak stanovi zviastnf préavnf
predpisy.

Ipracovatel se zavazuje, ze nezapoji do zpracovdni zadného daliiho zpracovatele bez
predchoziho konkréintho nebo cbecného pisemného povoleni Spravee. V piipadé obecného
pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veskerych zamyslenych zméndach
tykajicich se piijeti dalsich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Spravci piilezitost
vyslovit vO&i témto zm&ndm namitky. Pro vylouéeni pochybnosti se pro Gcely tohoto vjedndaniza
daliiho zpracovatele nepovazuji zaméstnanci Zpracovatele.

Pokud Zpracovatel zapoijl daliiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved! urcité Cinnosti
zpracovani, musi byt fomuto dalsimu zpracovateli ulozeny stejné povinnosti na ochranu Udaiju,
jaké jsou uvedeny v této smlouvé mezi Spravcem a Zpracovatelem, a to zejména poskytnuti
dostate&nych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizagnich opatreni
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tak, aby zpracovani splfiovalo pozadavky GDPR. Nepini-li uvedeny dalsi zpracovatel své
povinnosti v oblasti ochrany Udaj0, odpovida Spravci za plnéni povinnosti dot¢eného daliino
zpracovatele i naddle Zpracovatel dle této smlouvy.

9) Ke dni uzavieni této Smlouvy Zpracovatel jako daliiho zpracovatele vyuziva pana FEEiEad

10) Zpracovatel je povinen umoZnit, na zdkladé pisemné odiOvodnéné Zadosti Spravce,
prezkoumadni ¢innosti spojenych se zpracovdanim Udaju podle této Smlouvy. Audit, vcetné
inspekei, miZe byt proveden Spravcem nebo jingm audiforem, kiferého Spravce poveéril,
pfimé&renym zpUsobem za pfitomnosti zastupce Zpracovatele.

11) Ipracovatel se zavazuje byt Spravci nGdpomocen prostrednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni, pokud je to moiné, pro splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na
7adosti o vykon prav subjekiu Odajd.

12) Smiluvni strany se zavazuji poskytovat nezbytnou vzdjemnou soucinnost, a fo pfedeviim pfi
zajistovani souladu s povinnostmi dle ¢l. 32 az &l. 36 GDPR, a to pfizohlednéni povahy zpracovani
a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

13) Dojde-li z jakéhokoli divodu (napr. z dUvodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho orgdanu
atp.) k nutnosti zmény dohodnutych pravidel pfi plnéni predmétu této Smlouvy, zavazuje se
Spravce neprodlené o této skutecnosti Zpracovatele informovat. Smiuvni strany jsou povinny v
takovém pifpadé zahdijit jedndni o zméneé této Smlouvy.

14) Ipracovatel prohlasuje, ze mu neni zndma jakdkoliv prekdzka branici pinéni pokynd Spravce
podle této Smlouvy ¢i plnéni povinnosti stanovenych piisluinymi pravnimi predpisy. Soucasné
prohlasuje, Ze md& veskerd povoleni nezbytnd ke zpracovdavani osobnich Uddjd predanych
Spravecem, respektive o né bezodkladné pozadd v plipadé, ze by takovdato povoleni byla podle
pravnich predpist zapotrebi.

15) Zpracovatel je povinen postupovat pii poskytovani pinéni dle této Smiouvy v souladu s GDPR a
dalsimi ndrodnimi predpisy, s odbornou pédi, fidit se pekyny Sprévce a jednat v souladu se zdjmy
Sprévce.

16) Ipracovatel se zavazuje fadné vést zdznam o viech kategoriich cinnosti zpracevani ve vztahu
k osobnim Udajim zpracovavanym podle této Smlouvy. Zdznam o ¢innostech zpracovani bude
obsahovat jméno a kontakini Udaje zpracovatele nebo zpracovatell a kazdého spravce, pro
né&ho? zpracovatel jednd, a piipadného zastupce sprdvce nebo zpracovatele a povérence pro
ochranu osobnich Udaj0, kategorie Udaju zpracovévanych pro Spravce, informace o
pfipadném preddni osobnich Udajd do treti zemé& nebo mezindrodni organizaci, véetné
identifikace této freti zemé &i mezindrodni organizace, a v piipadé pfeddni podle &l. 49 odst. 1
druhého pododstavce GDPR dolozeni vhodnych zdruk a ddle obecny popis technickych a
organizacnich bezpecnostnich opatieni. Z&znam bude veden v elekironické podobé.

V. ZLaruky Zpracovatele o technickém a organizaénim zabezpeceni
ochrany osobnich Udaju

1) Zpracovatel se timto zavazuje pfijmout s prihlédnutim ke stavu techniky, ndkladdm na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné
zavainym rizkim pro prava a svobody fyzickych osob vhodnd technickd a organizacni
opaftfeni, aby zqjistil Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, mezi néz bude patiit i
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zajisténi neustalé dOvémosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémU a sluzeb zpracovani,
zajisténi schopnosti obnovit dostupnost oscbnich Udajd a pristup k nim véas v piipadé
fyzickych &i technickych incidentd,

zajistit pravidelné testovani, posuzovani a hodnoceni U¢innosti zavedenych fechnickych a
organizacnich opatfeni pro zqjisténi bezpecnosti zpracovani dle &l. V. této Smlouvy,

Na zdkladé Zdkona je Zpracovatel povinen piiimout takové opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravné&nému nebo nahodilému pristupu k osobnim Udajom Zaméstnancu Spravcee, Klientd
Spravce a Daliich osob, k jejich zméné, zniceni &i zirdté, neoprdvnénym prenosim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovdani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich Udajo. Tato povinnost plati
i po ukonéeni zpracovani osobnich Udajl na zdkladé této Smiouvy. Zpracovatel prohlasuje, ze
v rémci zpracovani osobnich Udaju podle této Smlouvy prijal ndsledujici technickd a organizacni
opatren.

a)

b)

d)

e)

)

Prostory, ve kterych budou osobni Uddje zpracovavdany, budou mechanicky nebo
elektronicky zabezpeceny.

Pristupové prava do aufomatizovaného systému zpracovani osobnich 0dajl budou mit k
dispozici pouze zameéstnanci Zpracovatele €i daldi zpracovatelé, kteri budou proskeleni na
zachdzeni s osobnimi Udaiji. Tito zaméstnanci budou mit pristup pouze k osobnim Udajim
odpoviddjicim opravnéni téchto oscb, a to na zdkladé zvidstnich vZivatelskych opravnéni
zZfizenych vyluéné pro tyto osoby. /pracovatel zgjisti system antivirové ochrany zafizeni na
zpracovani Udajl a ddle systém bezpecnostniho zdlohovani tdajo.

Iabezpeceni piistupl Zpracovatele, jeho zaméstnancl i piipadnych dalsich zpracovatelt
ke zpracovavanym osobnim Udajim, bude provedeno pfingjmensim:

i. dostatecné siinym heslem chrdnicim zafizeni i operaé&ni systém,

il biometrickymi Udaji opravnénych osob,

iii. sifrovanim dat uloZzenych na UloZistich Zpracovatele,

iv. vyuzitim cloudovych UloZi3f splfujicich GDPR

Ipracovatel zdjisti, 7e v pfipadé zisténi ziraty & krddeZe zafizeni, znéhoZ je moiné
pfistupovat ke zpracovéavanym osobnim Udajom, bude pfistup k nim z takového zarizeni
okamiité znemoinén.

Ipracovatel je povinen prijmout takovda opatieni, spolu s vnitinimi postupy, vedouci

k odhalovdani a zvlidddni piipadd poruseni zabezpeceni., Mezi takovd opatieni bude pafiit

mimo jiné:

i. presné stanoveni pravidel pro praci s danymi informaénimi systémy,

ii. pofizovani elekironickych zdznamu, které umozni uréit a ovérit, kdy, kym a z jakého
dUvodu byly osobni Uddje zpracovavdany (fi. bylo do nich nahlizeno & byly
upravovany).

V piipadé, Ze Iprostiedkovatel zZjisti poruseni zabezpeceni osobnich Udagju, je povinen toto
bez zbytecného odkladu ohldsit Spravci a zdroven ucinit viechna mysliteind opatfeni
k tomu, aby bylo poruseni odstranéno a aby bylo zabranénoe Skedlivemu nasledku, nebo byl
tento zmimén.

Pfi posuzovani vhodné Urovné bezpecnosti se zohledni zejména rizika, kterd predstavuje
zoracovani, zejména ndhodné nebo protipravni znic¢eni, zirdta, pozménovani, neopravnéné
zpiistupnéni pfedavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Udajd, nebo
necpravnény pristup k nim.
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h) Zpracovatel se zavazuje neukladdat zpracovavané osobni Uddje na svych Uloistich, neni-li
to nezbyiné nutné k pinéni jeho povinnosti dle Dohody a U&elu zpracovdni.

i) Zpracovatel se zavazuje nezkoumat ani jinak nenahlifet do zpracovavanych osobnich
Udajl, neni-li to nezbytné nutné k pinéni jeho povinnosti dle Dohody a U&elu zpracovani.

I} Velkera vyse uvedend opalfeni bude Zpracovatel zachovévat po celou dobu trvéni této
Smiouvy,

k) Zpracovatel se zavazuje k provadéni potiebnych aktualizaci pouzivaného softwaru a
vyuzivani hardwaru odpoviddijictho v piiméfené mife Grovni vyvoje novych, resp. aktudinich,
technologii.

VL. Povinnosti Spravce

Spravce se zavazuje pinit informaéni povinnost dle &l. 13 a 14 GDPR ve vztahu k Zaméstnanctm
Spravce, Klientdm spravce i Daliim osobam.

Spravce se zavazuje poskytnout Zpracovateli soucinnost nezbytnou pro pinéni této Smilcuvy.

Spravce je povinen v piipadé, Ze pro pinéni povinnosti Zpracovatele die této Smiouvy jsou nutné
jakékoliv pisemnée podklady, pfedat tyto podklady Zpracovateli bez zbyteéného odkladu poté,
co o fo bude Ipracovatelem pozaddan.

VIl. Odpovédnost

Smiuvni strany berou na védomi, Ze dojde-li U Zpracovatele pii zpracovdani osobnich 0daju k
poruseni povinnosti uloZenych pravnimi predpisy, zejména GDPR, odpovidaji za né
Zaméstnancim a Klientim Spravece spolecné a nerozdiné. Piipadnd odpovédnost Spravee ¢i
Zpracovatele vi&i Ufadu pro ochranu osobnich 0daj CR za spravni delikty pfi zpracovdni
osobnich Udaju se fidi pfislusnymi ustanovenimi Zakona a GDPR.

Jestlize Ipracovatel Zisti, Ze Spravce poruiuje povinnosti stanovené Zdkonem a GDPR, je
povinen jej na fo neprodlené upozomit a ukonéit zpracovani osobnich Udajd. Pokud tak neudini,
odpovidda za Skodu, kterd ZaméstnancOm Spravee, Klientdm Spravce a Daliim osobdm vznikla,
spolecné a nerozdilné se Spravecem.

Zpracovatel odpovidé za své zaméstnance i za dalii zpracovatele, kiefi v ramci plnéni
stanovenych opravnéni a povinnosti prichdzeji do styku s osobnimi Uddji u Zpracovatele a jsou
povinni v souladu s touto smlouvou a GDPR zachovdvat mi&enlivost © osobnich Uddijich a o
bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udaju.
Povinnost mienlivosti trva i po skonéeni zaméstnéni nebo piislusnych praci. Zpracovatel je
povinen dohlizet na plnénf uvedenych povinnosti ze strany jeho zaméstnancd.

Lpracovatel je za Ujmu zpUsobenou zpracovanim odpovédny pouze v piipadé, e nesplnil
povinnosti stanovené nafizenim GDPR konkrétné pro zpracovatele nebo ze jednal nad rémec
z&konnych pokynl Spravce nebo v rozperu s nimi. Zpracovatel je této odpovédnosti zprostén,
pokud prokéZe, 7e nenese zadnym zpUsobem odpovédnost za uddlost, kterd ke vzniku djmy
vedla. Je-li do téhoZ zpracovani zapojen Spravce i Zpracovatel, a nesou-i odpovédnost za
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jakoukoliv Skodu zplUsobenou danym zpracovdnim, pak jestlize Zpracovatel nebo Spravce
zaplafil v souladu s Elankem 82 odstaveem 4 plnou ndhradu zpUsobené Gjmy, mda pravo zadat
od druhé strany zapojené do zpracovani vraceni casti néhrady, kterd odpovida jejimu podilu
na odpovédnosti za Ujmu

Vznikne-li Zpracovateli jakékoli Ujma v dUsledku poruieni povinnosti Spréavee podle této smlouvy
nebo podle pravnich predpist upravujicich zpracovani osobnich Udajl, a to véetné sankce
ulozené Zpracovateli dozorovym Ufadem, zavazuje se Sprévce tuto Uimu v celém rozsahu
nahradit. Zpracovatel je povinen vyrozumét Spravee o vzniklé nebo hrozici Gjmé bez zbytecného
odkladu poteé, kdy se o vzniku Ujmy nebo o jeji rediné hrozbé dozvi. Pozaddé-li o to Zpracovatel,
je Spravce povinen poskytnout Zpracovateli veskerou moznou soudinnost k odvraceni takové
Ujmy nebo zmenseni jejiho rozsahu.

VIil. Dalsi povinnosti stran

Smiuvni strany jsou povinny vést a pribéiné revidovat a akiualizovat zdznamy o zpracovani
osobnich 0daj0 ve smyslu GDPR, uklddd-li to zdkon nebo GDPR.

IX. Dorucovdani

Smluvni strany si ujednaly, Ze veikerd korespondence mezi nimi bude doru&ovana na jejich
adresy uvedené v zahlavi téfo smlouvy. Kazdd ze smluvnich stran je povinna druhé smiuvni
strané pisemné oznémit zménu doru€ovac adresy, dojde-li k ni.

Pisemnost adresovand druhé smiuvni strané se odchylné od § 570 odst. 1 a § 573 obc. zdk.

povazuje za dorucenou

a) dnem jejiho skuteéného prevzeti adresétem,
nebo nebude-li adresatem prevzata, pak

b) dnem, kdy byla uloZzena u provozovatele postovnich sluzeb a pripravena k vyzvednuti, pokud
Ulozni IhGta trvala nejméné 10 dni,

c) dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem odepieno,

d) dnem, kdy byla zdsilka vracena odesilateli z divodu, Ze adresat byl na uvedené adrese
nezndmy nebo se odstéhoval.

Veskerd sdéleni tykdijici se této smiouvy, s nimiz by mohly byt spojovany jakékoli pravni nasledky,
museji byt Cinéna v pisemné formé, neni-li v této smiouvé dohodnuto vysiovné jinak. Za
pisemnou formu se pro Ucely této smlouvy nepovazuje vyména e-maill), i kdyby e-maily byly
opatfen zaruCenym elekironickym podpisem a Easovym razitkem odesilatele.

Pro Ucely e-mailové komunikace se smluvni sfrany zavazuji pouzivat a udriovat funk&ni tyto e-
mailové adresy:

Za Spravce: mdajetkova@maijetkova.cz

Za Ipracovatele: info@sp-it.czFa e i S Tl

X. Doba frvani Smlouvy
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Tato Smlouva se uzavird na dobu trvéni Dohody. Ukon&enim Dohody dojde vidy k ukonceni této
Smiouvy, aniz by bylo tfeba samostatného pravniho jedndnf i ve vztahu k této Smlouve.
Kterakoliv ze stran mUZe ddle od této Smlouvy odstoupit za podminek v ni stanovenych.
V piipadé ukonceni této Smlouvy je Zpracovatel povinen Spravce upozomit na opatreni
potfebnd k tomu, aby se zabrdnilo vzniku Skody bezprostredné hrozici Spravci nebo
Zaméstnancim Spravce, Klientim Spravce nebo Dallim osobdm nedokoncenim cinnosti
Ipracovatele.

Pro piipad podstatného poruieni smiuvnich povinnosti jednou ze stran této Smlouvy, zejména
pokud by Zpracovatel zpracovaval osobni Udaje Zaméstnancy Spravce, Klientd Spravce Ci
Dalsich osob v rozporu s pravnimi predpisy, touto Smilouvou nebo pokyny Spravce, nebo pokud
se Ipracovatel dozvi, Ze zpracovévané osobni Udaje spravce ziskal a zpracovavd v rozporu
s pravnimi predpisy, je druhd smluvni opravnéna od této Smlouvy odstoupit, a to s U¢innosti ke
dni doruceni odstoupeni.

Smiluvni strany se dohodly, Ze v pochybnostech se md za to, ze vypovéd, odstoupeni nebo i jiné
ozndameni je doruceno tretiho dne od jejich odesléani postou doporucené na adresu druhé
smiluvni strany.

Jakmile pomine Uc¢el zpracovani osobnich Udajd ve smyslu této Smlouvy o zpracovani osobnich
Udajd a Dohody, nebudou zpracovavané osobni Udaje ddle zpracovavany. V tomto pripadé
budou Uddje Zpracovatelem nendvratné zlikvidovany dle pokynU Spravce a v souladu s GDPR
a ostatnimi relevantnimi predpisy, véetné jejich pfipadnych zdloh &i kopil. Tim neni dotceno
pravo Ipracovatele zpracovdvat osobni Udaje obsaiene vzdznamech vyhotovenych
k evidenci a prokdzani existence pokynu Sprévce ke zpracovdni osobnich Udajd, a to pro Ucely
opravnénych zamu Zpracovatele jako spravce téchto Udajl, piipadné téz pro pinéni pravni
povinnosti spravce, bude-li fakovd povinnost po ukonceni zpracovani dle t&fo Smlouvy
existovat.

Smiuvni strany se dohodly, 7e v piipadé zaniku Smiouvy si vzajemné vyporadaji veskeré zavazky
a pohledavky do 30 dnd ode dne zdniku Smlouvy. Zpracovatel je povinen v rdmci této Ihity
proveést likvidaci osobnich 0dajd, které mu byly poskytnuty na zdkladé téfo Smlouvy a jejichz
dived zpracovani zanikem smlouvy odpadl.

Xl. Zavére€nd vjedndni
Tato Smlouva se fidi ¢eskym pravnim radem.

Smiluvni strany povaiuji veskeré informace v této Smlouve a informace souvisejici s ni ohledné
stavaijicich i budoucich Zaméstnanclt Spravce, Klientd Spravce a Daliich osob, jakoZ i s
podnikatelskymi ¢innostmi druhé strany za divérné a zavazuji se nesdélovat je fretim osobdam,
pokud nejsou fohoto zavazku micenlivosti zbaveni druhou smiuvni stranou. Ddle se zavazuji
omezit okruh osob, které majl k témto informacim pfistup, na nezbytnou miru a nepouiit je
v rozporu s jejich ucelem.

Smiuvni strany si sdélily viechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této smlouvy
védély nebo védét musely a které jsou relevantni pro uzavieni této Smlouvy. Kromé ujisténi, kterd
si smluvni strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze smluvnich stran zadna dalsi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute&nostmi, kieré vyjdou najevo a o kterych neposkytla
druhd strana informace pfi jedndni o této smlouvé. Vyjimkou budou pfipad, kdy smluvni strana
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Umysiné uvedla druhou smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této smlouvy nebo
jinych okolnostl relevantnich pro vzavieni téfo Smlouvy.

Odpoveéd smluvni strany této smiouvy s dodatkemn nebo odchylkou neni piijetim nabidky na
uzavieni této smlouvy, ani kdyz podstatné neméni podminky nabidky.

Smiluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze se Zadnd z nich neciti byt slabsi smluvni stranou a Ze tato
smlouva neni smlouvou adhezni. Jeji obsah je vysledkem jedndni smiluvnich stran o jejim obsahu
a kazdd ze smiluvnich stran méla moznost tento obsah ovlivnit.

UkdiZe-li se néktere ustanoveni t&to smlouvy zddanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zdkoniku.

Tuto Smiouvu Ize ménit jen dodatky v pisemné formé dle dohody smiuvnich stran.

Smiluvni strany po jejim peclivém precteni prohladujl, Ze souhlasi s jejim obsahem, ze tato byla
sepsana na zakladé pravdivych Udajd, jejich pravé a svobodné vile a nebyla uvjedndna v tisni
za nGpadné nevyhodnych podminek. Na zékladé toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne 1.10.2021

Pt s A

“djetkovd, a.s.
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