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Schindler Excellence® S00062/2021

Smlouva na servisni sluzby Schindler Excellence®

Cislo smlouvy: 0135797749

Nové instalace

Eskalatory & pohybliveé
chodniky

Zahrnuje tyto sluzby:

Basic - Priloha ¢.1
- Servisni sluzby typu Basic pro vytahy

Digitalni sluzby - Priloha ¢.2
- Schindler Ahead Connectivity
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Smlouva na servisni sluzby Schindler Excellence®

Cislo smlouvy

Objednatel

ICo
DIC

Pfijemce
(zasilaci
adresa)

zastoupen

telefon

e-mail

bankovni spojeni
¢islo datové schranky

dale jen "Objednatel"

Zhotovitel

0135797749

Statutarni mésto Ostrava
Prokesovo namésti 1803/8

729 30 Ostrava - Moravska Ostrava
00845451

CZ00845451

Méstsky obvod Plesna
Dobroslavicka 83/8
725 27 Ostrava

starosta MOb Plesna

Ceska spofitelna a.s., &.U.: 27-1649977339/0800

ejibp8y

Schindler CZ, a.s.
Walterovo nameésti 329/3
158 00 Praha 5

Spisovéa znatka: oddil B, viozka 9174 vedena u Méstského soudu v Praze

Ic

DIC

bankovni spojeni
Cislo uctu
zastoupena

telefon

e-mail

ID datové schranky
internetové stranky

dale jen "Zhotovitel"

27127010
CZz27127010
CSOB, ass.
900476493/0300

CR & SR (ve vécech smluvnich)
N
info.cz@schindler.com

wtzf732

www.schindler-cz.cz

Kontakt Zhotovitele ve v&cech obchodnich:

kontaktni osoba
mobilni telefon
e-mail

Poruchy hlaste na Centralni dispe¢ink Schindler 24/7 tel. 844 844 808 nebo 257 293 123

ClL.1 Predmét smlouvy

1.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu sjednaném v Pfiloze €.1 -2 (Rozsah
sluzeb) a v souladu s pfilozenymi V&eobecnymi obchodnimi podminkami Zhotovitele (Pfiloha €.3). Tyto
dokumenty, spole¢né s veskerymi dodate&nymi dokumenty zde uvedenymi tvofi soutast této Smlouvy.
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Cl.2 Cena
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2.3

CL3
3.1
3.2
3.3

3.4

35

3.6

4.1

4.2

4.3

Celkova cena bez DPH za sluzby uvedené v této Smlouvé &ini

Mésicni cena v K¢ bez DPH: 851,25
slovy: osm set padesat jedna korun ¢eskych dvacet pét haléfll

Prislu$néa dan z pfidané hodnoty je u¢tovana dle zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim zpisobem upravena.

Zhotovitel ma pravo jednostrann& upravit cenu na zékladé navy$eni nakladi zpUsobenych zmé&nami norem,
predpist, vyhlaek a zakon( &i na zakladé zvyseni opotfebenosti zafizeni vedouci k navyseni nékladl v oblasti
udrzby a oprav zafizeni s Ucinnosti 2 mésice po odeslani pisemného aviza Objednateli. Nevyjadfi-li Objednatel
pisemné& do 1 mésice po obdrZeni aviza svij nesouhlas se zménou ceny, plati, Ze nové cena byla dohodnuta.

Dal$i tprava ceny pouze dle pfilozenych v§eobecnych obchodnich podminek.

Platebni podminky

Frekvence fakturace: vzdy k 30. dni 3. mésice platebniho obdobi

Platebni obdobi: 3 mésice

Splatnost faktury: splatnost 30 dnli od vystaveni faktury

Mimotéadné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smiouvou, véetn& materidlu a nahradnich dili bude
Zhotovitel fakturovat po jejich dokon&eni v béZznych zakazkovych sazbéch, které mohou obsahovat pfirazku za
praci pfes€asovou, o svéatcich &i ve dnech pracovniho klidu. Mimofadnou praci se vzdy rozumi provedeni oprav
vyvolanych vandalismem, nespravnym pouzitim nebo vn&jim vlivem (voda, ohen, blesk atd.), jakoz i oprav
vylougenych ze sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni hodiny. Zasahy
zplisobené zneuzitim nebo nespravnym pouZitim nouzového volani se Uétuji podle aktualnich vydajt avzniklych
nakladu.

Objednatel prohladuje, Zze objekty uvedené v této Smlouvé o dilo nejsou povazovény za stavby dle §48 zékona
235/2004 Sb. a nespliiuji tak podminky pro uplatnéni snizené sazby DPH. Soutasné se Objednatel zavazuje
Zhotovitele bez zbytetného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych skute€nosti, k niz by doslo v dobé
platnosti této Smlouvy.

Objednatel souhlasi se =zasilanim daflovych dokladi (faktur) v elektronické podobé na email:
Na zékladé tohoto ujednani nebude zhotovitel posilat tisténé dariove doklady.

V pfipadé poZadavku objednatele na ti$téné dariové doklady bude tato sluzba zpoplatnéna navySenim rocni
pausalni ¢astky o 120,- K&.

Cenovy zaklad: 1.1.2021

Trvani smlouvy
Doba trvani této Smlouvy: dobaneurgita

Vypovédni doba je sjednana na tfi mésice a nabyva ucinnosti prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni
vypovédi.

Smiouva nabyva ucinnosti dne: dnem pfedani zafizeni
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CiL5

5.1

5.2

5.3

Cl.6

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Zaruéni podminky

V pripadé, Ze je predmétem Smiouvy nové zatizeni Schindler bude zaruka poskytovana v souladu se Smilouvou
na dodavku a instalaci zafizeni. B&hem zaruky nebudou zarucni opravy fakturovany.

Zhotovitel je vazan zaru¢nimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny véechny pohledavky za instalacizafizeni,
v opa&ném pfipadé mohou byt Objednateli fakturovany i zaruéni opravy a material.

V piipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésicl na provedené prace a 24 mésiclna
instalovany material mimo materialu podiéhajicimu b&znému opotiebeni.

Ostatni ujednani

V&eobecné obchodni podminky ve verzi 4.7.2019 jsou nedilnou sou&asti této Smlouvy a blize upravuji prava a
povinnosti obou Smluvnich stran, V€. zajisténi prevzatych smluvnich z&vazkl. Smiuvni strany prohladuji, Ze se
jimi citi byt vazany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a Vieobecnymi obchodnimi podminkami
maji pfednost ustanoveni této Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni (neplati pro zasilani datiovych dokladu
— faktur, viz bod 3.6 této Smiouvy) apod. podle této Smiouvy, musi byt pisemna a zaslana prostfednictvim postovni
ptepravy, a to na adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této Smiouvy. Pokud dojde ke zméné téchto
adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je tato Smiuvni strana povinna neprodien& oznamit druhé Smiuvni strané
tuto zménu, a to zpiisobem dle tohoto bodu Smiouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 3 vyhotovenich, z nichz dv& obdrzi Zhotovitel a jedno Objednatel. Pro vznik
Smiouvy se vyZaduje dohoda o celém jejim obsahu, zmény Ize provést pouze pisemné, formou dodatku.
Smlouva nabyva platnosti dnem dorugeni fadné podepsaného stejnopisu této Smlouvy Zhotoviteli.

Smluvni strany se dohodly, Ze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto Smlouvou fidi zakonem &. 89/2012 Sb.,
(ob&ansky zakonik) v platném znéni a dalSimi pravnimi pfedpisy CR.

Zhotovitel prebira demontované nahradni dily, pouzity olej a maziva do svého vlastnictvi a na vlastni nakiady
zajistuje jejich radnou likvidaci.

Na ptani Objednatele vyda Zhotovitel vyménéné nahradni dily, pouZity olej, & maziva. V tomto pfipadé je
Objednatel odpovédny za jejich fadnou likvidaci na vlastninaklady.

Zasahy zpusobené zneuzitim nebo nespravnym pouzitim nouzoveého volani jsou u&tovény podie skute€nych
vydaijt, veetné vzniklych nakladu.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasaZérll pozadovat sdéleni jejich osobnich udajd, a to ani v pfipadé zneuziti
systému z jejich strany.

O uzavfeni smlouvy rozhodla Rada MOb Plesna usnesenim &. 1178/RMOb-Ple/1418/65 ze dne 20.09.2021
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Objednatel timto potvrzuje, Z2E obdrZel vieobecné obchodni podminky pfiloZzené k této Smilouvé jako jeji nedilnou
soulast, Ze se s obsahem Smlouvy a vdeobecnymi obchodnimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich
obsahem souhlasi.

11 9.10. A

Misto a Datum:

Podpis:

starosta MOb Plesna

Objednatel Zhotovitel
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Rozsah sluzeb - (Priloha ¢€.1)

1. Servisni sluzby typu Basic pro vytahy
1.1 Odborné prohlidky a preventivni adrzba
Zhotovitel bude provadét odborné prohlidky a preventivni udrzbu zafizeni, ktera bude zahrnovat:

- vizualni kontrolu a funké&ni vyzkouseni bezpe&nostnich prvk(, komponent a ostatnich Easti zafizeni

- kontrola funk&nosti systému nouzového volani

- kontrola funk&nosti zafizeni pro vypro$téni uvizlych osob

- mazani sougasti k tomu uréenych

- 1x rok &i&téni sou&asti zafizeni, strojovny, stfechy kabiny vytahu a suché prohlubné& od provoznichneistot

Odborné prohlidky a preventivni udrzba je planovana a provadéna Zhotovitelem v souladu s ustanovenimi platnych
pravnich pfedpisi a norem, atov zavislosti na druhu a kategorii zafizeni.

Odborné prohlidky a preventivni idrzba na zafizenich spole&nosti Schindler se fidi servisnim planem spoleénosti
Schindler. Pokud se jedna o zafizeni, které neni produktem spole&nosti Schindler, fidi se tdrzba pokyny vyrobce,
kterou predlozi Objednatel nejpozdéji k datu nabyti G&innosti Servisni smiouvy.

V pfipadé, 2e Objednatel nepfedloZi technickou dokumentaci v&. servisniho planu zafizeni, fidi se udrzba dle
platné CSN 274002 a (&SN 274007 nebo servisnim planem spole¢nosti Schindler.

PHi prevzeti zafizeni Zhotovitelem je Objednatel povinen predloZit platny protokol z posiedni Odborné zkousky
konané dle GSN 274007. V piipadé, Ze Objednatel tento protokol nepfedlozi nebo jiz neni platny, provede
zhotovitel Odbornou zkousku dle CSN 274007 na naklady Objednatele.

V piipadé eskalatori a pohyblivych chodnik( se Gdrzba fidi die CSN EN 13015+A1.
1.2 Centralni dispeéink Schindler

- Centralni dispetink Schindler pro hl&Seni poruch v provozu 24hod / 7 dni v tydnu, telefonni &islo 844 844808
nebo 257 293 123

- vypro$téni uvizlych osob s nastupem na vyproéténi nejpozdéji do 60 min od nahlaseni na Centraini dispecink
Schindler

- opravnéné osoby pro hlaseni poruch:

V piipadé neuvedeni opravnéné osoby pro hlageni poruch a pohotovosti bude hlaseni pfijato od osob bez
jakéhokoliv omezeni a objednatel je povinen uhradit fakturu za provedenou praci. Toto se netyka vyprosténi
uvizlych osob. Zmé&nu opravnéné osoby nahlasi Objednatel Zhotoviteli v pfipadé poteby.

1.3 Provozni poruchy (nezahrnuto v pausalni cené)
Zhotovitel opravi provozni poruchy identifikované b&hem pravidelnych prohlidek preventivni udrzby nebo
dalkovym monitorovanim, &i takove, které se objevi v mezidobi mezi nimi a jsou Zhotoviteli nahlaseny
Objednatelem nebo Opravnénou osobou pro hlageni poruch na Centralni dispeéink Schindler.

Pokud jsou provozni poruchy nebo hiaSeni na vyprosténi uvizlych osob zpUsobeny zneuzitim nebo vandalismem,
budou Objednateli G¢tovany skutecné vzniklé naklady.

1.4 Nastup na odstranéni provoznich poruch
- v dobé& od 7:00 do 15:00, nejpozdé&ji nasledujici pracovni den od nahlageni na Centralni dispecink Schindler.

1.5 Opravy (nezahrnuto v pausalini cengé)
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1.6

21

2.2

23

Zhotovitel opravuje veskeré soucasti, které se pouzivanim opotiebovaly a znehodnotily, jako napfiklad pfevodova
skiifl, motor, omezovaé rychlosti, brzdy, mechanické privolavace na poschodich, elektrické komponenty v
rozvadédi, zavéSeni dvefi, pohon dvefi, zachycovace a odklanéci kladka. Spole¢nost Schindler zav€as vyméni
zavésna lana ¢&i femeny, kladky, hnaci kola a vlecné kabely za ugelem zajiSténi bezpecnosti v souladu se
zakonnymi predpisy pro vytahové zafizeni.

Podle instrukci od vyrobce méni Zhotovitel v pravidelnych intervalech olej v pohonné jednotce / pohonnych
jednotkach vytahového / vytahovych zafizeni a pouZity olej fadné zlikviduje.

Vyména nefunké&nich Zzarovek v kabiné vytahu bude U¢tovana Objednateli samostatné.

Dostupnost nahradnich dil( a obratkového materialu

Zhotovitel zajisti nahradni dily s nasledujici dobou dostupnosti:

- Originalni nahradni dily Schindler po dobu dvaceti (20) let; a

- Ostatni ndhradni dily po dobu dvaceti (20) let nebo tak diouho, dokud jsou dostupné u plivodniho vyrobce zafizeni
— podle toho, ktera perioda je kratsi.

Doba dostupnosti nahradnich dilil zaéina datem dokonceni instalace zafizeni Zhotovitelem nebo tieti strany.

U soudasti a/nebo nahradnich dill obsahujicich elektronicka zafizeni neni doba dostupnosti zajisténa.

Po vyprseni doby dostupnosti nahradniho dilu je tento povazovan za zastaraly a Zhotovitel doporucuje jeho

vymeénu & modernizaci na vlastni naklady Objednatele.

Originalni nahradni dily Schindler jsou definovany jako nahradni dily, jejichZ jedinym vyrobcem je spole¢nost
Schindler.

Ostatni nabizené sluzby

Odborné zkousky dle CSN 27 4007 (nezahrnuto v paus$alni cené)

Odborné zkousky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k ovéfeni funkce a zpUsobilosti k dalSimu
provozu.

Inspekéni prohlidky dle CSN 27 4007 (nezahrnuto v pausalni ceng)

Inspekéni prohlidky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k posouzeni technického stavu zafizeni za
Géelem vyhodnoceni bezpeénostni Grovné zafizeni z hlediska vyskytujicich se provoznich rizik dle CSNEN 81-80.

Dohled nad spravnou funkci zakladnich prvki zafizeni (nezahrnuto v pausalnicené)

Zajisténi pravidelného dohledu nad pokracujici spravnou funkci zakladnich prvkl zafizeni.
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Rozsah digitalnich sluzeb Schindler Ahead (Pfiloha ¢.2)

1. Schindler Ahead Connectivity
1.1 Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahrnuje hlasovou a datovou komunikaci zafizeni a administrativni naklady spojené
s poskytovanim telekomunikacnich sluzeb.

Objednatel nepotfebuje samostatnou smlouvu o telekomunikacnich sluzbach.
Schindler Ahead Connectivity zahrnuje tyto sluzby:

Digitalni sluzby:
- Bezdratova spojeni pro hlasové a datové prenosy — 4G/LTE
- Pravidelné testy a kontroly funk&nosti systemu
- Zaijisténi spojeni pro hiasové a datové pfenosy i pfi vypadku napajeni po dobu kapacity zalozniho zdroje
- Bezdratové aktualizace operaéniho systému

Hardware:
© - Zajisténi hardwaru posykujiciho tuto sluzbu, véetné SIM karty
- Zajisténi zalozniho zdroje energie — pfipadna vyména baterie bude uétovana Objednateli samostatné
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Seznam zarizeni obsazenych ve Smlouveé

Dobroslavicka 83/8 11611652 641,25 K&
725 27 Ostrava - Plesna | Obecni Ufad Plesna, Ostrava

SCHINDLER 3100

BT St D

Connectivity ) 210,00 K&
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Pf¥iloha €.3: V§eobecné obchodni podminky spole¢nosti Schindler - verze 4.7.2019

A. Vseobecné obchodni podminky

1. Soucasti smlouvy

Tyto vSeobecné obchodni podminky (Pfiloha 2) se vztahuji na
zaji$téni: (i) udrzby a doplitkovych sluzeb tykajicich se vytahu,
eskalatorl a pohyblivych chodnikd a ostatnich typl zafizeni
(kazdé z nich jen ,Zafizeni") a (ii) Digitalnich Sluzeb, Ostatnich
sluzeb a Zafizeni, v souladu s definici uvedenou nize (souhrnné
+Produkty Schindler Ahead“) v ramci Smiouvy.

Ustanoveni v této sekci ,A. VSeobecné obchodni podminky” se
vztahuji k jakymkoliv zde uvedenym sluzbam a produktim,
ustanoveni v sekci ,B. Udrzba zafizeni Schindler* pouze na
udrzbu zafizeni a doplitkové sluzby, a ustanoveni v sekci ,C.
Produkty Schindler Ahead" pouze na produkty Schindler Ahead.
Tyto V&eobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti
Smlouvy na servisni sluzby, ktera mimo jiné, specifikuje jednotlivé
strany Smlouvy a jeji trvani, véetné (ii) Prilohy 1, ktera popisuje
rozsah servisnich sluzeb a/nebo produktu Schindler Ahead, jez
jsou predmétem smlouvy, a take véetné (i) veSkerych uvedenych
doplrikovych dokumentu.

V pfiipadé jakychkoli rozpori nebo nesrovnalosti mezi (i) touto
sekci ,A. V3eobecné obchodni podminky* a (ii) sekci ,B. Udrzba
zafizeni Schindler* nebo sekci ,C. Produkty Schindler Ahead”
maji pfednost ustanoveni v sekci ,B. Udrzba zafizeni Schindler”,
pfipadné v sekci ,C. Produkty Schindler Ahead"”.

2. VSeobecné povinnosti Objednatele

Objednate! musi Zhotoviteli poskytnout nezbytnou sou€innost
a umoznit mu vykonavat &innosti stanovené touto Smiouvou
(zejména zajisténi pristupu ke véem soucastem Zarizeni uréenym
k adrzbé a véem souéastem Hardwaru) a také okamzité hlasit
veskeré zjisténé &i pfedpokladané zasahy aprekazky.

3. Odména

Dohodnuta odména pokryva vyslani technika, cestovni naklady a
dobu jizdy spojenou s vykonem sluzeb popsanych v této Smlouvé.
Dohodnuta Ihita splatnosti faktury je 14 dni. Pro pfipad prodleni
Objednatele s uhradou penézitych zavazku sjednavaji smluvni
strany smluvni pokutu ve vy$i 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

4. Uprava ceny

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze mzdové naklady tvofi hlavni ¢ast
odmény za sluzby podle této smlouvy, je zhotovitel opravnén
dohodnutou odménu jednou ro¢né navysit, a to v8ak pouze na
zakladé udaji zvefejnénych Ceskym statistickym Gifadem o mife
inflace nebo o mife narlstu indexu prumérnych nomindlnich
mezd, podle toho, ktery index zaznamenal v predchozim roce
vétsi narlst. Upravena odména bude poprvé vyuctovana v mésici
nasledujicim po zvefejnéni obou indexii a bude douctovana
zpétné za dany rok pocinaje mésicem leden. Indexy jsou
dostupné na internetovych strankach Ceského statistického uradu
"www.czso.cz".

osk
Zhotovitel je opravnén pozastavit nebo omezit sluzby bez dopadu
na povinnost Objednatele fadné hradit ro¢ni odmény v piné vysi
(,Pozastaveni”), a to v pfipadé zavazného porudeni smlouvy
Objednatelem, véetné piipadi, kdy Objednatel nedokaze zajistit
pfistup k zafizenim uréenym k udrzbé, neni schopen platit faktury
v dobé splatnosti, pfipadné z jinych zde uvedenych davodu.

Schindler Excellence®
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Objednatel je béhem Pozastaveni odpovédny za veskera selhani
zafizeni uréenych k udrzbé i dalSich produktd stanovenych touto
Smlouvou a je povinen nahradit Zhotoviteli jakékoliv naroky, které
mohou byt na Zhotovitele vzneseny v disledku Pozastaveni &i
jakychkoliv dalSich nakladu z tohoto Pozastaveni vyplyvajicich.
Pred obnovenim sluzeb po takovémto Pozastaveni provede
Zhotovitel samostatny technicky audit na néklady Objednatele.

6. Odpovédnost

Zhotovitel nese odpovédnost za Skody na majetku v pfipadé, Ze
budou tyto Skody zpUsobeny nasledkem nezakonného tmyslu ¢i
hrubého zanedbani Zhotovitele.

Celkova odpovédnost Zhotovitele za jakékoliv naroky souvisejici
se Smlouvou je omezena pouze na poplatky zaplacené
Objednatelem béhem dvanacti mésicl pfedchazejicich posledni
udalosti, ktera odpovédnost Zhotoviteli zpisobila.

Zhotovitel nenese odpovédnost za Skody zpUsobené konanim &i
opomenutimi Objednatele nebo tieti strany. Zhotovitel nenese
odpovédnost za usly zisk, nepfimé ¢i nasledné $kody, jakou jsou
uslé trzby, usly zisk, ztrata dat, hodnoty, dobrého jména ¢i
vyuzitelnosti, za ztratu obchodnich pfilezitosti, nedostatek
predpokladanych uspor ani za jakékoliv nasiedné Skody.

Nic v tomto ustanoveni nesmi byt pouzito k vykladu ve smyslu
vyluéujicim nebo omezujicim odpovédnost Zhotovitele za Ujmu na
zdravi &i smrt ani za $kody zpUsobené Zhotovitelem &i z hrubé
nedbalosti.

7. VySSi moc

Zhotovitel nenese odpovédnost za pinéni svych zavazk( v pfipadé
poruch vyplyvajicich z okolnosti, které nebylo mozné predvidat a
které jsou mimo kontrolu Zhotovitele, napf. zasah vy$si moci,
vladou schvalené zakony, valka, pfirodni katastrofy, rozhodnuti
administrativy, soudni vynosy &i piikazy, naruseni informacnich
technologii, telekomunikace a dodavek elektfiny treti strany a
jinych systému &i siti.

8. Vlastnictvi udaju

Strany souhlasi, aby mél Zhotovitel trvala, globalni a vyluéna
préva dusevniho a majetkového vlastnictvi na veskeré informace
(vyjma niZze definovanych Osobnich udaji a Obsahu), které by
béhem trvani smlouvy mohly byt vygenerovany, nashromazdény,
uchovany, vyuzity, zpfistupnény, pfeneseny nebo zpracovany
prostfednictvim produktt Schindler Ahead nebo jinymvybavenim
¢i zafizenimi poskytnutymi ¢i udrzovanymi Zhotovitelem. To samé
se tyka i udajli z nich odvozenych (souhrnné ,Udaji“), bez ohledu
na to, zda je dotyény hardware viastnictvim Objednatele &i nikoliv
(.Vlastnictvi udaju"). Toto Vlastnictvi Udaju zahrnuje mimo jiné
pifenositelné pravo uchovat, ziskavat, vyuzivat, analyzovat,
pozménovat, mazat, prodavat, licencovat &i jinak zpfistupfiovat
Udaje &i jiny produkt nebo sluzbu obsahujici & vyuzivajici Udaje,
pfipadné umoznit jakoukoliv z téchto &innosti pfidruzené nebo
tieti strané. Objednatel timto postupuje vSechna prava a
vlastnicky narok na Udaje Zhotovitele. Objednatel je povinen
zajistit odpovidajici ustanoveni uvadéjici do praxe nové vlastnictvi
Udaju Zhotovitele ve smlouvach s piidruzenymi a smluvnimi
partnery, ktefi pfijdou s Udaji do styku.

Poskytnuti kopii Dat ¢&i jejich zpfistupnéni Zhotovitelem
Objednateli nepredstavuje v souvislosti s témito daty Zadny pfimy
ani nepfimy uzitek, kromé& toho, jenZ je nezbytny k obdrZeni
pfisludnych sluzeb v souladu s touto Smlouvou.
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9. VSeobecna povinnost zachovani mienlivosti

Udaje a veskeré informace vztahujici se k produktim a sluZzbam
poskytovanym zde Zhotovitelem, véetné know-how Zhotovitele,
které neni piimo ¢i nepfimo odhaleno &i zpfistupnéno Objednateli,
predstavuje divérné informace v soukromém vlastnictvi
Zhotovitele (,Duvérné informace"). Objednatel muze Diavérné
informace pouZit pouze po predchozim pisemném souhlasu
Zhotovitele, pfipadné do miry vyZadované pfislusnymi zakony,
rozhodnutim administrativy nebo soudnim vynosem.

10. Zména vlastnictvi

Obé strany se zavazuji veskerd prava a povinnosti z této Smlouvy
pfevést na své pravni nastupce. V pfipadé zmény vlastnika
budovy Ize Smlouvu k datu zmény viastnictvi vyjimeéné vypovédét
pisemnou vypovédi ve formé doporu¢eného dopisu s vypovédni
Ihatou v délce 60 dnil. Nebude-li Smlouva takto ukonéena, nese
puvodni majitel/Objednatel nadéle odpovédnost za Uhradu
sjednané smluvni ceny.

11. Pfed&asné ukonéeni

Tato Smlouva zavazuje ob& smluvni strany dodrzet dohodnutou
dobu trvani Smilouvy. V pfipadé zavazného poruseni Smlouvy (1j.
neplaceni smluvni ceny za servis, neprovadéni sjednané sluzby),
muze kterékoliv ze stran této Smiouvy odstoupit. Pokud se vak
néktera strana rozhodne tuto Smiouvu ukondit pfed datem jejiho
fadného ukonéeni jinak, nez odstoupenim od Smlouvy z divodu
zavazného poruseni Smlouvy, dohodly se smluvni strany natom,
Ze ukondujici strana zaplati druhé strané& nahradu $kody ve vysi
50% ¢&astky, kterd se méla fakturovat za Udrzbu, kterou zbyva
vyfakturovat do fadného ukonéeni Smilouvy, a to na zéakladé
posledni faktury a slev poskytnutych Objednateli na dobu trvani
Smlouvy.

12. Zadné dalsf licence a zpétna vazba

S vyjimkou ddvodi vyslovné uvedenych ve Smlouvé nezajistuje
tato Smlouva ani Zadné odhaleni b&hem jejiho trvani zadné ze
stran licenéni ani viastnicka prava spadajici pod jakakoliv prava
dusevniho vlastnictvi.

Veskeré navrhy, komentare &i jind zpétna vazba vztahujici se
k produktim Schindier Ahead nebo jinym produktim &i sluzbam
spoleénosti Schindler (,Zpétna vazba“) jsou poskytovany
dobrovolné a bezplatné. Zpétna vazba piijemci nevytvaii
povinnost zachovani miéenlivosti ani Zadnou jinou povinnost.
Pfijemce muze tuto Zpétnou vazbu volné vyuzivat a tézit z ni.

13. Vyvozni predpisy

Kazda ze stran bude jednat v souladu se vSemi platnymi
narodnimi i mezinarodnimi kontrolnimi zakony pro dovoz a vyvoz
a v souladu se véemi piedpisy, které zakazuji nebo omezuji vyvoz,
zpétny vyvoz &i prevoz produktil, zbozi pfipraveného k dodavce,
softwaru, technologii nebo souvisejicich informaci do konkrétnich
jurisdikci, zemi i konkrétnim adresatm.

14. Misto Jurisdikce
Pfislu$nost a pravomoc soudu je dana mistem sidla Zhotovitele.

15. Ruzné

Uzavieni této Smlouvy nahrazuje prava a/nebo povinnosti
plynouci z dfivéjsich smluv uzavienych mezi Objednatelem a
Zhotovitelem na toto téma. Zhotovitel mize vyuzit pfidruzené
spoleénosti, tieti strany a kohokoliv ze svych viastnich
zaméstnancl, nezavisle na jejich lokalité.
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Véechny vy$e zminé&né strany jsou povinné zpracovat obchodni
kontaktni udaje zaméstnancl. Zhotovitel mize pievést tuto
Smlouvu nebo nize uvedena jednotliva prava a/nebo povinnosti
na své pfidruZzené spole¢nosti nebo na tieti strany.

Jakékoliv moZnosti napojeni na jiné subjekty, které by mohl
Zhotovitel vyuzit ve spojeni s nebo za Udelem poskytnuti svych
sluZeb &i produktd uvedenych nize, budou vyuZity pouze pro jeji
interni ucely. Tyto moznosti napojeni na jiné subjekty nesméji byt
vyuzity Objednatelem oddélené od sluzeb ¢i produktl Zhotovitele
ani pro Ucely vSeobecného napojeni na jiné subjekty ze strany
Objednatele.

Pokud je jakékoliv ustanoveni ve Smilouvé neplatné nebo
nevymabhatelné, ostatni ustanoveni zstavaji platna v plném znénf
a v plné sile. Bude zvazeno, zda pfislusné neplatné ¢i
nevymahatelné ustanoveni nepieformulovat tak, aby do co mozna
nejvétsi miry reflektovalo plivodni zamér obou stran.

B. Udrzba zafizeni Schindler

1. Vykonavani sluzeb

Pfi vykonavani sluZzeb jedna Zhotovitel v souladu s pravnimi
predpisy véetné téch bezpecnostnich a také v souladu s platnymi
pfedpisy narodnich a mezinarodnich organizaci vydavajicich
normy, zejména pak s normou EN 13015 popisujici idrzbu vytahu,
eskalatort a pohyblivych chodnikd.

Pokud neni v Pfiloze 1 dohodnuto jinak, vykonava Zhotovitel
sluzby v pracovni dny mezi 7:00 az 15:00 a za sluzby poskytované
mimo toto ¢asové rozmezi bude Zhotovitel fakturovat dodateéné
poplatky.

2. Vyjimky

Z této Smlouvy je vyhata Udrzba zafizeni, jejiz provedeni je nutné
na zakladé zasahu vy$$i moci, nespravného pouzivani zafizeni
nebo nevhodného zachazeni s nim, pietéZovani, vandalismu,
pozaru, pusobeni vody, vihkosti nebo pfepéti v napajeci siti.
Ze sjednanych sluzeb Zhotovitele jsou dale vylouéeny pripady
technického zdokonaleni, vymény Zarovek v kabing&, Sachté a ve
strojovné, oprav oslabenych mist, iprav povrchi komponent, jako
jsou napi. natéry a vymény dekorativnich prvkd, ¢isténi budov,
kabiny a dvefi, kompletniho isténi zafizeni, zejména schodnic a
palet, a dale uprav, i pokud by byly vyZzadovany novou pravni
upravou, pfipadné doporuéeny nebo nafizeny odpovédnymi
kontrolnimi organy.

Ve struktufe sjednani sluzeb Zhotovitele dale nejsou zahrnuty
prace na udrzbé kabell elektrického napajeni nebo telefonnich a
datovych kabelll pro e-alarm a elektronické monitorovani, které
neposkytuje Zhotovitel. Pokud dojde k poruSeni telefonniho
spojeni, neni Zhotovitel po dobu trvani poruchy povinna piislusné
sluzby poskytovat. Pokud jde o slevy poskytované na opravy, tyto
se nevztahuji na nahradni dily, jejichz je Zhotovitel jedinym
vyrobcem.

3. Prava k predmétim dusevni

V$echna prava dusevniho vlastnictvi vztahujici se ke struktuie
Zafizeni prochéazejicich udrzbou, véetné téch na kontrolni
software zajistujici bézny provoz, Udrzbu a opravy, zlstanou
majetkem Zhotovitele. Zhotovitel muze aktualizovat fidici
software, coZ mize zahrnovat opravy chyb a drobna softwarova
vylep$eni. Zhotovitel muze v piipadé potieby instalovat dodate¢na
zafizeni a/nebo software a za ucelem zlepSeni funkénosti
instalovaného fidiciho softwaru je propojit se servisnimi
zafizenimi Schindler.
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4. Povinnosti Objednatele vztahuiici se k udrzbé zafizeni
Stavebni Gpravy, které by mohly ohrozit &innost zafizeni, musi
byt Objednatelem Zhotoviteli oznameny v dostateéném pfedstihu.
Objednatel je dale povinen hlasit veSkeré zavady, Skody a Gpravy
bezprostiedné poté, co se o nich dozvi. Provozovatelem zafizeni
je inadale Objednatel. Pravni zavazky vzniklé Objednateli z tohoto
postaveni nejsou touto Smiouvou doteny.

Objednatel odpovida za jakékoliv externi vybaveni (napf. hlasi¢
pozaru, ventilaci, vétraci otvory pro odvod koufe a tepla, antény
pro mobilni telefony, elektrické draty) ve strojovné/Sachté vytahu.
Udrzba a/nebo opravy takovéhoto externiho vybaveni mohou byt
provadény pouze v pfitomnosti specialisty na vytahy.

C. Produkty Schindler Ahead

1. Produktové komponenty
a. Digitalni a jiné sluzby
,Digitalni sluzby“, které zde mohou byt nabidnuty, jsou digitalnimi
sluzbami (mimo jiné véetné sluzeb na bazi cloudu, jez jsou
dostupné vzdalené prostiednictvim sité), coz je podrobnéji
popsano v Priloze 1. Pokud tvofi Digitalni sluzby pfistup
k platformam nebo portdlim na bazi cloudu
poskytovanym Zhotovitelem, odpovida Objednatel za pouzivani
téchto platforem ¢i portaldl jakoukoliv osobou, ktera k nim ziska
piistup diky piihlaovacim udajim zpfistupnénym pro
Objednatele, a soucasné odpovida za to, Ze se bude tato osoba
fidit podminkami této Smlouvy. Objednatel musi Digitalni siuzby
vyuzivat vyhradné tak, jak je to popsano v Piiloze 1, a pouze pro
interni firemni Gcely v zemi nabyti. Zhotovitel muzZe Digitélni
sluzby aktualizovat a pozméfovat, aniz by vyznamnym zplisobem
narusil jejich fungovani. Pristup k Digitalnim sluzbam a jejich
pouzivani mize podléhat dodateEnymi pozadavkim, které mize
Zhotovitel Objednateli poskytnout spole¢né s témito Digitalnimi
sluzbami.
Nize je ve smlouvé konkretizovano, Zze Zhotovitel muze za
dodateény poplatek provést zakaznické uzplisobeni a poskytnout
dalsi dodateéné sluzby (,Dalsi sluzby" a spoleéné s Digitalnimi
sluzbami pak souhrnné ,Sluzby") souvisejici s jinymi produkty
Schindler Ahead.
Ustanoveni Sluzeb muize také zahrnovat dodavku ¢&i vyvoj
autorskych dél (,Dél"). Zhotovitel si u t&chto D&l ponecha veskera
prava na duSevni vlastnictvi. Po celou dobu poskytovani nize
uvedenych Sluzeb poskytuje Zhotovitel Objednateli nevyhradni,
netrvalou, nepfevoditelnou licenci bez moznosti sublicencovani k
pouziti Dél pro interni firemni t&ely ve spojeni s vyuZitim produktu
Schindler Ahead v zemi nabyti.

b. Hardware

Pokud nebude dohodnuto jinak, veskera hardwarova zafizeni
zpiistupnéna Zhotovitelem na zakladé této Smlouvy a v souladu
s Pfilohou 1 pro pouziti ve spojeni s vyuzitim produktd Schindler
Ahead (,Hardware") jsou zpfistupnéna pouze na dobu, po niz jsou
produkty Schindler Ahead poskytovany v ramci této Smiouvy.
Prodej hardwaru neni pfedmétem této Smlouvy, ale Objednatel si
ho na zékladé zvlastnich smluv mize od Zhotovitele za ucelem
spojeni s produkty Schindler Ahead zakoupit. Zhotovitel mize
hardware kdykoliv nahradit nebo pozménit.

Jakykoliv strojovy kéd vioZzeny do hardwaru ve formé mikrokédu,
BIOS kédu, kontrolniho, diagnostického &i jiného softwaru, ktery
umozituje mimo jiné i fungovani, udrzbu a opravu Hardwaru,
spolu s veskerymi souvisejicimi materialy a udaji (,Vlozeny kéd"),
piipadné jeho aktualizace a nahrady, je licencovan a neni prodan
Objednateli.
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Zhotovitel Objednateli poskytuje omezenou a nevyhradni licenci
na uzivani Vlozeného kédu pouze s odpovidajicim Hardwarem.
Zhotovitelm mulzZe VioZzeny kéd aktualizovat, nahradit nebo
pozménit podle viastniho uvazeni. Licence zanika spole¢né s
koncem zajisténi souvisejicich produktt Schindler Ahead v ramci
této Smlouvy. Zhotovitel mize také licenci zrusit v pfipadé
poruseni licenénich podminek, pfipadné pokud Objednatel
nezaplati prislusné poplatky.

Zhotovitel (a) mize poskytnout dopliikové vybaveni, napfiklad
SIM karty, jina dodate¢na hardwarova zarizeni a/nebosouvisejici
software (,Doplriky”) a (b) pfimo na misté& nebo na dalku se muze
pfipojit k Hardwaru, aby poskytla produkty Schindler Ahead.
Veskeré viozené kédy umoziujici zajisténi produktu Schindier
Ahead souvisejiciho s hardwarem, ktery doplfiuje zakladni
funk&nost Hardwaru, je povazovan za Dopinék. Objednatel musi
Zhotoviteli k Hardwaru a Dopliikim umoznit okamzity pfistup a
naopak zabrénit v pfistupu k nim neopravnénym osobam. Oboji,
tedy Dopliiky i Hardware zlstavaji majetkem Zhotovitele nebo
jejiho dodavatele - tieti strany a Objednatel se vyslovné zifka
veskerych prav na jejich uchovani &i zadrzeni. Objednatel musi
zajistit, aby mohl Zhotovitel bez poskozeni deaktivovat nebo
odstranit Hardware i Dopliky, jakmile vypr$i doba zajisténi
produktu Schindler Ahead. Pokud Objednatel tomuto zavazku
nedostoji, miize Zhotovitel Objednateli naictovat prodejni cenu
pfisiusného Hardwaru a Dopliiku.

c. Aplikace

Produkty Schindler Ahead nabizené v ramci Smlouvy mohou
zahrnovat i pocitatové programy, coZ je blize specifikovano v
Pfiloze 1 a v souladu s timto dokumentem licencovano
Zhotovitelem (,Aplikace").

Za Aplikace nejsou povazovany Vlozeny kéd ani Dila. Po dobu
poskytovani pfislu$ného produktu Schindler Ahead v souladu s
timto dokumentem udéluje Zhotovitel Objednateli nevyhradni a
nepievoditelnou licenci k instalaci a pouzivani Aplikaci v souladu
s Prilohou 1. Objednatel Aplikaci nesmi sublicencovat ani
pronajmout, ¢i ji vyuzivat k jinym uéelim nez jsou interni firemni
ucely v zemi nabyti. Pfistup k Aplikacim a jejich uzivani se mize
fidit dodate¢nymi smiouvami, které mize Zhotovitel poskytnout
Objednateli spoleéné s Aplikacemi.

Objednatel odpovida za to, Ze vSichni uzivatelé, jimz Objednatel
udéli k Aplikaci pfistup, spini pfislusné licenéni podminky.
Zhotovitel muze také licenci k Aplikaci zrusit v pfipadé poruseni
licenénich podminek, pfipadné pokud Objednatel nezaplati
pfisiuéné poplatky. Objednatel ma povinnost okamziité a
nenavratné vymazat a znicit veskeré kopie Aplikace.

d. V8eobecné charakteristiky produktu a omezena zaruka
V&echny funkce produktd Schindler Ahead popsané v této
Smlouvé jsou charakteristikami Sluzeb nebo Aplikaci, nikoliv
Hardwaru. Zhotovitel poskytne Sluzby odpovidajici pfislusnym
specifikacim v Pfiloze 1 ,s vynaloZzenim veskerého Usili“ a vyuZije
piitom obchodné piiméfené péce a obratnosti. Pokud budou
Aplikace vyuzity v plivodné& zamysleném operaénim prostfedi,
budou odpovidat svym specifikacim predestienym v Pfiloze 1.
Zhotovitel vynalozi obchodné pfiméfené Usili k napravé veskerych
odchylek od pfislusnych specifikaci produkti Schindler Ahead,
predestienych v Pfiloze 1. Produkty Schindler Ahead nejsou
koncipovany na nepietrzity a bezchybny provoz ani u nich
nelze zcela vylouéit poruchy zpisobené vné&jsimi vlivy, vnéj$imi
zasahy nebo neautorizovanym pfistupem. Zhotovitel nezarucuje
zpusobilost produktd Schindler Ahead k Zadnému konkrétnimu
ucelu.
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Za uzivani svého produktu Schindler Ahead je odpovédny
vyhradné& Objednatel.

Zaruky vy3e pfedstavuji exkluzivni zaruky vztahujici se na
produkty Schindler Ahead a nahrazuji v§echny ostatni pfimo
i nepiimo vyjadfené zaruky. Nérok na zaruku neni mozny v
pfipadé poruch zpisobenych konanim &i opomenutim samotného
Objednatele ¢&i tietich stran, a to v&etné (i) neautorizovanych
Uprav na produktu Schindler Ahead, (ii) jeho uZivani jinym nez
zamys$lenym zpusobem, (iii) zasahl a naruseni zpusobenych treti
stranou, kterd nelze pfipsat Zhotoviteli (napi. vandalismus,
zaplava, vihkost), (iv) neschopnosti Objednatele spolupracovat &i
se fidit pokyny Zhotovitele, (v) pfipadi, kdy Zhotovitel
implementoval Objednateli jeho vlastni pozadavky a (vi) jinych
pfipadil uvedenych ve Smiouvé.

2. Obsah

Objednatel mize poskytnout a do produktii Schindler Ahead zadat
Udaje (,Obsah") a prostiednictvim produktu Schindler Ahead také
tento Obsah ukladat, vyuZivat a jinak zpracovavat, & k tomu v
souladu se zamyslenym vyuzitim produktli Schindler Ahead
specifikovanym v Pfiloze 1 (,Zpracovani obsahu“) pfimét pfimo
Zhotovitele.  Objednatel  udéluje  Zhotoviteli nevyhradni,
celosvétovou, pIné hrazenou licenci s moznosti sublicencovani na
vyuziti Obsahu nezbytnym zplsobem tak, aby byly produkty
Schindler Ahead poskytnuty Objednateli. Objednatel dale udéluje
Zhotoviteli nevyhradni, celosvétovou, dozivotni a pIné hrazenou
licenci s moznosti sublicencovani za G¢elem analyzy a pochopeni
Obsahu, ktery byl dfive anonymizovan.

Zhotovitel bude naklédat s osobnimi Gdaiji (termin jako takovy je
definovan Predpisem (EU) 2016/679 Evropského Parlamentu a
Komise z 27. dubna 2016) (,Osobni udaje*), které mohou byt
soucdsti Obsahu v souladu s platnymi zakony. Objednatel uréi
Zhotovitele zpracovatelem Osobnich Gdaji namisto Objednatele.
Pfi urgeni Zhotovitele jako zpracovatele Osobnich udaji odpovida
Objednatel za to, ze vyhovi plathym zékonim. Toto muze
zahrnovat ziskani vSech potfebnych souhlasi od osob
Zpracovanim obsahu dot¢enych. Obé strany se zavazuiji, Ze ony
i jejich pridruzené spole¢nosti a/nebo pfislugni dodavatelé z fad
tietich stran sepisi v pfipadé potieby dodate&né smlouvy
stanovené platnymi zakony, které se budou tykat ochrany
Osobnich Gdaji (napfiklad smlouvy o zpracovani tdaja), véetné
mozZnosti Dodatku tomuto dokumentu o soukromi tidaju.
Objednatel je odpovédny za adekvatni zalohovani svého Obsahu
a za Obsah (po strance formy a obsahu) odpovida jen on sam.
Objednatel prohlasuje a zaruuje, Zze ma vSechna prava a
autorizace ke (i) Zpracovani obsahu a (ii) k udéleni Zhotoviteli
v8ech licenci souvisejicich s Obsahem. Souéasné Objednatel
prohlaSuje a zarucuje, Ze pfijal potiebna opatieni (napiiklad
pouzivani moderniho skenovaciho softwaru), aby zabranil
infikovani produktd Schindler Ahead &kodlivym softwarem nebo
kédem (,Bezpecnostni opatieni chranici obsah“) a Ze sougasti
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Obsahu nebudou neslusné, urazlivé ani podvodné informace, ani
Ze nebude podnécovat nasili, diskriminaci nebo rasismus. Pokud
Objednatel ziské jakékoliv informace, které by mohly vyse
uvedena prohlaeni a zaruky uéinit neplatnymi, okamzité o tom
da Zhotoviteli védét pisemnou formou. Zhotovitel miize smazat z
produktd Schindler Ahead nebo jinych systémi Schindler,
pfipadné pozadat Zhotovitele o okamzité vymazani takového
Obsahu, ktery je nezakonny nebo neni néjak jinak v souladu s
touto Smlouvou.

3. Odskodnéni Objednatelem

Objednatel poskytne nahradu, pfipadné odskodni Zhotoviteli, jeji
piidruzené spole¢nosti, dodavatele z fad tietich stran a jejich
zaméstnance, Ufedniky a feditele za jakékoliv (idajné &i skuteéné)
tvrzeni o naruSeni prav kterékoliv osoby na zakladé Zpracovani
Udajl, za predpokladu, Ze Objednatel porusil jakoukoliv povinnost
souvisejici s prohlaSenim, zarukou &i informacemi deklarovanymi
v poslednim odstavci sekce C.2 vySe a ze toto naruseni bylo
jednou z piicin daného tvrzeni.

Objednatel Zhotovitele pfiméfené podpofi pfi obhajob& proti
takovymto tvrzenim tietich stran, véetné moznosti okamzitého
poskytnuti nezbytnych informaci a dokumentd. Stejna povinnost
odskodnéni a obhajoby se tyka i jakychkoliv tvrzeni ze strany
vefejnych organd.

4. Pravo na odebrani

Pravo vyuzivat produkt Schindler Ahead muze byt Objednateli
odebrano, zejména pokud (i) Objednatel porusi sva tvrzeni a
zaruky nebo neumoizni pfistup k jakémukoliv Hardwaru &i
Doplitkim, (i) nepfiznivé ovlivni bezpe&nost, celistvost & vykon
souvisejicich systém( Schindler, porusi platné zakony, soudni
vynosy, rozhodnuti administrativy nebo prava tfeti strany,
pfipadné (iii) Objednatel nepfijme adekvatni Bezpeé&nostni
opatieni chranici obsah.

5. VSeobecné ukonéeni vyroby produktu Schindler Ahead

Pokud se Zhotovitel rozhodne ukongit véeobecnou dostupnost
produktu Schindler Ahead, ktery je sougasné poskytovan
Objednateli v ramci Smlouvy, mize Zhotovitel Smlouvu tykajici se
daného produktu Schindler Ahead vypovédét, a to tii (3) mésice
dopfedu. V tomto pripadé vyuzije Zhotovitel obchodné pfiméfrené
usili pomoci Objednateli prejit k pouzivani jiného produktu nebo
sluzby Zhotovitele.

6. Zakaz reverzni kompletace

Objednatel nesmi provadét reverzni kompletaci, kompilaci,
zpétnou transformaci, reverzni inZenyrstvi & modifikace
Hardwaru, VloZeného kédu, Aplikaci nebo jejich jednotlivych &asti,
ani nesmi odstrafiovat znacky symbolizujici copyright & znadky
vloZené na piislusn& mista Zhotovitelem ¢&i jejimi dodavateli z fad
tretich stran.
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Formular kontakt( osob jednajicich za smluvni strany

~{Statutarni mésto Ostrava
.- |ProkeSovo namésti 1803/8
__-|702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

2 Kontaktm osoba»
o leednatele pro

mluvni zélezitosti

“ . Jméno .-

— Titul_

“Funkce

Email

| starosta MOb Plesna

* IDobroslavicka 83/8

“instalace (techmk
. recepém, atd.) .

; 725 27 Ostrava - Plesna

.Jméno

 Kontakt v budové 3

PHjmeni

o <Tital-

| starosta MOb Plesna

* Funkce - | -

- Technicka sprava
(nbjednévky oprav/ .

- -téchmcké zéleiitosti) e

Jméno |

l-?ﬁjmeni.g #

-Funkce

Telefon .

Al T

starosta MOb Plesna

. Kontaktni osoba za
"~ = Schindler CZ, a.s.:

 pro obchodni zé!eiltosti '
= : : | Obchodni oddéleni El

- Jméno .

Pfijmeni ..

T Titul

" Funkes |

Email

'Kontaktni osoba za.

;3 Schmdler CZ,as. ..

hnlcké zélezitost:

- Jméno

_.iﬁlui B

_ Funkce - -

“ . Telefon

" Email

Oblastni

vedouci servisu
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