SMLOUVA o POSKYTOVANI A PROVOZOVANIi VYVOLAVACIHO SYSTEMU

ADCALL systems s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze v oddile C, vloZzce 271760
se sidlem: Bubenska 225/49, 17000 Praha 7
IC: 29293286 DIC: C229293286
zastoupeny: Mgr. Milos Zila, jednatel
Radek Myslin, jednatel
bankovni spojeni: XXXX
Cislo Uctu: XXXXXXXXXXXXXX
jako poskytovatel na strané jedné (dale jen , poskytovatel®)

Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady

se sidlem: Srobdrova 50, 10034 Praha 10

IC: 00064173 DC: CZ00064173

zastoupend: Petrem Arenbergerem, Prof.MUDr., DrSc MBA, feditelem
bankovni spojeni: XXX

¢islo Uctu: XXXXXXXXXXXXX

jako objednatel na strané druhé (dale jen ,objednatel”)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku dle ustanoveni §1746, odst. 2 a §2079 a nésl. zdkona
¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném

smlouvu o poskytovani a provozovani vyvolavaciho systému:

l.

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly na uzavieni této smlouvy o dodavkach sluzeb — poskytovdni a
provozovani vyvoldvaciho a audio-vizualniho systému (dale také ,systém®) véetné dodani potrebné
techniky (HW) a licenci k SW, (dale jen ,,sluzby”).

2. PInéni bude realizovano na oddéleni ambulance kliniky ORL v pavilonu ,,C“ FNKV.

1.
Pfedmét smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy je Uprava podminek tykajicich plnéni sluzeb provadénych na zakladé této
smlouvy, véetné dodani pozadovanych komponentl systému véetné veskerého materialu spojeného
s fadnym poskytovanim systému do mista plnéni a vcéetné praci a sluZeb vedoucich k fadnému
poskytovani sluzby poskytovani systému v misté plnéni dle specifikace uvedené v pfiloze ¢. 1
smlouvy.
2. V ramci dodavky plnéni sluZzeb o poskytovdni a provozovdni vyvolavaciho systému bude
poskytovatelem provedeno:
Pfed-implementacni prace vedouci k fadnému poskytovani vyvolavaciho systému:

¢ Instalace a konfigurace aplika¢niho serveru.

¢ Implementace fidici aplikace vyvoldvaciho systému.

¢ Instalace fidici aplikace na server.

e Otestovani funkcionality a komunikace mezi servery.



Implementace vyvolavaciho systému:
¢ Instalace vSech komponent vyvolavaciho systému na dané klinice.
¢ Konfigurace a nastaveni vyvoldvaciho systému.
e Testovani provozu.
e Zaskoleni klicovych uzivatell
e Vytvoreni provozni i technické dokumentace.
e Pfiprava ostrého provozu.
e Spusténi ostrého provozu.
¢ Podpora uZivatell v ostrém provozu.
e Akceptace dodavky.

Nedilnou soucasti vsech komponent( je nezbytny SW v¢. uZivatelskych prav, montazni prvky a ostatni
pfislusenstvi (elektronické i mechanické), a to dodané poskytovatelem v rdmci predmétu plnéni.

3. VSechny komponenty dodané v ramci poskytovani systému (HW) musi byt nové, nepoufZité,
nerepasované, neposkozené, plné funkéni, v nejvyssi jakosti poskytované vyrobcem zbozi. Veskery
HW zlstava po dobu trvani smlouvy ve vlastnictvi poskytovatele.

.

Podminky pro pInéni

1. Sluzba bude poskytovatelem prfeddna a objednatelem akceptovana dle podminek uvedenych
v této smlouvé. Poskytovatel je povinen spolu se zahdjenim radného poskytovani sluzby predat
objednateli veskeré doklady a navody, které se k dodavané sluzbé vztahuiji.

2. Poskytovatel je povinen dodat pInéni sluzby dle bodu 1. €l. lll. smlouvy v celém rozsahu na misto
uréeni uvedené v zahlavi smlouvy na vlastni naklady nejpozdéji do 30 kalendafnich dnd ode dne
ucinnosti této smlouvy.

3. Za tadné predani jednotlivé sluzby poskytovatelem objednateli se povazuje pokud:

e byl nainstalovan pfrislusny SW a HW,

e poskytovani sluzby bylo zprovoznéno dle objednavky a sluzba byla rfadné poskytovatelem
preddna a objednatelem prevzata vietné prislusné dokumentace, za kterou se rozumi
akceptacni protokol, jehoz soucasti bude i datum zahajeni poskytovani sluzby a tim i zahajeni
fakturace.

4. Akceptacni protokol podepisi a opatti otisky razitek opravnéni zdstupci obou smluvnich stran, tj.
statutarni orgdny nebo zaméstnanci ¢i osoby, které budou povéreny prislusnym vedoucim
zaméstnancem (statutarnim organem) k realizaci tohoto smluvniho vztahu, zejména na zakladé plné
moci, internim predpisem apod. Takto opatifeny akceptacni protokol slouzi jako doklad o Fadném
predani a prevzeti predmétu plnéni.
5. Mimo plnéni sluzby je poskytovatel povinen na zdkladé pisemného poZadavku objednatele
zaslaného e-mailem na adresu kontaktni osoby uvedené v ¢l. IX. této smlouvy predloZit objednateli
navrh technického feSeni odstranéni poruch ¢i oprav vzniklych pti pInéni.
3. Objednavka bude obsahovat zejména:

¢ identifikacni Udaje objednatele a poskytovatele

¢ evidencni ¢islo této smlouvy

e podrobnou specifikaci poZadovaného plnéni

e cenu v K¢ bez DPH, danovou sazbu a cenu véetné DPH

* misto poZzadovaného plnéni

e dalsi pozadavky na pfedmét plnéni.

V.
Provozni doba systému
1. Systém bude v provozu dle poZadavkl objednatele, a to az 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.



V.

Cena, platebni podminky

1. PInéni bude realizovano v konkrétnich terminech a za podminek sjednanych touto smlouvou a
objedndavkou.

2. Cena za poskytnuté plnéni sluzby je stanovena na 3.980 K& bez DPH/mésic plus DPH v zdkonem
stanovené vysi.

3. Cena za plnéni dle smlouvy bude hrazena v pravidelnych mési¢nich platbach na zakladé darfiového
dokladu - faktury (dale jen ,faktura“) vystaveného poskytovatelem vidy na ucet uvedeny v zahlavi
této smlouvy dle cen stanovenych v pfiloze €. 3 této smlouvy.

4. Cena za poskytované sluzby dle ¢l. V, odst. 3. této smlouvy bude objednatelem hrazena aZ po
fyzické akceptaci realizace vybaveni.

5. Soucasti ceny jsou naklady na pofizeni spotfebniho materidlu, kterym se rozumi teplocitlivy papir.
6. Poskytovatel se zavazuje vystavit fakturu doklad objednateli vidy k poslednimu dni pfislusného
mésice.

7. Cenu za poskytované sluzby hradi objednatel na zakladé mésicnich faktur, které je poskytovatel
oprdvnén vystavit mésicné zpétné za kazdou poskytovanou sluzbu dle objednavek. Na fakturfe musi
byt uvedeno cislo objedndvky. Fakturu, kterd musi obsahovat vSechny néleZitosti fddného danového
dokladu dle platné pravni Upravy, doruci poskytovatel na uctarnu FNKV. Fakturu miZe poskytovatel
zaslat i elektronicky ve formatu PDF nebo ISDOC na elektronickou adresu: XXXXXXXxxxxxxxx . V tomto
pfipadé bude potvrzeny pfislusny akceptacni protokol pfiloZzen v naskenované podobé.

8. Pokud faktura nebude obsahovat vSechny ndlezZitosti dafiového dokladu podle § 29 zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a touto smlouvou, bude objednatel
opravnén ji do 15 dnl od doruceni vratit s tim, Ze poskytovatel je povinen vystavit novou fakturu
nebo opravit plvodni fakturu. V takovém pfipadé plati nova Ihdta splatnosti, kterd pocne bézet
dorucenim opravené nebo nové vyhotovené faktury.

9. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena k aktudlnimu datu v
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

10. Veskeré platby budou probihat v korunach ¢eskych. Splatnost faktur je 60 kalendafnich dni ode
dne jejich vystaveni za podminek uvedenych v tomto ¢lanku smlouvy. Platba se povazuje za splnénou
dnem jejiho odepsani z Uctu objednatele.

VI.

Doba trvani smlouvy, odstoupeni od smlouvy

1. Smlouva se uzavird na dobu 48 mésici ode dne nabyti jeji Ucinnosti, tj. ode dne jejiho uverejnéni
v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdé;jsich predpisu.
2. Kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit v pripadé jejiho
podstatného poruseni druhou smluvni stranou. Pro ucely této smlouvy se za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti povaZzuje takové poruseni, u kterého strana porusujici smlouvu méla nebo
mohla predpokladat, Ze pfi takovémto poruseni smlouvy, s pfihlédnutim ke vSem okolnostem, by
druha smluvni strana neméla zadjem smlouvu uzavfit; zejména:

* na strané objednatele nezaplaceni kupni ceny podle této smlouvy ve lhGté delsi 60 dni po dni
splatnosti pfislusné faktury,

* na strané poskytovatele zejména jedndni uvedend v ¢l. VIII. odst. 2. — 4. této smlouvy, pokud
poskytovatel nezjednal napravu, prestoze byl objednatelem na neplnéni této smlouvy pisemné
upozornén a dale pokud nebude udrzovat pojisténi dle ¢l. XI. odst. 1 této smlouvy v platnosti.

3. Objednatel i poskytovatel jsou ddle opravnéni ukoncit tuto smlouvu pisemnou vypoveédi i bez udani
dlvodu. Vypovédni doba ¢ini 12 mésicl, pficemZ tato doba pocind béZzet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.



4. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnym oznamenim o odstoupeni, které musi
obsahovat ddvod odstoupeni a musi byt doru¢eno druhé smluvni strané. Ucinky odstoupeni
nastanou okamzikem doruceni pisemného vyhotoveni odstoupeni druhé smluvni strané.

5. Poskytovani sluzeb dle objednavek je mozné i po ukonceni této smlouvy na zdkladé pisemné
dohody smluvni smluvnich stran s tim, Ze podpisy obou smluvnich stran musi byt na téze listiné.

6. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét, a to i bez udani diivodu.
Vypovédni doba Cini jeden mésic a pocina bézet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po doruéeni
vypovédi druhé smluvni strané.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je povinen vyklidit systém ve Ih(ité 1 mésice ode dne
skonceni ucinnosti této smlouvy. O vyklizeni systému bude smluvnimi stranami pofizen pisemny
protokol.

VL.

Licencni ujednani

1. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel poskytuje objednateli nevyhradni licenci k soft-ware
vyvolavaciho systému podle této smlouvy (Cl. 11, L. 11).

2. Objednatel neni opravnén poskytnout tuto nevyhradni licenci jiné osobé.

3. Cena za poskytnutou nevyhradni licenci je zahrnuta do ceny sjednané v €l. V odst. 2 této smlouvy.

VIII.

Prdva a povinnosti poskytovatele a servis systému

1. Poskytovatel zajistuje bezproblémovy chod systému. V pfipadé poruchy sjednd bezodkladnou
opravu a to v téchto terminech:

- havdrie — systém je mimo provoz — zahdjeni praci do 6 hodin od nahlaseni

- porucha — systém lze pouzZivat, mimo provoz je pouze dil¢i komponent (obrazovka, pracovisté) —
zahdjeni praci do 24 hodin od nahlaseni

- omezeni — zavada, kterd neomezuje provoz systému — zahajeni praci do 72 hodin

2.V pripadé prodleni opravy zaplati poskytovatel smluvni pokutu 500 K¢ za kazdy den prodleni.

3. Pro nahlaseni zavad slouzi pracovisté poskytovatele a to bud na adrese, XXXXXXXXXXXXXXXX nebo na
telefonnim Cisle xxxxxxxxxxxxx. které jsou pfistupné od 7.00 do 16.00 v kazdy pracovni den.

IX.

Smluvni pokuta a urok z prodleni

1. V ptipadé prodleni objednatele s Uhradou fadné vystavené faktury je poskytovatel opravnén
pozadovat zaplaceni zdkonného urokU z prodleni.

2. Za nedodrzZeni terminu spusténi systému do ostrého provozu je objednatel opravnén poZadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni. Objednatel je
dale v téchto pripadech opravnén odmitnout prevzeti predmétu plnéni a odstoupit od smlouvy.

3. Uplatnénim ndroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skute€nym uhrazenim nezanikne
povinnost poskytovatele splnit povinnost, jejiz plnéni bylo zajisténo smluvni pokutou, a poskytovatel
tak bude naddle povinen ke splnéni takovéto povinnosti.

4. Smluvni pokuta bude vyluctovand samostatnym danovym dokladem a jeji splatnost ¢ini 30 dni ode
dne doruceni dafiového dokladu.

5. Objednateli vznika pravo na nahradu Skody zplsobené porusenim smluvnich povinnosti i po
Uhraddch vyse sjednanych smluvnich pokut.

X.
Kontaktni osoby
1. Kontaktni osobou za poskytovatele ve véci servisu je:
Radek Myslin, tel. XXXXXXXXXXXXX, email: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
2. Kontaktni osobou za poskytovatele ve vécech obchodnich je:



Milos Zila, tel. XXXXXXXXXXXXX, €Mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
3. Kontaktni osobou za objednatele ve véci podpisu akceptacniho protokolu je:
XXXX XXXXXX, XXX, XXX XXXX. XXXXX XXXX, €Mail:XXXXXXXXXXXXXXXXXXX) @ XXX, XXXXX XXXXXXXX, XXX.
Udrzba (XXX.: XXXXXXXXX, €-Mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).
4. Kontakt pro zaslani objednavky objednatelem poskytovateli:
adresa: Adcall systems s.r.0., XXXXXXXX XXX/XX, XXXXX XXXXX X, €-Mail:XXXXXXXXXXXXXX .

XI.
Zavérecné ustanoveni
1. Poskytovatel je povinen mit po celou dobu uUcinnosti této smlouvy sjednané pojisténi na sluzby
poskytované dle této smlouvy a to ve vysi nejméné 500.000,- K¢/rok. Poskytovatel je povinen kdykoli
na zakladé pisemné zadosti objednatele dolozit potvrzeni o trvani pojisténi.
2. Smluvni strany se dohodly, Ze prava (zejména pohledavky) a povinnosti z této smlouvy mohou
prevést na treti osobu pouze po predchozim pisemném souhlasu druhé smluvni strany.
3. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma stranami. U€innosti nabyva dnem
uverejnéni v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpisl. Tuto smlouvu uverejni v registru smluv objednatel.
4. Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky postupné cislovanymi s tim, Ze
podpisy obou smluvnich stran musi byt na téze listiné.
5. Tato smlouva je vyhotovena ve 4-rech originalnich vyhotovenich, z nichZ obdrzi poskytovatel 2 ks a
objednatel 2 ks.
6. Prilohy: ¢.1 - Specifikace komponent(l vyvolavaciho systému pro pavilon C.

¢.2 - kopie pojistné smlouvy na odpovédnost dodavatele

¢.3 - cenova nabidka
7. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu peclivé precetly, jejimu obsahu rozumi a
souhlasi s nim a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne:...15.10.2021..................... V Praze dne:.......ceueveueeee.
za objednatele: za poskytovatele:
Prof. MUDr. Petr Arenberger, DrSc., MBA, FCMA Mgr. Milos Zila
feditel jednatel
Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady ADCALL systems s.r.o.

za poskytovatele:
Radek Myslin
jednatel

ADCALL systems s.r.o.



Priloha ¢. 1
Specifikace komponentt vyvolavaciho systému pro ocni kliniku v pav. C (ORL)
1. Software:

1x Ridici aplikace VS CALL250V

1x Konfiguracni klient

SW pro fizeni obsahu obrazovek

Hlasové ovladani

1x SW multilicence pro pracovisté (pro 5 ks)

Montaz, kabeladze, konfigurace, zprovoznéni a zaskoleni personalu

2. Hardware:

IxLCD a PC

1x tiskarna poradovych listk( T041
1x prepazkovy 4-fadkovy displej
5x drzak nasténny VESA

Mgr. Milos Zila Radek Myslin
jednatel jednatel
ADDCALL systems s.r.o. ADCALL systems s.r.o.



