SMLOUVA O DiLO
¢. 640/3251/21

na dodavku a montaz odbavovaciho systému
pro sportovni a kulturni zafizeni

n-tree

firmy n-tree SOLUTIONS, Bregenz, Rakousko

uzaviena podle ustanoveni ob&anského zakoniku Ceské republiky
mezi
Zhotovitelem: NESSY, spol. s r.o.

Fararstvi 91

500 02 HRADEC KRALOVE

zastoupenym: Ing. Milanem NesSkrabalem
jednatelem spolec¢nosti

Bankovni spojeni : CSOB, a.s. pob. Hradec Kralové
¢.uctu 176544853/0300

IC: 60108410

DIC: CZ60108410

zapsany v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu
v Hradci Kralové,odd. C, vloz. 5271

a
Objednatelem :  Sprava sportovist’ Kopfivnice, prispévkova organizace

Stefanikova 1163/12
742 21 Kopfivnice

zastoupenym : Bc. Pavlem VySkovskym - Feditelem

IC : 62331078
DIC : CZ62331078



PREAMBULE

Objednatel se rozhodl! pofidit pro odbavovani navstévnikd svych vybranych
sportovist pokladni a odbavovaci systém pod obchodnim nazvem n-tree.
Vyrobcem zafizeni je rakouska firma n-tree SOLUTIONS, Bregenz.
Zhotovitelem dila je firma NESSY, spol. s r.0., Farafstvi 91/2, 500 02 Hradec
Kralové, Ceska republika jako vyhradni zastupce firmy n-tree v Ceské a
Slovenskeé republice.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o dilo :

CAST 1
Pfredmeét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje dodat a instalovat pokladni systém n-tree zminéného
vyrobce. Objednatel se zavazuje tento systém prevzit a zaplatit za podminek
uvedenych v Casti 8 této smlouvy.

Systém sestava z hardwarové a softwarové Casti, jeho pfesna specifikace je
obsazena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

_ CAsST 2
Cas plnéni

Zhotovitel se zavazuje dodat zafizeni na ur€ené misto, nainstalovat je a uvést
do stavu umoznujiciho zahajeni pfedavacich provoznich zkousek

do 30ti dnl od podpisu této smlouvy o dilo obéma
stranami

Tento termin je pro zhotovitele zavazny za predpokladu splnéni podminek
uvedenych v této smlouveé dale.

Zavazkem zhotovitele se rozumi dodani a instalace kabelaze,
hardwarové ¢asti a programového vybaveni, nainstalovani systému, jeho
uvedeni do provozu, pfedani objednavateli k zahajeni provozni zkousky a
zabezpeceni zaru¢ni pé€e o dodany systém.

CAST 3.
Dodaci podminky

Objednatel bude dilo provozovat v podminkach béznych pro danou aplikaci s
tim, Ze vlastni vypocetni technika bude provozovana v mistnostech s teplotou
vihkosti a prasnosti vyhovujici podminkam pro provozovani vypocetni
techniky.



Objednatel se zavazuje predat zhotoviteli nejméné tyden pfed pozadovanym
terminem realizace navrh typa a struktury vstupného. Zhotovitel si vyhrazuje
pravo pfizpusobit tento navrh filozofii dodaného systému za podminky
dodrzeni smyslu jednotlivych karet.

Predani dila bude provedeno pfezkouSenim funkci a bude o ném sepsan
predavaci protokol.

Zhotovitel se zavazuje dodat se systétmem navody k obsluze systému v
Ceském jazyce s ilustraCnimi obrazky a grafy v dokumentaci v originale.

Objednatel umozni po dobu instalace a servisnich praci bezplatny vjezd
vozidel zhotovitele do arealu a rovnéz bezplatné parkovani v tomto arealu.

Objednatel zajisti na svuj naklad likvidaci jednorazovych obald.

Objednatel zodpovida za to, Ze mista, kde budou zafizeni, ktera jsou
pfedmeétem této smlouvy pfipojena na elektrickou sit, budou mit platnou revizi
ve smyslu pfislusnych predpis(

Zhotovitel se zavazuje akceptovat pozadavky objednatele na zménu rozsahu
¢i provedeni dila pfed jeho zapoc&etim nebo v prabéhu realizace s tim, Ze tyto
zmény, pokud budou mit vliv na cenu dila, budou promitnuty do této ceny.
VesSkeré takové zmény budou smluvné feSeny formou dodatkl této smlouvy.
Stejné ujednani plati i o zménach, které by vedly k prodlouzeni terminu
predani dila.

5 CAST 4
Skoleni obsluhy

Zhotovitel se zavazuje vySkolit na svij naklad odpovidajici pocet
zameéstnancl objednatele v praci s dodanym systémem. Tyto zaméstnance
ur€i objednatel do jednoho mésice od podpisu této smlouvy. Nejméné jeden z
téchto zaméstnanct bude vySkolen pro technickou obsluhu zafizeni a jeden
pro spravu systému. Objednatel se zavazuje urCit pro tyto cinnosti
zameéstnance, ktefi k nim budou odborné zpusobili. VySkoleni dalSich
zameéstnancl objednatele provedou vyskoleni zaméstnanci objednatele,
pfipadné za uplatu podle ¢asti 5., bod 5. zaméstnanci zhotovitele.

Skoleni bude provedeno z&asti u zhotovitele a z&asti v misté objednatele,
pfipadné podle dohody jen v misté objednatele. Délka Skoleni v misté sidla
zhotovitele je maximalné 24 hodin. Cestovni naklady, ubytovani a stravné
zameéstnancl objednatele nejsou obsazeny v cené systému a hradi je
objednatel sam.

Objednatel sdéli zhotoviteli do tydne po podpisu smlouvy jméno osoby
povéfené stykem se zhotovitelem, pokud tato osoba bude jina nez statutarni
zastupce uvedeny v této smlouve.



CAST 5.
Zaruéni podminky

Zhotovitel poskytuje na pfedmét smlouvy, tj. technické prostfedky, instalacéni
prace, které byly predmétem dodavky, a programové vybaveni

zaruku v trvani 24 mésicu

od predani a prevzeti dila. Zaruka spociva v zabezpeceni servisnich sluzeb
po celou dobu zaruéni Ihuty za podminek specifikovanych dale.

Zhotovitel odpovida za to, ze pfedmét plnéni bude mit po tuto dobu vlastnosti
umozAujici jeho fadnou funkci.

V pfipadé poruchy zafizeni nebo vyskytu zavad funkce programového
vybaveni oznami tuto skuteCnost objednatel telefonicky na Cislo 00420 495
212 004 spolu s popisem zavady. V mimopracovni dobé oznami objednatel
zavadu na Cisla mobilnich telefonti 603 531 377 nebo 603 340 183. Bude-li
to charakter zavady vyzadovat, zajisti zhotovitel, aby se nejpozdéji do 24
hodin od nahlaSeni zavady dostavil pracovnik zhotovitele k objednateli k
lokalizaci zavady a zahajeni opravy. V pfipadé, kdy se nebude jednat o
zavadu znemoznujici ¢innost celého systému, ale pouze dil€i omezeni funkce
nékterych zafizeni / praskla signalizaCni Zarovka, nefungujici akusticka
signalizace a pod. /, bude dohodnut postup odstranéni zavady podle konkrétni
situace. Lhlta pro odstranéni takovychto zavad je 48 hodin. Zfidi-li objednatel
vefejnou IP adresu, mlUze zhotovitel poskytovat objednateli podporu i formou
dalkové spravy systému.

Zhotovitel se zavazuje obnovit funkci systému do 48 hodin od nahlaseni
zavady. V pfipadé, Zze se nepodafi tento termin dodrzet, zavazuje se
zhotovitel nahradit objednateli prokazatelné vicenaklady spojené s nahradnim
feSenim, maximalné vSak do vySe 1.000 KC za kazdy den pfesahujici tuto
lhGtu. Tento narok uplatni objednatel vystavenim faktury do 10 dnud po
skonceni kalendarniho mésice, v némz narok vznikl. K omezeni vzniklé Skody
se objednatel zavazuje provést opatfeni navrZzena zhotovitelem.

Zjisti-li pracovnik zhotovitele, Ze pfi¢inou zavady je vadna funkce komponent(
systému, které nebyly soucCasti dodavky, nedostateCné znalosti obsluhy
systému nebo nedodrzeni technickych podminek pro provozovani systému
specifikovanych v pfiloze €.2 této smlouvy, uhradi objednatel zhotoviteli
naklady spojené s opravou, tj. pracovni ¢as ve vysi 900,- K¢&/hod a cestovni
naklady spojené s pouzitim osobniho automobilu ve vysi 15.- KE/km .

Zhotovitel neruCi za zavady vzniklé vnéjSimi vlivy, napf. uderem blesku,
umysinym poskozenim atp. V téchto pfipadech zhotovitel opravi zafizeni za



uplatu ve vysi dle bodu 5 této ¢asti smlouvy. Zaruka se rovnéz nevztahuje na
spotfebni material jako Zarovky a pojistky.

Pracovnici objednatele jsou povinni pfi identifikaci zavady uc€inné
spolupracovat.

Za odstranéni zavady se povazuje i zaslani nahradniho zafizeni. V tomto
pfipadé je objednatel povinen zaslat do jednoho tydne od obdrzeni funkéni
Casti vadny dil nebo zafizeni nazpét zhotoviteli. Naklady spojené se zaslanim
hradi zhotovitel. Pokud objednatel neodesle vadnou ¢ast do jednoho tydne, je
zhotovitel opravnén vyuctovat objednateli najemné ve vysi 100.- KE za kazdy
den pfesahuijici tuto Ihuatu.

Casové zavazky uvedené v bodé 3 této &asti nejsou pro zhotovitele zavazné
v pfipadé, je-li objednatel v prodleni s platbami vuci zhotoviteli.

CAST 6.
Pozaruéni péce

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli podporu pfi provozovani
systému i po skon€eni zaruéni doby po dobu minimalné 6 let po skonceni
zakladni zaruéni doby. Podminky této pozaruc¢ni péfe budou pfedmétem
zvlastni smlouvy.

Podpora programového vybaveni v sobé zahrnuje :
- zmény programového vybaveni vyvolané zménou zakonnych predpist
- pfedavani novych verzi a doplfiki dokumentace
- pomoc pfi feSeni nestandardnich situaci

Podpora hardwarového vybaveni v sobé zahrnuje
- skladovani nahradnich dilu pro opravy
- provadéni oprav dodaného zafizeni ve Ihitach uvedenych ve smlouvé
0 pozarucéni servisni péeci.

CAST 7.
Ochranna prava

Veskera autorska prava na pfedané programové vybaveni vlastni firma n-tree
SOLUTIONS, A-6900 Bregenz , Rakousko.

Legalnost uzivani programovych produktu, které jsou soucasti dodavky, je
prokazana vlastnictvim hardwarového klice s Cislem licence.

Ochranna prava se fidi pfislusnymi ustanovenimi autorského zakona.

Pokud zjisti objednatel, Ze doSlo k poruSeni autorskych prav, ohlasi toto
neprodlené zhotoviteli, ktery uvédomi jejich vlastnika.



Zhotovitel neruc€i za nepfimé Skody, souvisejici se ztratou dat.

CAST 8.
Cena

Celkova cena dila ve specifikaci podle pfilohy €. | této smlouvy €ini bez DPH

165.200.- K¢

Celkova cena dila v€etné DPH ve vysi 21 % , tedy 34.692.- KC pak Cini

199.892.-K¢

slovy :stodevadesatdevéttisicosmsetdevadesatdvakorunéeskych

Cena bude uhrazena na zakladé zalohové faktury ve vysi 50% z celkové
ceny ve vysi 99.946,-- Ké. Zbytek ceny na zakladé faktury zhotovitele do
14 dnt od predani dila objednateli.

Tato cena obsahuje :
- naklady na pfipravu dila
- naklady na dopravu zafizeni od vyrobce k objednateli
- instalaci zafizeni, jeho konfiguraci a oZiveni
- prvotni nastaveni kmenovych dat podle zadani objednatele
- 8koleni zaméstnancu pro obsluhu systému
- bezplatné odstrafiovani zavad v dobé zaruky / prace a nahradni dily /
- bezplatné pouzivani HOT LINE servisu v dobé zaruky

Zhotovitel ma pravo omezit dobu platnosti licence programového vybaveni do
terminu Uplné uhrady ceny. V pfipadé ukonleni licence z tohoto ddvodu
uhradi objednatel zhotoviteli naklady spojené s jejim prodlouzenim, tedy
cestovné a praci ve vysi sjednané v Casti 5, bodé 5 této smlouvy. Kromé toho
uhradi objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000.- KE. Pravo na prodlouzeni
licence vznika objednateli, resp. provozovateli, az po uhrazeni dluzné castky.

Objednatel nese nebezpeci Skody na zhotoveném dile. Dilo pfechazi do
vlastnictvi objednatele po uplném zaplaceni ceny dila.

Zhotovitel uhradi objednateli v pfipadé nesplnéni terminu uvedeni dila do
provozu z jeho viny sankci ve vySi 0,05 % z ceny dila za kazdy den prodleni.
Stejnou sankci uhradi objednatel zhotoviteli pfi prodleni s Uhradou ceny dila.
Zhotovitel dale uhradi objednateli sankci 1.000.- K za kazdy den prodleni
s odstranénim vady a nedodélku reklamovaného pfi pfevzeti dila nebo
v protokolu o ukonc€eni provozni zkousky, pfesahujici Ihitu, k niz se zhotovitel
zavazal.



CAST 9.
Zvliastni ujednani

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotoviteli umozni pfedvadéni systému
pfipadnym zajemclim za podminky, Ze tim nebude narusen jeho provoz.

Zhotovitel se zavazuje, Zze jeho zaméstnanci budou zachovavat mi€enlivost o
hospodarskych udajich spojenych s provozovanim dila, pokud s nimi pfijdou v
souvislosti s pfipadnymi servisnimi opravami do styku.

Objednatel bere na védomi, Ze programové produkty jsou standardni
produkty v Ceské verzi. Pfipadné vyzadané upravy jsou nadstandardni a
mohou byt provedeny za uplatu.

Zhotovitel se zavazuje dodavat na zakladé objednavek v potfebném mnozstvi
po celou dobu Zivotnosti zafizeni spotfebni material,.

Objednatel souhlasi s tim, Zze zhotovitel bude uvadét dilo ve svych
referencich a souhlasi se zverejhiovanim jeho fotografii a symboll. Tento
souhlas plati i pro spole€nost rakouského vyrobce.

Pro usnadnéni servisni podpory systému se objednatel zavazuje zfidit v
misté pokladny interneové pfipojeni s vefejnou IP adresou.

CAST 10
Zavéreéna ustanoveni

Smlouva byla vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pfi€emz jedno vyhotoveni
podepsané zastupcem zhotovitele bylo pfilozeno k cenové nabidce.. Obé
vyhotoveni maji stejnou pravni silu

Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha ¢€.1 : "Polozkova cenova
specifikace pfedmétu dila".

Odstoupi-li néktera ze stran od smlouvy pfed jejim naplnénim, je povinna
druhé strané uhradit Skodu vzniklou timto odstoupenim.

Veskeré zmény a doplnky této smlouvy mohou byt provedeny pouze
pisemné na zakladé dohody vSech smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji svoji vali FeSit vSechny pfipadné sporné body
vzajemnou dohodou v duchu této smlouvy. V pfipadé, Zze k dohodé nedojde,
je soudem pfislusnym k FfeSeni sporu Krajsky soud v Hradci Kralové.

Obé strany se dohodly na tom, Ze vzajemné vztahy plynouci z této smlouvy se
fidi ustanovenimi obCanského zakoniku.

K jednani za objednatele ve vécnych zalezitostech jsou povéfeni kromé
statutarniho zastupce i osoby jim oznacené.



Ze strany zhotovitele jsou temito osobami Ing. Milan Neskrabal ml., Ing.
Bozik Rinn a Jan Cvancara.

Strany této smlouvy prohlaSuji, ze smlouva je vyrazem jejich pravé a
svobodné ville prosté omylu, a Ze ji neuzaviraji v tisni ani za napadné
nevyhodnych podminek.

Na dikaz tohoto pfipojuji své vlastnoru€ni podpisy.

Pocet listl smlouvy/pfilohy/celkem: 8/1/9

Zhotovitel: Objednatel :

podpis a razitko podpis a razitko



