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Ceska posta

N
Smlouva na posileni HW SAP

Cislo 2021/07976
Ceska posta, s.p.
se sidlem: Politickych véznd 909/4, 225 99 Praha 1
ICO: 47114983
DIC: CZ47114983
zastoupen: Ing. Jaroslavem Hlouskem, feditelem Useku ICT

a eGovernment

zapsan v obchodnim rejstfiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

e —

(dale jako , Objednatel”)

a

SiT, spol. s r.o.

se sidlem: Prazakova 702/12, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
ICO: 60779420

DIC: €Z60779420

zastoupen: Ing. Vojtéchem Subrtem, prokuristou

zapsan v obchodnim rejstiiku u:  Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vloZka 6504

e -

déle jen ,Dodavatel”

dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“ a spolecné jako ,Smluvni strany” uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik”), tuto Smlouvu o Posileni HW SAP (dale jen ,,.Smlouva“).

Preambule
Objednatel provedl dle internich predpis( vybérové fizeni k vetejné zakazce ,Posileni HW SAP“ (dale

jen ,Vybérové fizeni“) na uzavreni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzavirdna s Dodavatelem na zakladé
vysledku Vybérového fizeni.
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1 Ucel Smlouvy

1.1  Ulelem této Smlouvy je zajistit upgrade 2 server(i IBM Power E850C, s/n: 21C8C6W a 21C8C7W,
na maximalni moznou kapacitu 4 procesortd a 4 TB paméti.

2 Predmét Smlouvy

2.1 Predmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele k provedeni upgrade 2 IBM server( v souladu
se Smlouvou a svou nabidkou ve Vybérovém fizeni, ktery zahrnuje:

a) dodavku hardwarovych komponent (dale jen ,HW*) a licenci k Software, jez jsou nedilnou
soucasti HW (dale jen ,,SW*). Minimalni specifikace HW a SW dodavaného Dodavatelem je
uvedena v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Soucasti dodavky je rovnéZ implementace HW a SW do
serverl Objednatele (spole¢né dale také jako ,,Upgrade”);

b) technickd podpora HW a SW dle Pfilohy ¢. 3 Smlouvy po dobu 24 mésich (dale jen
»,Podpora“);

c) dalsi konfiguracni a konzultaéni sluzby souvisejici s konfiguraci serverti IBM Power for SAP
na objednavku, které nejsou zahrnuty vplnéni dle ¢l. 2.1 pism. a) — b) Smlouvy
v maximalnim mnozstvi 10 ¢lovékodn (1 MD je 8 hodin prace jedné fyzické osoby, déle jen
IIMD”)'

(pInéni dle ¢l. 2.1 Smlouvy spolecné také jen ,PInéni“). Blizsi specifikace PInéni je uvedena v —
jednotlivych pfilohach této Smlouvy.

2.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout PInéni ve sjednaném case, rozsahu a sjednanym zpGsobem.
Dodavatel se zavazuje poskytnout PInéni v provedeni a jakosti odpovidajici aktualnimu stavu
technologického vyvoje v dané kategorii produktd, jakoZz i poZadavkim Objednatele
vymezenym v Pfiloze €. 1 - 3 Smlouvy. Dodavatel prevede vlastnické pravo k hmotnych slozkam
PInéni na Objednatele.

2.3 Objednatel se timto zavazuje PInéni poskytnuté v souladu se Smlouvou prevzit a zaplatit za néj
sjednanou cenu dle ¢l. 3 Smlouvy.

2.4 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli evidencni ¢islo pro ucely fakturace Plnéni dle
¢l. 2.1 pism. a) — b) Smlouvy.

2.5 Sluzby na objednavku dle odst. 2.1 pism. c) Smlouvy, bude Dodavatel poskytovat na zakladé
objednavky dorucené Objednatelem Dodavateli a nasledné uzaviené dil¢i smlouvy (dale jen
,SluZzby na objednavku®).

a) Objednavka musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:

b) identifikacni Udaje Dodavatele a Objednatele;

c) Cislo a datum vystaveni Objednavky;

d) cislo Smlouvy;

e) nazev PInéni, jeho rozsah a popis; cenu;

f) dobu a misto poskytnuti PInéni; a

g) podpis opravnéné osoby Objednatele (dale jen , Objednavka“).

2.6 Objednatel je opravnén, avsak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvaieni Objednavky ode
dne ucinnosti této Smlouvy. Kazda takto vystavena Objedndvka se povaZuje za navrh na
uzavieni diléi smlouvy o poskytovdni sluzeb za podminek stanovenych touto Smlouvou.
Dodavatel je povinen pisemné potvrdit Objednavku ve |h(té jednoho (1) Pracovniho dne od
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jejiho doruceni Objednatelem. Dorucenim potvrzeni Objednavky Objednateli dojde k uzavreni
diléi smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,Dil€¢i smlouva“), pficemz prdva a povinnosti
Smluvnich stran dle Dil¢i smlouvy odpovidaji v celém rozsahu pravim a povinnostem
Objednatele a Dodavatele stanovenym touto Smlouvou.

2.7 Potvrzeni Objednavky musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifika¢ni udaje Objednatele a Dodavatele;
b) Cislo Objednavky, ktera je potvrzovana; a
c) podpis opravnéné osoby Dodavatele.

2.8 V pfipadé, Ze Objedndvka nebude splfiovat uvedené minimalni nalezitosti, ma Dodavatel
povinnost na tuto skute¢nost neprodlené upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen
vystavit novou Objedndvku a Dodavatel je povinen ji ve |haté jednoho (1) Pracovniho dne od
jejiho doruceni pisemné potvrdit. Dodaci lhGta béZzi od okamziku doruceni této nové
Objednavky.

2.9 Potvrzeni Objednavky, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povazuje
za odmitnuti Objedndvky a tvofi novy navrh Dodavatele na uzavieni Dil¢i smlouvy, a to i
v pfipadé takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné neméni
podminky Objednavky. Dil¢i smlouva je v takovém pripadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento
novy navrh Objednatel pisemné potvrdi a doruci zpét Dodavateli.

2.10  Pocet Objedndvek vystavenych Objednatelem neni omezeny. Soucasné plati, Ze Objednatel
neni povinen Objednavku vystavit.

2.11  Objednatel se timto zavazuje radné poskytnuté Sluzby na objednavku prevzit a zaplatit za néj
dohodnutou cenu zptisobem ve Smlouvé definovanym.

3  Cena PInéni a platebni podminky

3.1 Ceny jednotlivych sloZek PInéni jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

3.2 Danovy doklad v pfipadé Upgradu dle ¢l. 2.1 pism. a) Smlouvy bude vystaven Dodavatelem po
jeho fadném poskytnuti bez vad v souladu se Smlouvou. Nedilnou soucasti dariového dokladu je
Objednatelem potvrzeny Akceptacni protokol dle ¢l. 5.5 Smlouvy. Dnem uskutecnéni
zdanitelného pInéni je den potvrzeni Akceptacniho protokolu Objednatelem.

3.3 Cena Podpory dle ¢l. 2.1 pism. b) Smlouvy poskytnuté v pfislusném obdobi bude Objednatelem
hrazena 2 roky prfedem. Dodavatel vystavi darfiovy doklad v prvni den zahdjeni poskytovani
Podpory, tento den se zaroven povazuje za den uskutecnéni zdanitelného plnéni.

3.4 Cena SluZeb na objednavku dle ¢l. 2.1 pism. c) Smlouvy fadné poskytnutych Dodavatelem bude
Objednatelem hrazena na zakladé danového dokladu vystaveného Dodavatelem po akceptaci
PInéni dle Dil¢i smlouvy. Nedilnou soucasti danového dokladu je Objednatelem potvrzeny
Akceptacni protokol dle ¢l. 5.5 Smlouvy stvrzujici fadné poskytnuti Sluzby na objednavku dle Dil¢i
smlouvy. Dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni je den podpisu Akceptacniho protokolu
Objednatelem.

3.5 Pokud bude Podpora poskytovana jen po urcitou ¢ast obdobi, hradi se za pfisluSnou ¢ast obdobi
pomeérna ¢ast ceny Podpory. V pripadé, Ze dojde k ukonceni Smlouvy pfed uplynutim obdobi, za
které byla Objednatelem uhrazena cena za Podporu predem, je Dodavatel povinen nejdéle do
10 kalendarnich dnl od data ukoncéeni Smlouvy vystavit a zaslat Objednateli opravny dariovy
doklad na ¢astku uhrazené Podpory, kterou Objednatel nespotfeboval, a tuto ¢astku zaslat na
Ucet Objednatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.
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3.6  Ceny za poskytnuti PInéni jsou konecné a nejvyse pripustné a jsou v ni zahrnuty veskeré naklady
Dodavatele souvisejici s poskytovanim Plnéni.

3.7 Cena PInéni zahrnuje veskeré naklady Dodavatele spojené s fadnym a dplnym plnénim Smlouvy
a poskytnutim PInéni Objednateli, véetné téch, které ve Smlouvé vyslovné uvedeny nejsou, ale
Dodavatel, jakozto odbornik a osoba poskytujici PInéni s odbornou péci podle Smlouvy, o nich
ke dni nabyti Gcinnosti Smlouvy pfi vynaloZeni Usili, které |ze spravedlivé poZadovat, védét mél
nebo mohl védét, Ze jsou k poskytnuti fadného PInéni nezbytné.

3.8 Vcené dodavky HW jsou zahrnuty zejména:
a) doprava do mista plnéni uréeného Objednatelem;
b) naklady na baleni;

c) clo, celni poplatky, dané (vyjma DPH, ktera bude pfipocitdna v souladu s ¢l. 2.4 VSeobecnych
obchodnich podminek, které tvofi Pfilohu €. 4 Smlouvy) a zalohy;

d) recyklacni poplatky a ekologicka likvidace a ¢innosti s ni spojené;
e) Zaruka za jakost v rozsahu stanoveném Smlouvou; a
f) veskeré jiné naklady a poplatky nezbytné pro fadné plnéni Smlouvy.

3.9 Splatnost dariového dokladu vystaveného Dodavatelem je Sedesat (60) kalendafnich dni ode
dne vystaveni Dodavatelem.

3.10 Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu.

3.11 Danové doklady zasild Dodavatel Objednateli postupem dle ¢l. 2.6 Vseobecnych obchodnich
podminek pro dodavky zboZi a VSeobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb (dale
jen ,VOP dodavky“, ,VOP sluzby” a spolecné jako ,VOP*).

4 Doba, misto PInéni
4.1 Upgrade bude Dodavatelem proveden nejpozdéji do dvou (2) mésicli ode dne nabyti Ucinnosti
této Smlouvy, nejpozdéji vSak do 19.12.2021.

4.2  Poskytovani Podpory bude Dodavatelem zahdjeno ke dni 20.12.2021, a to na zakladé podpisu
Akceptacniho protokolu implementace HW a SW.

4.3 Mistem plnéni je: Ceskd posta, s.p., Olsanska 38/9, Praha 3, a Sazeéskd 7, Praha 10, neni-li
Smluvnimi stranami ujednano jinak.

5 Kontrola a akceptace
5.1 Radnym poskytnutim PInéni se rozumi implementace pozadovaného HW a SW do server(i
Objednatele tak, aby Objednatel mohl zahdjit vyuzivani produktu.

5.2 Spolu s predmétem PInéni bude predana také veskera dokumentace (produktova, uZivatelska)
vztahujici se k HW a k SW, bez niz by nemohlo dochazet k fadnému uzivani tohoto Plnéni.
Dokumentace bude predana v elektronické podobé, v ceském jazyce.

5.3 Upgrade je Dodavatel povinen poskytnout Objednateli v souladu s €l. 4 Smlouvy v pracovni dny
v Case od 8:00 do 16:00 hod.

5.4  Predani a prevzeti HW probéhne na zakladé protokolarniho predani instalovaného HW. Smluvni
strany provedou fyzickou kontrolu predavaného HW v misté predani a v pfipadé fadného PInéni
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podepisSou predavaci protokol na dodany HW (dale jen ,,Pfedavaci protokol”). HW lze predavat
i po ¢astech.

5.5 Kontrola a akceptace Upgradu a Sluzeb na objednavku probéhne otestovanim funkénosti
serverd Objednatele pracovniky Objednatele a je potvrzena podpisem akceptacniho protokolu
(dale jen ,Akceptacni protokol”), a to nasledujicim zptsobem:

a) Dodavatel zpracuje navrh Akceptacniho protokolu a predklada jej Objednateli. Pfedani a
akceptace Objednatelem bude potvrzena podpisem zdstupce Objednatele ve vécech
technickych na Akceptacnim protokolu.

b) Objednatel akceptaci PInéni odmitne v pfipadé, Ze Plnéni vykazuje
natolik vazné vady, Ze nemuze slouzit svému Ucelu vibec nebo s vyraznymi omezenimi. V
pfipadé méné vazinych vad miiZe Objednatel akceptaci PInéni odmitnout nebo PInéni
akceptovat s vyhradami. Neodmitnuti prevzeti PInéni vSak nezbavuje Objednatele jeho
naroki z odpovédnosti Dodavatele za vady.

c) V pfipadé, Ze predani nebo akceptace byla provedena s vyhradami Objednatele, je
Dodavatel povinen zjednat napravu do péti (5) kalendarnich dnl, nebude-li dohodou
Smluvnich stran stanoveno jinak.

d) Bylo-li dil¢i PInéni pfedano a akceptovano, je Dodavatel opravnén vystavit darfovy doklad
na ¢ast ceny. Bylo-li pfedano nebo akceptovano s vyhradou, Dodavateli vznikne pravo na
zaplaceni ¢asti ceny a vystaveni dafiového dokladu az po zjednani napravy a bezvyhradné
akceptaci ¢asti PInéni.

6  Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1 PInéni musi byt poskytnuto bez jakychkoli vad, at jiz faktickych ¢i pravnich, v souladu s veskerymi
pravnimi pfedpisy, technickymi poZadavky a technickymi a bezpeénostnimi normami, které se
na PInéni vztahuiji, a to jak normami zdvaznymi, tak doporucujicimi.

6.2 Vramcirealizace predmétu Smlouvy ma kazda Smluvni strana zejména nasledujici povinnosti:

a) vzdjemné spolupracovat a poskytovat druhé Smluvni strané vesSkeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy;

b) poskytovat druhé Smluvni strané Uplné, pravdivé a vcasné informace o veskerych
skutec¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezZité pro fadné plnéni dle Smlouvy;

c) plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochdzelo k prodleni s pInénim
povinnosti vazanych k jednotlivym termindm.

6.3 Objednatel se =zavazuje vterminech stanovenych touto Smlouvou, jinak vterminech
odpovidajicich postupu realizace PInéni, poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost
v nasledujicim rozsahu:

a) poskytovat Dodavateli potfebné dokumenty a informace, je-li povinnost kjejich
poskytnuti uvedena ve Smlouvé (véetné ptiloh) nebo bylo-li tak dohodnuto v rdmci
jednani Smluvnich stran;

b) umoznit pracovnikim Dodavatele uvedenym v pisemném seznamu predloZzeném
Dodavatelem v pfredem dohodnutém terminu pfistup na pracovisté Objednatele, je-li
to nezbytné pro realizaci pfedmétu Smlouvy, a umoznit Dodavateli vzdaleny pfistup
do informacnich systémd Objednatele, je-li to pro realizaci pfedmétu Smlouvy
nezbytné;
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c) seznamit Dodavatele s internimi pravidly a predpisy Objednatele v oblasti bezpecnosti
ICT systémU a BOZP, které bude Dodavatel povinen dodrZovat;

d) dle potifeby a feseného tématu zajistit ucast a soucinnost odpovédnych pracovniki
Objednatele pfi schvalovani, analyzach, testovani, akceptaci, seminatich, skolenich,
apod.;

e) poskytovat informace o ostatnich projektech v daném prostredi, pokud budou mit
jakykoli vliv na plnéni povinnosti Dodavatele z této Smlouvy;

f) zajistit soucinnost tfetich stran, které nejsou v pfimém smluvnim vztahu s
Dodavatelem, avsak jejichz ¢innost se pfimo i nepfimo muZe dotykat plnéni dle této
Smlouvy, pokud bude tato soucinnost nezbytna pro plnéni povinnosti Dodavatele;

g) zajistit datovou a internetovou konektivitu, tj. komunikacni kanal poskytujici ptipojeni
k dil¢im systémUdm Objednatele.

6.4 Dodavatel se v souvislosti s realizaci predmétu této Smlouvy zavazuje zejména:

a) poskytovat Plnéni v souladu se Smlouvou, fadné a vcas, s fadnou a odbornou péci a
potfebnymi odbornymi schopnostmi pro poskytovani PInéni tak, aby bylo dosazeno
ucelu Smlouvy;

b) poskytovat Plnéni vsouladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny
Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Objednatele.
Dodavatel je povinen pfi vykonu své Cinnosti v€as pisemné upozornit Objednatele na
zfejmou nevhodnost jeho pokynd, jejichz nasledkem muze vzniknout Gjma nebo
nesoulad s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto
upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli Gjmu vzniklou
v této pricinné souvislosti;

c) pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy brat na zietel provozni potifeby Objednatele,
postupovat podle pravidel obvyklych pro zpracovani dat a v uzké soucinnosti
s Objednatelem provadét jednotliva dil¢i PInéni;

d) pokud v priibéhu plnéni povinnosti dle Smlouvy vznikne na strané Dodavatele potieba
vyuzit sluzeb treti strany - poddodavatele, ucinit tak jen po predchozim souhlasu
Objednatele a jen tehdy, pokud bude novy poddodavatel splfiovat potfebnou
kvalifikaci. V pfipadé, Ze Objednatel souhlas k vyuZiti poddodavatele neudéli, neni
Dodavatel opravnén takovou poddodavku udélit. V pfipadé souhlasu Objednatele a
nasledného vyufZiti sluzeb tfeti strany bude Dodavatel odpovidat za treti stranu, jako
by plnil sdm, véetné odpovédnosti za zplsobenou Ujmu. Dodavatel je povinen zajistit,
aby jeho poddodavatel poskytoval plnéni v souladu s touto Smlouvou a dodrzoval
veskera ujednani mezi Smluvnimi stranami;

e) informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach PInéni, byt
by za né Dodavatel neodpovidal a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly
PInéni ovlivnit;

f) dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni povést a dobré jméno Objednatele. PFi
poskytovani plnéni musi Dodavatel vidy sledovat zajmy Objednatele;

g) Cinit vSechna potfebna opatreni k tomu, aby jeho ¢innosti nedoslo ke Skodam na
majetku Objednatele, jeho zaméstnancl nebo tretich stran, anebo k poskozeni zdravi
zaméstnancl Objednatele nebo tietich osob, jimzZ by Objednatel za takto zplisobenou
ujmu odpovidal;

h) odcinit majetkovou i nemajetkovou Ujmu vzniklou Objednateli ¢innosti, necinnosti
nebo opomenutim Dodavatele;

i) pro poskytovani PInéni neuZivat zaméstnance Objednatele, ani s nimi v této souvislosti
neuzavirat jakykoliv pravni vztah s vyjimkou potfebné a pfiméfené soucinnosti, neni-li
v této Smlouvé stanoveno jinak;
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j) na vyzadani Objednatele se zucastnit osobni schlizky (mimo jednani realizacniho tymu
dle ¢l. 7 této Smlouvy), pokud Objednatel pozada o schiizku nejpozdéji dva (2) pracovni
dny predem. V mimoradné naléhavych pripadech je moZzno tento termin po dohodé
obou Smluvnich stran zkratit;

k) dodrZovat veskera interni pravidla a predpisy Objednatele tykajici se bezpecnosti ICT
systému, BOZP a poZarni ochrany, byl-li s nimi Objednatelem sezndmen, a Gcastnit se
na vyzvu Objednatele Skoleni v oblasti bezpecnosti ICT systému, pravidel BOZP a
pozarni ochrany Objednatele;

) poskytovat soucinnost pfi provoznich Upravach SW s tim, Ze soucinnost poskytovana
nad ramec poZadavkl Objednatele na SW dle Pfilohy ¢. 2 Smlouvy bude poskytovana
jako Podpora;

m)  plnit v kvalité potifebné pro dosazeni parametr stanovenych Smlouvou a odpovidat
za to, ze pfipadné vady Plnéni poskytnutého dle Smlouvy fadné odstrani, pfipadné
nahradi plnénim bezvadnym v souladu se Smlouvou;

n) umoznit Objednateli kontrolovat, zda Dodavatel poskytuje PInéni radné;

o) mit po celou dobu trvani Smlouvy sjednano pojisténi odpovédnosti za majetkové i
nemajetkové Ujmy zplsobené v souvislosti s plnénim Smlouvy Dodavatelem nebo
osobou, za niz odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné 1 000 000 K¢ (slovy: jeden milion
korun Ceskych). Pfi vzniku pojistné udalosti zabezpecuje ihned po jejim vzniku veskeré
ukony vuci pojistiteli Dodavatel. Objednatel je povinen poskytnout v souvislosti s
pojistnou udalosti Dodavatele veskerou soucinnost, ktera je v jeho moZnostech.
Dodavatel je povinen doloZit Objednateli na vyzvu doklad o uzavieni pojisténi a Uhradé
pojistného dle tohoto pism. o) do 5 pracovnich dnl od obdrzeni vyzvy;

7 Realiza¢ni tym

7.1 Dodavatel je povinen za (celem poskytovani Plnéni zajistit dostatecnou kapacitu svych
pracovnik( s odpovidajici kvalifikaci a zkusenostmi.

7.2 Dodavatel je povinen za Gcelem poskytovani PInéni dle této Smlouvy ustavit ¢leny realiza¢niho
tymu pro realizaci této Smlouvy a urcit jejich pravomoci (dale jen ,Realiza¢ni tym“). Seznam
clent Realiza¢niho tymu je uveden v Priloze ¢. 5 Smlouvy. Dodavatel zajisti kontinuitu clent
Realiza¢niho tymu v pribéhu trvani Smlouvy. Bude-li ze zavaznych dlvodud vzniklych na strané
Dodavatele nutné nahradit kteréhokoliv ¢lena Realiza¢niho tymu ¢i rozsitit Realiza¢ni tym, bude
po predchozim projednani s Objednatelem nahrazen/doplnén novym c¢lenem tymu s
odpovidajici nebo vyssi kvalifikaci, a to do péti (5) pracovnich dni od ozndameni dlvodl pro
nahrazeni/doplnéni Objednateli. Clenové Realiza¢niho tymu musi byt schopni komunikovat
v Ceském nebo slovenském jazyce, a to bud sami nebo prostfednictvim
prekladatele/tlumocnika; nadklady na pripadné vyuziti prekladatele/tlumocnika nese Dodavatel.

7.3 Jednotlivé Cinnosti provadéné v rdmci Plnéni nespadajici do ¢innosti ¢len Realiza¢niho tymu
uvedeného v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy, mohou byt provadény i jinymi osobami, nez ¢leny
Realiza¢niho tymu. Tim vSak neni dotéena odpovédnost ¢lenl Realiza¢niho tymu dle jejich pozic
i za takto provedené Cinnosti.

7.4 Dodavatel je povinen predlozit Objednateli pfed zahajenim PInéni seznam pracovnikd, pro které
bude poZadovat pfistup na pracovisté Objednatele a vzdaleny pfistup do informacniho systému
Objednatele, je-li to pro pInéni Smlouvy nezbytné.
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8 Prava dusevniho vlastnictvi

8.1 Podminky uZziti SW se Fidi licen¢nimi podminkami vyrobce SW uvedenymi v Pfiloze ¢. 6 Smlouvy
(dale jen ,Licencni ujednani). Dodavatel je povinen zajistit Objednateli opravnéni k vykonu
prava uzit jakékoli aktualizace (update), nové verze (upgrade), opravy i Upravy SW dodané
v ramci poskytovani PInéni nejméné v rozsahu a za podminek vymezenych v Licenénim ujednani.

8.2  Vznikne-li v souvislosti s poskytovanim PInéni Dodavatelem Objednateli autorské dilo, které se
neridi Licenénim ujednanim ve smyslu prfedchoziho odstavce Smlouvy, a které bylo vytvoreno na
zakladé této Smlouvy ¢i Dil¢i smlouvy, poskytuje Dodavatel Objednateli k takovému autorskému
dilu vyhradni, mnoZstevné a izemné neomezenou volné pfevoditelnou licenci na celou dobu
trvani majetkovych autorskych prav k takovému dilu a ke viem zplsoblm a formam uziti za
jakymkoli ucelem véetné opravnéni udélovat ve stejném nebo omezeném rozsahu neomezeny
pocet podlicenci a véetné opravnéni do takového autorského dila libovolné zasahovat a spojovat
je s jinymi dily. Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén licenci v uvedeném rozsahu Objednateli
udélit a poskytnout vySe uvedend opravnéni a souhlasy Objednateli v celém rozsahu. V pfipadé,
Ze se uvedené prohldseni Dodavatele nezakldda na pravdé, odpovidad Dodavatel Objednateli za
vyplyvajici disledky v pIném rozsahu véetné odpovédnosti za majetkovou i nemajetkovou Gjmu.

8.3 Veskeré odmény za poskytnuti i zajisténi vSech licenci dle tohoto ¢lanku Smlouvy jsou jiz
zahrnuty v cené PInéni. Objednatel neni povinen Zadnou z licenci nabytych na zakladé této
Smlouvy vyuZit.

9  Prava z vadného plnéni, zaruka za jakost

9.1 PInéni ma vady, jestlize nebylo poskytnuto tak, jak bylo sjednano nebo porusi-li Dodavatel svou
povinnost v souvislosti s poskytovanim Plnéni. Za vady se povaZzuji i vady v dokladech a
dokumentech dodanych spolu s predmétem PInéni a pravni vady.

9.2 Dodavatel odpovida za vady, které ma PInéni v okamzZiku jeho prevzeti Objednatelem, i kdyz se
vada stane zjevnou aZ po této dobé. Dodavatel odpovida rovnéz za jakoukoliv vadu, jez vznikne
po okamZiku prevzeti PInéni, jestliZe je zpUsobena porusenim povinnosti Dodavatele, a za vadu
HW uplatnénou Objednatelem v zaruéni dobé dle €l. 9.5 Smlouvy (dale jen ,Zaruka za jakost“).

9.3 Objednatel je opravnén pozadovat odstranéni vad pfedmétu PInéni, a to odstranénim zavady,
bezplatnym dodanim nového predmétu PInéni bez vad, pfipadné doplnénim chybéjici ¢asti
pfedmétu Plnéni nebo je oprdvnén Zadat slevu z ceny predmétu PInéni nebo od Smlouvy
odstoupit a Zadat vzdjemné vraceni plnéni, pfiCemz pravo volby ma vyhradné Objednatel.

9.4 Dodavatel dale prohlasuje, Ze je opravnén Plnéni vrozsahu sjednaném vtéto Smlouvé
Objednateli dodat, Ze uzavienim a plnénim této Smlouvy neporusuje zadna prava dusevniho
vlastnictvi, ani jind prava tretich osob. Dodavatel odpovida za to, Ze Objednatel uZivanim SW
v rozsahu poskytnuté Licence neporuSuje Zadnd prava tretich osob. Dodavatel je povinen
umoznit Objednateli neruSené uzivani SW v rozsahu udélené Licence a chranit jej, at sam nebo
prostifednictvim vyrobce SW, pred naroky tretich osob vznesenymi viici Objednateli v souvislosti
s uzivanim SW.

9.5 Dodavatel dale poskytuje zaruku, Ze HW dodany Objednateli v ramci pInéni této Smlouvy ma ke
dni podpisu Pfedavaciho protokolu funkéni vlastnosti uvedené v Pfiloze €. 1 a 3 Smlouvy.
Dodavatel poskytuje na HW Zaruku na jakost po dobu dvaceti ¢tyr (24) mésicd, pricemz zarucni
doba zacne plynout ode dne potvrzeni Pfeddvaciho protokolu k HW.

9.6 U cinnosti provadénych Dodavatelem v ramci Sluzeb na objedndvku poskytuje Dodavatel
Objednateli zaruku na jakost vystupt Sluzeb na objednavku v délce dvacet Ctyfi (24) mésicl ode
dne akceptace pfedmétné Sluzby na objedndvku. Dodavatel vSak neodpovida za vady vystupl,
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pokud byly zplsobeny zasahem do takovych vystupt ze strany Objednatele nebo jim povérené
osoby; na takové zdsahy bude Dodavatel pfedem upozornén.

9.7 Vpfipadé zarucnich vad dle €¢l. 9.5 Smlouvy je Objednatel povinen vady pisemné oznamit
Dodavateli prostfednictvim e-mailu odpovédnymi osobami Objednatele na adresu odpovédnych
osob Dodavatele do patnacti (15) dnt ode dne jejich zjisténi. Dodavatel prosetii oznamenou
vadu z toho pohledu, zda se na ni vztahuje zaruka dle této Smlouvy. Objednatel mu pfitom
poskytne potfebnou soucinnost, a to zejména pro odhaleni pficiny vady.

9.8 U sluZeb provadénych Dodavatelem v ramci Podpory poskytuje Dodavatel Objednateli zaruku
na jakost vystupl v délce dvacet Ctyri (24) mésich ode dne akceptace pfedmétné Podpory.
Dodavatel vSak neodpovida za vady vystupl, pokud byly zplsobeny zasahem do takovych
vystupl ze strany Objednatele nebo jim povérené osoby; na takové zasahy bude Dodavatel
prfedem upozornén. Objednatel je povinen vady vystupl Podpory pisemné oznamit Dodavateli
prostfednictvim e-mailu odpovédnymi osobami Objednatele na adresu odpovédnych osob
Dodavatele do patnacti (15) dnti ode dne jejich zjisténi. Dodavatel v takovémto pripadé prosetfi
oznamenou vadu a v pfipadé, Ze se na ni vztahuje zaruka dle této Smlouvy, vadu Podpory
odstrani ve |hité 48 hodin od nahlaseni vady. Objednatel mu pfitom poskytne potfebnou
soucinnost, a to zejména pro odhaleni pfi¢iny vady. V pfipadé opakovaného prodleni
s odstranénim vady ve Ihté dle pfedchozi véty je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy.

10 Bezpecnost ICT systémi

10.1 Dodavatel je povinen zajistit povinnosti a zabezpeceni ICT systému dle platnych pravnich
predpistl predevsim zakona 181/2014 Sb. Zakon o kybernetické bezpecnosti (dale je ,ZoKB“) a
vyhlasky ¢. 82/2018 Sb. Vyhlaska o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a
likvidaci dat (dale jen ,VoKB"“). PInéni je soucasti Informacniho systému Kritické informacni
infrastruktury Objednatele.

10.2 Dodavatel je povinen implementovat technickd bezpecnostni opatfeni, kterd minimalizuji
bezpecnostni rizika PInéni, kterd jsou v souladu s pozadavky platnych pravnich ptredpis(, ktera
jsou v souladu s doporuéenimi a nejlepsi praxi v oboru, minimalné dodrzovani doporucené
bezpecnostni praxe (jako OWASP Application Security Verification Standard, OWASP Top 10,
OWASP API Security Top 10, CWE Top 25 atd.).

10.3 Dodavatel je povinen akceptovat povinnosti, které vyplyvaji ze jmenovani Vyznamnym
dodavatelem dle § podle §8, odst. 2, pism. a) VoKB. Veskeré povinnosti z tohoto titulu budou
zahrnuty v cené Plnéni.

10.4 V ramci akceptace a pfi vyznamnych zménach PInéni je Dodavatel povinen provést a deklarovat
vysledky vlastniho bezpecnostni testovani a bezpecnostni shodu za svoji stranu deklarovat
Objednateli.

10.5 Objednatel ma pravo si vyzadat zpravu z tohoto bezpecnostniho testovani.

10.6 Objednatel si vyhrazuje pravo na vlastni provedeni bezpecnostnich testll, a to vramci
akceptacniho procesu nebo i po jeho ukonceni. Vysledky ztéchto bezpecnostnich testl
(pripadné bezpecnostni chyby zjiSténé v ramci téchto testl) bude Dodavatel povinen vyporadat
i po ukonceného akceptacniho fizeni v souladu s rozsahem této Smlouvy.

10.7 Bezpecnostni testy musi predevsim obsahovat testovaci postupy a procesy OWASP Application
Security Verification Standard, OWASP Top 10, OWASP API Security Top 10, CWE Top 25 a to
v rozsahu relevantnimu k Plnéni.
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10.8 Dodavatel se zavazuje respektovat bezpecnostni politiky Objednatele (v rozsahu a mire, ve které
budou ze strany Objednatele aplikovany na PInéni) a v jejich ramci také pravidla a postupy pro
fizeni dodavatelll platna u Objednatele a zajisti jejich pfeneseni a uplatnéni vici vSem svym
zaméstnancum, externistlim i poddodavatellim, pficemz vSechny tyto pozadavky jsou zahrnuty
v cené PInéni; zejména to znamena:

a) povinnost vyuZit pro PInéni pouze bezihonné subjekty a osoby, na jejichZ strané nestoji
zadné bezpecnostni prekazky a povinnost poskytnout veskerou potfebnou soucinnost pro
provedeni hodnoceni rizik, jestlize bude Dodavatel uréen Vyznamnym dodavatelem dle
VoKB ;

b) povinnost uZivat data, ke kterym ziska pfistup pfi PInéni, jen k ucelu, pro ktery byla
poskytnuta a jen za podminek, které byly pro jejich vyuZiti stanoveny, rovnéz tak povinnost
zachovavat divérnost dat, a to i po ukonceni smluvniho vztahu;

c) povinnost splnit opatfeni smérujici k vraceni nebo znic¢eni informaci po ukonceni smluvniho
vztahu (nebo v jeho pribéhu, pokud k ni dojde);

d) povinnost respektovat omezeni v oblasti vytvareni evidence kopii dat souvisejicich
s poskytovanymi plnénimi;

e) povinnost i na své strané evidovat pfistup svych pracovniki a/nebo poddodavateld k
rozhranim, sluzbam a prostfedklm Objednatele, které jim byly pro PInéni poskytnuty;

f) povinnost véas oznamovat veskeré personalni a jiné zmény u svych zaméstnanc( di
poddodavatelll podilejicich se na PInéni, které jsou relevantni pro pridélovani, zmény nebo
odnimani opravnéni;

g) povinnost zajistit spravnou identifikaci osob, poptipadé i aplikaci s pravem pfistupu;

h) povinnost zajistit spravné predavani pfistupovych Udaji a prostfedkd k rozhranim a
sluzbam Objednatele i sluzbam a prostfedkdm vlastnim, pokud se podileji na PInéni;

i) akceptaci opravnéni Objednatele monitorovat ¢innost jeho zaméstnancl a poddodavateld
pfi uzivani rozhrani, sluZzeb a prostfedkd Objednatele pfi realizaci PInéni, véetné uznani
prava v pripadé poruseni pravidel zakazat dalsi ¢innost dotcenému subjektu;

j) prijeti odpovédnosti za veskeré funkce vlastniho kédu, a také za veskeré instalace,
konfigurace, zmény technického i programového vybaveni a dalsi Gkony provedené v ramci
Plnéni;

k) povinnost zavést na své strané (pti uZivani svych aplikaci, systém( a dalSich prostredki
osobami a subjekty podilejicimi se na PInéni) monitorovani jejich ¢innosti a zajistit sbér i
vyhodnocovani incident(;

[) povinnost nahldsit Objednateli podezieni na bezpecnostni slabiny ¢i incidenty vzniklé v
jakékoliv souvislosti s PInénim, at uz by k tomu doslo pfi uzivani rozhrani, sluzeb
a prostredk(l Objednatele anebo na strané Dodavatele Ci jeho poddodavatele (¢i kterékoliv
jiné osoby);

m) povinnost zajistit, Ze vSichni pracovnici podilejici se na strané Dodavatele a jeho
poddodavatell na Plnéni prokazatelné absolvuji predepsand Skoleni informacni
bezpecnosti a ochrany osobnich Gdajq;

n) akceptovat podminky pro pfedani dat, provoznich Udaji a dalSich informaci, které ma
Dodavatel nebo jeho poddodavatelé k dispozici v souvislosti s realizaci PInéni a které jsou
nezbytné pro pfipadné dalSi provozovani dodavaného systému (jako celku, i jeho
vybranych komponent) nebo pro jeho jiné vyuZiti a povinnost nasledné bezpecné
zlikvidovat ve svém digitalnim prostredi jejich kopie [ZoKB; §6a, odst. 3].
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Dodavatel pfijima zdvazek se podrobit pfipadnému auditu bezpecnosti (v rozsahu vsech
prostredk(l pouzitych pro PInéni) a tento zavazek aplikuje v pfipadném zietézeni na vSechny své
externisty a poddodavatele.

10.10 V ramci akceptaéniho procesu bude provedena kontrola PInéni pfedevsim v rozsahu:

a) Plnéni pozadavkd ZoKB.
b) PInéni pozadavk( VoKB.

c) Vysledky bezpecnostnich testl provedené Dodavatelem, ale i Objednatelem.

10.11 Dodavatel je povinen pfedem informovat Objednatele o zméné kontroly Dodavatele. V pfipadé,

11.1

11.2

12.1

Ze Dodavatel Objednatele neinformuje dle pfedchozi véty nebo jej informuje, ale takova zména
kontroly je pro Objednatele natolik zavazna, Zze by dalsi plnéni této Smlouvy bylo k Ujmé
Objednatele, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit. Objednatel je rovnéz opravnén
odstoupit od Smlouvy v pfipadé zmény kontroly nad zasadnimi aktivy vyuzivanymi Dodavatelem
k pInéni podle této Smlouvy.

11 Nemoznost plnéni

Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoZnost plnéni dle § 2006 a § 2007 Obcanského
zakoniku, Dodavatel pisemné uvédomi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5)
kalendarnich dni od jejiho vzniku, o této skutecnosti a jeji priciné Objednatele. Pokud neni jinak
stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel pokraCovat v realizaci svych povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepsich moznosti a schopnosti a bude
hledat alternativni prostfedky pro realizaci té ¢asti plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by
podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez devadesat (90) kalendarnich dni, je Objednatel
opravnén od Smlouvy odstoupit.

Ustanoveni tohoto odstavce Smlouvy nezbavuje Zadnou ze Smluvnich stran jeji povinnosti
k dhradé plateb v té dobé jiz splatnych.

12 Odpovédni pracovnici

Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech obchodnich pro ucely této
Smlouvy jsou:

a) Za Objednatele:

b) Za Dodavatele:
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12.2

12.3

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech technickych pro ucely této
Smlouvy jsou:

a) Za Objednatele:

b) Za Dodavatele:

Pouze odpovédni pracovnici Objednatele a Dodavatele jsou opravnéni vznaset vici druhé
Smluvni strané poZadavky souvisejici s plnénim této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v
prabéhu plnéni Smlouvy nezménit odpovédné pracovniky bez zavainych dlvodu. V pripadé
zmény odpovédného pracovnika je Smluvni strana povinna neprodlené o této skutecnosti
pisemné informovat druhou Smluvni stranu.

13 Smluvni pokuty, odpovédnost za Ujmu

Smluvni strany dohodly odlisné od ustanoveni ¢l. 11.1. pism. a) VOP dodavky, Ze v pfipadé
prodleni Objednatele s dodrzenim lhaty stanovené v ¢l. 4.1 Smlouvy je Objednatel opravnén
pozadovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ (slovy: dva tisice korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé nedostupnosti Helpdesk Podpory dle ¢l. 12.2 pism. c) Smlouvy je Objednatel opravnén
poZadovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic
korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad.

Smluvni strany dohodly odlisné od ustanoveni ¢l. 11.1. pism. b) VOP, Ze v pfipadé prodleni
s odstranénim zarucnich vad PInéni dle ¢l. 9.8 Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat
a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych), a to
za kazdou zapocatou hodinu prodleni a kazdou vadu.

V pfipadé ztraty ¢i poSkozeni, pozménéni ¢i zneuZiti dat Objednatele je Objednatel opravnén
pozadovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K¢ (slovy: pét set tisic
korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad.

Smluvni strany dohodly odlisné od ustanoveni ¢l. 11.1. pism. f) VOP, Ze v pfipadé nesplnéni
povinnosti Dodavatele doloZit sjednani pojisténi a Ghrady pojistného ve Ihité dle ¢l. 6.4. pism.
o) Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy pripad poruseni.

Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti, tykajici se ochrany Obchodniho tajemstvi a Dlvérnych
informaci dle ¢l. 10.1 VOP nebo ¢l. 8 Smlouvy Prava dusevniho vlastnictvi ze strany Dodavatele,
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je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 250 000,- K¢ (slovy: dvé sté
padesat tisic korun ceskych).

13.7 V pripadé, Ze se kterékoli prohlaseni Dodavatele dle ¢l. 9.1 VOP a ¢l. 6.4 Smlouvy ukaze, byt jen
z Casti, jako nepravdivé, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 %
z ceny za PInéni dle ¢l. 2.1 pism. a) Smlouvy (bez DPH).

13.8 Smluvni strany dohodly odlisné od ustanoveni ¢l. 11.1. pism. c) VOP, Ze v pfipadé, Ze dojde k
poruseni povinnosti Dodavatele, jeZ zakladad narok Objednatele na odstoupeni od Smlouvy, je
Objednatel opravnén bez ohledu na skutecnost, zda vyuZije svého prava na odstoupeni od
Smlouvy, Uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 250 000,- K¢ (slovy: dvé sté padesat tisic
korun ¢eskych) za kazdy pripad poruseni takové povinnosti. Tim neni dotéeno pravo na vymahani
zpUsobené Gjmy.

14 Doba trvani Smlouvy

14.1 Tato Smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uverejnéniv registru smluv podle zakona o registru smluv. PInéni predmétu této Smlouvy v dobé
od platnosti Smlouvy do jeji ucinnosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a
povinnosti z néj vzniklé se fidi touto Smlouvou.

14.2 Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu 24 mésicli ode dne zahajeni poskytovani
Podpory dle ¢l. 2.1 pism. b) Smlouvy.

14.3 Ucinnost této Smlouvy Ize ukonéit predcasné pred sjednanou dobou trvani vyhradné ze
zakonnych dlvodU, pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim z divodu
uvedenych v zakoné nebo v této Smlouvé.

14.4 V pripadé zaniku smluvniho zdvazkového vztahu zaloZzeného Smlouvou je Dodavatel povinen
poskytnout Objednateli nebo Objednatelem urené treti osobé nezbytnou soucinnost
za Ucelem zajisténi fadného exportu dat Objednatele do jiného UloZisté dat tak, aby Objednateli
nevznikla Gjma, pficemZ Dodavatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci,
zodpovédné, a to do doby zaniku smluvniho zavazkového vztahu zaloZeného Smlouvou.
Dodavatel je povinen v ramci soucinnosti dle predchozi véty poskytnout Objednateli nebo jim
uréenym tretim osobam informace potiebné k prevedeni Cinnosti dle této Smlouvy novému
Dodavateli Sluzeb ¢i novému Dodavateli sluzeb podobnych sluzbam ¢i s nimi jinak spojenych.
Uhrada naklad spojenych s poskytnutim soucinnosti dle tohoto odstavce je zahrnuta v cené dle
¢l. 3.1 véta prvni Smlouvy.

14.5 Po ukonceni Smlouvy z(stava zachovana platnost a ucinnost ustanoveni Smlouvy, tykajici se
odpovédnosti za vady, zaruky za jakost, licencnich ujednani, ochrany Davérnych informaci,
ochrany Osobnich Gdajh, smluvnich pokut, nahrady Ujmy a jinych ze své povahy pretrvavajicich
naroku ¢i zavazka.

15 Zavérecna ustanoveni

15.1 Tato Smlouva a vztahy zni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

15.2 Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 ¢l. 2 Obcanského zdkoniku ujednaly, Ze Dodavatel na
sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

15.3 Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a 1800 Obcanského zakoniku se nepoufziji.
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15.4 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spor(, vzniklych na
zakladé této Smlouvy nebo vsouvislosti stouto Smlouvou, a kjejich vyfeSeni zejména
prostfednictvim jedndni odpovédnych pracovnikl nebo jinych povérenych subjektd.

15.5 Zména odpovédnych pracovnik(i aspojeni uvedenych v¢l. 12 Smlouvy a zména clen
Realiza¢niho tymu dle Pfilohy €. 5 Smlouvy nevyZzaduje zménu Smlouvy formou uzavieni dodatku
ke Smlouvé a je Uc¢inna v okamziku doruceni oznameni o této zméné druhé Smluvni strané, aniz
by bylo nutno vyhotovovat dodatek k této Smlouvé.

15.6 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost
originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno (1) vyhotoveni.

15.7 Smluvni strany potvrzuji, Ze si pti uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vSsechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichZz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla pfesvédcit o
moznosti uzavfit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran zfejmy zajem druhé
Smluvni strany Smlouvu uzavfit.

15.8 Smluvni strany timto prohlasuji, Ze neexistuje Zadné Ustni ujedndani, smlouva ¢i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prdv a povinnosti dle této
Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, Ze veskera ujisténi a dokumenty dle této Smlouvy
jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

15.9 Pro pfipad, Ze tato Smlouva neni uzavirdna za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati,
Ze Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou,
byt nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaZze Objednatel takovou zménu ¢i odchylku nebo dodatek
nasledné schvali.

15.10 Smiluvni strany potvrzuji, Ze se s textem VOP sezndmily pfed podpisem této Smlouvy a je jim
znam jejich vyznam v souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dale Smluvni strany potvrzuji, Ze
veskerym ustanovenim Smlouvy a VOP plné a bez jakychkoli obtizi porozumély a nepovazuji je
za nevyhodna. VOP predstavuji zavaznou a nedilnou soucast Smlouvy.

15.11 Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nésledujici Prilohy:
Ptiloha €. 1 Specifikace poZzadovaného Plnéni— HW a SW (licence)
Pfiloha ¢. 2 Specifikace ceny
Ptiloha ¢. 3 Technicka podpora
Ptiloha €. 4 VOP Objednatele
Ptiloha €. 5 Realiza¢ni tym

Ptiloha €. 6 Licencni ujednani
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NA DUKAZ TOHO, Ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu plnéni,
pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vdzné viile
prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Praze
Ing. Jaroslav Hlousek Ing. Vojtéch Subrt
reditel useku ICT a eGovernment prokurista
Ceska posta, s.p. Sit, spol. s r.o.
Podepsdno elektronicky Podepsano elektronicky
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PFiloha €. 1 Smlouvy: Specifikace poZzadovaného plnéni - HW a SW (licence)
Hardware MESs Serial: 21C8C6W (8408-44E 8408 Model 44E)
HW/SW véetné licence a instalace pocet
2147 Primary OS - Linux
9743 Notify CSO After Install 1
EM8S 128 GB CDIMM, 1600MHz, DDR4 Memory 8
EMAA 1GB Memory Activation 24
EMAB Quantity of 100 1GB Memory Activations 10
EPVV PowerVM - Enterprise Edition 12
EPW6 12-core 3.65 GHz POWERS processor module 1
EPW9 1 core processor activation for #EPW6 12
maintenance/podpora na 2 roky pocet
T8J6GB Per Processor Core N/C (Small) 12
5773-PVE 2-Year SWMA for 5765-PVE/VE3 1
UOVSC5 Per Proc SW Maint Registration (Small) 12
Hardware MESs Serial: 21C8C7W (8408-44E 8408 Model 44E)
HW/SW véetné licence a instalace Pocet
EM8S 128 GB CDIMM, 1600MHz, DDR4 Memory 8
EMAA 1GB Memory Activation 24
EMAB Quantity of 100 1GB Memory Activations 10
EPVV PowerVM - Enterprise Edition 12
EPW6 12-core 3.65 GHz POWERS processor module 1
EPW9 1 core processor activation for #EPW6 12
maintenance/podpora na 2 roky pocet
5765-VE3 |IBM PowerVM Enterprise Edition V3 1
T8J6GB Per Processor Core N/C (Small) 12
5773-PVE 2-Year SWMA for 5765-PVE/VE3 1
UOVSC5 Per Proc SW Maint Registration (Small) 12

S ohledem na ukonceni prodeje nékterych komponent pro servery IBM umozZiiuje Objednatel pro PInéni rovnéz
dodavku komponent z kategorie remanufactured, tzn. pouzité a repasované. Na dodané komponenty z kategorie
remanufactured se uplatni podminky zaruky za jakost ve smyslu ¢l. 9 Smlouvy.
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Priloha €. 2 Smlouvy: Specifikace ceny

Hardware MESs Serial: 21C8C6W (8408-44E 8408 Model 44E)

HW/SW véetné licence a instalace ‘(:ve}??bzeg I;PkHS) pocet ((:Veanbiflggm
2147 Primary OS - Linux 1,00 1 1,00
9743 Notify CSO After Install 1,00 1 1,00
EM8S 128 GB CDIMM, 1600MHz, DDR4 Memory 17 000,00 8 136 000,00
EMAA 1GB Memory Activation 200,00 24 4 800,00
EMAB Quantity of 100 1GB Memory Activations 19 817,45 10 198 174,50
EPVV PowerVM - Enterprise Edition 1,00 12 12,00
EPW6 12-core 3.65 GHz POWERS processor module 70 000,00 1 70 000,00
EPW9 1 core processor activation for #EPW6 11 000,00 12 132 000,00

maintenance/podpora na 2 roky cenaza 1 ks pocet cena celkem
T8J6GB Per Processor Core N/C (Small) 1,00 12 12,00
5773-PVE 2-Year SWMA for 5765-PVE/VE3 140 000,00 1 140 000,00
UOVSC5 Per Proc SW Maint Registration (Small) 5 000,00 12 60 000,00

Hardware MESs Serial: 21C8C7W (8408-44E 8408 Model 44E)

HW/SW véetné licence a instalace ?Ve&'fbij SPT_IS) pocet ((:Ve&‘szglggm
EM8S 128 GB CDIMM, 1600MHz, DDR4 Memory 17 000,00 8 136 000,00
EMAA 1GB Memory Activation 200,00 24 4 800,00
EMAB Quantity of 100 1GB Memory Activations 19 817,45 10 198 174,50
EPVV PowerVM - Enterprise Edition 1,00 12 12,00
EPW6 12-core 3.65 GHz POWERS processor module 70 000,00 1 70 000,00
EPW9 1 core processor activation for #EPW6 11 000,00 12 132 000,00

maintenance/podpora na 2 roky cena za 1 ks pocet cena celkem
5765-VE3 IBM PowerVM Enterprise Edition V3 1,00 1 1,00
T8J6GB Per Processor Core N/C (Small) 1,00 12 12,00
5773-PVE 2-Year SWMA for 5765-PVE/VE3 140 000,00 1 140 000,00
UOVSC5 Per Proc SW Maint Registration (Small) 5 000,00 12 60 000,00

sluzby na objednavky
cenaza1MD | pocet celkem
(v K& bez DPH) MD (v K& bez DPH)
specialista s certifikaci nebo referenci na instalaci a

konfiguraci server( IBM Power for SA 10 800,00 10 108 000,00
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Priloha €. 3 Smlouvy: Technicka podpora

Technickd podpora je totoznd s podporou HW, ktery je predmétem rozsiteni dle této smlouvy.
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Priloha €. 4 Smlouvy: VOP Objednatele

(Tato strana je umysiné ponechdna prazdnd. VOP ndsleduji na dalsi strané.)

i

PIF

VOP sluzby.pdf

VOP zbozi.pdf
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Priloha €. 5: Realizacni tym

TN

Pracovni pozice v Realiza¢nim tymu

Jméno a prijmeni

Power for SAP

Specialista s certifikaci na instalaci a konfiguraci serverl IBM
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Pfiloha €. 6: Licencni ujednani

Predmétem nabidky je PowerVM s nize uvedenou IPLA licenci (pievzato z oficialniho webu
IBM):

Mezinarodnilicenénismlouva pro programy

Cast 1—Obecna ustanoveni

ST AZEVIM INSTALACI, ll\OPlRO\« A\IM PRISTUI’E'\I KPROGRAMUNEBO KLEPNUTIM
NATLACITKO "SOUHLASIM® NEBOJINYM POUZITIM PROGRAMU VY. JADRUJETE SVUl
SOUHLASSTOUTOSMLOUVOU. JESTLIZE STEMITO I’OD\I]\KA’\II SOUHLASITE
J\lENE\l DRZITELE LICENCE, PRORL\SUJETE AZARUCUJ ETE, ZE JSTE PLNE ZMOCNENI
VAZAT DRZITELE LICENCE TEMITO PODMINKAML JESTLIZES TEMITO PODMINKAMI
NESOUHLASITE:

* NESTAHUJTE,NEINSTALUJTE, NEKOPIRUJTE PROGRAM, NEPRISTUPUJTEK
PROGRAMU,NEPOUZIVEJTE TLACITKO "SOUHLASIM ", ANINEPOUZIVEJTE
PROGRAM: A

* BEZODKLADNE VRATTENEPOUZITENOSICE, DOKUMENTACIADOKUMENTO
OPRAVNENI SUBJEKTU,OD KTEREHO JSTEJE ZISKALL A BUDE VAM VRACENA
CASTKA, KTEROU JSTE ZANE ZAPLATILLV PRIPADE, ZE DOSLOKE STAZENI
PROGRAMU, ZNICTE VSECHNY KOPIE PROGRAMU.

1. Definice

"Opravaéné uzivani’ —stanovena uroven opravnéni Dezitele licence provadét nebo spoustét Program. Tuto
uroven lze méfit na zakladé poétu uzivatell, milioni servisnich jednotek (“jednotky MSU™), jednotek Processor
Value Units("jednotky PVU") nebo na zikladé jine tirovné uzivani, kicrou stanovi IBM.

“IBM” je spoleénost International Business Machines Corporation nebo nékteri z jejich deefinych spoleénosti.

“Licenéniinformace” ("L1")—dokument uvadéjici informace a vedkere dodateéné podminky specificke pro
Program. Licenéni informace k Programu jsou k dispozici na adrese www.ibm.com/software/sla. Dokument
Licenéni informace je k dispozici rovaéZ v adresifi Programu—prostiednictvim systémového pfikazu —nebo ve
formé prirucky pfipojene k Programau.

“Program” —niZe uvedené komponenty, véetné originalu a viech tplnych nebo diléich kopii: 1) strojové Eitelne
instrukce a data, 2) komponenty, soubory a moduly, 3)audiovizudlni obsah (jako jsou obrazy. text, nahravky
necbo obrazky)a 4) souvisejici licenéni matenaly (jako jsou hicenéni kli¢e a dokumentace).

“Dokument o opravaéni” ("PoE") - dikaz o opravnéném uZivani ze strany Draitele licence. Dokument o
opravnéni jc rovnéz dikazem o naroku Drzitele licence na zaruku, na ceny za budouci prechody na vyssi verz
{budou-li néjake) a na potencialni zvlastni nebo propagaéni prilezitosti. Neposkytne-li IBM Drziteli licence
dokument o opravnéni ( Proof of Entitlement), pak IBM miZe akceptovat puvedni stvrzenku o nakupu nebo jiny
doklad o nakupu od subjcktu (bud' IBM, nebo jeji prodejee) od kterého Drzitel licence ziskal Program, za
predpokladu, e takovy doklad uvadi nazev Programu a zakoupenoa uroven Opravaéncho uzivani.

“Zaruénilhuta" — joden rok, pocinaje datem, kdy byla pivodnimu Drziteli licence udélena licence.
2. Struktura smlouvy

Tato Smlouva zahrnuje Cist 1 —Obecna ustanoveni, Cast 2— Podminky specifické pro zemi (jsou-1i néjaka),
dokument Licenéni informace a dokument o opravnéni  Proof of Entitlement) a predstavuje uplnou dohodu mezi
Drzitelem licence a 1BM ohledné uzivani Programu. Nahrazuje veskera pfedchozi ustni nebo pisemng ujednani
mezi Drezitelem licence a IBM ohledné uzivani Programu Drzitelem licence. Podminky Casti 2 mohou
nahrazovat nebo upravovat podminky Casti 1. Vmife, v nizse vyskyine rozpor podminck, maji podminky
dokumentu Licenéni informace prednost pied podminkami obou Casti.

3. Udéleni licence

Program je viastnictvim IBM nebo dodavatele IBM, je chranén autorskymi pravy a je k nému poskytovano pravo
uZzivani, neni prodavan.

IBM udéluje Draiteli licence nevyhradni licenci na 1) uzivani Programu a2 do arovné Opravnéncho uZivani
uvedené v dokumentu o opravaéni ( Proof of Entitlement), 2) vytvofeni a instalaci kopii na podporu takoveho
Opravnéného uZivani, a 3) vytvofeni zalozni kopie, to vée za pfedpokladu, ze:

RE) 2125330114
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Drzitel licence ziskal Program zékonnym zpisobem a dodrzuje podminky této Smlouvy;

zalkoZzni kopie neni spousténa, ledaZe nelze spustit zalohovany Program;

Drzitel licence uvidi véechna upozornéni o autorskych pravech a dalii vyhrady viastnickych prav na kazde

kopii nebo diléi kopii Programu;

Drzitel licence zajisti, aby kazda osoba pouzivajici Program (pistupujici lokalné nebo vadileng) 1) tak

¢inilapouze jménem Drzitele licence, a 2) dodrzovala podminky této Smiouvy;

€. Draitel licence nesimi 1) pouZivat, kopirovat, upravovatncebo distribuovat Program jinak, neZ je vyslovné
dovoleno touto Smlouvou; 2) zpétné sestavovat, zpétné kompilovat &i jakkoliv péckladat Program, neni-li to
vyslovné dovoleno zikonem bez moznosti toto povoleni smluvné vylougit; 3) uzivat kterékoli komponenty,
soubory, moduly, audiovizualni obsah nebo souvisejici licenéni matenaly nezavisle na Programu: nebo 4)
Program sublicencovat, pronajimat &1 poskytovat formou leasingu: a

f. jestlize Drzitel licence ziska tento Program jako Podpuirny program, bude jej pouZivat pouze na podporu

Zakladniho programu a v souladu s veikerymi omezenimi uvedenymi v licenci na Zakladni program, nebo—

jestlize Dratel licence ziska tento program jako Zakladni program —bude pouZivat viechny Podpime

programy pouze na podporu tohoto Programu a v souladu s vcikcrymi omezenimi stanovenymi v této

Smlouvé. Prouéely tohoto bodu “f” znamena "Podpamy program” program. kiery je souédsti jincho

programu IBM(*Zakladni program”) a je v Licenénich informacich k Zakladnimu programu jako Podpimy

program uveden. { Chee-li Driitel licence ziskat samostatnou licenci na neomezené uzivani Podpimého

programu, musi se obratit na subjekt, od ného2 Podpimy program zakoupil.)
Tato hicence se vztahuje na kazdou kopii Programu, kterou Dr2itel licence vytvofi.

& oo

3.1Prechody typu Trade-up, aktualizace a opravy

3.1.1 Prechody typu Trade-up

V pfipadé nahrazeni Programu programem typu Trade-up platnost licence nahrazencho Programu okamzité
konéi.

3.1.2 Aktualizace aopravy

Pokud Drzitel icence obdrzi aktualizaci nebo opravu k Programu, akceptuje vedkere dodateéne nebo odlidne
podminky, které jsou uvedeny v Licenénich informacich pro tuto aktualizaci nebo opravu. Nejsou-lik
aktualizaci &i opravé dodateéné nebo odlidné podminky pfipojeny. pak se takova aktualizace G opravafidi
vyluéné podminkami této Smiouvy. DrZitel licence se zavazuje, Ze v pripadé nahrazeni Programu aktualizaci
prestane plivodni Program okamaité pouzivat.

3.2 Licence na dobu urcitou

Licencuje-1i IBM Program na dobu ur€itou, pak licenéni opravnéni Drzitele licence konéi ke konei takove doby
uréite. Vyjimkou je pfipad, kdy se Drzitel licence a IBM dohodli na prodlouZeni licence.

33 Trvani aukonéeni Smlouvy

Tato Smiouva je udinna az do jejiho ukonéeni.

[BM je opravnéna ukonéit licenci Drzitele licence, jestlize Drzitel licence nedodrzi podminky této Smlouvy.
Ukonéi-li kterdkoli ze stran licenci z jakéhokoli ddvodu, Drzitel licence je povinen okamZité prestatpouzivata
miéit viechny kopie Programu, ktere ma ve svemdrzeni. Vedkere podminky teto Smlouvy, jez svou povahou
pretrvavaji ukonéeni teto Smlouvy, zistavaji pravné uéinné aZ do jejich splnéni a vztahuji se rovnéz na pravni
nastupce a postupniky smiuvnich stran.

4.Cena

Poplatky jsou zaloZeny na ziskané trovai Opravnéncho uzivani, kterd je uvedena v dokumentu o opravnéni
(Proof of Entitiement). IBM nevraci ani jinak nercfunduje jiZ splatné nebo zaplacené éastky, s vyjimkou pfipadii,
ktere jsouspecifikovany jinde v této smlouve.

Picje-li si Drzitel licence troven Opravnéncho uzivani zvysit, je povinen o této skuteénosti pfedem informovat
IBM ncbo opravaéncho prodejee IBM auhradit vedkeré pisludné poplatky.

2125.3301.14 35
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5.Dané

Bude-li na Program uvaleno organem k tomu opravnénym clo, da &i poplatek, vyjmatéch, které jsou zaloZzeny
na Eistém piijmu IBM, pak se Drzitel licence zavazuje, Ze uhradi Castku uvedenou na faktufe nebo predlozi
potvrzeni o osvoboezeni od takove povinnosti. Od data obdrzeni Programu je Driitel licence odpovédny za
uhmdu veskerych pripadnych majetkovych dani. Jestlize néktery ufad uvali clo, dan &i poplatek na dovoz, vyvoz,
pienos, pfistup nebo uZivani Programu mimo zemi, v niz byla pivodnimu Drziteli licence udélena licence, pak je
Drzitel licence povinen uhradst jakoukoli takto stanovenou castku.

6. Zaruka vraceni penéz

Neni-li Drzitel icence znéjakého divedu spokojen s Programema je puvodnim Drzitelem (nabyvatelem)
licence, je oprivnén licenci ukonéit a mize mu byt éastka, kterou za Program zaplatil, vracena, aviak za
piedpokladu, Ze Program a dokument o opravnéni ( Proof of Entitlement) subjektu, od kterého je ziskal, vrati do
30dni od data vystaveni dokumentu o oprivnéni { Proof of Entitlement) pro Drzitele licence. Jedni-li se o licenci
nadobu uréitou, kterou lze prodlouzit, ma Drzitel icence pravo na refundaci pouze v pripadé, ze Programa
prisluiny dokument o opravnéni (Proof of Entitlement ) vrati béhem prvnich 30 dni povodniho obdobi. Pokud
Drzitel licence Program stahnul, mél by pozadat subjekt, od ktercho jej ziskal, o pokyny, jak dosahnout vraceni
penéz.

7.Pievod programu

Drzitel licence je opravnén pievest Program a veskeni licenéni priva a povinnosti DrZitele licence na jinou stranu
pouze za piedpokladu, Ze dana strana akceptuje podminky této Smlouvy. V piipadé ukonéeni licence kteroukoli
smluvni stranou bez ohledu na davod nesmi Drzitel licence Program na jinou smluvni stranu pievest. Drzitel
licence neni opravnén prevadét&ast 1) Programu; nebo 2) Opravaéné uzivani programu. S pfevodem Programu
musi Drzitel licence predat rovnéz tidténou verzi této Smlouvy, véemné Licenénich informaci a dokumentuo
opravnéni (Proof of Entitlement). Licenéni opravnéni Drzitele licence Okamzité po prevodu koadi.

8. Zaruka a vyloucenizaruky
8.1 0Omezena zaruka

IBM zaruguje, Ze Program, pro kiery je poskytovana zaruka, je-1i pouzivin v uréeném operaénim prostiedi, bude
odpovidat pfisluSnym Speaifikacim. Specifikace k Programu a informace o uréeném provoznim prostiedi jsou k
dispozici v dokumentaci piipojené k Programu (jako je napfiklad soubor Readme) nebo ve formé jinych
informaci zvefejnénych spoleénosti IBM (jako je napfiklad oznamovaci letak). Drintel licence bere na védomi,
Zetato dokumentace a dalsi informace tykajici se programu mohou byt dodany pouze v anglickem jazyce, neni-li
to vyslovné stanoveno piislusnymi pravaimi pfedpisy bez moZnosti vzdani se nebo omezeni prava smluvné.

Zaruka se vztahuje pouze na nezménénou ast Programu. IBM nezarutuje nepreruseny €1 bezchybny provoz
Programu, ani nezaruéuje, ¥c opravi vedkere chyby Programu. Za vysledky uzivani Programu nese odpovédnost
Driitel licence.

Béhem zaruéni doby poskytne IBM Drziteli licence bezplatny phistup k databazim IBM obsahujicim informace
oznamych chybach Programu, o opravich chyb, omezenich a zpiisobech, jak chyby obejit. Dalii informace
najdete v priruéee IBM Software Support Handbook na adrese www.ibm.com/software/support.

Nevykazuje-li Program béhem Zaruéni Thity zaruéenou funkénost a problem nelze vyfesit prostiednictvim
mformaci uvedenych v databazich IBM, smi Drzitel licence vratit Program a dokument o opravnéni ( Proof of
Entitlement) subjektu (IBM nebo jeji prodejee), od kterého Program ziskal, a bude mu vricena édstka, kterou
zaplatil. Po vraceni Programu licenéni opravnéni Drzitele licence konéi. Pokud Drzitel icence Program stahnul,
mél by pozadat subjekt, od ktercho jej ziskal, o pokyny, jak dosahnout vraceni penéz.

8.2 Vylouéeni zaruky

TYTOZARUKY JSOUJEDINYMI ZARUKAMI DRZITELE LICENCE ANAHRAZUJI VESKERE
OSTATNIZARUKY C1 PODMINKY, VYJADRENE VYSLOVNENEBO VYPLYVAJICI Z
OKOLNOSTL VCETNE—A TO ZEJMENA-ZARUK C1 PODMINEK PRODEJNOSTI,
USPOKOJIVE KVALITY, VHODNOSTIPRO URCITY UCEL, PRAVNIHONAROKU A JAKEKOLI
ZARUKY CIPODMINKY NEPORUSENI PRAV TRETICHSTRAN.NEKTERESTATY NEBO
JURISDIKCENEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI VYSLOVNYCH NEBO IMPLICITNICH ZARUK, A
PROTOSENA VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY A OMEZENINEMUSI VZTAHOVAT. V
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T\KO\'EM PRIPADE JE PLATNOST ZARUKY CASOVEOMEZENA POUZENAUVEDENOU
ZARUC\I DOBU.PO UKONCENITETO DOBY IBMNEPOSKYTUJE ZADNE DALSI ZARUK\.
NEKTERE STAT\ NEBOJURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI OMEZENIDOBY TRVANI
IMPLICITN 1ZARUKY, A PROTOSE VYSE UVEDENE OMEZENINA DRZITELE LICENCE
NEMUSIVZTAHOVAT.

TYTOZARUKY POSKYTU Jl DRZITELI LICENCESPECIFIC KA LAKONI\A PRAVA.DRZITEL
LICENCEMUZEMITROVNEZ DALSI PRAVA,KTERA SE LISISTATODSTATUNEBO
JURISDIKCEODJURISDIKCE.

ZARUKY VTOMTO ODDILUS(ZARUKA A VYLOUCENI ZARUKY) POSKYTUJE VYHRADNE
IBM.VYLOUCENIV TOMTO BODUS.2(VYLOUCENI ZARUKY) SE VSAK VZTAHUJE ROVNEZ
NADODAVATELE IBM, KTERI POSKYTUJI KOD TRETICHSTRAN. TAKOVI DODAVATELE
POSKYTUJI DANY KOD BEZZARUK C1PODMINEK JAKEHOKOLIDRUHU. TENTO
ODSTAVEC NERUSIZARUCNI POVINNOSTIHBM VYPLYVAJICIZ TETOSMLOUVY.

9. Data a databaze Drzitele licence

IBM migZe s cilem pomoci Drziteli licence s uréenim problému s Programem pozadovat, aby Drzitel licence 1)
umoznil IBM vzdaleny pfistup k systemu Dr2itele licence, nebo 2) aby zaslal IBM piislusne udaje nebo
systémova data. IBM viak neni povinna poskytnout takovou asistenci, pokud IBM a Drzitel licence neuzaviel:
samostatnou pisemnou dohodu, na jejim2 zakladé se IBM zavazuje. ze bude Drziteh licence poskytovat tento typ
podpory, ktery pfesahuje zaruéni povinnosti IBM vyplyvajiciz této Smlouvy. IBM za viech okolnosti pouziva
informace o chybach a problémech ke zdokonalovani jejich produkti a sluzeb a poskytuje klientiim asistenci
prostiednictvim souvisejicich nabidek podpory. K tomuto téelu mize IBM vyuZit sluzeb subjekti a dodavateln
IBM | véetné subjekti a dodavateli z jedné nebo vice jinych zemi, nez je zemé, v niz ma sidlo Drzitel licence) a
Drzitel licence opraviiuje IBM k takovému vyuziti sluzeb subjektii a dodavatel IBM.

Drzitel licence zistava odpovédny za 1) vedkera data a obsah jakekoli databaze, kterou pro |BM zpfistupni, 2)
vybéra implementaci postupi a koatrol tykajicich se pfistupu, zabezpe€eni, Sifrovani, uzivani a pfenosu dat
(véetné veskerych osobnich adaju), a 3) zalohovani a obnovu jakékoli databdze a vedkerych uloZzenych dat.
Drzitel licence nesmi odeslat IBM Zidné osobni idaje nebo poskytnout IBM pistup k Zadnym osobnim idajim,
at'uz ve formé dat nebo v néjake jine formé, a nese odpovédnost za vedkere priméfene naklady nebo jine vydaje,
které mohou 1BM viniknout v souvislosti s ncopravnénym poskytnutim takovych informaci IBM nebo v
souvislosti se ztratou & zphistupnénim informaci ze strany IBM, véetné téch zalozenych na narocich tfetich stran.

10.Omezeni odpovednosti

Omezeni odpovédnosti a vyloudeni ziruky vtomto oddile 10(Omezeni odpovédnosti) se aplikuje v plném
rozsahu, pokud neni zaka zano ze zakona, bez moznosti smluvniho zicknuti se.

10.1 Polozky, za kter¢ IBM nese odpovédnost

Mohou nastat okolnosti, kdy ma Drzitel licence z ditvodu neplnéni zavazku na strané IBM nebo jiné
odpovédnosti narok na ndhradu skody od IBM. Bez ohledu na pFi¢inu vzniku niroku Dritele licence na nahradu
skody od IBM (véetné podstatneho porudeni, nedbalosti. pfivedeni v omyl nebo jineho poruseni zavazkoveho &
mimozivazkového vztahu), odpovida 1BM pouze za naroky vznikle na zakladé kazdého Programu nebo ve
spojeni s nim nebo za naroky jinak vznikle na zakladé této Smlouvy, a tato odpovédnost nesmi piesahnout Castku
jakychkoli 1)ikod na zdravi (vécetné smrti) a skod na nemovitem a osohnim hmotném majetku, a 2) jinych
skute¢nych primych $kod az do vyse poplatki, ktere Drzitel licence zaplatil za Program, ktery je pfedmétem
naroku (pokud je Program hicencovan na dobu uréitou, pak do vyse poplatkd za dvanact mésica).

Tento limit se vztahuje rovnéZ na vedkeré vyvojare adodavatele Programi IBM. Jedna se o maximum, zaktere
IBMa jeji vyvojari a dodavatelé Programi spoleéné odpovidaji.
10.2 Polozky, za ktere IBM nenese odpovédnost

VYIMAPRIPADU, KDY JE TO VYSLOVNE POZADOVANO PRAVNIMI PREDPISY BEZ
MOZNOSTI VZDANI SE PRAVA SMLUVNE, NEBUDOU IBM, JEJI SUBDODAVATELE ANI
VYVOJARIPROGRAMU ZA ZADNYCH OKOLNOSTI ODPOVEDNI ZANASLEDUJICLATOV
PRIPADE, ZE BY IBM BYLANA TAKOVOU MOZNOST UPOZORNENA:

a. ZAZTRATUDATNEBOSKODUNADATECH;
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b. ZAZVLASTNI,NAHODILENEBONEPRIMESKODY C1ZA NASLEDNE HOSPODARSKE
SKODY:NEBO

c. musuznsx.zmwoncnon\icn PRILEZITOSTL USLE PRIIMY, UJMU
ZPUSOBENOU POSKOZENIM DOBREHO JMENANEBO ZA NEDOSAZENE
PREDPOKLADANE USPORY.

11. Kontrola dedrzovini podminek

Prouéely tohoto oddilu 11 (Kontrola dodriovani podminek), znamena)i “Podminky IPLA" 1) tuto Smlouvua
phisluéné dodatky a transakéni dokumenty dodané ze strany 1BM, a 2) softwarové strategie IBM, ktere jsouk
dispozici na webovych strankach IBM Software Policy (www.ibm.com/softwarepolicies), véetné—ato zcjména
—strategii tykajicich se zalohovani, cen pro neuplny server a migrace.

Privaa povinnosti uvedena dile v tomto oddilu 11 zistavaji v platnosti po dobu trvani licence a dva roky poté.
1L.1Proces ovérovani

DrZitel licence souhlasi, Ze vytvofi, bude uchovivata poskytne IBM a jejim auditoriim presné pisemné zdznamy,
vystupy systémovych nastroji a dal3i systémove informace, ktere budou dostateéné k ovéfeni, ze Dratel licence
uziva viechny Programy v souladu s podminkami smiouvy IPLA véetné —a to zejmena —viech pfislusnych
podminck IBM tykajicich se licencovani a cen. Drzitel licence je odpovédny zato, Ze 1) zajisti, Ze nebude
prekroéena jeho aroven Opravnéncho uzivini, a 2) bude jednat v souladu s podminkami smlouvy IPLA.

IBM je na zikladé oznameni zaslancho v pfiméfene dlouhé lhinté predem opravnéna zkontrolovat, zda Drzitel
licence dodrzuje podminky smlouvy IPLA na viech pracovistich a pro vaechna prostfedi, v nichz Drzitel licence
pouZiva Programy (k jakémukoli téclu) v souladu s podminkami smlouvy IPLA. Takové ovéfeni bude
provedeno zpisobem, jenz bude minimalizovat ruseni obchodni éinnost DeZitele licence a smi byt provedeno v
prostorach Drzitele licence béhem fadné pracovni doby. IBM je opravnéna vyuzit k takove kontrole sluzeb
nezavislého suditora, a to za predpokladu, Ze IBM stimto auditorem uzavie pisemnou smlouva o ochrané
davémych mformaci.

11.2Rozhodnuti

IBM bude Draitele pisemné informovat, jestlize bude v ramei kontroly dodrzovani podminck zjisténo, ze Drzitel
licence uziva Program v rozsshu piesahujicim uroven jeho Opravnéného uzivani nebo jinak nedodrzuje
podminky smlouvy IPLA. Drzitel licence se zavazuje, ze neprodlené uhradi pfimo IBM poplatky. které IBM
uvede na faktufe za 1) jakekoli takové nadméme uZivani, 2) podporu pro takove nadméme uZivani za dobu trvani
takového nadmémého uZivani nebo za dvaroky ( podle toho, které obdobi je kratsi), a 3) jakckoli dodateéné
poplatky nebo jiné éastky, které budou stanoveny na zikladé vysledka takové kontroly.

12. Poznamky tretich stran

Program mitze zahmovat kod thetich stran, ke kteremu DrZiteli licence poskytuje licenci na zakladé teto Smlouvy
IBM, nikoli tieti strana. PoznamKky (jsou-ii néjake ) tykajici se kodu tictich stran ( “Poznamky tfetich stran”) jsou
uvedeny pouze pro informaci Drzitele licence. Tyto poznamky mohou byt uvedeny v soubon{ech) NOTICES k
Programu. Informace o zpdsobu ziskini zdrojoveho kodu pro urtity kod tretich stran najdete v Poznamkach
thetich stran. Jestlize IBM v Paznamkach tietich stran oznaéi kod tietich stran za "Kaod tfetich stran s moZnosti
modifikace”, pak IBM opraviwje Drzitele licence k 1) modifikaci Kodu tietich stran s modnosti modifikacea 2}
ke zpétné kompilaci Programovych modulg, ktere maji pfime rozhrani ke Kodu tietich stran s moZnosti
modifikace, zapfedpokladu, Ze tyto éinnosti budou slouzit vyhradné k ladéni modifikaci provadénych Drzitelem
licence u takoveho Kodu thetich stran. Zavazek IBM tykajici se servisua podpory (je-li néjaky) se vztahuje pouze
nanemodifikovany Program.

13.Vieobecna ustanoveni

a. Touto Smlouvou nejsou dotéena zikonna prava spotfebitelu, jichz se neni mozno smluvné zfici nebo jez
nemohou byt smiuvné omezena,

b. Neni-limezi Drzitelem licence a IBM pisemné dohodnuto jinak, splni IBM u Programi, které doddva
Drziteli licence v hmotné podobé, svilj zavazek odeslat a dodat pfedmétné Programy jejich predanim
prepravei uréenemu IBM.

€. Vpripadé, 2c by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo povaZzovano za neplatné ncbo nevymahatelng,
zlstanou zbyvajici ustanoveni této Smlouvy v plné platnosti auéinnosti.
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d. Kazdaze smluvnich stran bude postupovat v souladu s piisluSnymi vyvoznimi a dovoznimi pravnimi
predpisy, véetné pravnich predpisi Spojenyeh stiti americkych, které zakazuji & omezuji vyvoz pro aéely
uréiteho pouziti & pro uréité koncove uZivatele. Drzitel licence se zavazuje, Ze bude postupovat vsouladu s
piisludnymi vyvoznimi a dovoznimi pravnimi piedpisy. véetné pravnich prodpist Spojenych st
americkych, které zakazuji & omezuji vyvoz pro uely uréitcho pouZiti & pro uréité koncove uZivatele.

@. Dritel licence opraviuje spoleénost International Business Machines Corporation a jo)i pfibuzné
spoleénosti (a jejich pravai nastupee, postupniky, dodavatele aobchodni partnery IBM) k uchovani a uZivani
kontaktnich informaci Drzitele licence viude, kde tito provadéji svou obchodni éinnost ve spojeni s produkty
asluzbami 1BM. nebo v rimei podpory obchodniho vztahu IBM sdrzitelem Licence.

f. Kazdaze smluvnich stran poskytne druhé strané pfiméfené moznost napravy predtim, nez viiéi druhé strang
vznese naroky souvisejici sneplnénim jejich povinnosti ztéto Smlouvy. Smluvni strany se pokusi v dobre
viili vyfesit jakekoli spory, neshody &1 naroky vztahujici sek této Smiouvé.

g. Nevyzaduji-li piislusne pravni piedpisy jinak, bez moZnosti smiuvniho zieknuti se nebo omezeni: 1) 2zadna
ze smluvnich stran nezahaji pravni ikon (bez ohleduna jeho formu) ohledné jakéhokoli néroku vznikicho na
zikladé teto Smlouvy nebo ve spojeni s touto Smlouvou pozdéji nez dva roky od data veniku pii€iny
takoveho pravniho ukonu; a 2) veskeré takove naroky a viechna prisluéna prava vztahujici se k takovym
narokim se po vypriceni takoveho Easoveho limitu povazuji za promléené.

h. Zadnaze smluvnich stran nenese odpovédnost za nesplnéni jakycehkoli zavazki, pokud k takovemuneplnéni
dodlozduvodi vznikiych nezavisle na jeji vili.

i. Tato Smlouva nczaklada pro zadnou tieti stranu zadne pravo nebo divod k Zalobé a IBM nenese odpovédnost
za zadné naroky tfetich stran vznesené viéi DrzZiteli licence, s vyjimkou, jak uvadi odstavee 10.1 (Polozky, za
které IBM nenese odpovédnost) vyie, skody na zdravi (véetné smrti) nebo Skody na nemovitéem nebo
hmotném osobnim majetku, za ktere je IBM viéi takove tfeti strané pravné odpovédna.

|- Obésmluvni strany souhlasi, ze sc po uzavieni toto Smlouvy nebudou opirat o zadné prohlaseni, které neni
uvedeno vieto Smlouvé véetné —a to zejmena — jakéhokoli prohladeni tykajiciho se: 1) vykonu & fungoviani
Programu jinak, neZ je vyslovné zaruéeno v oddilu 8 ( Zaruka a vyloudeni zaruky ) vyice; 2) zkuscnosti nebo

doporuceni jinych stran; nebo 3) jakychkoli vysledka & uspor, kterych mize Drzitel licence dosahnout.

k. IBM uzaviclasmlouvy s uréitymi organizacemi (dale jen “Obchodni partnefi IBM") za uéelem nabizeni,
zprostiedkovani prodeje a podpory vybranych Programil. Obchodni partnefi IBM zistavaji organizacemi
nezivislymi na IBM. IBM nenese odpovédnost za jednini nebo prohlaseni Obchodnich partneri IBM, ani za
jejich zavazky vidi Drziteli licence.

|. Licenénipodminky a podminky tykajici sc nahrady Skody v souvislosti s pravem k duSevnimu viastnictvi,
ktere jsou zakotveny v jinych smlouvach, jez Drzitel licence uzaviel s IBM (juko je napfiklad smlouva IBM
Customer Agreement), se nevztiahuji na licence na Program udélené na zikladé této Smlouvy.

14. Geograficky rozsah a rozhodné pravo

14.1 Rozhodné prave

Obé strany souhlasi s tim, Ze se interpretace a vymahani viech prav, povinnosti a zavazki Drzitele licence i IBM,
vyplyvajicich z1éto Smlouvy nebo se k ni néjakym zpisobem vztahujicich, bez ohledu na konflikt pravnich
principi, Fidi privnimi pfedpisy zemé, v niz DrZitel licence zakoupil licenci na Program.

Umluva OSN osmlouvich o mezinarodni koupi zbozi se neaplikuje.

14.2 Jurisdikee

Vaechna prava, povinnosti a zavazky budou podié¢hat rozhodnutim pfisluSnych soudt zemé, v niz Drzitel licence
obdrzel licenci na Program.
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Cast 2—Podminky specifické pro zemi

Prolicenceudélené v Ceske republice plati, ze nize uvedene podminky nahrazuji nebo méni podminky uvedene
vCasti |- Vedkeré podminky uvedene v Casti | které nejsou timto dodatkem dotéeny, zustavaji v plne platmosti v
puvodnim znéni.

DODATKY PROZEME EVROPY, STREDNIHO VYCHODU A AFRIKY (EMEA)
CLENSKESTATY EVROPSKE UNIE

8. Zarukaa vylouéeni zaruky

Nize uvedeny text se pridava k oddilu 8 (Zaruka a vwloudeni zaruky):

Spotiebitelé z Evropske unie ("EU") maji zakonna prava vyplyvajici z narodni legislativy upravujici prode;j
spotfebitelskeho zbozi. Takova prava nejsou dotéena ustanovenimi uvedenymi v tomto oddilu 8 Zarukaa
Vylouéeni zaruky. Uzemni rozsah Omezené zaruky je celosvétovy.

13. Vieobecna ustanoveni
NiZe uvedeny textnahrazuje bod 13.¢e:
(1) Definice—Proucely tohoto bodu 13.¢ se aplikuji nasledujici dodateine definsce:

(a) Informace o obchodnich kontaktech - kontakini mformace vztahujici se k obchodnim vztahim,
které Drzitel licence sdéli IBM, véetné jmen, funkei, obchodnich adres, telefonnich &isel,
e-mailovychadres zaméstnanci a dodavateli Drzitele licence. Pro Rakousko, Italii a Svycarsko
zahmuji Obchodni kontaktni informace rovnéZ udaje o Zakaznikovi a jeho dodavatelich jako
pravnich subjektech (napfiklad udaje o piijmech Zakaznika a dalsi transakéni informace).

(b) Obchodnikontakty —zaméstnanci a dodavatele Drintele licence, jichZ se tykaji Informace o
obchodnich kontaktech.

{(¢) U¥adnaochranuosobnich idaji—ufad zfizeny dle zakona o ochrané osobnich idajiiazakona o
clektronickych komunikacich prisluSné zemé nebo, u zemi, jeZ nejsou Eleny EU, trad odpovédny za
kontrolu ochrany osobnich udajt v této zemi, nebo (pro kteroukoli z vyse uvedenychmoznosti)
fadné jmenovany pravai nastupee takoveho Gfadu.

(d) Pravnipredpisy naochranuosobnichidajoa e elektronickych komunikacich (i) prisluéne
mistni pravni pfedpisy a nafizeni v platném znéni, které implementuji poZadavky Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES (o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a 0 volnem pohybu téchto idaji) a Smérnice Evropskeho parlamentu a Rady
2002/5%/ES (o zpracovani osobnich idajti a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komumikaci); nebo (i) u zemi, jez nejsou &leny EU, pravni pfedpisy a/nebo nafizeni schvalena v
prisluéné zemi a tykajici se ochrany osobnich idaja a regulace elektronickych komunikaci, véetng
(pro kteroukoli z vy$e uvedenych moznosti) jakekoli jejich zakonné nahrady ncbo zmény.

{¢) Skupina IBM - spolecnost International Business Machines Corporation, Armonk, New York,
USA, jeji deefinne spoleénosti a jejich prislusni Obchodni partnefi a subdodavatele.

(2) Dritel licence opraviuje IBM:

(a) kezpracovaniapouzivani Informaci o obehodnich kontaktech v rame: Skupiny IBM prouéely
poskytovini podpory Drziteli licence, véetné poskytovani sluzeb, a pro udely podporovani
obchodnich vztahii mezi Drzitelem licence a Skupinou IBM véetné, nikoli vyhradné, kontaktovani
Obchodnich kontakti (e-mailem nebo jinak ) a marketingu produkta a sluzeb Skupiny IBM
("Uvedenyuéel*);a

(b)  kzphistupnéni Informaci o obchodnich kontaktech v ramci Skupiny IBM pouze v souvislosti s
Uvedenym uéelem.
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(3) 1BM sczavazuje zpracovavat Informace o obchodnich kontaktech v souladu s platnymi pravnimi predpisy
na ochranu osobnich udaji a o elektronickych komunikacich a ufivat pouze pro Uvedeny udel.

(4)  Drautel icence prohladuje, e ziskal (nebo ziska), a to v rozsahu, v jakém to pozaduji pravai pfedpisy na
ochranu osobnich udaji a o clektronickych komunikacich, pfisluine souhlasy od Obchodnich kontakti,
ktere patfiéné o teto skuteénosti informoval (nebo informuje ), aby bylo Skupiné IBM umoZznéno
zpracovavat a uzivat Informace o obchodnich kontaktech za Géelem komunikace s témito kontakty, vietné
komunikace emailem, ato v souladu s Uvedenym tuéelem.

(5) Drzitel licence souhlasi s tim, Zze IBM mide prenadet Informace o obchodnich kontaktech mimo oblast
Evropskéeho hospodafskeho prostoru za predpokladu, e takovy prenos bude probihat na zikladé
smluvnich podminek schvalenych Uradem na ochranu osobnich udajui zajistujicich odpovidajici ochranu
prav a svobod osob, kterych se tyto ddaje tykaji, nebo Ze takovy pfenos bude jinak povolen pravnimi
pfedpisy na ochranu osobnich udaji a o elektronickych komunikacich.
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