OBCHODNI SMLOUVA

kterou ve smyslu pfislusnych ustanoveni Obchodniho zakoniku Vv platném znéni uzaviraji nésledujici

.
Smluvni strany :

1.
MENU SERVICE s.r.0.

Zastoupena : ing.Milanem Sindlerem

Se sidlem : Ostrava 1, Mlynska 5, PSC 702 00

IO : 63321823

DIC : 388 - 3321823

Bankovni spojeni : ¢SOB Ostrava, &.0. [ NENGINGGEEE

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném : KOS v Ostravé, oddil C, viozka 13258
dale jako dodavatel
a

2. Slezska univerzita v Opavé, Filozoficko-piirodovédecka fakulta
Zastoupeny : Prof. RNDr. Zdené&k Stuchlik, CSc.

Se sfdlem : Opava, Bezruovo. nam. 13, PSC 746 01

ICO : 47813059

DIC : -

Bankovni spojeni : CSOB Opava, _

Spole¢nost neni zapsana v obchodnim rejstfiku

déle jakoc odbératel
.
Pfedmét smiouvy :

1. Dodavate! se touto smlouvou zavazuje dodavat odbérateli stravovaci poukézky ( dale jen stravenky ) v mnoZstvi a
nominalni hodnoté, kterou si uréi odbératel. Odbératel se zavazuje tyto stravenky odebirat a hradit sjednanou cenu.
Stravenky budou zaméstnanci odbératele pouZivany na nakup hlavnich jidel ve vybranych stravovacich zafizenich.

1.
Povinnosti dodavatele :

1. Dodavatel se zavazuje dodavat odbérateli stravenky a zarovefi uzavirat smlouvy se stravovacimi zafizenimi tak, aby
nakoupené stravenky umoznily odbérateli zabezpecit pro své zaméstnance nhradni zavodni stravovani. Toto nahradni
zavodni stravovani bude poskytovano ve véech smiuvnich stravovacich zafizenich, se kterymi ma dodavatel uzavienou
smlouvu o zprostfedkovani nahradniho zavodniho stravovani.

2. Dodavatel se zavazuje informovat odbératele o tom, ve kterych smluvnich stravovacich zafizenich lze stravenkami
platit. Zavazuje se déle zabezpelovat Fadné oznaceni smluvnich stravovacich zafizeni samolepicimi etiketami se
zietelnym logem MENU SERVICE EXIT GROUP. Zaroven se zavazuje informovat odbératele o vesSkerych zménach v
siti smluvnich stravovacich zafizeni a to formou pfedéavani aktualizovanych seznam{ odbé&rnich mist.

3. Pfi vraceni neupotfebenych stravenek se zavazuje vystavit dobropis a uhradit odbérateli cenu takto vracenych
stravenek pfevodem na (cet odbératele do 10 pracovnich dnti po dni pfevzeti neupotfebenych stravenek.

4. V pfipadé poZadavku odbératele na dovoz stravenek se dodavatel zavazuje nejpozdéji do sedmi kalendafnich dnt po
dni obdrzeni objednavky odbératele zabezpedit dovoz objednanych stravenek do mista plnéni - sidla odbératele. Za tuto
nadstandartni siuzbu pfinaleZi dodavateli sjednana Uplata dle bodu 7, ¢asti 3 této smlouvy.

5. V piipadé pozadavku odbératele na vraceni neupotfebenych stravenek se dodavatel zavazuje nejpozdé&ji do sedmi
kalendarnich dnl po obdrZzeni pozadavku vyzvednout v misté pinéni neupotiebené stravenky a to za Gplatu, stanovenou
v bodu 7, ¢asti 3 této smlouvy.

6. Za Fadnou objednévku a poZadavek na vyzvednutl neupotfebenych stravenek je povazovana objednévka a poZadavek
doru¢eny jednou z nasledujicich moznosti: pisemné, telefonem, faxem a elektronickou postou,



7.Dodavate| zabezpedi dovoz a pfipadny odvoz nevyuzitych stravenek, pfitemz dovozné se sjednava ve vysi 0,- K& za
kazdou jednotlivou dodavku. Dovozné je zdanitelnym pInénim a zdariuje se sazbou DPH, platnou ke dni dovozu.

.
Povinnosti odbératele :

1. V pfipadé odbéru stravenek do celkové hodnoty 1 000,- K& se odbératel zavazuje provést Uhradu odebranych stravenek
hotové pfi odbéru.

2. Vpfipadé odbéru stravenek za hodnotu vy$si nez 1 000,- K& se odbératel zavazuje uhradit sjednanou cenu
bezhotovostnim pfevodem na Ucet dodavatele a to do 10 dnd po dni doruceni faktury

3. Odbérate! zajisti pouzivani stravenek v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

4. Odbératel je opravnén vracet neupotfebené stravenky kdykoliv, nejpozdéji pak do 31. ledna roku néasledujiciho po roku,
v némz stravenky platily. Rok platnosti je fadné natistén na kazdé stravence.

V.
Cenové ujednani :

1. Dodavateli pfislusi za zprostfedkovani nahradniho zavodniho stravovani provize ve vysi 0 % zceny kaZdého
jednotlivého odbéru stravenek. Tato provize je zdanitelnym plnénim se sazbou DPH platnou ke dni pFedani stravenek.

VI.
Ostatni ujednéni :

1. V pfipadé prodleni s Uhradou faktury ve smyslu ustanoveni § 365 a nésl. Obchodniho zékoniku je dodavatel opravnén
pozadovat na odbérateli Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

2. Prodleni je povaZzovano za podstatné poruSeni smiuvniho vztahu a opraviiuje dodavatele k jednostrannému odstoupeni
od smlouvy.,

3. Odbératel bere na védomi, ze dodavatel nerudi za kvalitu sluzeb, poskytovanych stravovacimi zafizenimi. Za tuto rugi
pouze provozovatel smluvniho stravovaciho zafizen.

4. Obé strany prohla3uji, Ze udaje v této smlouvé uvedené, jsou v souladu s pravni skuteénosti v dobé uzavfeni smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych Udajtt oznami bez prodlenf druhé smiuvni strané. Smiluvni strany
prohlasuji, Ze osoby podepsané v této smlouvé jsou osobami opravnénymi za tyto jednat.

5. V pfipadé, ze objednatel nebude mit zajistény dostateéné financénl prostfedky na Uhradu faktury dodavatele, bude
dodavatel akceptovat prodlouzenou [hitu splatnosti faktury do 60-ti dni, a to bez jakékoliv sankce ze strany dodavatele. O
této skutecnosti musi objednatel informovat dodavatele do deseti dnli po obdrzeni faktury. V tomto pfipadé nebude
dodavatel opravnén poZzadovat na odbérateli trok z prodleni dle bodu VI, &asti 1 této smiouvy.

VIl
Platnost smiouvy :

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s Géinnosti od 1.10.2001 na dobu neurgitou. Obéma smluvnim stranam
pfislusi pravo smiouvu vypovédét, pficemz vypovédni |hita je tfimésiéni a je napinéna poslednfho dne tfetiho mésice,
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd smlouvy pisemné doru€ena. K tomuto datu je piatnost smlouvy ukonéena.

2. Smlouvu lze ménit nebo doplinit pouze pisemnou formou za souhlasu obou smliuvnich stran. Smluvni strany obdrzi
dodavatel 1 vyhotovenf smlouvy a odbératel 2 vyhotoveni, pficemz kazdé ma platnost originalu.

3. Prava a povinnosti v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi pFislusnymi ustanovenimi Obchodniho zékoniku.




Kod klienta:

Dodatek €. 1
k obchodni smlouvé ze dne 1. 10. 2001

(déle jen “Dodatek €. 1) uzavieny mezi:

Slezskou univerzitou v Opavé, Filosoficko-pfirodovédeckou fakultou se sidlem Bezruovo ndm. 13, Opava, PSC
746 01, IC: 47813059, zastoupenou Prof. RNDr. Zdefikem Stuchlikem, CSc., dékanem {déle jen ,Odbératel”)

a

Edenred €2, s.r.0., se sidlem Praha 1, Na Pofiti 1076/5, PSC 110 00, I&: 247 45 391, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C., vlozka 170804, zastoupend Ing. Milanem Sindlerem na
zaklad@é piné moci ze dne 5. 11. 2010 {jako , Dodavatel”)

spolecné dale jen ,Strany” nebo ,Smluvni strany”

Odbératel a pravni pfedchiidce Dodavatele, spole¢nost MENU SERVICE s.r.o., se sidlem Janackova 976/9,
Ostrava-Moravskd Ostrava, PSC 702 00, 1C: 63321823, zapsand v obchodnim rejstfiku vedendm Krajskym
soudem v Ostravé, oddil C., vioZzka 13258 (,pravni pfedchiidce Dodavatele”}, uzavieli dne 1. 10. 2001 obchodni
smiouvu {,obchodni smlouva“), na zdkladé nii se Dodavatel zavdzal zabezpelit zdvodni stravovani pro
zaméstnance a studenty odbératele ve vybranych provozovniach a prodévat proti zfalSovdni zabezpelené
poukazky na stravovani.

S Géinnostf ke dni 1.11,2010, pravni pfedchlidce Dodavatele splynul fizi s Dodavatelem, spolecnosti Edenred
€2, s.r.0.. Pfesto, Ze shora uvedenym dnem ze zdkona pfechdzeji veskerd prava a povinnosti ze smluvnich
vztaht, véetné téch, ktera vyplyvaji z obchodni smlouvy na Dodavatele, strany si pfeji vyslovné tuto skuteénost
stanovit formou tohoto Dodatku &. 1. Smluvni stany tedy souhlasné potvrzuji, Ze Odbératel a Dodavatel jsou
smiuvnimi stranami obchodni smlouvy, a to s Géinnosti k datu 1.11.2010.

I,

Ostatni ustanoveni obchodni smlouvy zlistavaji nedotfena. Veskeré pojmy a definice pouZité v Dodatku ¢&. 1
majf stejny vyznam jako v obchodn{ smlouvé, Dodatek ¢. 1 se Fidi pravnimi pfedpisy Ceské Republiky a nabyvé
Udinnosti dnem podpisu obéma Stranami.
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Kdd klienta:

Dodatek ¢. 2 k Dil¢i smlouvé o zabezpeteni stravovani formou stravovacich kupond

OBCHODNI SMLOUVA - Ticket Restaurant® Card
Odbé&ratel: Slezské univerzita v Opavé, Filozoficko-pfirodovédecka fakulta v Opavé

Se sidlem: BezruCovo naméstf 13, 746 01 Opava

Jako vefejna vysoka Skola dle zékona &. 111/98 Sb. do obchodniho rejstiiku nezapséna

Zastoupeny (jméno, funkce): Prof. Zdeng&k Stuchlik, CSc., d&kan
Objednavajici (jméno,funkce):
Tel.: I

e-mail; S
CZ-NACE

i1C0: 47813059
DIC: CZ47813059

...Clslo udtu / smérovy kéd banky ve tvaru IBAN: [ NN

Dodavatel: Edenred CZ s.r.0., se sfdlem Na Pofi&i 1076/5, 110 00 Praha 1,

spolednost zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stsky . zn. C 170804
zastoupeny:
Tel.: ICO: 24745391

Fax: 234 662 309
e-mail ;

Bankovnf spojent: [N

DIC: CZ24745391

Uzavirajf tento dodatek k diléf smiouvé o zabezpedenf stravovanl formou stravovacich kupénl uzavienych mezi smluvnimi stranami dne 1. 10.
2001 (dale jen ;smlouva“} a k dodatku &. 1 k této smlouvg, kiery byl uzavieny dne 11. 4. 2011.. Prostfednictvim tohoto dodatku &. 2 zabezped|
dodavatel pro odbératele zavodni stravovénl( prostiednictvim elektronické poukézky na stravovénl nahrané na karté Ticket Restaurant Card (déle

jen .,TRCY)

Dodavatel zabezpedi =zavodnf stravovani pro zaméstnance
odbératele (déle jen .stravniky) ve vybranych provozovnach
a to tak, ze doda odbérateli TRC a zajisti dobiti TRC na piislusnou
hodnotu na zakladé zavazné objednavky odbaratele.

TRC je nepfenosna Cipova karta s ragnetickym prouzkem vydand
spolednosti PrePay technologies Ltd., spolednost zapsana pod
&islem 4008083 v Anglii a Walesu, se sfdlem 3 Sheldon Square,
6th Floor, Londyn W2 6HY, Spojené krélovstvi (déle jen ,PPT") na
bazi Master Card, s pfidélenym osobnim identifikadnim dislem
{PIN), umozZiujici provadéni kontaktnich i bezkontaktnich dhrad
ceny nebo Casti ceny stravovani, a to prostiednictvim platebnich
terminéll nebo mobilni aplikace TRC (E-Pay by Edenred). TRC
nenf prostfedkem elektronickych penéz ve smyslu zékona &.
124/2002 Sb., o platebnim styku, v platném znéni,

Dodavatel zajist! vydan{ TRC pro odbératele a jeho stravniky na
zakladé pisemné objednavky. Jeden strvnik obdrzi jednu TRC. Za
podminek stanovenych v Cenlku, ktery je soudastf V§eobecnych
obchodnich podminek k Obchodnf smlouvé (dale jen ,VOP*) bude
mozné, aby stravnik obdrZel dodatkovou TRC.

TRC miZe stravnik platit ve vybranych provozovnach, jez budou
oznageny emblémem Ticket Restaurant® Card, a to bud pouzitim
platebniho terminalu nebo prostiednictvim mobilni aplikace TRC.
Platba prostfednictvim TRC je omezena &astkou 500,- K& na
kazdych 24 hodin. V pfipad8, 2e byla stréavnikovi vydana jedna
nebo vice dodatkovych TRC, plati omezenf &astkou 500, K&
dohromady pro vdechny TRC i dodatkové TRC vydané piisiusnému
stravnikovi,

TRC nenf mozné pouZlt kvyb&ru pendZnich prostiedkl
v bankomatu ani pro vybér hotovosti pii platbé ve vybranych
provozovnéch. Penéznf prostfedky na TRC budou vzdy v ndrodnl
méné Ceské republiky.

Na zékladé objednavky vystavl dodavatel odbérateli zélohovou
fakturu. Dodavatel se zavazuje, po uhrazeni pfislusné &astky dle
vystavené zalohové faktury odbé&ratelem, nabit &i dobit jednotlivé
TRC, a to ve [haté dle VOP.

Odbératel poskytne dodavateli za poskytnuté sluzby provizi ve vysi
0% z celkové hodnoty objedndvanych poukézek. Provize podléha
dani z pfidané hodnoty dle zékona.

Platnost TRC je 36 mésicl. Pendznl prostfedky nabité na TRC jsou
platné v piipadé nabiti v obdobi od 1. ledna do 30. zaif daného
kalendéiniho roku vZdy do 31. prosince daného kalendafniho roku
a v piipad® nabiti v obdobf od 1. fjna do 31. prosince daného
kalendatniho roku vZdy od 1. fijna daného kalendafniho roku do

10.

12,

13.

14,

15.
16.

31. prosince nasledujiciho kalendainiho roku. Po uplynutf této Ihity
nenf mozné prostfedky na TRC pouZit.

Vymeéna poukézek za penézni prostfedky neni moZna, nicméng
strdvnik m& mozZnost za stanovenych podminek  pfevedeni
zistatku penéznfch prostfedki nabitych na TRC na poukézky
Ticket Restaurant®. V takovém piipadé bude Gdtovéan poplatek dle
Podminek pouzivani karty Ticket Restaurant® Card.

Strévnik je opravnén pouzit pendZnl prostiedky nabité na TRC na
thradu ceny nebo C&asti ceny stravovani, a to prostfednictvim
platebnfch termindlil nebo mobilnf aplikace TRC (E-Pay by
Edenred). Platba bude provedena bezkontaktné metodou NFC,
nicméné na wrditych terminélech mize byt stravnik vyzvan k zadani
Styfmistného PIN kédu, pfipadné k podpisu potvrzenl o platbé.
TRC funguje na principu pfedplacené kary, provedenim platby se
snfzi vySe pendinich prostfedk(l nabitych na pfisiudné TRC.
Hodnota transakce nemuzZe byt v&tsi nez hodna zlstatku na TRC.
Za kvalitu jidel a ostatnich sluZeb rudi provozovatel odbytového
zafizenl. Plipadné reklamace wvyfizuje odb&ratel resp. stravnik
piimo s provozovatelem piisiusného odbytového &i stravovaciho
zafizenl.

Odbé&rate! podpisem této smiouvy udill ve smyslu ust. § 7 zédkona &.
480/2004 Sb. dodavateli souhlas s vyuZitim svého vy3e uvedensho
elektronického kontaktu pro potfeby Sifenf obchodnich sdé&lenl
dodavatele s tim, Ze tento souhlas bude moci odbératel kdykoliv a
jakymkoliv zplsobem odmitnout.

Vztahy mezi smluvnimi stranami neupravené timto dodatkem se
fidi V3eobecnymi obchodnimi podminkami pro Obchodnl smlouvu
(dale jen .VOP"), jejichz aktualnl verze je k dispozici na
www.edenred.cz, a které tvofl v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi pravnich pfedpist nedilnou souéést tohoto ujednani.
Podplsem tohoto dodatku odbératel potvrzuje, 2e se sezndmil s
obsahem a vyznamem VOP a ceniku, jakoz i dal$ich dokumentd,
na které se ve VOP nebo v ceniku odkazuje, a vyslovné s jejich
znénim souhlasl.

Tento dodatek se vyhotovuje v podtu dvou vytiskd a kazda smluvnf
strana obdrzi po jednom vytisku.

Tento dodatek nabyva platnosti dnem podpisu smiuvnich stran a
u&innostt dnem zvefejnéni v registru smiuv dle zékona &, 340/2015
Sb.,, o zviadtnich podminkdch G&innosti n&kterych smiuv,

" uvefejiovani t&chto smiuv a o registru smiuv. Smiuvnl srany

souhlasl se zvefejnénim vregistru smiuv, Zvefejndni provede
odbé&ratel.




Ticket Restaurant Card - cenik pro klienta:{Slezsk4 univerzita |

Cenik vybranych poloZek Ticket Restaurant Card

Smiuvnf vyde poplatku pro

h I y
Druh poplatku Standardni vy3e poplatku Kiienta
klientska provize
vydanl nové karty
sprava 1 uétu
nabitl karty
Cenlk dal$ich poloek Ticket Restaurant Card
Druh poplatku Standardni vyie poplatku Smiuvnl vy3e poplatku pro klienta

vydani nové karty po ztraté/kradeil

dorudeni - hromadna zésitka na adresu

doruceni - individuaIn( zasilka na adresu

poplatek za expresni objednévku

obnova karty po expiraci
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Vieobecné obchodni podminky k Obchodni smlouvé spoleénosti Edenred CZ

Uvodnf ustanovenf

Tylo Vieobecné obchodni podminky [déte jen ,VOP") upravuji prava
a povinnosti smiuvnich stran Cbchodni smlouvy uzaviené med spolednost
Edenred CZ s.r.0., ICO: 247 45 391, se sidlem Praha 1, Na Pori&l 107675, PSC
110 00, kterd fe zapsand v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. C 170804 (ddle jen ,ERCZ"), a kientem {ddle
spole€né joko ,smiluvnf strony"). VOP upravuji prava a povinnosti
smivvafch stran, pokud smiouva nebo jiné ujednéni smiuvnich stran
nestanovi jinak.

Prdva a povinnostt smluvnich stran

Povinnosti ERCZ je doddvat Kientovi na zékladg objedndvky poukézky
zabezpelené profi Zfalovdni, kdy poukdzkou se rozumi poukdzky Ticket
Restauront®, Edenred Sport&Kulturo, Edenred Academica, Edenred
Medica, Edenred Kids, Edenred Holiday, Edenred Compliments, Edenred
Cisty a Edenred Mulli {ddle jen ,poukdzky"), plitemz poukdzky Ticket
Restaurant® zahmuji i elektrontcké poukdzky Ticket Restaurant? Card {déle
jen ,TRC") a poukdzky Edenred Multi zahmuji | poukdzky Edenred Benefits
Cord {déle jen ,.EBC").

Po dobu, kdy jsou v ob&hu edice poukdzek a karet s ndzvy Ticket, se tyto
VOP vziohujii na tyto produkty.

Objedndvéni a doru&ovani poukazek

ERCZ doddvd poukdzky na z&kladé objedndvky kiienta, kterd musi byt

provedena zejména Jednim z ndstedujicich zpUsobu:

* osobné na pobodce ERCY,

* na webovych slcdnkach www.edenred.cz formou on-line formulére,

* personalizovand objedndvka elektronickou poitou na adrese
objednavky-cz@edenred.com,

* v piipadé, ze klient objednd poukdzky pied zoplacenim pfedchoz
objednavky, a to za podminky, Ze neni v prodleni, je scozumén s tim, Ze
proces objednévky bude nestandardni {prostfednictvim zdkaznického
centra ERCIZ na fel. &isle: 234 662 340) a umoinéni objedndévky je zdvislé
na posouzeni ERCI.

Objedndvka provedend prostiednictvim foxu nebo nepersonalizovand

objedndvka eleklronickou poltou je zpoplaingna jednordzovym

poplatkem 50 K&.

V phpadé zuleni jiz pofvizené objedndvky je ERCZ oprévnén Uctovat

kiientovi stomo poplatek ve vyii 4 % z objemu dané objednéivky.

Poukézky jsou dorucovény fednim z ndsledujfcich zpUsobl:
* osobné - Kiient st mZe poukdzky osobné vyzvednout na pobo&kach
ERCZ na zdkladé platby v hotovosti nebo prokdzani provedenf Ohrady
a s dokladem fotoinosti, kdy osoba jednojici jménem kiienta musl byt
totoind s osobou, kierd fe uvedena na objednavkovém formuléa,

* podtou - prostfednictvim poskylovolele podtovnich sluZeb (po celé
Ceské republice),

« kuryrem - prostiednictvim kuryra na Ozem( hl. m, Prahy,

Objednévani a doruovdni elekironickych poukdzek (karet 1RC @ EBC)
{déle jen ,karta" nebo . karfy")

ERCZ se zavoruje dodot odbéralefi korly do 10 pracovnich dni od
zaplacenf objedndvky dodavateli, Zaplacenim se rozumi piipsént
pen&infch prostredkd na U&et ERCL. Jiné podminky mohou byt stanoveny
ve smlouv@ mez kKientem a ERCZ, pii¢emz ustonoveni smiouvy mé
pfednost pfed ustonovenim téchito YOP.

Spolu s karfou zabezpedl ERCZ doddni aklivaéniho kédu. Na zdkiadsé
tohoto kddu je moiné karfu akfivoval, a to zpbsobem, kiery stanovl
pravidia pouZivani korty {ddle jen ,Pravidia pouzivani*) a/nebo privodni
dopis dodany spolu s kartou TRC a/nebo EBC. Kiient je povinen zojistit,
aby se koidy viivatel pied pievzetim karty sezndmif s Pravidly pouzivéni
a s podminkami zpracovéni osobnich Udajl drziteld karet.

Platnost karty je 36 mésicd od jejho vydani a plainost kardy anenymni
{plati jen pro EBC) je 12 mésich. ERCI zajisti vydéni nové karty na zékiadé
objedndévky odbérotele provedené 30 dnf pfed skondenim plainosti
plvodn! karly, Aktivacl nové korly {zpUsobem uvedenym vyie) dojde
k pfevedeni hodnoly dosud nevy&erpanych penéinich prostfedkd na
novou kartu,

P zirGt€& nebo odcizeni karly je uZivatel opravnén provést dotasnou
blokaci kerly, a to prostrednictvim svého kartového on-ine OZiu nebo
pfes infolinku, Obdobnym zpUsobem je moiné kordu odblokovol.
V piipadé blokace trvolym zpdsobem jiz neni moiné kartu odblokoval.
NevyZerponé penéini prostiedky z blokované korly budou pfevedeny na
nové vydanou kartu,

ERCZ je oprévnén kdykoli rozhodnout o predéasném zrudeni plotnosti
karly, a to v pipadé pokusu povZit kortu k jindmu nez uréenému Géelu
nebo podezieni z U&ashi kady nebo prostfedkld nahranych na pisiving
karté na trestné &innosti. V takovém piipadé zanikd dnem predéasného
zru$eni plainosti karly platnost prostfedkd na karté a odbératel ani vfivatel
nemaijf pravo na jakékoliv pinéni z fitulu zonikiych poukazek.

Edenred CZ s.r.0,, Na Pofiti 5, 110 00 Praha 1, DIC: CZ 247 45 391, spaleénost je zapsana u Masiského soudu V Praze oddi'e C, viozka 170304

Dobijeni IRC a EBC

Korta bude nobita na zdkladé pemné objedndvky kiienla, o to bud
prosttednictvim e-maifu objednavky-cz@edenred.com nebo prosifed-
nictvim webové aplikace nachdzejicl se na www.edenred.cz. ERCI je
oprdvnén odmitnout nelpinou nebo nespravnou objednévku odbé-
ratele.

O odmitnuti nesprévné nebo nedpiné objedndvky informuje ERCI kiienta
bez byle&ného odkladu, nejpozdéji viak do 2 pracovnich dnd,

ERCI se zavoje nabit TRC a EBC dle podminek stanovenych ve
smiouvd, nejpozdé]l viok do péti pracovnich dnl ode dne uhrozeni ceny
objedndvky kiientem.

Po potwzen! objedndvky ze strany dodavatele (ERCZ} iz nelze
objedndvku zudit, V piipadé zruleni objednavky je dodavate! oprévnén
U&tovat odbérateli smiuvni pokutu ve vyii 4 % z objemu nabfenych
poukdzek.

Prdva a povinnostt smiuvnich stran

ERCI je oprdvnén zménit fakiuradni podminky klienta v piipadé, Ze bude
kiient v prodleni se splatnosti vice nez 5 tydnd nebo bude v prodienl se
splotnosti opokovang, fj. nejméng tikrd! (3x} v prib&hu jednoho
kalenddmiho roku, V piipadé prodien’ se splatnostl Je ERCZ opravnén
G&toval smiuvni pokuto ve vydl 0,05 % za kazdy den prodlent,

Na z6kladé objedndvky je klientovi vystavena foktura, kierd je zastdna
elekironicky zdomma. V plipadé poiadavku kienta na zasiani foktury
v papirové podobé je toto zoslani zpoplatngno Edstkou 50 KE.

ERC1 je opravn&n ménit ceny spojené s doddavkou poukdzek v zdvislosti
na trinich podminkdch cen dopravy a poltovného a v zévislosti na mife
inflace. Takovéto zména bude ozndmena kKlientovi s dodatednym
pfedsiihem pisemnou formou.

Osobnif Gdaje a jejich ochrana

Pokud md ERCI na zdkladé spolupréce s klientem k dispozici jokékoli
osobnl Udoje, bude Je spravoval afnebo zpracovévet v souladu
s pravnimi pfedpisy o ochrand osobnich Gdaojd, které jsou platné v Ceské
republice. Zpracovani osobnich Udajd miZe byt ddle upraveno vjedno-
tivych smlouvach mez ERCE a kiientem,

Odpovédnost

V phpadé reklamace siuzeb poskylnutych dle téchio VOP se vztohy
kienta o ERCZ fidi platnymi prévnimi pfedpisy s im, Ze ERCZ je povinen
wylidit reklomaci do 30 dnd a Klient je povinen reklomaci uplatnit co
nejdiive po fom, co se o vadé dozv8dé!, nejpozdéfi do jednoho mésice
po obdrzen! objedndvky.

ERCZ nerudl za kvality sluzeb, zbod nebo jinych benefitd, kieré jsou na
z8kladé poukdzek poskytovany tielimi osobami. Piipadné reklomace na
kvaiitu sluzeb, zbo? nebo jingch dohodnulych benefitd fedi kiient pfimo
s tfeti osobou.

14vére&nd vstanovent

VOP se fidi Eeskym pravnim fddem, zejména zdkonem &. 89/2012 Sb..
ob&anskym zékonikem v plainém znéni. Velkeré spory z Obchodn!
smlouvy budou pfedeviim fedeny smimou cestou, a pokud nedojde ke
smiy mezi smiuvnimi stranaml, jsou k fedenl sporu phisiuiné obecné soudy
v Ceské republice.

Smiuvni strany dohodly, Ze fyto VOP mohou byt m&nény nésledujicim
postupem: ERCZ je opr@vnén navihoval zmény VOP, zejména
v navomosti na zmé&ny pravnich pledpist nebo zmé&nou obchodnich
podminek na relevaninim trhu, v z8jmu Zepleni kvality poskytovanych
sluzeb klientdm a s ohledem na obchodni cile ERCZ. ERCZ kiientovi
poskyine pisemné informace o navihovoné zméné YOP na adresu klienta
uvedenou ve smiocuvé, a to nejméné 14 dni pfed navrhovanym dnem
U&innosti navrhovonych zmé&n, véeing informace o navihovoném dni
G&innosti. Pokud kient pisemné neodmiine navihovanou zménuy i
dopln&nl VOP nejpozddji v poslednl pracovn! den pfed navrhovanym
dnem U&Innosti, plotf, Ze s navrhovanou zm&nou YOP s U&innosii ode dne
U&innosti navrzeného ERCZ souhlast. Smiuvn( strany majf prévo vypovédét
smlouvy v plipadd, ze kient pemné odmitne ndvih na zménu VOP.
Vypovédni doba &inf 2 mésice o polind béiet prvni den mésice
néstedujictho po mésici, v ndmiz byla vypovéd doruéena druhé strand.
Toto ustanoveni se poudje piiméfend i pro zménu sozebniku dodavatele,

Tyto Vieobecné obchodnf podminky jsou U€inné od 18.fijna 2017.
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Dodatek é. 3 k obchodni smlouvé ze dne 1.10.2001

Smluvni strany

Odbératel: Slezskd univerzita v Opavé, Filozoficko - piirodovédécka fakulta
Adresa: Masarykova tfida 343/37, Opava 746 01

Zastoupen: prof. PhDr. Irena Korbeldrovd, Dr.

IC: 47813059

DIC: CZ 47813059

ddle jen ,odbératel"

Dodavatel: Edenred CZ s.r.o.
Se sidlem: Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8

Zastoupen:

Tel.: ICO: 24745391
Fax: 234 662 349 DIC: C1724745391
e-mail:

Bankovni spojeni pro TRC:

ddle jen ,dodavatel*

Odbératel a Dodavatel resp. jeho prdvni predchidce uzavreli dne 1.10.2001 obchodni smlouvu o zabezpeceni
zAvodniho stravovdni pro zaméstnance a studenty odbératele ve vybranych provozovndch, ve znéni dodatku &. 1 a
dodatku €. 2. (ddle jen « Smlouva ).

l.

Smiuvni strany se dohodly na zméné Smlouvy, resp. Dodatku €. 2, a to &ldnku 7, ktery nové zni ndsledovné:

,Odbératel poskytne dodavateli za poskytnuté sluzby provizi ve vysi 0 % z celkové hodnoty objednavanych poukazek. Provize podléha dani z pridané
hodnoty dle zakona. Odbératel se zavazuje dodavateli uhradit dariovy doklad do 10 kalendarnich dnt od data zdanitelného plnéni.”

Smluvni strany se dohodly na zméné Smilouvy, resp. Dodatku €. 2, a to Cldnku 6, ktery nové zni ndsledovné:
,Dodavatel se zavazuje nabit i dobit jednotlivé TRC ve Ihité dle VSeobecnych obchodnich podminek pro Obchodni smlouvu (déle jen ,VOP®).”

.
Ostatni body a ustanoveni smluv zUstdvaiji beze zmény a podminky, které nejsou upraveny ve smlouvdch, dodatcich ani
7&dnych jinych ujedndnich mezi smluvnimi stranami, se fidi VSeobecnymi obchodnimi podminkami k Obchodni smlouvé

spolecnosti Edenred CZ, jejichz aktudini znéni je zvefejnéno na www.edenred.cz.

Dodatek nabyvd platnosti a U&innosti dnem jeho podpisu smluvnimi stranami. Tento dodatek je vyhotoven v poctu
2 vytiskU, z Eehoz smluvni strany obdrZi po jednom vytisku.

AIORORe.  TayllOrCoK.



	Původní smlouva
	Dod.1 Edenred
	Dod.2 Edenred
	Dodatek 3_Edenred



