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Vyzva k podani nabidky v ramci verejné zakazky malého rozsahu
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Vyzva k podani nabidky

Ptedmét zakazky

Webovy portal Pamatniku Zamecek Pardubice

Cil zakazky

Cilem zakazKky je ziskat webovy portal Pamatniku
Zamecek Pardubice, ktery v sobé zohledni poti‘eby
Pamatniku Zamecek.

Datum vyhlaseni zakazky

22.6.2021

Zadavatel

Pamatnik Zamecek Pardubice, ptispévkova organizace
Pernstynské namésti 1

530 02 Pardubice

IC: 09812806

Osoba opravnéna jednat jménem
Zadavatele

Mgr. Viktor Janak, feditel

Lhtita pro podavani nabidek

9.7.2021

Misto pro podavani nabidek

Pamatnik Zamecek Pardubice, ptispévkova organizace
Pernstynské namésti 1
530 21 Pardubice

Ptedpokladana hodnota

Do 400.000 K& bez DPH

Misto dodéni / ptevzeti

Pamatnik Zamecek Pardubice

Pozadavek na uvedeni kontaktni
osoby ucastnika

Ucastnik ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci
zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.

Pozadovany jazyk nabidky

Cesky

Pozadavek na jednu nabidku

Kazdy Ucastnik miize podat pouze jednu nabidku

Ptilohy vyzvy

Smlouva o dilo
Smlouva 0 poskytovani sluzeb
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Uéel verejné zakazky

Ugelem vefejné zakazky je ziskat webovy portal Pamétniku Zamedek Pardubice, ktery v sobé
zohledni potieby této piispévkové organizace ziizené méstem Pardubice.

Ugastnik analyzuje oéekavani a potieby Pamatniku Zameéek a viech cilovych skupin. Déle
zjisti, jaka jsou technickd omezeni pro novy web. Po schvaleni analytické ¢asti Zadavatelem
vytvoii navrh webu, provede testovani, web naprogramuje a spusti. Po predani nového webu
Zadavateli, bude Zhotovitel dle smlouvy poskytovat Zadavateli technickou podporu. Viz dale.

Predmét verejné zakazky

Soucasti pfedmétu vetejné zakazky jsou:

Analyticka ¢ast

Ucastnik zjisti, jaké jsou ofekavani a potfeby Pamatniku Zameéek Pardubice
ptispévkové organizace v souvislosti s novym webem.

Zjisti, jaka jsou ocekavani a poti‘eby vSech cilovych skupin v souvislosti s novym
webem.

Zjisti, jaka jsou technicka omezeni pro novy web. Provede analyzu tykajici se otazky
provozu budouciho webu.

Soucasti dodavky bude téz identifikace jednotlivych roli v ramci systému a popis
rozhrani a technickych omezeni jednotlivych ¢asti ekosystému digitalnich sluzeb.

Orientac¢ni okruh oblasti, které by mél web obsahovat

Muzeum obecné — soucasnost, expozice, publikace, statistiky, informa¢ni materialy
Historie — historie mista od vzniku po sou¢asnost, ob¢ti, (gestapo), fotogalerie
Akce a vystavy — stala expozice, aktualné atd.

Vzdélavani — mateiské Skoly, zakladni skoly, stfedni Skoly, vysoké skoly, mimoskolské
formy vzdélavani, fotogalerie

Sbirky — informace o sbirkovych pfedmétech ulozenych v depozitatich Pamatniku
Zamecek Pardubice (do budoucna)

Informace pro navs§tévniky — navstévni fad, oteviraci hodiny, vstupné, ptistup do
muzea, GDPR, Prohlidky s pravodcem (rezervace), (fotogalerie)

Kontakty — loga, tiskové zpravy, vefejné zakazky, kontakty

Online nakup vstupenek a rezervacni systém (obecny nastin funkcionalit)
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o Nakup vstupenek bude umoznén v§em navstévnikim webu. Z pohledu frontendu
si navstévnik zvoli pouze den navstévy, pocet a druh vstupenek a provede online
platbu. Potvrzeni transakce ptijde do mailu, stejné tak faktura. Druhy vstupného
budou tii — pIné, polovi¢ni, zdarma. Z pohledu administrace zadavatel navoli
pocet moznych vstupenek k objednani na jednotlivé dny (s moznosti dodate¢nych
uprav) a v prehledu uvidi, jak je den zaplnény a kym. Nakup bude provazan
s ekonomickym systémem Pohoda. Pokud je to z technologického hlediska
dilezité, zadavatel pouziva FIO banku.

o Druha skupina navs§tévnika webu — ucitelé $kol a skupiny — si na webu pouze
rezervuji edukacni program bez ndkupu na dany den a hodinu. Déle vyplni
zakladni udaje o skole/skupiné, kontaktni osobu, kontakt. Jako potvrzeni
rezervace jim piijde mail. Notifikace/mail piijde také kuratorovi (pracovnik
zadavatele, ktery ma dany program na Starosti). Ten se pak spoji s kontaktni
osobou a domluvi podrobnosti k navstévé (telefonicky/mailem). Z pohledu
administrace je potfeba do kancelare zadavat nabidku edukacnich programu na
konkrétni dny a hodiny a vést jejich pichled (obsazenost v ramci kalendate,
detaily objednévek).

e Full textovy vyhledavac — kterému je mozné podle vysledkt hledani piedptipravovat
nabizené odpovédi pro naseptavac.

Orientac¢ni okruh cilovych skupin dle demografického ¢lenéni populace, na
které by se mél web zaméiovat
e Studenti — pravdépodobné nejvétsi skupinou, ktera bude PZP navstévovat budou
studenti, ktefi budou do PZP pfichazet zejména v rdmci edukacnich programd.
Dtlezitym bodem je tedy oslovit pedagoga ptehlednou nabidkou edukaénich programd,
e Miladi dospéli — pravdépodobné nejvetsi zdjem o ,, Temnou turistiku jevi tato skupina
navstévniki, s v€kem 18-30 let, technologicky nejzdatné;si skupina,
Prazdné hnizdo — rodiny a pary s odrostlymi détmi,
Rodiny s détmi a seniofi — i pres stresujici tematiku se neda vylouéit navstévnost z fad
seniort a rodin s détmi 10-18 let, ale i mladSimi, nicméné¢ tato skupina s nejvetsi
pravdépodobnosti nebude primarni cilovou skupinou.

Vystupy analyzy

Vystupem analytické ¢asti bude seznam pozadavkl na novy web z pohledu jeho budoucich
uzivateld, setfazenych dle priority. U kazdého poZadavku musi byt ziejmé nejen o co se jedna,
ale také jaka skupina aktért jej pozaduje a z jakého diivodu. Seznam pozadavkil bude predan
Vv pisemné formé nebo elektronicky Zadavateli.

Po schvaleni Zadavatelem se dle priorit pfistoupi k realizacni ¢asti:
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Navrh webu

Na zakladé zjisténi z provedené analytické asti vytvoii Ucastnik:
e Informacni architekturu a obsahovou strategii webu

e Graficky navrh webu, ktery bude respektovat zdkladni konstanty vizualniho stylu
urcenych studiem Datle (barvy, logo apod).

Prezentace a schvaleni

Prezentace webu Zadavateli

o Ucastnik piedstavi dil¢i vysledky z predchozich &asti (analyticka ¢ast, navrh webu)
zastupcim Zadavatele formou osobni nebo online prezentace.

e Po schvaleni zpracovanych vysledki ze strany Zadavatele ptistoupi Uastnik k technické

realizaci dila.

e Vystupem prezentace bude schvalovaci protokol. Schvalovaci protokol bude vyhotoven

V pisemné formé a podepsan zastupcem Zadavatele.

Technicka realizace

e Programovani webu na zdklad¢ vSech ptedchozich zjisténi.

Evaluace

Testovani webu a administracni ¢asti (CMS) pted spusténim.
e Uzivatelskeé testovani

e Testovani pouzitelnosti
e Zapracovani zjisténych skute¢nosti a nedostatkli

Skoleni pro pracovniky Zadavatele

e Soucasti dila je zaSkoleni pracovnikil Zadavatele tykajici se obsluhy v praci s CMS
Vv rozsahu 6 hodin v sidle Zadavatele nebo online.



e Dale skoleni copywritingu se zaméfenim na obsah nového webu v rozsahu 6 hodin
(3 pracovnikt Zadavatele v sidle Zadavatele nebo online).

Pilotni provoz, uzivatelské testovani, ostry provoz

e Po naplnéni webu a jeho odsouhlaseni Zadavatelem provede po 1 mésici pilotniho
provozu Ugastnik dal§i uZzivatelské testovani a zjisténé skuteénosti zapracuje do Dila
nejpozdéji do 30 dnli. Seznam zjisténych nedostatki bude neprodlené piedan v pisemné
nebo elektronické formé Zadavateli. Poté bude novy web uveden do ostrého provozu.

Obecné pozadavky na web

e Web musi byt pfistupny ve smyslu zdkona ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci (metodicky pokyn MVCR -
https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-internetovych-stranek-a-mobilnich-
aplikaci.aspx?q=Y 2hudWO09Nw%3d%3d, uroven AA)

e [Legislativni pozadavky

o GDPR
Validita dle specifikace W3C
Soucasti je potizeni webové licence dvou az tii fezt fontu Neue Plak (pro realizaci
navrhii webu si Uéastnik zakoupi tytéz fezy pro desktop)
Sprava obsahu prostiednictvim administra¢niho systému (CMS)
Zohlednéni tisku stranek
Bezpecnostni opatieni jak na serveru, tak v samotném kodu budou v kompetenci
Zhotovitele
Monitorovani provozu

Responzivni layout

Pozadavky na administracni systém (CMS)

e UZIVATELE CMS
o Pocet uzivatelu pracujicich v CMS bude max. 10
o Volitelna moznost pouzit/nepouzit dvoufazovy schvalovaci proces — redaktor,
editor
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o Moznost odesilat notifika¢ni maily pii editaci nebo vytvoreni nového obsahu
e SPRAVA MEDII
o Vytvareni slozek a podslozek v knihovné médii
o Moznost nahravat vice souborti najednou
o Pfi uploadu obrazkii vytvaret vSechny potiebné velikosti, original zahazovat
o Moznost ukladat soubory vSech béznych typti — PDF, DOCX, XLSX, ZIP...
o Max. velikost uploadovaného souboru 150 MB
Moznost vytvaret strukturu webu
Vytvateni jednotlivych stranek webu s moznosti zadat datum a ¢as publikace (kdy se
objevi na frontendu) a datum a Cas expirace (stranka automaticky zmizi z frontendu)
S ptesnosti na minuty
Ptipojovat ke strankam obrazky, soubory, videa (z YouTube kanalu)
Fotogalerie
o Samostatné fotogalerie
o Pripojitelné fotogalerie k jednotlivym strankam
o WYSIWYG editor, jehoZ funkce budou nabizet pouze zakladni moZnosti editace +
moznost prepnout do zdrojového kodu

e Moznost vytvaret ankety a zobrazovat jejich vysledky

e Newsletter (moZnost integrace externi sluzby, napt. MailChimp)

o Kratké URL adresy stranek

e Sprava zabezpecCené ¢asti frontendu a jejich uzivatell (chranéné sekce struktury webu,
do kterych mohou pouze piihlaSeni uzivatel¢)

e Jazykové mutace webu (1:1 s CZ verzi, nicméné nekteré ¢asti struktury mohou byt
z ostatnich verzi vypustény — zatim je pocitano s EN a DE, moZnost piidat dalsi)

e Jazykova lokalizace CMS — CZ

e Export obsahu webu (XML, JSON) pro potieby napt. mobilnich aplikaci

e Rezervacni systém

e Napojeni webu na ekonomicky systém (Pohoda, Helios RED, Money S3)

e [ogovani ¢innosti uzivatelt CMS

e Fulltextové vyhledavani v rdamci CMS

e Nahledy webu pfed zvetejnénim

Technické podminky

e Hosting — web bude hostovan na serverech Zhotovitele (nebo tieti 0soby)
e Monitoring — web musi byt monitorovan kvuli rychlému feSeni ptipadnych vypadkt
e Podpora — soucast navrhu smlouvy o dilo
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Kyvalifikacni predpoklady

Nabidka bude obsahovat

Projektovy tym

e Ugastnik v nabidce ptedstavi projektovy tym — seznam osob, které budou zakazku
fesit, jejich role a profesni zkuSenosti.

e Kazdy ¢len tymu predlozi reference projektii obdobného charakteru, na kterych
pracoval, nejlépe vefejné znamé.

o Ucastnik garantuje dostate¢nou Gasovou kapacitu projektového tymu tak, aby bylo
mozné projekt dokoncit v horizontu 7 mésicii od podepsani smlouvy o dilo.
Seznam bude mit formu ¢estného prohlaseni podepsaného osobou opravnénou jednat
jménem Ugastnika.

Prislusné opravnéni k podnikani (v neovéiené kopii)
Vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném Ugastnik zapsan (v neovéiené kopii)

Hodnotici kritéria

Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani vefejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidky.

Dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahy:

1. Celkova cena za zakazku — vaha kritéria 70 %

Celkova cena za zakazku (CZ) se sklada z ceny za Dilo (CD) a z ceny za administraci
serveru/1 rok (CA). Celkova cena za zakazku se vypocitd podle vzorce: CZ = CD +

4 x CA za podminky, kdy CA musi byt mensi nebo rovno néz 7% z CD.

(Priklad: Cena za dilo (CD) uvedend ve Smlouve o dilo je 300.000,- K¢ (bez DPH), cena
za administraci serveru za jeden rok uvedena ve Smlouvé o poskytovani sluzeb bod 5.2.1.
(CA) je 20.000,- K¢ (bez DPH).

CZ =300.000 + 4 x 20.000 = 380.000

Celkova cena za zakazku v tomto modelovém prikladu je 380.000,- K¢ (bez DPH).)

Celkova cena servisnich sluZeb (viz. Smlouva o poskytovani sluZzeb) — vaha Kkritéria
30 %

Celkovou cenu servisnich sluzeb tvoii soucet hodinovych sazeb za poskytované sluzby
uvedenych ve Smlouvé o poskytovani sluzeb pod bodem 5.1.
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Popis zptsobu hodnoceni

Pro hodnoceni nabidek pouZzije hodnotici komise bodovaci stupnici v rozsahu 0 az 100. Kazdé
jednotlivé nabidce bude dle dil¢iho kritéria ptidélena bodova hodnota, kterd bude odrazet
uspesnost predmétné nabidky v ramci dil¢iho kritéria. Pro ¢iselné vyjadritelna kritéria, pro ktera
ma nejvhodnéjsi nabidka maximalni hodnotu kritéria, ziska hodnocena nabidka bodovou
hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nabidky k hodnoté nejvhodné;jsi
nabidky. Pro ¢iseln¢ vyjadritelna kritéria, pro kterd ma nejvhodnéjsi nabidka minimalni hodnotu
kritéria, ziska hodnocena nabidka bodovou hodnotu, kterd vznikne ndsobkem 100 a poméru
hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce.

Jednotlivym dil¢im kritériim jsou Zadavatelem stanoveny vahy v procentech podle jejich
dulezitosti pro konkrétni zadévaci fizeni tak, Ze jejich soucet je celkem 100.

Hodnoceni podle bodovaci metody provede hodnotici komise tak, Ze jednotliva bodova
ohodnoceni nabidek dle dil¢ich kritérii vynasobi pfislusnou vahou daného kritéria. Na zakladé
souctu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek hodnotici komise stanovi potadi tispéSnosti

vvvvvv

hodnoty.

Pozadavky na zpusob zpracovani nabidky

e Nabidka bude pfedloZena v jednom originale v pisemné formé¢, v ¢eském jazyce na
adrese Zadavatele ¢i elektronické formé do datové schranky 5t6q9fb. Nabidka nebude
obsahovat pfepisy a opravy, které¢ by mohly Zadavatele uvést v omyl.

V piipadg, e nabidka bude podepséna jinou osobou nez Ugastnikem (v ptipadé fyzické
osoby) nebo statutarnim zastupcem Ucastnika (v piipadé pravnické osoby), bude
soucasti nabidky plna moc, kterou Ugastnik zmociiuje jinou osobu k &inéni pravnich
tikonti za Ugastnika. Z plné moci musi byt jednoznaéné patrno, k jakym tikontim je
osoba zmocnéna.

e Clenéni nabidky

1. Obsah nabidky (s uvedenim ¢isel stranek u jednotlivych kapitol)

2. Kryeci list nabidky — pro sestaveni kryciho listu Ugastnik pouzije kryci list, ktery je
soucasti této vyzvy.
Na krycim listu budou uvedeny nasledujici udaje: Nazev vetejné zakazky, zakladni
identifika¢ni udaje Zadavatele a Ucastnika (v&etné osob zmocnénych k jednanim
jménem &i za Ucastnika), nabidkova cena v &lenéni podle vyzvy, datum a podpis
osoby opravnéné jednat jménem &i za Ucastnika.

3. Doklady, jimiz Ulastnik prokaZe spInéni kvalifikace — v rozsahu a formé
pozadované touto vyzvou.

10z13



4. Smlouva o dilo véetné piiloh — upraveny dle konkrétni nabidky Ucastnika.
5. Ostatni doklady, kter¢ tvoii nabidku

Obchodni podminky

Obchodni a dalsi podminky jsou zahrnuty ve Smlouvé o dilo, ktera je nedilnou soucasti vyzvy.

Uzavreni smlouvy

Zadavatel uzavie pisemnou Smlouvu o dilo, Smlouvu o poskytovani sluzeb a Smlouvu

0 ochrané osobnich tidajti s vybranym Ugastnikem, ktery piedlozil svou nabidku vyhovujici
vSem kritériim vybérového fizeni. Vybrany Ucastnik je povinen poskytnout Zadavateli
soucinnost potfebnou k uzavieni smlouvy tak, aby smlouva mohla byt uzaviena do 14 dnti ode
dne doruéeni oznameni o piidéleni veiejné zakazky. Odmitne-li vybrany Ucastnik uzavfit se
Zadavatelem smlouvu nebo neposkytne-li potiebnou sou¢innost tak, aby mohla byt smlouva

v daném terminu uzaviena, mize uzaviit Zadavatel smlouvu s Ugastnikem, ktery se umistil dalsi
V poradi.

Dalsi podminky verejné zakazky malého
rozsahu a prava Zadavatele

Do hodnoceni budou zafazeny pouze ty nabidky, které splni podminky ,,Vyzvy k podani
nabidky“ z hlediska obsahu a uplnosti a budou-li predlozeny ve stanovené lhuté. Nabidky
Ucastnik, kteff nesplni kvalifikaéni pfedpoklady, nebudou hodnoceny. Nabidky podané
Utastniky ziistavaji vlastnictvim Zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout v§echny piedlozené nabidky, pravo zrusit soutéz,
omezit rozsah pfedmétu zakazky a pravo neuzaviit smlouvu s zadnym z Ugastnikd. Zadny
z Utastniki nema ani v tomto piipadé narok na nahradu nékladd spojenych s vypracovanim
a podanim nabidky.

Ugastnik mize podat pouze jednu nabidku. Pokud podé vice nabidek samostatné nebo spole¢né
s dalsimi Utastniky, nebo poda nabidku a sou¢asné je subdodavatelem jiného Utastnika, jimz
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tento Ucastnik prokazuje kvalifikaci, Zadavatel v§echny nabidky podané takovym Ucastnikem
vyftadi.
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Kryci list nabidky

Verejna zakazka

Webovy portal Pamatniku Zamecek Pardubice, p. 0.

Zadavatel

Nazev, sidlo, IC

Pamatnik Zamecek Pardubice, ptispévkova organizace

Pernstynské namésti 1
530 02 Pardubice

IC: 09812806

Osoba opravnéna jednat jménem
Zadavatele

Mgr. Viktor Janak, feditel

Kontaktni osoba

Mgr. Viktor Janak, feditel

Telefon, e-mail

I 2k @zamecek-memorial.cz

Ukastnik

Nazev, sidlo, IC, DIC

Nazev

Ulice

PSC + mésto
IC:

DIC:
Spisové znatka v obchodnim rejstitku | Vyplni Ugastnik
Osoba opravnéna jednat za Uastnika | Vyplni Ugastnik
Podpis opravnéné osoby
Kontaktni osoba Vyplni Ugastnik
Telefon, e-mail Vyplni Ugastnik

Nabidkova cena

Celkova cena za

Celkova cena servisnich

zakazku sluZeb
Cena bez DPH Vyplni Ugastnik Vyplni Ugastnik
DPH Vyplni Ugastnik Vyplni Ugastnik
Cena vcetné DPH Vyplni Ugastnik Vyplni Ugastnik
Cena vcetné DPH slovy Vyplni Ugastnik Vyplni Ugastnik
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