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vlady Ceské republiky @ @ 0

. Ev.€. 21/169-0
Cj. 31988/2021-UVCR-19

KUPNIi SMLOUVA
,WIiFi“

uzaviena podle zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik")

Smluvni strany

Ceska republika — Ufad vlady Ceské republiky

kterou zastupuije: Ing. Narek Oganesjan, feditel Odboru informatiky, na zakladé vnitfniho
predpisu

kontaktni osoba: Ing. Tomas Kucera, e-mail: XXXXXX@XXXXXX.XXX, tel.: XXXXXXXXX

se sidlem: nabreZi Edvarda Benese 128/4, Praha 1- Mala Strana, PSC 118 01

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

bankovni spojeni: CNB Praha, uget &.: 4320001/0710

(dale jen ,kupuijici®)
a

NTT Czech Republic s.r.o.

kterou zastupuje: Ing. Petr HUbI, jednatel

kontaktni osoba: Jan Zemek, Key Client Manager, e-mail: XXXXXX@XXXXX.XXX, tel.: XXXXXXXXX
se sidlem: Milevska 2095/5, 140 00 Praha 4

ICO: 26175738

DIC: CZ26175738

bankovni spojeni: HSBC Bank plc — poboc¢ka Praha, ucet ¢.: 2346403105 / 8150
spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
¢. 77064

(dale jen ,prodavajici®)

uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s nabidkou prodavajiciho (dale jen
,nabidka“) a rozhodnutim kupujiciho jako zadavatele o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky ve vybérovém
fizeni vefejné zakazky sp. zn. 31988/2021-UVCR s nazvem ,WiFI” tuto kupni smlouvu (dale jen
»Smlouva“).

PInéni této smlouvy je vefejnou zakazkou malého rozsahu dle § 27 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu (dale jen ,ZZVZ").



Clanek I.
Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu fadné, ve sjednaném
terminu, na sjednané misto a v pozadované kvalité WiFi feSeni pro tiskovy sal v sidle zadavatele
a v dalSich objektech zadavatele skladajici se z 32 ks novych WiFi AP, 2 ks novych HW WiFi
kontrolér(l a 1 ks nového kiosku pro registraci navstévnikl, véetné poskytnuti licenci, zaruky
a zarucniho servisu po dobu 60 mésicll, podrobné specifikovanych v pfiloze €. 1 této smlouvy
(dale jen ,zbozi").

Prodavajici je povinen dodat kupujicimu zbozi, nahradni dily a spotfebni material pouze jako
noveé a nepouzité zbozi. Prodavajici neni opravnén dodat zboZi nahradni dily a spotfebni
material jako pouZzité, nebo repasované (renovovane).

Soucasti plnéni je také uvodni zaskoleni k pouzivani zbozi v délce minimalné 4 hodiny.

Pfedmétem této smlouvy je dale zavazek kupujiciho pfevzit fadné a v€as poskytnuté zbozi
a zaplatit za néj sjednanou cenu podle podminek v této smlouvé.

Prodavajici odpovida za to, Ze veSkeré zbozi dle této smlouvy:

a) pochazi z autorizovaného obchodniho kanalu vyrobce,

b) je uvedeno na spoleény trh v souladu s rozhodnutim Evropského parlamentu a Rady
€. 768/2008/ES ze dne 9. Cervence 2008 o spoleéném ramci pro uvadéni vyrobkd na trh
a o zruSeni rozhodnuti Rady 93/465/EHS.

Clanek II.
Doba a misto pInéni, predani zbozi

Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu zbozi do 22 tydnd ode dne uUc&innosti této smlouvy
ve stanoveném mnozstvi a jakosti a provést konfiguraci zbozi do 3 mésict od pfedani zbozi
kupujicimu.

Mistem plnéni jsou objekty zadavatele na nasledujicich adresach:

a) Strakova akademie, adresa: nabfezi Edvarda BeneSe 128/4, Praha 1 - Mala Strana;
b) Lichtenstejnsky palac, adresa: U Sovovych mlynt 4/506, Praha 1;

c) Hrzansky palac, adresa: Loretanska 177/9, Praha 1 — Hrad€any;

d) Kramarova vila, adresa: Gogolova 212/1, Praha 1 — Hrad¢any;

e) budova v ulici Vladislavova, adresa: Vladislavova 1494/4, Praha 1 — Nové Mésto.

O pfedani a prevzeti zbozi v sidle zadavatele bude sepsan protokol o pfedani a pfevzeti vsech
poloZzek zboZi (dale jen,1. pfedavaci protokol“) ve 2 vyhotovenich, ktery bude podepsan
kontaktni osobou prodavajiciho a kupujiciho, a kazda ze smluvnich stran obdrzi po 1 vyhotoveni
1. pfedavaciho protokolu. Navrh 1. pfedavaciho protokolu pfipravi prodavajici.

O provedeni konfigurace zbozi a provedeni Uvodniho zaskoleni bude sepsan 2. pfedavaci
protokol o provedeni konfigurace zboZzi (dale jen ,2. pfedavaci protokol®) ve 2 vyhotovenich,
ktery bude podepsan kontaktni osobou prodavajiciho a kupujiciho, a kazda ze smluvnich stran
obdrzi po 1 vyhotoveni 2. pfedavaciho protokolu. Navrh 2. pfedavaciho protokolu pfipravi
prodavajici.

Nebezpedi Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho podpisem 1. pfedavaciho protokolu obéma
smluvnimi stranami. Vlastnické a vSechna dalSi prava ke zboZi, pfipadné jeho €asti, nabyva
kupujici dnem podpisu pfedavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.

Kupujici neni povinen prevzit zbozi, které vykazuje zjevné vady €i odchylky od popisu dle této
smlouvy, od dokumentace k nému nebo od nabidky prodavajiciho podané ve vyb&rovém fizeni,
v némz byla jeho nabidka vybrana jako nejvyhodnéjsi. V takovém pfipadé je kupujici povinen
sepsat zapis o zjisténych vadach a predat jej prodavajicimu. Do odstranéni vad neni kupuijici
povinen podepsat pfedavaci protokol a zaplatit cenu. Vady zjisténé kupujicim pfi pfevzeti zbozi
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je prodavajici povinen odstranit nejpozdeéji do 3 pracovnich dnd ode dne doruceni (pfedani)
zapisu kupujiciho o téchto vadach.

Clanek IIl.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady, zaruéni servis

Prodavajici odpovida za to, Zze zbozi ma vlastnosti stanovené touto smlouvou a jeji pfilohou
€. 1, dokumentaci k nému a nabidkou prodavajiciho podanou ve vybérovém fizeni, v némz byla
jeho nabidka vybrana jako nejvyhodnéjsi.

Prodavajici odpovida za vady zbozi zjisténé pfi jeho pfedani nebo v prubéhu zarucni doby,
a to za v8echny vady zbozi existujici v dobé pfedani i za vady vzniklé pozdé&ji. Prodavajici
za timto uc€elem poskytuje kupujicimu zaruku za jakost po zaru¢ni dobu v délce 60 mésicu.

Vadou zboZi se rozumi zejména odchylka od mnoZstvi, druhu €i kvalitativnich nalezZitosti zboZi
stanovenych touto smlouvou a jeji pfilohou €. 1, technickymi normami & obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, dale dodani jiného zbozi nebo vady v dokladech nutnych k fadnému uzivani
zbozi a k nakladani se zbozim.

Zaruéni doba zacina bézet dnem podpisu 1. pfedavaciho protokolu dle €l. Il odst. 3 této smlouvy.

Vady zbozi se kupujici zavazuje v prubéhu zaruéni doby uplatiovat pisemné na adrese
prodavajiciho nebo na jiné adrese (i e-mailové) pisemné sdélené prodavajicim kupujicimu
po uzavieni smlouvy (dale jen ,kontaktni misto®). Kontaktni misto miaze prodavajici urcit pouze
1, nikoliv vice. V pfipadé, Ze na takovém kontaktnim misté nebude mozné vady reklamovat
(napf. odmitnuti poskytnuti soucinnosti), je kupujici vzdy opravnén uplathovat vady pfimo v sidle
prodavajiciho.

V ramci zaruky za jakost prodavajici zajisti poskytovani servisni podpory v rozsahu SLA 24x7
se zapocetim servisni podpory nejpozdéji do 4 hodin po nahlaseni zavady. Pfipadné platby za
odstranovani vad zbozi a poskytovani servisni podpory jsou zahrnuty v celkové kupni cené dle
Cl. IV odst. 1 této smlouvy (tj. v kupni cené jsou zahrnuty i veSkeré servisni sluzby po dobu
zarucni doby, v€. dopravy, prace, nahradnich dil a podobné. V pfipadé odstrafiovani vad zbozi
prodavajici bezplatné odstrani reklamovanou vadu zboZi v misté pinéni dle €&l. Il odst. 2 této
smlouvy nejpozdéji nasledujici den po doru¢eni oznameni kupujiciho o vadach dle odst. 5 tohoto
¢lanku, pokud kupujici vzhledem k povaze vady nestanovi jinak. O dobu odstrafiovani vady se
prodluzuje zaruéni doba.

Prodavajici je pfi poskytovani servisni podpory povinen postupovat s odbornou péci, podle
svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své €innosti povinen sledovat a chranit
zajmy a dobré jméno kupujiciho a postupovat v souladu s jeho pokyny. Kupuijici je povinen
poskytovat prodavajicimu soucinnost nezbytnou k fadnému pInéni povinnosti prodavajiciho dle
této smlouvy. V pfipadé nevhodnych pokynu kupujiciho je prodavajici povinen na nevhodnost
téchto pokynul kupujiciho pisemné upozornit, v opacném pfipadé nese prodavajici odpoveédnost
za vady a za Skodu, které v disledku nevhodnych pokyn( vznikly).

Pisemnou reklamaci Ize uplatnit nejpozdéji posledni den zarucni Ihaty, pfiemz reklamace
odeslana kupujicim v posledni den zaru¢ni Ihity se povazuje za v€as uplatnénou.

Prodavajici odstrani v zaru€ni dobé reklamované vady na svij naklad. Odmitne-li prodavajici
odstranit reklamované vady, pfipadné neodstrani-li je do 5 dnu od stanoveného terminu, je
kupujici opravnén odstranit vady sam nebo prostfednictvim tfetiho subjektu a naklady s tim
spojené vyuctovat prodavajicimu.

Uplatnénim odpovédnosti za vady nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody nebo na uplatnéni
smluvni pokuty.

V pfipadé sporu o opravnénost uplatnéni vady zbozi budou smluvni strany respektovat vyjadfeni
a konecné stanovisko soudniho znalce vybraného kupujicim. Naklady na vypracovani
znaleckého posudku nese v pIné vysi smluvni strana, ktera nebude ve sporu o opravnénost
uplatnéni vady zboZi uspésna.
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Clanek IV.
Cena a platebni podminky

Celkova kupni cena zbozi dle této smlouvy a jeji dilCi kalkulace jsou nasledujici:

C. | Nazev polozky Cena v K& bez DPH Cena v K¢ v¢€. DPH

Cast A - tiskovy sal v hlavni budové
1. | Strakovy akademie (HW a SW licence | 383 537,77 464 080,70
vCetné podpory)

Cast B - ostatni objekty Uradu vlady

2. |CR (HW a SW licence v&etné | 1206 772,96 1460 195,28
podpory)

3. | Konfigurace zbozi 192 000,00 232 320,00

Celkova kupni cena 1782 310,73 2 156 595,98

Celkova kupni cena dle €&l. IV odst. 1 této smlouvy je stanovena jako cena nejvySe pFipustna
a neprekrocitelnd a zahrnuje zejména veSkeré naklady prodavajiciho spojené s plnénim
pfedmétu smlouvy, véetné dopravy do mista plnéni. Podrobny poloZkovy rozpis jednotlivych
poloZek, tj. rozpad cen jednotlivych polozek je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy. Kupni cenu
je mozné ménit pouze v pfipadé zmény sazby DPH; v takovém pfipadé neni tfeba uzavirat
dodatek k této smlouvé, ale bude aplikovana sazba DPH vzdy v aktualni vySi dle platnych
pravnich pfedpisu.

Prodavajici je opravnén vystavit 1. fakturu po pfevzeti zboZi kupujicim a po podpisu 1.
predavaciho protokolu dle €l. Il odst. 3 této smlouvy obéma smluvnimi stranami, a to na uhrazeni
polozek €. 1 a 2 uvedenych v €l. IV odst. 1 této smlouvy. Celkovou kupni cenu za zbozi uvedené
v El. IV odst. 1 této smlouvy pod polozkami €. 1 a 2 uhradi kupujici na zakladé faktury
prodavajiciho bezhotovostnim pfevodem, pfi€emz splatnost faktury je 21 dnu ode dne jejiho
doruceni kupujicimu.

Prodavajici je opravnén vystavit 2. fakturu po provedeni konfigurace zboZi a po podpisu 2.
predavaciho protokolu dle &l. Il odst. 4 této smlouvy obéma smluvnimi stranami, a to na uhrazeni
polozky €. 3 uvedené v ¢l. IV odst. 1 této smlouvy. Celkovou kupni cenu za konfiguraci zboZzi
uvedené v &l IV odst. 1 této smlouvy pod polozkou 3 uhradi kupujici na zakladé faktury
prodavajiciho bezhotovostnim pfevodem, pfi€emz splatnost faktury je 21 dnu ode dne jejiho
doruceni kupujicimu.

Faktury prodavajiciho musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 ob&anského
zakoniku a danového dokladu dle zak. €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu a dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,ZDPH®). Na fakturach musi byt uvedeno evidencni Cislo této smlouvy uvedené
kupujicim v zahlavi této smlouvy a pfilohou faktury musi byt kopie prislusného predavaciho
protokolu dle €l. Il odst. 3 a 4 této smlouvy.

V pfipadé, Zze uhrada nékteré z Casti smluvni ceny ma byt provedena zcela nebo z&asti
bezhotovostnim pfevodem na ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko
ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH, nebo Cislo bankovniho uétu prodavajiciho uvedené
v této smlouvé nebo na danovém dokladu vystaveném prodavajicim nebude uvefejnéno
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c) ZDPH
a nebo stane-li se prodavajici nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, je kupujici
opravnén uhradit prodavajicimu pouze tu ¢ast penézitého zavazku vyplyvajiciho z danového
dokladu, jez odpovida vySi zékladu danég, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit
pfimo spravci dané s tim, Ze se ma za to, ze uhrada danového dokladu (faktury) bez DPH
je provedena ve spravné vysi.
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V pfipadé, ze faktura nebude mit stanovené nalezitosti nebo bude obsahovat chybné udaje,
je kupujici opravnén tuto fakturu ve Ihuté jeji splatnosti vratit prodavajicimu, aniz by se tim
kupujici dostal do prodleni s uhradou faktury. Nova Ihita splatnosti po€ina bézet dnem obdrzeni
opravené nebo nové vystavené faktury. Davod pfipadného vraceni faktury musi byt kupujicim
jednoznacné vymezen.

Prodavajici je opravnén faktury vcetné vSech jejich pfiloh vystavit v elektronické formé
dle § 26 ZDPH, a to ve formatu ISDOC nebo ISDOCX verze 5.2 nebo vyssi. Prodavajici je dale
opravnén vystavit faktury ve formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické
faktury dle technické normy CSN EN 16931-1:2017. Elektronickou fakturu je mozné zaslat
datovou schrankou (identifikace: trfaa33) nebo elektronickou postou na adresu posta@vlada.cz.

Povinnost kupujiciho zaplatit fakturovanou &astku dle této smlouvy je splnéna odepsanim
prislusné Castky z uctu kupujiciho ve prospéch uctu prodavaijiciho.

V pfipadé, Ze prodavajici neni ke dni uzavreni této smlouvy platcem DPH a v prabéhu realizace
plnéni se platcem DPH stane, nema tato skute¢nost vliv na vysi ceny za plnéni. Prodavajici
nema narok na navyseni ceny za plnéni o vySi DPH, kterou je povinen zaplatit.

Clanek V.
Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci pInéni zavazkl z této smlouvy

a) si mohou vzajemné védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které budou
povazovany za divérné (dale jen ,duvérné informace®),

b) mohou jejich zaméstnanci i osoby v obdobném postaveni ziskat védomou &innosti druhé
smluvni strany nebo i jejim opomenutim pfistup k davérnym informacim druhé smluvni
strany.

Smluvni strany se zavazuji, ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé divérné informace
(bez ohledu na formu jejich zachyceni), které ziskaly béhem jednani vedoucich k uzavfeni této
smlouvy nebo béhem plnéni zavazkl z této smlouvy. Tim neni dotéeno opravnéni smluvnich
stran sdélovat tyto udaje svym advokatum, danovym poradcim, auditorim nebo jinym osobam
vazanym na zakladé zvlastniho pravniho pfedpisu povinnosti mi¢enlivosti. Tyto osoby musi byt
na divérnost udaju upozornény.

Za treti osoby dle odst. 2 tohoto ¢lanku se nepovazuiji:

a) zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
b) organy smluvnich stran a jejich ¢lenove,
c) ve vztahu k ddvérnym informacim kupujiciho subdodavatelé prodavajiciho,

d) ve vztahu kduavérnym informacim prodavajiciho externi dodavatelé kupujiciho,
a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na pInéni této smlouvy nebo plnéni spojeném s pinénim dle této
smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto UuCelem a zpfistupnéni
davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych
podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této smlouve.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mi€enlivosti a povinnost
chranit dvérné informace vyplyvajici z této smlouvy a z pfislusnych pravnim pfedpisu, zejména
povinnosti vyplyvajici z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,obecné nafizeni*).

Smluvni strany se zavazuji poudit vesSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet
na plnéni této smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mi€enlivosti a ochrany informaci, a dale
se zavazuji vhodnym zplUsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vS§emi osobami
podilejicimi se na pInéni této smlouvy.
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Budou-li informace poskytnuté kupujicim, prodavajicim nebo tfetimi stranami, které jsou
nezbytné pro pinéni dle této smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany
dle obecného nafizeni, zavazuji se smluvni strany pinit vSechny povinnosti, které obecné
nafizeni vyzaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektd osobnich udaju predanych
ke zpracovani.

Veskeré divérné informace zuUstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a pfijimaci
strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo
o jeji vlastni davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této smlouvy,
se smluvni strany zavazuji nepublikovat Zadnym zplisobem divérné informace druhé strany,
nepredavat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi
s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli pinit tuto smlouvu. Obé smluvni strany se zaroven
zavazuji nepouzit davérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za ucelem plnéni této
smiouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za divérné
implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi,
tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo &asti popist technologickych procest a vzorcq,
technickych vzorcu a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a provoznich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich
¢asti, nabidky, kontakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace
o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnich otdzkach a vSechny
dalSi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané mohlo zpUsobit
Skodu.

Pokud jsou d(ivérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
soubort na elektronickych nosiCich dat (médiich), je pfedavajici strana povinna upozornit
pfijimajici stranu na divérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance
nebo predni strané média. Absence takového upozornéni vS§ak nezplsobuje zanik povinnosti
ochrany takto poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za dlvérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doSlo k poruSeni zavazkl pfijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpisq,

b) méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy
o ochrané informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a to je
schopna dolozit svymi zaznamy nebo informacemi, v€etné duavérnych, treti strany,

d) po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni omezena v takovém
nakladani s informacemi,

e) maji byt zpfistupnény na zakladé zakona &i jiného pravniho pfedpisu véetné prava EU nebo
zavazného rozhodnuti opravnéného organu verejné moci,

f) jsou obsazené v této smlouvé a jsou zvefejnéné dle § 219 ZZVZ nebo dle zakona

€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,zakon o registru smluv®).

Kazda smluvni strana se zavazuje pfijmout technickd a organizaéni vnitfni opatfeni nezbytna
k ochrané duavérnych informaci. Prodavajici je povinen poucit své zaméstnance a ¢leny svych
organu o povinnosti zachovavat miCenlivost podle této smlouvy a je povinen zachovani
miCenlivosti z jejich strany Fadné kontrolovat. Zaméstnanci prodavajiciho nesmi duvérné
skuteCnosti, které se dozvédéli v souvislosti stouto smlouvou, sdélovat ani jinym
zaméstnancim prodavajiciho nebo ¢lenim organd prodavajiciho, neni-li to nezbytné k pInéni
jejich pracovnich ukoll nebo z hlediska funkéniho zafazeni.

Prodavajici je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti a ochrany divérnych informaci dle tohoto
¢lanku rovnéz vSechny poddodavatele, ktefi se budou podilet na plnéni pfedmétu vefejné
zakazky dle této smlouvy.
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13.

14.

Za poruseni povinnosti mienlivosti osobami, které se budou podilet na plnéni pfedmétu
smlouvy, odpovida prodavajici, jako by povinnost porusil sam.

Ukonceni ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢lanku
a jeho uc€innost pretrva i po ukonceni u€innosti této smlouvy.

Clanek VL.
Sleva z pInéni, smluvni pokuty, urok z prodleni

V pfipadé prodleni prodavajiciho s pfedanim zbozi, a to i v pfipadé jeho nepfevzeti zboZi
kupujicim

z titulu jeho vad se prodavajici zavazuje poskytnout kupujicimu slevu ve vySi 0,5 % z celkové
kupni ceny v€. DPH dle €l. IV odst. 1 této smlouvy za kazdy zapocCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni prodavajiciho s konfiguraci zboZi, a to i v pfipadé nepfevzeti konfigurace
zbozi kupujicim z titulu jeho vad se prodavajici zavazuje poskytnout kupujicimu slevu ve vysi
0,5 % z celkové kupni ceny v€. DPH dle €&l. IV odst. 1 této smlouvy za kazdy zapoc€aty den
prodleni.

V pfipadé, ze prodavajici nedodrzi lhGtu pro odstranéni vad zbozi dle ¢&l. Il odst. 5 nebo
Ih(tu pro odstranéni vad zbozi €i zahajeni servisni podpory dle &l. Il odst. 6 této smlouvy je
povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové kupni ceny v&. DPH dle ¢l.
IV odst. 1 této smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripad€, Ze prodavajici porusi jakoukoliv povinnost uvedenou v &l. V této smlouvy, je povinen
zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vySi 5.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim faktury prodavajiciho je prodavajici opravnén
uctovat mu uroky z prodleni v zakonné vySi z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

Prodavaijici se zavazuje radné a v€as plnit své povinnosti vztahujici se ke spravé DPH po dobu
trvani této smlouvy, zejména tuto dan fadné a v€as zaplatit. Pokud v dusledku poruSeni tohoto
zavazku pfislusny finanéni ufad vyzve kupujiciho k zaplaceni DPH z divodu jeho ruceni,
zavazuje se prodavajici zaplatit kupujicimu jednorazovou smluvni pokutu ve vysi DPH vztahujici
se k poruSeni zavazku prodavajiciho fadné a v€as zaplatit DPH (v&etné pfislusenstvi), s niz je
spojeno ruceni kupujiciho.

Smluvni pokuta nebo uroky z prodleni jsou splatné do 21 dnG ode dne dorueni oznameni
o ulozeni smluvni pokuty kupujicim prodavajicimu nebo oznameni o zapoceti s Uctovanim uroku
z prodleni prodavajicim kupujicimu. Pro pfipad pochybnosti o doruéeni oznameni o uloZeni
smluvni pokuty nebo oznameni o zapoceti s uctovanim urokd z prodleni se sjednava, ze se
oznameni povazuje za doruCené druhé strané tfetim dnem od podani zasilky k posStovni
pFepraveé.

Celkova vySe smluvnich pokut neni omezena jakymkoliv limitem a smluvni pokuty mohou byt
kombinovany (tzn., Zze uplatnéni jedné smluvni pokuty nevylu€uje soubé&zné uplatnéni jakékoliv
jiné smluvni pokuty).

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok kupujiciho na nahradu 8kody a na fadné
dokonéeni plnéni pfedmétu smlouvy.

Clanek ViILI.
Ukonéeni smluvniho vztahu

Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy Ize ukoncit témito zpusoby:

a) odstoupenim od smlouvy

i. za podminek uvedenych v § 2002 a nasl. ob&anského zakoniku v pfipadé poruseni
smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zpisobem;

ii. v pfipadech, které si smluvni strany ujednaly v této smlouvé;
b) dohodou smluvnich stran.
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Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé:

a) prodleni prodavajiciho s pfedanim zbozi nebo provedenim konfigurace zbozi delSiho nez
15 dnq, a to i v pfipadé neprevzeti zbozi kupujicim z titulu jeho vad,

b) prodleni prodavajiciho s odstranénim vad zbozi dle ¢l. Il odst. 5 nebo s odstranénim vad
zbozZi &i zahajeni poskytovani servisni podpory dle €l. Il odst. 6 této smlouvy, deldiho nez
10 dnd,

c) uplatni-li fadné a v€as u prodavajiciho své poZadavky nebo pfipominky souvisejici s
plnénim pfedmétu smlouvy a prodavajici je bez vazného divodu neakceptuje nebo podle
nich nepostupuije,

d) zjisti-li po pfedani zbozi, Ze nema vlastnosti uvedené v nabidce prodavajiciho podané
ve vybérovém fizeni, v némz byla jeho nabidka vybrana jako nejvyhodné;jsi, nebo ze nema
vlastnosti pozadované dle této smlouvy a jeji pfilohy €. 1.

Prodavajici je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim
kupni ceny del§iho 15 dnu po splatnosti.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného projevu viile odstoupit
od této smlouvy druhé smluvni strané. Pro pfipad pochybnosti o dorueni odstoupeni
se sjednava, Ze se odstoupeni povaZuje za doru¢ené druhé strané tfetim dnem od podani
zasilky k postovni prepraveé.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni sjednanych smluvnich pokut nebo
uroku z prodleni ani pfipadny narok na nahradu skody.

Prava a povinnosti smluvnich stran, z jejichZ povahy je zfejmé, Ze maji byt zachovana
i po splnéni zavazku z této smlouvy vyplyvajicich, zUstavaji zachovana i po zaniku téchto
zavazkau.

Clanek VIl

VyssSi moc
Smluvni strany jsou zprostény odpovédnosti za ¢astecné nebo uplné neplnéni smluvnich
zavazku, jestlize k nému doslo v dusledku vy3$8i moci. Za vyS$Si moc se pro ucel smlouvy
povazuji mimofadné udalosti nebo okolnosti, které nemohla zadna ze smluvnich stran
pfed uzavienim této smlouvy predvidat ani ji pfedejit pfijetim preventivniho opatfeni, ktera je
mimo jakoukoliv kontrolu kterékoliv smluvni strany a ktera podstatnym zpusobem ztéZuje nebo
znemoznuje plnéni povinnosti dle této smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran.

Za vy8S8i moc se dale povazuji zejména valka, nepratelské vojenské akce, teroristické utoky,
povstani, ob&anské nepokoje, vzpoury, vyhlaSeni nouzového stavu, omezeni pohybu osob,
pritomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zafeni, pozar, vybuch, zaplava a jiné zivelné nebo
prirodni katastrofy.

Pro ucely této smlouvy se za vy8Si moc dale povaZuje i situace, které na zakladé rozhodnuti
kupujiciho znemozni prodavajicimu pfistup do prostor kupujiciho.

Vyslovné se stanovuje, Ze vy3Si moci neni stdvka zaméstnancu prodavajiciho nebo jeho
poddodavatell, ani hospodarské poméry smluvnich stran.

V pfipadé, zZe nastane vy$Si moc, prodluzuje se Ihata ke splnéni smluvnich povinnosti o dobu,
béhem niz vy$Si moc trva a neuplatni se sankce dle €l. VI odst. 1 a 2 této smlouvy.

V pfipadé, ze néktera smluvni strana nebude schopna pinit své zavazky ze smlouvy v disledku
vyS$Si moci, bude povinna neprodlené a pisemné o této skutecnosti vyrozumét druhou smluvni
stranu. Obdobné poté, co ucinky vys8i moci pominou, bude smluvni strana, jez byla vy$Si moci
dot€ena, povinna neprodlené a pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu o této skutecnosti.
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11.

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi Ceskym pravnim fadem. Prava a povinnosti smluvnich
stran vyplyvajici z této smlouvy a ji vyslovné neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, zejména ob¢anskym zakonikem.

V pfipadé, ze je ke spravnému pouziti a funkénosti zbozi potfeba pfi jeho instalaci
a zprovoznéni pfijeti licen€nich podminek, bez ohledu na to, zda takové pfijeti licenénich
podminek provede prodavajici nebo kupujici, ma vzdy v pfipadé jakéhokoliv rozporu pfednost
znéni této smlouvy pred znénim takto pfijatych licenénich podminek.

Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelna v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého z nich
nepusobi neplatnost smlouvy jako celku. Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo kterékoli
ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym &i nevymahatelnym, nebude to mit vliv
na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazkd a ustanoveni dle smlouvy a smluvni strany
se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek &i ustanoveni nahradit novym,
platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat
predmétu a ekonomickému ucelu puvodniho zavazku i ustanoveni.

Pokud by se v dusledku zmény pravni Upravy nékteré ustanoveni smlouvy dostalo do rozporu
s Ceskym pravnim fadem (dale jen ,kolizni ustanoveni) a pfedmétny rozpor by puUsobil
neplatnosti smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jako by kolizni ustanoveni nikdy
neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této zalezZitosti Fidit obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, pokud se smluvni strany nedohodnou na znéni nového ustanoveni,
jez by nahradilo kolizni ustanoveni tak, aby vystihovalo co nejpfesnéji podstatu pavodniho
ujednani a aby co nejlépe odpovidalo duchu smlouvy.

Prodavajici timto dava kupujicimu vyslovny souhlas se zpracovanim a uchovavanim, popf.
uvefejnénim (pokud takové uvefejni zvlastni pravni predpisy vyzaduji) osobnich udajl
dle obecného nafizeni, a to v rozsahu, v jakém prodavajici poskytl tyto idaje kupujicimu v ramci
vybérového Fizeni (zejména jména a kontaktni udaje povéfenych a kontaktnich osob
zastupujicich prodavajiciho, jména skute€nych vlastnik( pravnickych osob, udajl, jejichz
pfedlozeni si kupujici vyhradil jako podminku uzavieni smlouvy atd.) a v rozsahu, v jakém jsou
nezbytné nutné pro plnéni zakonnych povinnosti ze strany kupujiciho vztahujicich
se k vybé&rovému Fizeni, uzivani licenci a plnéni smluvnich povinnosti ze strany prodavajiciho.

Tato smlouva v pfipadé jejiho listinného vyhotoveni je vyhotovena ve 4 vyhotovenich s platnosti
originalu, z nichz 3 vyhotoveni obdrzZi kupujici a 1 vyhotoveni obdrzi prodavajici.

Uzavienou smlouvu lze ménit nebo zruSit pouze po dohodé smluvnich stran, ktera musi mit
formu pisemnych, Cislovanych a datovanych dodatku, které musi byt podepsany obéma
smluvnimi stranami.

Prodavajici je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢€. 320/2001 Sb., o finanCni kontrole
ve verejné spraveé a o zméné nekterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisu, osobou povinnou
spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou poskytnutého pinéni
z vefejnych vydajl.

Obé& smluvni strany podpisem této smlouvy vylu€uji, aby nad ramec jejich vyslovnych
ustanoveni a ustanoveni jejich pfiloh byla jakakoliv jejich prava €i povinnosti dovozovany
z dosavadni ¢&i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami, resp. ze zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této smlouvy.

Prodavajici pfevzal na sebe nebezpeli zmény okolnosti po uzavieni této smlouvy, a proto mu
nepfislusi domahat se prav uvedenych v § 1765 odst. 1 obCanského zakoniku.

Kupujici je povinnym subjektem ve smyslu zékona o registru smluv. Prodavajici souhlasi
se zverejnénim této smlouvy, vcetné vSech jejich pfipadnych dodatkl, prfedev§im na profilu
zadavatele a v Registru smluv. Splnéni této zakonné povinnosti neni porusenim divérnosti
informaci. Prodavajici vyslovné souhlasi s tim, Ze uvefejnéno bude Uplné znéni této smiouvy,
véetné vSech identifikacnich a kontaktnich Udaji osob, které prodavajici uvedl v textu
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této smlouvy, a podpisu osoby/podpisti osob zastupujicich prodavajiciho. Je-li podle obecného
nafizeni k uvefejnéni téchto udaju potfebny souhlas dotéenych osob, prodavajici vyslovné
prohladuje, Ze takovy souhlas vSech dotfenych osob zajistil. Smluvni strany se dohodly,
Ze smlouvu zasle spravci Registru smluv k uvefejnéni kupujici a bude prodavajiciho pisemné
informovat o uvefejnéni smlouvy v Registru smluv. Prodavajici je povinen zkontrolovat,
ze smlouva byla v Registru smluv fadné uvefejnéna. V pfipadé, ze prodavajici zjisti jakékoliv
nepfesnosti &i nedostatky, je povinen bez zbyte¢ného odkladu o nich kupujiciho informovat.

12. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a dc&innosti dnem
uverejnéni v Registru smiuv.

13. Nedilnou souc&asti této smlouvy je
pfiloha €. 1 — Technicka specifikace zbozi
priloha &. 2 — Podrobny polozkovy rozpis polozek
Pfiloha €. 3 — Seznam kontaktd

14. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavird svobodné a vazné, ze povazuje
obsah této smlouvy za urcity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veskeré skutecnosti, jez jsou
pro uzavreni této smlouvy rozhodujici, na dikaz ¢ehoz pfipojuji smluvni strany k této smlouvé
své podpisy.

V Praze 19.10.2021 V Praze dne 20.10.2021
za prodavajiciho za kupujiciho

Ing. Petr HUb Ing. Narek Oganesjan
jednatel feditel Odboru informatiky
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Pfiloha €. 1 smlouvy — Technicka specifikace

Technicka specifikace

Cast A — tiskovy sal v hlavni budové Strakovy akademie

Res$eni &asti A bude spravovatelné z cloudového prostfedi. Sougasti feSeni bude 6 ks WiFi AP
a 1 ks kiosku pro registraci navstévnikl v€etné potrebnych licenci a podpory HW na 5 let. Soucasti
dodavky FeSeni budou konfigurani prace nutné k uvedeni dodaného feSeni do provozu. Vlastni
montaz WiFi AP v tiskovém séle provede sam zadavatel.

Spliuje

PoZzadovana funkcionalita/vlastnost (ANO/NE)

Pripadny komentar

Architektura a zakladni vlastnosti cloudového kontroléru:

1. | Cloudova platforma postavena na mikrosluzbach. ANO

Cloudova platforma dostupna v ramci EU na ANO
2. | platformach Amazon Web Services (AWS), Azure,
Google Cloud Platform (GCP).

Management v ramci public-cloud sluzby je v ANO
3. |souladu s bezpecnostnim standardem ISO/IEC

27001.

Management v ramci public-cloud sluzby s ANO

neomezenou retenci analytickych dat.

Management v ramci public-cloud sluzby obsahuje ANO
5. | podplrné nastroje pro soulad s GDPR (dohledavani
informaci, audit log, apod.).

Management v ramci public-cloud sluzby obsahuje ANO
6. | WIPS (Wireless Intrusion Prevention System) pro
detekci a potlaceni bezdratovych utoka.

Pozadujeme dodat funkcionalitu WIPS pro 3 AP z ANO
celkem 6 dodanych AP.

Management v ramci public-cloud sluzby podporuje ANO
8. | sbér lokaliza¢nich analytickych udaju (tzv. Location
Based Analytics).

Management v ramci public-cloud sluzby podporuje ANO
technologii dynamickych/privatnich sdilenych klici
pro bezpecné pridéleni unikatniho hesla (pro loT,
Guest apod.).

Management v ramci public-cloud sluzby ma ANO
dostupnost min. 99,999%.

Management v ramci public-cloud sluzby podporuje ANO
11. | responzivni captive portal s moznosti pfizpusobeni
dle lokalit, skupin apod.

10.

Management v ramci public-cloud sluzby podporuje ANO
12. | pfitazeni konfiguragnich politik na zakladé lokality,

skupin apod.

Management v ramci public-cloud sluzby ma API ANO

13. | rozhrani pro moznost integrace s nastroji a sluzbami
tfetich stran.
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Pfiloha €. 1 smlouvy — Technicka specifikace

Systém pro Fizeni bezpeéného pristupu navstévniki do bezdratové sité véetné 1 ks
registracniho kiosku, znackaltyp: Wiflex Visitor registration for 5 years/ Wiflex-reg00500-

5Y
Registracni kiosek s obrazovkou a moznosti ANO
14. : A g . e rx
registrace navstévnikl do Sifrované bezdratové sité.
Registracni kiosek poskytuje navstévnikovi ANO
15. | bezpeény a unikatni kod pro pfistup do Sifrované
bezdratové sité.
16 Minimalni pocet navstévniku registrovanych ANO
" | prostfednictvim kiosku za 1 mésic je 500.
17 Automaticka obnova platnosti WiFi kodu v pfipadé ANO
" | navratu navstévnika.
MoZnost generovat Casové omezeny kod pro ANO
18. | .. .
pfistup do WiFi.
19 Moznost limitace poctu zafizeni pro generovany ANO
" | kod.
20 MozZnost vytisténi kddu s detaily o bezdratové siti po ANO
" | registraci.
Moznost zobrazeni QR kddu pro automatické ANO
21.| .07 R ) )
pfipojeni k WiFi siti po registraci.
29 MozZnost zasilani kodu s detaily o bezdratove siti ANO
" | prostifednictvim emailu a SMS.
23 Moznost pfizpusobeni registracniho procesu s ANO
" | moznosti definice vlastnich registracnich poli.
24. | Moznost pfizptisobeni vzhledu obrazovky kiosku. ANO
Moznost vytvoreni libovolné jazykové mutace v ANO
25. | pfipadé potfeby (min. &estina, slovenstina,
anglictina).
Registrace navstévnika do stejné bezdratové sité ANO
26. | prostfednictvim registracniho SSID s captive

portalem.

Pozadované vlastnosti 6 ks WiFi AP, zna¢ka/typ: Extreme Networks ExtremeCloud IQ:
Indoor Tri Radio WiFi 6 AP/ AP410C-WR

Enterprise AP pro vnitfni pouziti, pracujici v obou ANO
27. | Wi-Fi pasmech sou€asné s moznosti volby rezimu,
tvz. SSR (Software Selectable Radio).
8 Integrované radio pro WIPS v obou pasmech (tzv. ANO
" | tri-radio design).
29 Integrované loT radio BLE 5 (Bluetooth Low ANO
" | Energy).
Variabilita spravy, nasazeni a managementu AP ANO
30. | (virtualni kontrolér na AP, fyzicky kontrolér, virtualni
kontrolér, public-cloud management).
Moznost integrace AP do stavajiciho managementu ANO

31.

sité - Extreme Management Center.
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Integrovana DPI (Deep Packet Inspection) pro ANO
32. | aplikaéni vizibilitu a fizeni bez vlivu na vykonnost

Wi-Fi sité.
33. | Integrovany TPM (Trusted Platform Module). ANO

Podpora 2x2:2 MIMO (Multiple-In, Multiple-Out) pro ANO
pasmo 2.4 GHz.

Podpora 4x4:4 MIMO (Multiple-In, Multiple-Out) pro ANO

34.

35.

pasmo 5 GHz.
36 Moznost volby radiového médu v ramci SSR - ANO
" | 2.4GHz/5GHz, dual 5GHz.
37. | Podpora standardt 802.11a/b/g/n/ac/ax. ANO
38. | Podpora OFDMA v obou pasmech. ANO
39. | Podpora 802.1ax s modulaci 1024-QAM. ANO
40. | Podpora TxBF (Transmit Beamforming). ANO
41. | Podpora VHT20/VHT40/VHT80/VHT160. ANO
492 Podpora automatické spravy kanall a vysilacich ANO
" | vykonu.
43. | Podpora WPAS3. ANO
44. | BLE radio v souladu s IEEE 802.15.4. ANO
Integrovany vSesmeérovy anténni systém pro pasmo ANO
45. 2.4 GHz, 5 GHz, v obou pasmech pro WIPS radio a
pro BLE.
Vyzarovaci diagramy AP v obou pasmech a ANO
46. . N o o
polarizacich soucasti technické specifikace.
Minimalné jeden 100/1000/2500 Mbps Ethernet port ANO
47.
(RJ45)
48 Minimalné jeden 10/100/1000 Mbps Ethernet port ANO
" | (RJ45)
49. | Konzolovy port ANO
50. | USB port ANO
51 Moznost napéjeni AP pfes PoE IEEE 802.3af a PoE ANO
" | IEEE 802.3at.
Podpora a zaruka
52. | Produkt certifikovany pro pouziti v CR ANO
53 Licence, zaruka, podpora, aktualizace SW a pfistup ANO

k novym funcionalitdm na dobu minimainé 5 let.

Cast B — ostatni objekty Uradu viady CR

Soucasti feSeni ¢asti B budou 2 ks HW WiFi kontrolérd a 26 ks WiFi AP v€etné potfebnych licenci a
podpory HW na 5 let. Dodané feSeni musi umoznovat integraci stavajicich 20 ks WiFi AP zadavatele
(16 ks Extreme Networks AP3915i a 4 ks Extreme Networks AP3935i). Sou¢asti dodavky feSeni
budou konfiguraéni prace nutné k uvedeni dodaného feSeni do provozu. Vlastni montaz WiFi AP
v objektech Ufaddu vlady provede sam zadavatel.
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Pozadovana funkcionalita/vlastnost

Splnuje
(ANO/NE)

Pripadny komentar

Pozadované vlastnosti 2 ks AP kontrolért, znacka/typ: Extreme Networks ExtremeCloud

Appliance E1120/ 30137

1. | Kontroléry budou fyzické zafizeni (appliance). ANO
2. | Integrovany napajeci zdroj 230V. ANO
3. |Instalace zafizeni do standardniho 19" rozvadéce. ANO
4 Moznost nasazeni v reZimu vysoké dostupnosti s ANO
" |automatickym failover.
5 MozZnost nasazeni v rezimu vysoké dostupnosti bez ANO
" | dodatecCnych licenci.
6. |Sprava zafizeni pfes webové rozhrani. ANO
Sprava zafizeni pfes CLI (Command Line Interface). ANO
8 Oteviené a zdokumentované REST API pro integrace ANO
" | se systémy tfetich stran.
9. | Podpora spravy vice nezavislych lokalit. ANO
Flexibilni smérovani provozu pro centralizovany rezim ANO
10. |lokality - tunelovany rezim nebo LBO (Local Break Out)
pfimo na APOD.
11 Integrovana DPI (Deep Packet Inspection) pro ANO
" | aplikacni vizibilitu a fizeni.
Moznost integrace kontroléru s management nastrojem ANO
12. | vyrobce pro jednotny prehled a spravu dratové i
bezdratova sité - Extreme Management Center.
Moznost integrace kontroléru s analytickym nastrojem ANO
13. | vyrobce pro sledovani vykonosti sité, aplikaci,
uzivatelu - Extreme Management Center.
Moznost integrace kontroléru se systémem NAC ANO
(Network Access Control) pro bezpe&ny pfistup
14. |\, o 1w RN .
uzivatelU/zafizeni do bezdratové sité s automatickou
distribuci politik - Extreme Management Center.
15 Moznost integrace kontroléru s nastrojem vyrobce pro ANO
" | FeSeni WIPS (Wireless Intrusion Prevention System).
16 Moznost integrace kontroléru s management nastrojem ANO
" | vyrobce v ramci public-cloud sluzby.
Zafizeni podporuje kontejnerizaci aplikaci pro moznosti ANO
17. | budouciho rozSifeni, napf. zajisténi bezpecnosti loT
zarizeni.
18. |Nasazeni v reZzimu vysoké dostupnosti. ANO
19 Pocet licenci pro AP pod spravou kontroléru - ANO
" | pozadujeme dodat minimalné 45 licenci.
20 Pocet AP pod spravou kontroléru - minimalné 125, v ANO

rezimu vysoké dostupnosti minimalné 250.
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Pocet soucasné pfipojenych uzivateld v ramci ANO
21. | kontroléru pfi nasazeni v rezimu vysoké dostupnosti -
minimalné 4000.
29 Propustnost data plane kontroléru dle RFC2544 - ANO
" | minimalné 3.5 Gbps.
Propustnost data plane kontroléru dle RFC2545 s ANO
23. | .. . LT
Sifrovanim - minimalné 2.0 Gbps.
o4 Pocet ethernet portd 10/100/1000 Base-T - minimalné ANO
" |4 porty.
Out-of-band management port 10/100/1000 Base-T ANO
25.
(RJ45).
26. | Lokalni konzolovy port (RJ45) ANO
27. |USB port ANO
8 Podpora automatické spravy kanall a vysilacich ANO
" | vykonu.
29. | Podpora "seamless roaming". ANO
30. |Podpora "airtime fairness". ANO
31. | Podpora "client load balancing". ANO
32. | Podpora "band steering". ANO
33. |Podpora IEEE 802.11h ANO
34. |Podpora IEEE 802.11k ANO
35. |Podpora IEEE 802.11r ANO
36. |Podpora IEEE 802.11w ANO
37. |Podpora IEEE 802.11u ANO
38. |Podpora IEEE 802.11e ANO
39. | Podpora OFDMA v obou pasmech ANO
40. |Podpora "BSS Coloring" ANO
41. | Podpora "Target Wake Time" ANO
42. |Podpora WPA2-Enterprise (802.1X/EAP) ANO
43. | Podpora WPA3-Personal (SAE) ANO
44. | Podpora WPA3-Compatibility (SAE nebo WPA2/PSK) ANO
45. |Podpora "Active Directory Authentication" ANO
46. |Podpora "RADIUS authentication" ANO
47 Mapovani QoS mezi bezdratovou &asti a ethernet ANO
" | (DSCP/ToS-to-WMM).
48. | Moznost propagace hostname AP v beacon ramcich. ANO
49 Globalni prfehledovy dashboard s moznosti ANO
" | pfizpUsobeni.
50 Pfehledovy dashboard pro jednotlivé lokality s ANO

moznosti pfizplsobeni.
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Moznost definice vilastnich dashboardu pro detailngjsi ANO
51. |sledovani RF parametru sité (RSS, RTT, TxRate,
RxRate apod.).
52 Vizualizace umisténi AP v mapovém podkladu lokality ANO
" | pfimo na kontroléru.
53 Vizualizace pokryti bezdratovym signalem v mapovém ANO
" | podkladu pfimo na kontroléru.
Vizualizace kanalového planovani v mapovém ANO
54. - ’
podkladu pfimo na kontroléru.
55. | Kontrolér umozniuje konfiguraci dle lokalit. ANO
56 VSechna AP v lokalité sdili stejnou konfiguraci (SSID, ANO
" | VLAN, role zabezpeceni apod.).
Moznost Sifrovani komunikace mezi AP a kontrolérem ANO
57. ,
(Control Plane) pomoci IPsec.
Moznost Sifrovani komunikace klient( v tunelovaném ANO
58. - ]
rezimu (Data Plane) pomoci IPsec.
MozZnosti pro automatické vyhledani kontroléru pomoci ANO
59. | L2 discovery, DHCP option, DNS nebo SLP (Service
Location Protocol).
Automatické mapovani AP do lokalit a provisioning na ANO
60. |zakladé modelu, hostname, IP adresy, CIDR, nebo
sérioveho Cisla.
61. |Podpora IEEE 802.1Qc;j ANO
62. | Podpora SNMPv2/v3 ANO
63. | Dynamickeé pfifazeni VLAN pro jednotlivé uzivatele. ANO
64 Dynamické pfifazeni L2-L7 ACL profilu pro jednotlivé ANO
© |uZivatele.
65 Dynamické pfifazeni QoS profilu pro jednotlivé ANO
" |uzivatele (802.1p, ToS/DSCP, omezeni Sifky pasma).
66. |Podpora vice VLAN profild na jednom SSID. ANO
67. |Podpora vice L2-L7 ACL profild na jednom SSID. ANO
68. | Podpora vice QoS profill na jednom SSID. ANO
Moznost aplikovat pfistupovy profil na zakladé ANO
69. | hostname zafizeni, IP adresy, skupiny uZivatele
(RADIUS, LDAP), typu nebo umisténi zafizeni.
70 Interni captive portal pro fizeni pfistupu uzivatell pres ANO
" | webovy prohlize¢ s moznosti self-registration.
Interni captive portal s vysokou mirou pfizpisobeni ANO
71. | vzhledu pro desktop i mobilni zafizeni (texty, loga,
zahlavi, barvy apod.).
79 Moznost upravit registracni formular pro self- ANO
" | registration s vynucenim zadani hodnot.
73 Systém podporuje portal v nasledujicich jazykovych ANO

mutacich - Cestina, angli¢tina, némdcina, francoustina.
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74. | Moznost externiho captive portalu. ANO
75 Moznost integrace s externim systémem spravy ANO
" | hostovskych pfistupu.
Podpora ovéreni pomoci Uétu tretich stran - Facebook, ANO
76. \
Google, Microsoft.
77. | Ovéreni administratorskych uéta vaci lokalni databazi. ANO
78 Ovéreni administratorskych ucta proti externimu ANO
" | serveru RADIUS.
79 Moznost zachytavani provozu (Packet Capture) do ANO
" | souboru na bezdratovém i ethernet rozhrani APOD.
80 Moznost filtrace zachytavani provozu dle IP/MAC ANO
" |adresy.
81 Moznost filtrace zachytavani provozu dle protokolu ANO
" |(TCP, UDP, ICMP).
82 Moznost pfistupu k CLI AP z kontroléru (vzdalena ANO
" | konzole) bez nutnosti pfimého pFistupu k APOD.
Detailni logy pro dalSi diagnostiku s moznosti moznosti ANO
83. |fulltextového vyhledavani a filtrace, definice ¢asu a s
moznosti exportu.
84 Rozdéleni diagnostickych logl dle povahy - obecné ANO
" |udalosti, auditni, AP, klienti apod.
85. | Moznost exportu diagnostickych logll na Syslog server. ANO
Architektura a zakladni vlastnosti 26 ks WiFi AP, znackal/typ: Extreme Networks
ExtremeCloud IQ: Indoor Tri Radio WiFi 6 AP/ AP410C-WR
Enterprise AP pro vnitfni pouZiti, pracujici v obou Wi-Fi ANO
86. |pasmech sou€asné s moznosti volby rezimu, tvz. SSR
(Software Selectable Radio).
87 Integrované radio pro WIPS v obou pasmech (tzv. tri- ANO
" | radio design).
88. |Integrované loT radio BLE 5 (Bluetooth Low Energy). ANO
Variabilita spravy, nasazeni a managementu AP ANO
89. | (virtudlni kontrolér na AP, fyzicky kontrolér, virtualni
kontrolér, public-cloud management).
Moznost integrace AP do stavajiciho managementu ANO
90. | .«
sité - Extreme Management Center.
Moznost integrace AP s nastrojem pro feSeni WIPS ANO
91. : : )
(Wireless Intrusion Prevention System).
Integrovana DPI (Deep Packet Inspection) pro ANO
92. | aplikaéni vizibilitu a fizeni bez vlivu na vykonnost Wi-Fi
sité.
93. |Integrovany TPM (Trusted Platform Module). ANO
94. | Podpora IEEE 802.1Qc;j ANO
95 Podpora 2x2:2 MIMO (Multiple-In, Multiple-Out) pro ANO

pasmo 2.4 GHz
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Podpora 4x4:4 MIMO (Multiple-In, Multiple-Out) pro ANO
96. .
pasmo 5 GHz
97 Moznost volby radiového moédu v ramci SSR - ANO
" | 2.4GHz/5GHz, dual 5GHz
98. | Podpora standardt 802.11a/b/g/n/ac/ax ANO
99. | Podpora OFDMA v obou pasmech ANO
100. | Podpora 802.1ax s modulaci 1024-QAM ANO
101. | Podpora TxBF (Transmit Beamforming) ANO
102. | Podpora VHT20/VHT40/VHT80/VHT160 ANO
103 Podpora automatické spravy kanall a vysilacich ANO
" | vykonu
104. | Podpora WPA3 ANO
105. | BLE radio v souladu s IEEE 802.15.4 ANO
Integrovany vsesmérovy anténni systém pro pasmo ANO
106.
2.4 GHz
Integrovany vSesmeérovy anténni systém pro pasmo 5 ANO
107.
GHz
108 Integrovany vSesmérovy anténni systém v obou ANO
" | pasmech pro WIPS radio
109. | Integrovany viesmérovy anténni systém pro BLE ANO
Vyzafovaci diagramy AP v obou pasmech a ANO
110. e b o "
polarizacich soucasti technické specifikace
111. | 100/1000/2500 Mbps Ethernet port (RJ45) ANO
112. | 10/100/1000 Mbps Ethernet port (RJ45) ANO
113. | Konzolovy port ANO
114. | USB port ANO
115 Moznost napajeni AP pfes PoE IEEE 802.3af a PoE ANO
" | IEEE 802.3at.
Architektura a zakladni vilastnosti systému WIPS
Samostatna platforma pro WIPS (Wireless Intrusion ANO
116. | Prevention Systém) dostupna jako fyzické nebo
virtualni zafizeni (virtual appliance).
117. | Sprava zafizeni pfes webové rozhrani. ANO
118. | Podpora nasazeni na vice nezavislych lokalit. ANO
Monitoring Wi-Fi infrastruktury pro ochranu proti ANO
119. TP
bezdratovym utokim
120 Detekce Skodlivych aktivit v bezdratovém prostiedi na ANO
" | zakladé signatur
Detekce Skodlivych zazizeni v realném Case s ANO
121. e o : .
automatickym potlacenim pro rychlou reakci proti utoku
122 MozZnost automatického potlaceni Skodlivych AP ANO

vloZzenych do sité na urovni switche (vypnuti portu)
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123 Moznost definice ACL pro omezeni pfistupu Skodlivych ANO
" | zafizeni do sité
124. | Lokalizace Skodlivych zafizeni v mapé ANO
125 Integrované nastroje pro reporting s moznosti ANO
" | pfizpusobeni
126. | Detekce anomalii s moznosti v€asného upozornéni ANO
127 Moznost definice politik pro vynuceni bezpeénostniho ANO
" | nastaveni v ramci bezdratové sité
Automatizovana klasifikace bezdratovych zafizeni na ANO
128. | . e . .
zakladé definovanych pravidel
129 Integrovany najstroj pro notifikace na detekované ANO
" |incidenty a anomalie
Nastroje pro nahled do bezdratové sité v realném Case ANO
130. | s motnosti analyzy sité a provozu s moznosti
zachytavani paketu.
131 Nastroje pro spektralni analyzu pro monitorovani a ANO
" | troubleshooting zdroju ruseni.
132 BIPS (Bluetooth Low Energy Intrusion Prevention ANO
" | Systém).
Minimalni pocet dedikovanych senzor( licencovanych ANO
133. o
pro WIPS - 21 senzord.
Podpora a zaruka
134. | Produkt certifikovany pro pouziti v CR. ANO
135 Zaruka, podpora, aktualizace SW a pfistup k novym ANO

funcionalitam na dobu minimalné 5 let.
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Rozpad cen

Price Quotation - 202450 UVCR_Extreme_WiFi_2021_RFP

Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Cast A — tiskovy sal v hlavni budové Strakovy akademie
Comments:
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Cast A — tiskovy sal v hlavni budové Strakovy akademie - WiFi AP
Comments:
AP410C-WR ExtremeCloud 1Q: Indoor Tri Radio WiFi 6 AP, 2.4 | 6 11.470,62 | 68.823,72
GHz, 5GHz, & Sensor w/ Dual 5GHz & Mulitrate
Port. Integrated Light, power sens

Manufacturer: Extreme Networks

Hardware Part #: | Uptime Parts only - 24x7 Remote Support and | 6 3.295,54 19.773,24

AP410C-WR 24x7x4 parts to site

DDSP-UPTS-

PartsOnly24x7x4 Service Period: 01/01/2022" - 31/12/2026.

Parent Part #: | Service Annual Rate: 659,12

AP410C-WR Contract covers 6 device(s).

XIQ-PIL-S-C-PWP ExtremeCloud 1Q Pilot SaaS Subscription and | 6 10.101,00 | 60.606,00
PWP SaaS Support for one (1) device (1 year) [
Term: 5 years ]

Manufacturer: Extreme Networks

SUB TOTAL [CAST A - TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 149.202,96

STRAKOVY AKADEMIE - WiFi APJ: Kc
Section VAT [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 31.332,62
STRAKOVY AKADEMIE - WiFi APJ: Kc
GRAND TOTAL [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNIi BUDOVE | 180.535,58
STRAKOVY AKADEMIE - WiFi APJ: Kc
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price

Cast A — tiskovy sal v hlavni budové Strakovy akademie - Kiosek pro registraci navstévniki - Wiflex
Visitor registration for 5 years

Comments:

Wiflex-reg00500-5Y Visitor Registration module (500 visitors a month) | 1 130.000,0 | 130.000,00
for 5 years (A third party Kiosk pro basic license 0
per tablet is recommended, if you want to use a
printer you even need the Kiosk Pro Enterpris
license - not included)

SUB TOTAL [CAST A - TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 130.000,00
STRAKOVY AKADEMIE - Kiosek pro registraci navstévniku - | Kc
Wiflex Visitor registration for 5 years]:

Section VAT [CAST A - TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 27.300,00
STRAKOVY AKADEMIE - Kiosek pro registraci navstévniku - | Kc
Wiflex Visitor registration for 5 years]:
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GRAND TOTAL [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNIi BUDOVE | 157.300,00
STRAKOVY AKADEMIE - Kiosek pro registraci navstévniku - | Kc
Wiflex Visitor registration for 5 years]:
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Cast A — tiskovy sal v hlavni budové Strakovy akademie - Systém WIPS
Comments:
AD-SNFL-P-1 LICENSE: WIPS FOR ONE SENSOR-|3 8.850,00 26.550,00
AIRDEFENSE
Hardware Part #: AD- | Uptime Remote Support | 3 14.539,56 | 43.618,68
SNFL-P-1
DDSP-UPTS- Service Period: 01/01/2022" - 31/12/2026.
RemoteSupport Service Annual Rate: 2.907,93
Parent Part #: | Contract covers 3 device(s).
AD-SNFL-P-1
SP-SWSV-P-1 AIRDEFENSE ADSP SERVER SW LICENSE 1 12.500,00 | 12.500,00
Hardware Part #: SP- | Uptime Remote Support | 1 21.666,13 | 21.666,13
SWSV-P-1
DDSP-UPTS- Service Period: 01/01/2022' 31/12/2026.
RemoteSupport Service Annual Rate: 4.333,24
Parent Part #: | Contract covers 1 device(s).
SP-SWSV-P-1
SUB TOTAL [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 104.334,81
STRAKOVY AKADEMIE - Systém WIPS]: Kc
Section VAT [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 21.910,31
STRAKOVY AKADEMIE - Systém WIPS]: Kc
GRAND TOTAL [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 126.245,12
STRAKOVY AKADEMIE - Systém WIPS]: Kc
SECTION SUB TOTAL [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI | 383.537,77
BUDOVE STRAKOVY AKADEMIE]: Kc
Section VAT [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI BUDOVE | 80.542,93
STRAKOVY AKADEMIE]: Kc
SECTION GRAND TOTAL [CAST A — TISKOVY SAL V HLAVNI | 464.080,70
BUDOVE STRAKOVY AKADEMIE]: Kc
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Cast B — ostatni objekty Uradu vlady CR
Comments:
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Cast B — ostatni objekty Uradu vlady CR - WiFi kontrolery
Comments:
30137 ExtremeCloud Appliance E1120 - expandable to | 2 107.231,9 | 214.463,84
125 APs/Defenders and 50 Switches (Requires 2
Separate Activation Key)
Manufacturer: Extreme Networks
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Hardware Part #: | Uptime Parts only - 24x7 Remote Support and | 2 52.869,98 | 105.739,96

30137 24x7x4 parts to site

DDSP-UPTS-

PartsOnly24x7x4 Service Period: 01/01/2022" - 31/12/2026.

Parent Part #: | Service Annual Rate: 10.573,98

30137 Contract covers 2 device(s).

XCC-ACT-V5-HW V5 Activation Key for XCC Hardware Appliances - | 2 16,12 32,24

Parent Part #: | Applicable to E1120, E2120, E3120

30137

10033 Pwr Cord,10A,CEE 7/7,IEC320-C13 | 2 259,28 518,56

Parent Part #: | Manufacturer: Extreme Networks

30137
SUB TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 320.754,60
WiFi kontrolery]: Kc
Section VAT [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 67.358,47
WiFi kontrolery]: Kc
GRAND TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR | 388.113,07
- WiFi kontrolery]: Kc

Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price

Price
Cast B — ostatni objekty Uradu vlady CR - WiFi AP
Comments:

AP410C-WR ExtremeCloud IQ: Indoor Tri Radio WiFi 6 AP, 2.4 | 26 11.470,62 | 298.236,12
GHz, 5GHz, & Sensor w/ Dual 5GHz & Mulitrate
Port. Integrated Light, power sens
Manufacturer: Extreme Networks

Hardware Part #: | Uptime Parts only - 24x7 Remote Support and | 26 3.295,54 85.684,04

AP410C-WR 24x7x4 parts to site

DDSP-UPTS-

PartsOnly24x7x4 Service Period: 01/01/2022" - 31/12/2026.

Parent Part #: | Service Annual Rate: 659,12

AP410C-WR Contract covers 26 device(s).
SUB TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 383.920,16
WiFi AP]: Kc
Section VAT [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 80.623,23
WiFi APY: Kc
GRAND TOTAL [CAST B - OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR | 464.543,39
- WiFi APY. Kc

Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price

Price
Cast B — ostatni objekty Ufadu vlady CR - Licence AP do WiFi kontroleru
Comments:
XCC-ORC-P-5 Extreme Campus Controller - 5 device permanent | 4 9.421,97 37.687,88

adoption license (requires services for embedded
OS of managed devices unless is covered by
warranty)

Manufacturer: Extreme Networks
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XCC-ORC-P-25 Extreme Campus Controller - 25 device permanent | 1 43.400,04 | 43.400,04
adoption license (requires services for embedded
OS of managed devices unless is covered by
warranty)
Manufacturer: Extreme Networks
SUB TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 81.087,92
Licence AP do WiFi kontrolerul: Kc
Section VAT [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 17.028,46
Licence AP do WiFi kontroleru]: Kc
GRAND TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR | 98.116,38
- Licence AP do WiFi kontroleru]: Kc
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Cast B — ostatni objekty Uradu vlady CR - Systém WIPS
Comments:
AD-SNFL-P-1 LICENSE: WIPS FOR ONE SENSOR- |18 8.849,90 159.298,20
AIRDEFENSE
Hardware Part #: AD- | Uptime Remote Support | 18 14.539,56 | 261.712,08
SNFL-P-1
DDSP-UPTS- Service Period: 01/01/2022" - 31/12/2026.
RemoteSupport Service Annual Rate: 2.907,93
Parent Part #: | Contract covers 18 device(s).
AD-SNFL-P-1
SUB TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 421.010,28
Systém WIPS]: Kc
Section VAT [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR - | 88.412,16
Systéem WIPS]: Kc
GRAND TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR | 509.422,44
- Systém WIPS]: Kc
SECTION SUB TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU | 1.206.772,
VLADY CR]: 96 Kc
Section VAT [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU VLADY CR]: | 253.422,32
Kc
SECTION GRAND TOTAL [CAST B — OSTATNI OBJEKTY URADU | 1.460.195,
VLADY CR]: 28 Kc
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Konfigurace zbozi
Comments:
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Konfigurace zbozi - ¢ast A — tiskovy sal v hlavni budové Strakovy akademie
Comments:
DDPS- PS-I Systemovy Specialista / System Engineer 78.000,00
ProjectDeliveryServic | (Business Hours) Kc
es-ENG
Comments: Instalace casti A — tiskovy sél v hlavni
budové Strakovy akademie
SUB TOTAL [KONFIGURACE ZBOZI - é&st A — tiskovy sél v hlavni | 78.000,00
budové Strakovy akademie]: Kc
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Pfiloha €. 2 — Podrobny polozkovy rozpis polozek

Section VAT [KONFIGURACE ZBOZi - édst A — tiskovy sdl v hlavni | 16.380,00
budové Strakovy akademie]: Kc
GRAND TOTAL [KONFIGURACE ZBOZ| - é&dst A — tiskovy sél v | 94.380,00
hlavni budové Strakovy akademie]: Kc
Mfr Part # Description Qty | Unit Ext Price
Price
Konfigurace zbozi - édst B — ostatni objekty Uradu vlddy CR
Comments:
DDPS- PS-1 Systemovy Specialista / System Engineer 114.000,00
ProjectDeliveryServic | (Business Hours) Kc
es-ENG
Comments: Instalace c¢asti B — ostatni objekty
Uradu vigdy CR
SUB TOTAL [KONFIGURACE ZBOZI - é4st B — ostatni objekty | 114.000,00
Uradu viady CRY: Kc
Section VAT [KONFIGURACE ZBOZI - édst B — ostatni objekty | 23.940,00
Uradu viddy CRY: Kc
GRAND TOTAL [KONFIGURACE ZBOZI - ¢dst B — ostatni objekty | 137.940,00
Uradu viady CRY: Kc
SECTION SUB TOTAL [KONFIGURACE ZBOZI]: 192.000,00
Kc
Section VAT [KONFIGURACE ZBOZIl: 40.320,00
Kc
SECTION GRAND TOTAL [KONFIGURACE ZBOZI]: 232.320,00
Kc
QUOTE SUB TOTAL: 1.782.310,
73 Ke
VAT: 374.285,25
Kc
QUOTE GRAND TOTAL: 2.156.595,
98 Kc
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Kontaktni udaje poskytovatele:

Priloha ¢. 3 — Seznam kontaktu

Seznam kontaktu

Obchodni problematika:

Dostupnost | Telefon:

E-Mail:

Jan Zemek

Pracovni dny [ XXXXXXXXX

XXXXXX@XXXXXX.XXX

Technicka problematika:

Hlaseni zavad

Service desk

Service Desk 24x7 XXXXXXXXX XXXXXX@XXXXXK. XXX
Evidenéni ITSM nastroj .

Manage Centre Portal 24x7 https://XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Eskalaéni kontakty:

Eskalacni stupen ) 24x7 XXXXXXXXX XXXXXX@XXXXXK. XXX

Eskalacni stupen 2

Romana Vanova — Service Delivery
Manager

Pracovni dny | XXXXXXXXX

XXXXXX@XXXXXX.XXX

Eskalacni stupen 3

Tomas Kuttelwascher — Managed
Services Manager

Pracovni dny | XXXXXXXXX

XXXXXX@XXXXXX.XXX

Eskalacni stupen 4
Martin Svambera
Reditel divize Services

Pracovni dny | XXXXXXXXX

XXXXXX@XXXXXX.XXX

*)V pfipadé eskalace zajisti Service Desk Agent pfedani eskalace sluzbu konajicimu Eskalaénimu Manazerovi, ktery

Eskalaci pfijme a zpracuje.

Kontaktni udaje objednatele:

Obchodni problematika: Telefon: E-Mail:

Tomas Kucera XXXXXXXXX XXXXXX@XXXXKXK. XXX
Technicka problematika:

Pavel Kormunda XXXXXXXXX XXXXXX@XXXXXXK. XXX

Zména kontaktnich udaju

Kazda smluvni strana je opravnéna zménit své kontaktni Udaje, a to formou doporu¢eného dopisu
zaslaného druhé smluvni strané. Nové kontaktni Udaje jsou pro druhou smluvni stranu ucinné od

data jejich doruceni.

Nahlaseni servisniho pozadavku

Objednatel muze provést nahlaSeni servisniho pozadavku témito definovanymi komunika&nimi

kanaly:

Manage Centre Portal PFima registrace incidentu do ITSM nastroje Manage Centre Portal
prostfednictvim Webového rozhrani.

V pfipadé Incidentu s Vysokou anebo Kritickou prioritou je nutné
provést nahlaSeni takového incidentu telefonicky.

V pfipadé zadosti o zvySeni priority jiZ otevieného ticketu je nutné
pozadat o zménu priority telefonicky.
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Telefonicky

E-mailem

Priloha ¢. 3 — Seznam kontaktu

telefonicky kontakt Service Desku je dostupny v rezimu 24x7 pro
pfijem hlaseni vSech Incidentl, Service Requestu a ostatnich
zakaznickych pozadavka.

nahlaseni Incidentu nebo Servisniho pozadavku Ize provést pisemnou
formou na uvedenou e-mailovou adresu Service Desku

e V pfipadé Incidentu s Vysokou anebo Kritickou prioritou je nutné
provést nahlaseni takového incidentu telefonicky.

e V pfipadé Zadosti o zvy3eni priority jiZ otevieného ticketu je nutné
pozadat o zménu priority telefonicky
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