Smlouva o dilo

na komplexni zajisténi provozu telefonni ustredny
uzaviena v souladu se zakonem ¢islo 89/2012 Sb., ob¢anského zékoniku, v platném znéni,
dale jen ,,.Smlouva, Smlouvy, Smlouvou, Smlouvé”
¢islo smlouvy objednatele: 2021/10/02
C¢islo smlouvy Zhotovitele:

.
Smluvni strany

1. Objednatel:
Krajska hygienicka stanice Kralovéhradeckého kraje se sidlem v Hradci Kralové
Habrmanova 19, 500 02 Hradec Kralové - Prazské Pfedmésti
IC0: 71009213 DIC: nema
Zastoupena reditelem KHS: MUDr. Ivanem Kucerou, Ph.D.

Bankovni spojeni: |

ID datové schranky: dm5aidr

Kontaleni osob

(dale jen ,,Objednatel, Objednatele, Objednateli, Objednatelem”)

2. Zhotovitel:
Milos Svoboda - FONSERVIS,
Antala Staska 4666/6, 466 01 Jablonec nad Nisou
ICO: 10420495 DIC CZ6406250774
Zastoupeny: majitelem MiloSem Svobodou
ID datové schranky: 5imez5w
Bankovni spojeni:
Zivnostensky list vydal MU v Jablonci nad Nisou pod €. j. 5112/07/2U/C-5
Kontaktni osoba;

(dale jen ,,Zhotovitel, Zhotovitele, Zhotoviteli, Zhotovitelem®)

3. Predmét smlouvy

3.1. Zhotovitel se zavazuje k provadéni komplexniho servisu a zajisténi provozu telefonniho systému, jehoz presna
specifikace je uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

3.2. Zhotovitel bude provadét opravy zdvad zjisténych a nahlasenych Objednatelem.

3.3. Zhotovitel bude provadét pravidelnou mési¢ni kontrolu stavu zafizeni (analyzou deniku chyb systému),
podminkou je zpfistupnéni vzdalené spravy systému.

3.4. Soucasti kontrol jsou instalace dostupnych aktualizaci firmware telefonnich Ustfeden.

3.5. Zhotovitel bude provadét pozadované zmény konfigurace systému. Pokud je bude mozné vyresit pomoci vzdalené
spravy, az 10 zmén mésicné v kazdé lokalité bude provedeno v rdmci mési¢nich pausalnich poplatka.

3.6. Zhotovitel poskytuje servisni podporu a konzultace pro nastaveni optimalni konfigurace systému.

3.7. Sprava systému se tykd i komponent a nastaveni vzdjemného propojeni vSech Ustfeden Objednatele,
funkcnost je podminéna Uplnym propojenim vsech lokalit pomoci VPN mezi sebou (nejen s centrem HK).

3.8. V ramci servisu telekomunikaéniho systému muZe Zhotovitel nabidnout také instalace a opravy slaboproudych rozvodi
a opravy telefonnich pfristrojd, opravy dalsich telekomunikacnich zafizeni, systému jednotného casu (hlavnich hodin,
akumulatorovych baterii, rozvod(, podruznych hodin) a mistniho rozhlasu. Podminky a ceny uvedenych zasaht nejsou
touto Smlouvou feSeny a Objednatel je miZe objednat samostatné.
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3.9. Zhotovitel zodpovida pouze za ¢asti telekomunikacniho systému uvedené v pfiloze ¢.1, nema odpovédnost za jina
zafizeni.

4. Termin a misto plnéni

4.1. Termin plnéni zacina prvého dne nasledujiciho mésice po nabyti uc¢innosti Smlouvy.

4.2. Misto plnéni
Krajska hygienicka stanice Kralovéhradeckého kraje, Habrmanova 19, 500 02 Hradec Kralové - Prazské Pfedmésti
Uzemni pracoviété KHS li¢in, Revoluéni 1076, 506 01 Ji¢in
Uzemni pracovisté KHS Nachod, Ceskoskalicka 254, 547 01 Nachod
Uzemni pracovi§té KHS Rychnov nad Knéznou, Jirdskova 1320, 516 01 Rychnov nad Knéznou
Uzemni pracoviété KHS Trutnov, Upicka 117, 541 17 Trutnov

5. Lhaty
Pro ucely této Smlouvy jsou zavady rozdéleny do nésledujicich kategorii:

5.1. Uplna nefunkénost systému, vypadek spojeni s vefejnou telekomunikaéni siti ¢i porucha vice nez 16 telefond.
Zavadu je treba ohlasit telefonicky na kontaktni telefonni ¢islo (viz pfiloha), ostatni zplsoby jsou doplrikové.
Zhotovitel provede lokalizaci zavady nejpozdéji do 4 hodin (béhem pracovni doby Objednatele).

5.2. Pokud bude pficinou nefunkcnosti Zivelny zasah (vyplaveni, zasah blesku), nevztahuji se na zavadu obvyklé servisni
podminky a feseni opravy bude individuaIni podle dohody s Objednatelem. Nebude-li oprava systému dokoncena
nejpozdéji nasledujici pracovni den, Zhotovitel je povinen do dvou pracovnich dni zapUjcit a namontovat odpovidajici
nahradni telefonni Ustfednu pro zajisténi zakladniho telefonniho spojeni.

Cena za opravu uvedenych zavad neni kryta touto Smlouvou.
Riziko téchto zadvad je moZné kryt vhodnym pojisSténim.

5.3. Ostatni velké zavady budou feseny standardnim zplsobem, tzn. dokonéeni opravy systému v co nejkratSim terminu,
nejpozdéji nasledujici pracovni den. Nebude-li zdvada zpUsobena telefonnim systémem, Zhotovitel preda zavadu
k feSeni odpovédnému subjektu (ohlasovna poruch telekomunikacniho operatora, prip. spravce sité Objednatele).

5.4. Pozadavek na odstranéni mensich zdvad, u kterych neni kriticky termin dokonéeni opravy, je mozné uplatnit také na
kontaktnim e-mailu Fonservis (viz pfiloha). Zhotovitel je povinen opravu provést v co nejkratSim terminu, nejpozdéji
nasledujici pracovni den po nahlaseni. Pozdéjsi termin je mozny na zakladé pozadavku Objednatele.

5.5. Pozadavky na zménu konfigurace systému (opravnéni jednotlivych telefon(, nastaveni zkracenych voleb a podobné) je
mozné hlasit telefonicky nebo e-mailem. Zhotovitel je povinen zdsah provést v co nejkratSim terminu, nejpozdéji
béhem dvou pracovnich dni po objednani, nebo podle poZzadavku Objednatele.

5.6. Prukaznost uvedenych termind je zajisténa vypisem hovord v telefonni Ustfedné Zhotovitele. Objednatel mize pro
svoji pottebu zajistit prikaznost soubéznym nahlasenim e-mailem (viz kontakty v pfiloze).

5.7. Objednatel je povinen od okamziku nahlaseni zavady do jejiho odstranéni umoznit technikim Zhotovitele pfistup k
telefonnimu systému. V opacném pripadé nemohou byt terminy zaru¢eny a Zhotovitel ma pravo na Ghradu zbytecnych
cestovnich nakladd a prostoju.

5.8. V pripadé nedodrzeni terminu pro odstranéni zavady je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu za
kazdy den prodleni ve vysi 10% z ceny bez DPH standardniho poplatku za servis telefonniho systému za obdobi 6
mésicl, nejvyse vsak trojndsobek ceny bez DPH standardniho poplatku za servis telefonniho systému za obdobi 6
mésicd. Smluvni pokuta bude uhrazena do 14 dn(i ode dne doruceni jejiho vyuétovani Zhotoviteli.

6. Cena plnéni

6.1. Platby za provedené prace i veskeré pouZzité dily pfi opravach jsou hrazeny prostfednictvim pausalnich poplatkd.
Uvedené pausalni poplatky plné kryji ndklady na praci i materidl pouzity pfi vSech béznych opravach telefonniho
systému a telefont a v pripadé funkéniho dalkového dohledu také naklady na bézné zmény nastaveni telefonni
Usttedny.

6.2. Samostatné budou Uctovany naklady na opravu telefonniho systému, jehoz zavada byla zplsobena Zivelnym zasahem
(vyplaveni ¢i po zasahu blesku), ¢i cizim zavinénim (véetné pracovnik(i Objednatele).

6.3. Ddle budou samostatné uctovany objednané montazni prace a k nim pripadné pouzity material
a to pouze za predpokladu, Ze prace neni mozné provést systémem dalkového dohledu.

6.4. Cenova kalkulace je uvedena v pfiloze ¢.1.

7. Zpusob placeni

7.1. Zhotovitel vystavi za uplynuly mésic dariovy doklad (fakturu) s 14 - denni lh(tou splatnosti.
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7.2. PfinedodrZeni terminu splatnosti dariového dokladu bude Objednateli i¢tovan drok z prodleni 0.05 % denné.
7.3. Vdanovém dokladu budou rozepsany pausalni ¢astky a dalsi objednané prace.
7.4. Dnem uskutec¢néni zdanitelného pInéni je posledni pracovni den kalendarniho mésice.

7.5. V danovém dokladu bude rozepsan aktudlni pocat zapojenych telefonnich pristrojd.

8. Ostatni ujednani

8.1. Skutecnosti neupravené touto Smlouvou se Fidi prislusnymi pravnimi predpisy CR, zejména ustanovenimi ob&anského
zakoniku.

8.2. Smlouva mUze byt vypovézena kteroukoliv stranou s vypovédni Ihitou tfi mésice. Lhita zac¢inad prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi.

8.3. Je-li Zhotovitel v prodleni v pfipadé terminl pro odstranéni zavady je Objednatel opravnén vypovédét Smlouvu bez
vypovédni lhGty. Objednateli nezanika narok na vyporadani smluvni pokuty. Za vazné poruseni Smlouvy se stanovuje
prodleni pfi odstranéni zavady v délce 10 pracovnich dn.

8.4. Zhotovitel nemUze vypovédét Smlouvu pred skoncenim zaruéni lhaty.
8.5. Smlouva je zavazna i pro pripadné pravni nastupce smluvnich stran.
8.6. V pfriloze ¢.1 je uvedena specifikace telefonni ustfedny, zodpovédné osoby a kontaktni informace.

8.7. Vzdalend sprava systému je mozna bud presmérovanim ur¢eného tcp portu z internetu (s omezenim pfistupu jen na
pevnou verejnou IP adresu Zhotovitele), nebo zabezpecenym pfipojenim pomoci VPN jen k ustfedné.

8.8. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z toho jeden pro Zhotovitele.

8.9. Smlouva nabyva platnosti dnem pfipojeni podpist obou smluvnich stran. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a
nabyva Gc¢innosti nejdfive dnem uverejnéni v registru smluv, je-li povinnost podle zakona ¢. 340/2015 Sb.

8.10.Smlouvu lze ménit pouze pisemné uzavienymi a oCislovanymi dodatky této Smlouvy.

8.11. Smluvni strany si Smlouvu dikladné precetly, s jejim obsahem souhlasi a tuto skuteénost stvrzuji svymi podpisy.

Objednatel Zhotovitel
V Hradci Kralové dne 7. fijna 2021 V Jablonci nad Nisou dne 11. 10. 2021
MUDr. Ivan Kucera, Ph.D. Milos Svoboda
feditel KHS
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Priloha ¢. 1 ke smlouvé ¢. 2021/10/02

1. Specifikace telefonniho systému

Telefonni ustfedna Panasonic | EGcNzING
Umisténi:
- Krajskda hygienicka stanice Kradlovéhradeckého kraje, Habrmanova 19, 500 02 Hradec Kralové - Prazské Pfredmésti
- Uzemni pracovi$té KHS Ji¢in, Revoluéni 1076, 506 01 Jicin
- Uzemni pracovi$té KHS Nachod, Ceskoskalicka 254, 547 01 Nachod
- Uzemni pracovi$té KHS Rychnov nad Knéznou, Jirdskova 1320, 516 01 Rychnov nad Knéznou
- Uzemni pracovi$té KHS Trutnov, Upicka 117, 541 17 Trutnov
2. Zodpovédné osoby

2.1. Za Objednatele ve vécech smluvnl'ch_

2.2. Za Objednatele ve vécech technickych: || G
2.3. Za Zhotovitele ve vécech smluvnich i technick\'/ch_

3. Kontaktni informace

Faxové cisto: [

E-mail pro dulezité objednavky a hlaseni poruch

E-mail pro bézné objednavky:

4. Kalkulacni list

Mési¢né budou Uctovany tyto pausalni ¢astky za komplexné provadény servis:

Polozka ks cena/j. cena
Pripojka 2Mbit/s (PRI EurolSDN30) 1
PFipojka BRI EurolSDN2 (dvouportové karty) / DSL T-Mobile 8
Licence VolIP hlasového kanalu (verejna tel. sit / pricka) 0
Hlasovy kanal GSM brany 0
Zakladnovad stanice telefonu DECT 0
HK - Port / licence pro pfipojeni telefonu (56 analogovych, 10 dig.) 66
JC - Port/ licence pro ptipojeni telefonu (16 analogovych, 2 dig.) 18
NA - Port / licence pro pfipojeni telefonu (16 analogovych, 2 dig.) 18
RK - Port / licence pro pripojeni telefonu (16 analogovych, 2 dig.) 18
TU - Port / licence pro pripojeni telefonu (24 analogovych, 2 dig.) 26
Celkem mési¢ni pausalni ¢astka za servis 2 638,20 K¢
Celkem vé. DPH 3 192,22 K¢

V pribéhu zarucni Ihty (od 5.12.2019 do 4.12.2021) budou uvedené pausalni ¢astky snizeny na 30%.

- Krajska hygienicka stanice Kralovéhradeckého kraje, Habrmanova 19, 500 02 Hradec Kralové - Prazské Predmésti
V prlibéhu zarucni Ihty (od 18.09.2020 do 17.09.2023) budou uvedené pausalni ¢astky snizeny na 30%.

- Uzemni pracovi$té KHS Nachod, Ceskoskalickd 254, 547 01 Nachod

- Uzemni pracovi$té KHS Rychnov nad KnéZnou, Jiraskova 1320, 516 01 Rychnov nad KnéZnou

- Uzemni pracoviété KHS Trutnov, Upicka 117, 541 17 Trutnov

Objednatel Zhotovitel
V Hradci Kralové dne 7. fijna 2021 V Jablonci nad Nisou dne 11. 10. 2021
MUDr. Ivan Kucera, Ph.D. Milos Svoboda
feditel KHS
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