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b - Objednavka €. OV-174/2021
nr /) Baia Datum vystaveni dokladu: 30.9.2021
Strana €. 1

Objednatel: Dodavatel:

Narodni rozvojova banka, a.s. IMP net s.r.o.

Jeruzalémska 964/4 Gajdosova 4489/26 1C0: 28351801

110 00 Praha 1 615 00 Brno-Zidenice DIC: CZ28351801
Ceska republika

ICO: 44848943

DIC: CZ699005898 rAdresét:

Zapis v OR: Méstského soudu v Praze, B 1329 IMP net s.r.o.

Penézni Ustav: Narodni rozvojova banka, a.s.,

Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1 Gajdosova 4489/26
Cislo G&tu: I 615 00 Brno-Zidenice
e-mail; I | Ceska republika I

Pfedmét objednavky:

Objednavame sluzby v oblasti digitalniho marketingu pro komunikaci programu ELENA.

Co je pfedmétem objednavanych sluzeb:

Vypracovani Analyzy kliGovych slov, zaméiené na slova a fraze, ktera vyhledava cilova skupina programu ELENA v souvislosti s
pfipravou a zpracovavanim energeticky Uspornych projektd (malé a stiedni podniky, municipality). Analyza kliGovych slov je tieba
vypracovat de 10 dnli od objednani.

Zajisténi PPC kampané v internetovych vyhledavadich (na zékladé provedené analyzy klicovych slov) v obdobi fijen — prosinec 2021 (3
mésice). Pfiprava, nastaveni, prib&zna optimalizace, reporting a vyhodnoceni kampané. Mediéalni naklady této kampané jsou stanoveny
na 21 000 K¢ bez DPH.

Cilem celkové kampané je zvyseni povédomi o programu ELENA, edukace v oblasti energetickych Uspor a EPC projekti a zvyseni poétu
zajemcll o vyuZiti programu ELENA. Cilem kampané ve vyhledavacich je pfivést cilovou skupinu na webové stranky programu ELENA s
kontaktnim formulafem s naslednym vyplinéni tohoto formulafe.

Na fakturu je nutno uvést: Faktura je vystavena za ucelem pinéni programu ELENA spolufinancovaného EIB, €. smlouvy ELENA -2018-
126.

Polozk Mnosstvi /i Cena za jedn. Cena ceikem Sazba Castka Cena ceikem
e nozstvili. \ ¢zK bez DPH bez DPH DPH DPH s DPH
digitalni marketing 54 000,00 21% 11 340.00 65 340,00

Zadame o uvedeni ¢isla objednavky na Vasi faktufe a zaroven o stanoveni lhiity splatnosti ne krat&i, nez 14 dni od data
jejiho odeslani.

Datum dodani: 31.12.2021 Vyfizuje: Vyfizuje-OVM-EL
Misto/zpusob dodani; Kontakt:

Cena objednavky: 54 000,00 CZK bez DPH
65 340,00 CZK v¢. DPH

Narodni rozvojova banka. a.s. Podpis opravnéné os dodavatele:

Jméno:
Funkce:




Priloha & 1 — Smlouva o zpracovini osobnich tdajii

V souvislosti s plnénim Dohody o poskytovani sluzeb v oblasti digitdlniho marketingu pro program
ELENA, ktera vznika akceptaci zaslané objednavky Dodavatelem (dale ,,Dohoda™) bude dochédzet
ke zpracovani osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto tdaji
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajii) (dale jen ,,GDPR") a
zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich piedpisi (déle jen
~Ziakon™), k nimz je Klient v pozici spravce osobnich udajii (Klient dale v této pfiloze ¢. 1 jen
»Spravee®), timto povéruje ve smyslu ¢lanku 28 GDPR Dodavatele jako zpracovatele osobnich tdaju
(Dodavatel dale v této piiloze ¢. 1 jen ,.Zpracovatel*) zpracovanim osobnich udaji. Tato priloha €. | je

nedilnou souc¢asti Dohody o poskytovani sluzeb v oblasti digitadlniho marketingu pro program ELENA

L POSTAVENI SMLUVNICH STRAN PRI ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU
V SOUVISLOSTI S PODKLADOVOU SMLOUVOU A PREDMET ZPRACOVANI

[.1. Sprédvce timto Zpracovatele povéfuje zpracovanim osobnich tdaji poskytovanych Spravcem v
ramci plnéni Podkladové smlouvy. Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni tdaje pro
Spravce na zakladé jeho pokynid a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni povinnosti
Zpracovatele vyplyvajicich pro néj z této Smlouvy a z Podkladové smlouvy.

IL DOBA ZPRACOVANI

IT.1. Zpracovani osobnich tdaji bude probihat po dobu téinnosti této Smlouvy a v zavislosti na
trvani Podkladové smlouvy. Povinnosti Smluvnich stran tykajici se ochrany osobnich udaji se
Smluvni strany zavazuji plnit po celou dobu u¢innosti této Smlouvy, pokud z této Smlouvy
nebo z povahy té které povinnosti nevyplyva, Zze maji trvat i po zéniku jeji G&innosti.

III. POVAHAA UCEL ZPRACOVANI

IT1.1. Zpracovatel bude zpracovavat osobni tidaje automatizované s prispénim vypoéetni techniky,
pri¢emz prilezitostné mize dochazet k ruénimu zpracovani dat.

I11.2. Ucel zpracovani je definovan t¢elem plnéni pfedmétu Podkladové smlouvy, pfiemz se
zejména jedna o ¢innost Komunikace a koordinace spoluprace s partnery, svazy, asociacemi.

IV.  KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU A TYP OSOBNiCH UDAJU

IV.1. Zpracovatel pro Spravce zpracovéva osobni idaje nasledujicich kategorii subjektfi tidajii:
a) osoby, ke kterym sméfuje PR komunikace dle Podkladové smlouvy;
b) pripadni klienti Spravce;
c) osoby zastupujici osoby uvedené v pism. a) a b) vySe , véetné kontaktnich osob.

IV.2. Zpracovatel pro Spravce miize zpracovavat nasledujici typy osobnich tdaji:

a) identifikaéni tidaje (zejména jméno, piijmeni, titul, rodné &islo, datum narozeni);
b) kontaktni idaje (zejména adresa trvalého bydlisté, pfipadné adresa pro dorucovani,

telefonni ¢islo a e-mailova adresa);
IV.3. Zpracovatel pro Spravce nezpracovava:
a) citlivé osobni uidaje ve smyslu ¢l. 9 GDPR a/nebo

b) osobni tidaje, které se tykaji rozsudki v trestnich vécech a trestnych éinli ve smyslu &l.
10 GDPR.

V.  POVINNOSTI ZPRACOVATELE, BEZPECNOSTNi OPATRENi A ZPUBOB
HLASENI BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

V.1. Zpracovatel je pfi zpracovani povinen:



V.1.1.

V1.3

V.1.4.

V.1.10.

V.1.11.

V1.12.

V.1.13.

zpracovavat osobni tdaje pouze v souladu s touto Smlouvou a v zadném piipadé je
nezpracovavat pro vlastni acely;

zpracovavat osobni udaje vyluéné na zakladé dolozenych pokynt Spravce; pro vylouceni
pochybnosti zpracovavani osobnich Gdajti v souladu s povinnostmi Zpracovatele dohodnutymi
v ramci této Smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s instrukcemi Spravee. V piipadé,
7e by Zpracovatel doSel k zavéru, ze néktera z instrukei Spravce je v rozporu s GDPR nebo s
jakymkoli jinym pravnim piedpisem v oblasti ochrany osobnich udaji, je povinen Spravee na
tuto skutecnost neprodlené pisemné upozornit;

fidit se instrukcemi Sprdvce v otizkach predani osobnich udaji do treti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo Evropské unie nebo
¢lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje; v takovém pfipadé Zpracovatel Spravce
informuje o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy toto
informovani zakazovaly z dilezitych diivodi verejného zajmu;

zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje dle této Smlouvy (véetné
pracovnikii Zpracovatele) zavazaly k mlenlivosti nebo aby se na né vztahovala zikonnd
povinnost mléenlivosti, a dale Ze tyto osoby budou dodrzovat stanovena bezpeénostni opatieni
a podminky pro zpracovani osobnich udaji dle této Smlouvy;

zajistit kontinudlni odpovidajici proskolovani svych pracovnikii nakladajicich s osobnimi
udaji dle této Smlouvy v oblasti ochrany osobnich tdaji;

pii zohlednéni povahy zpracovani poskytnout Spravei veskerou soucinnost, kterou bude
potiebovat pro splnéni povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjekt wdaji.
Zpracovatel je povinen pokynim Sprévce v této souvislosti vyhovét ve lhaté stanovené
Spravcem ve vztahu ke kazdé¢ individualni Zadosti.

V piipadé, Ze by subjekt tidaji uplatnil svou zadost ve vztahu ke Zpracovatelem pro Spravee
zpracovavanym osobnim udajum pfimo u Zpracovatele a nikoli u Spravce, zavazuje se
Zpracovatel takovou zadost Spravci zaslat prostiednictvim e-mailu na adresu [N - to
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do dvaceti ¢tyf (24) hodin od jejtho obdrZeni;

byt Spravci napomocen pii zajistovani souladu s povmnostnn Spravee (i) zajistit trovei
zabezpedeni zpracovani, (ii) ohlaSovat piipady poruseni zabezpeeni osobnich tdajii Uradu
pro ochranu osobnich tidajii a pfipadné téz subjektim tdaji, (iii) posuzovat vliv na ochranu
osobnich udajii a (iv) realizovat piedchozi konzultace s Uradem pro ochranu osobnich tdaji, a
to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici;

v souladu s rozhodnutim Spravce vSechny osobni udaje bud’ vymazat, nebo vratit Spravci po
ukonéeni poskytovani plnéni dle této Smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud pravo
Evropské unie nebo ¢lenského statu nepozaduje ulozeni danych osobnich tudaji;

poskytnout Spravei veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené GDPR;

umoznit Spravci audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem ¢i jim povéfenym auditorem u
Zpracovatele, a v ramci téchto audit a/nebo inspekci poskytnout Spravei &i jemu povérenému
auditorovi veskerou potiebnou sou¢innost. Povinnost dle tohoto odst. 5.1.10 trva jesté tii (3)
mesice po ukonéeni Gi€innosti této Smlouvy;

dodrzovat ml¢enlivost o zpracovavanych osobnich udajich, ke kterym ma piistup v souvislosti
s Podkladovou smlouvu, resp. touto Smlouvou, a to véetné obdobi po skon¢eni této Smlouvy;

nesdélovat osobni udaje tietim osobam, ledaze bude mit predem vyslovny pokyn Spravce.
Zpracovatel je viak opravnén, na zakladé pisemného pokynu Spravce, sdélovat osobni udaje
jinym zpracovatelim povéfenym Spravcem. Pokyn Spravce musi obsahovat jasnou
identifikaci zpracovatele, rozsah osobnich tidaji, které maji byt pfedany a prostiedky pro
zajisténi zabezpeceni piedani osobnich udaj;

nepovérovat zpracovanim osobnich udaji dle této Smlouvy dalsi osoby (dale jen ,Dalsi
zpracovatelé").

V piipadg, Ze by Zpracovatel zamyslel do zpracovani osobnich tdaji dle této Smlouvy zapojit
Dalsi zpracovatele, je o tom povinen Spravce pisemné informovat alespoii jeden (1) tyden
pred zahajenim zamyslené spoluprace s DalS§im zpracovatelem a Spravci sdélit zejména,
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V.1.14.

V.1.15.

V.1.16.

V.1.17.

V.1.18.

V.2.

V.3.

V.4.

kterymi ¢innostmi zpracovani osobnich tudajii zamysli DalSiho zpracovatele povérit,
identifikaéni a kontakini ddaje DalSiho zpracovatele a bude-li to Spravce povazovat za
potiebné k posouzeni navrhované spoluprice mezi Zpracovatelem a Dal$im zpracovatelem
piipadné dalS§i Spravcem vyzidané informace ¢&i navrh smlouvy. Smlouvu s Dalsim
zpracovatelem smi Zpracovatel uzaviit pouze v piipadé, Ze mu spravce ve lhiité jednoho (1)
tydne od obdrZeni informace nesdéli namitku.

Zpracovatel je povinen smluvné zavazat DalSiho zpracovatele k povinnosti plnit
Zpracovatelovy povinnosti dle této Smlouvy a piipadné dalsi pokyny Spravce v oblasti
ochrany osobnich tdaji.

Neplni-li Dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnich tdaji, odpovida Spravei
za plnéni povinnosti dan¢ho Dalsiho zpracovatele i nadale Zpracovatel.

Zpracovatel je rovnéz povinen oznamit Spravci ukonceni spoluprace s kterymkoli z DalSich
zpracovatelil, a to nejpozdéji do tii (3) dnii od ukonéeni spoluprace.

V piipadé, Ze ke dni podpisu Podkladové smlouvy Zpracovatel vyuziva Dal$i zpracovatele, je
povinen Zpracovatel informovat o této skutednosti Spravce a nejpozdéji do jednoho (1) tydne
od nabyti G¢innosti Podkladové smlouvy poskytnout Spravei seznam DalSich zpracovatell,
ktefi jsou zapojeni do zpracovani osobnich udajii v souvislosti s Podkladovou smlouvou,
véetné udajui o dalSich zpracovatelich, se kterymi pfipadné spolupracuji Dalsi zpracovatelé, a
to elektronicky na adresu | Dojdec-li ke zméné v poskytnutych tidajich
uvedenych v seznamu, zavazuje se Zpracovatel Spravei bez zbyte¢ného odkladu stejnym
zplsobem zaslat aktualizovany seznam;

bezodkladné oznamovat Spravci veSkerd poruseni zabezpeteni osobnich tidajii nebo podezieni
na né€ zpusobem Spravcem stanovenym;

pokud je to vzhledem k ¢innosti Zpracovatele vykonavané pro Spravee relevantni, poskytnout
subjektim osobnich udaji v okamZiku ziskéni osobnich udajli, informace Spravce o
zpracovani osobnich tdaji, a to vzdy aktualni a ve formatu stanoveném Spraveem;

neprodlené oznamit provadéni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdaji ve véci
osobnich dajii zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Spravei na jeho zadost podrobné
informace o priibéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu;

sdélit Spravei jméno, pifjmeni a kontaktni uidaje pové&Fence pro ochranu osobnich udaji v
pfipadé, Ze je (nebo bude) dle GDPR povinen povéience jmenovat, nebo tak udini dobrovolng;

neprodleng oznamit Sprévci provadéni kontroly ze strany Utadu pro ochranu osobnich tdaji
ve véci osobnich tidaji zpracovavanych pro Spravce a poskytnout mu na jeho zadost podrobné
informace o priibéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel pfijal a udrzuje takova bezpecnostni technick4 a organizaéni opatieni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k osobnim tdajiim, k jejich zméné,
znieni ¢i ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i
k jinému zneuziti osobnich uidaja.

Zpracovatel pfijal a udrzuje veskera bezpecnostni opatieni a pravidla sméfujici k zajisténi
priméfené drovné zabezpeCeni, se kterymi byl Spravcem prokazatelné seznamen pied
zahajenim zpracovani osobnich tdajii, nebo bude prokazatelné sezndmen v budoucnu.

V piipadé ukonéeni u¢innosti této Smlouvy nejsou Zpracovatel, resp. jeho pracovnici, popi.
povéiené tieti osoby, ktefi prisli do styku s osobnimi daji, zbaveni miléenlivosti. Povinnost
mi¢enlivosti u nich v takovémto pripadé trvé i po ukondeni i¢innosti této Smlouvy, bez ohledu
na trvani poméru uvedenych osob k Zpracovateli.

Oznameni poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju nebo podezieni na néj se ¢ini e-mailem

na adresu [ (v kopii vidy na adresu | 'de-li o zavainé,

bezprosttedné hrozici nebo trvajici poruSeni zabezpeteni osobnich udaji, je oznamovatel
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VI
VIL.1.

VIL

VII.1.

VII.2.

VII.3.

V Praze, dne..

Naérodni rozvojova banka, a. s. IMP nets.ro.

povinen nejdiive provést oznameni telefonicky na linku I (nedovola-li se, pak na
linku | 2 oznameni potvrdit a upfesnit e-mailem. Nepodafi-li se provést telefonické
oznameni do tficeti (30) minut, je oznamovatel povinen provést ihned ozndmeni e-mailem.
Oznameni poruseni zabezpeCeni osobnich udaji nebo podezieni na néj musi zahrmovat
alesponi:

a) popis povahy daného piipadu poruSeni zabezpeceni osobnich udaji véetné, pokud je
to mozné, kategorii a piiblizného poctu dotéenych subjektd Gdaji a kategorii a
pfiblizného mnozstvi dot¢enych zaznami osobnich tdaj;

b) jméno a kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich udajii nebo jiného
kontaktniho mista, které mize poskytnout blizsi informace;

c) popis pravdépodobnych disledki poruseni zabezpeceni osobnich tdaji;

d) popis opatieni, ktera Zpracovatel piijal nebo navrhuje k pfijeti s cilem vyfesit dané

poruSeni zabezpeteni osobnich udaji, vetné piipadnych opatfeni ke zmirnéni
moznych nepfiznivych dopadii;

€) datum a ¢as vzniku poruseni zabezpeCeni osobnich udaju, je-li mozné tyto tdaje urcit.

Pokud neni mozné poskytnout Spravci informace podle pism. a) az e) vySe soucasné, mohou
byt poskytnuty postupné bez dalsiho zbyte¢ného odkladu.

V tomto odst. 5.4 uvedené povinnosti Zpracovatele se uplatni obdobné, pokud k porusent
zabezpeteni osobnich 0daji dojde u Dal§iho zpracovatele nebo dalSiho zpracovatele
spolupracujiciho s DalSim zpracovatelem.

ODMENA

Smluvni strany se dohodly, ze odména Zpracovatele za plnéni povinnosti je jiz zahrnuta
v odméné Zpracovatele sjednané v Dohodé

ODPOVEDNOST ZA UJMU A SANKCE

Zpracovatel odpovida za jakoukoli ujmu, kterd Spravci ¢i tfetim osobam vznikne porusenim
jeho povinnosti na zédkladé této Smlouvy a/nebo GDPR.

Zpracovatel rovnéz odpovida za jakoukoli wjmu, ktera Spravci ¢i tretim osobam vznikne
porusenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a/nebo z GDPR Dal$im zpracovatelem ¢&i
s nim spolupracujicim dalsim zpracovatelem.

V piipadé, ze Zpracovatel, Dal§i zpracovatel ¢i dalsi zpracovatel spolupracujici s DalSim
zpracovatelem porusi pravidla nakladani s osobnimi udaji stanovena v této Smlouvé a/nebo
v GDPR, muze se Spravce domdhat, aby se tohoto jednéani zdrzel a odstranil zavadny stav,
resp. aby zajistil, Ze takto u¢ini DalSi zpracovatel ¢i s nim spolupracujici dalsi zpracovatel.
Dale miize pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni bez ohledu na to, zda bylo zplisobeno Zpracovatelem,
Dalsim zpracovatelem ¢i s nim spolupracujicim dal$im zpracovatelem Zpracovatel se zavazuje
Spra\ ci tuto smluvni pokutu uhradit do dvaceti jedna (21) dni ode dne dorucem pxsemne
vyzvy k jejimu zaplacem Uhradou smluvni po ono pravo
Spravce na nahradu Gjmy.

K. 72077




Priloha & 2: Cestné prohliSeni

Dodavatel prohlasuje, ze

(a) neni v dpadku, neni v platebni neschopnosti, neni v likvidaci, jeji zaleZitosti nejsou spravovany
likvidatorem nebo soudy, neuzaviela dohodu s véfiteli, neméd pozastavenou obchodni Cinnost
nebo neni v jakékoliv obdobné situaci vyplyvajici z obdobného postupu stanoveného
vnitrostatnimi pravnimi piedpisy;

(b) v poslednich péti letech nebyl proti ni vynesen pravomocny rozsudek nebo pravomocné spravni
rozhodnuti z diivodu porudeni jeho povinnosti tykajicich se placeni dani nebo pfispévkil na
socialni zabezpeteni v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a tento zdvazek ziistal neuhrazen,
ledaze bylo uzavieno zavazné ujednani o jeho Ghradg;

(¢) v poslednich péti letech Agentura nebo osoby s pravomoci zastupovani, rozhodovéni nebo
kontroly nad ni nebyli odsouzeni za trestny &in tykajici se jejich profesiondlniho chovani
pravomocnym rozsudkem, ktery by mohl ovlivnit jejich schopnost plnit smlouvu o dodavkach,
sluzbach nebo pracich a ktery byl vynesen pro néktery z nasledujicich divodi:

(i) nedbalostni poskytovani zavadéjicich informaci, které mohou mit podstatny vliv, nebo
podvodné zkresleni informaci pozadovanych pro ovéreni neexistence divodi pro vylouceni €i
splnéni vybérovych kritérii nebo pii plnéni smlouvy ¢i dohody;

(i1) uzavieni dohod s dal$imi osobami za ¢elem naruSeni hospodaiské soutéze;

(iii) pokus o nepfiméfené ovlivnéni rozhodovaciho procesu zadavatele béhem zadavaciho
fizeni;

(iv) pokus o ziskani davérnych informaci, které by mu mohly poskytnout nepfiméiené vyhody v
zadavacim Fizeni;

(d) v poslednich péti letech nebyl proti Agentuie nebo osobam s pravomoci zastupovani,
rozhodovani nebo kontroly nad nim vynesen pravomocny rozsudek z divodu:

(i) podvodu;

(i1) korupce;

(1i1) icasti ve zloc¢inném spolceni;

(iv) prani Spinavych penéz nebo financovani terorismu;

(v) teroristickych trestnych €inti nebo trestnych ¢inti spojenych s teroristickymi aktivitami nebo
podnécovani k témto trestnym ¢intim, napomahani k nim nebo pokus o jejich spachani;

(vi) détské prace a jinych forem obchodovéni s lidmi;

(e) nepodléhd rozhodnuti o vylouceni obsazenému v databézi systému véasného odhalovani rizik a
vyluCovani hospodaiskych subjekti (EDES) vedené Evropskou komisi! podle jejiho
zverejnéného seznamu.

I hitps://ec.europa.eufinfolstrategy/eu-budget/how-it-works/annual-lifecycle/implementation/anti-fraud-measures/edes_ens#the-
database
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