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SMLOUVA O POSTOUPENÍ SOUBORU POHLEDÁVEK

uzavřená podle § 1879 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů
(dále jen „občanský zákoník")

mezi těmito smluvními stranami

Dopravní podnik města Hradec Králové, a.s.
se sídlem Pouchovská 153/52, 500 03 Hradec Králové 
IČ: 25267213, DIČ: CZ25267213 
zastoupená: Bc. Zdeňkem Abrahamem
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové pod sp. zn. B1625 
bankovní spojení: Komerční banka a.s., číslo účtu:  
(dále jen „postupitel")

a

CFIG Debt a.s.
se sídlem Sladkovského 767, Zelené předměstí, 530 02 Pardubice 
IČ: 10851828, DIČ: CZ10851828
Zastoupená na základě plné moci: Bc. Radkem Janouškem
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové pod sp. zn. B 3766 
bankovní spojení:  
(dále jen „postupník")

Zástupci obou smluvních stran uvedení výše prohlašují, že dle platné právní úpravy, stanov, společenské 
smlouvy či jiného obdobného organizačního předpisu nebo plné moci jsou oprávněni tuto smlouvu 
podepsat a k platnosti smlouvy není třeba podpisu jiné osoby.

1. Předmět a účel smlouvy
Postupiteli, jako oprávněnému provozovateli Městské hromadné dopravy v Hradci Králové, vznikly při 
výkonu podnikatelské činnosti pohledávky z přepravní kontroly, tj. za cestujícími z titulu 
neuhrazeného základního jízdného a neuhrazené přirážky k jízdnému podle zákona č. 111/1994 Sb., 
o silniční dopravě, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 111/1994 Sb."), zákona 
č. 266/1994 Sb., o drahách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 266/1994 Sb."), 
a vyhlášky č. 175/2000 Sb., o přepravním řádu pro veřejnou drážní a silniční osobní dopravu, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „vyhláška č. 175/2000 Sb."), a smluvních přepravních podmínek a tarifu 
jízdného, platných v době vzniku pohledávky (dále jen „pohledávky").

1.1.

1.2. Předmětem a účelem této smlouvy je úplatné postoupení shora uvedených pohledávek postupitelem 
na postupníka včetně skutečnosti, že postupník podpisem této smlouvy a postoupením pohledávek 
dle této smlouvy na sebe přebírá veškerá rizika spojená s nedobytností a nevymahatelností 
pohledávek a veškerá rizika jejich chybné či neúplné evidence, úmrtí dlužníka po datu postoupení 
pohledávky včetně rizika následků neúspěchu v soudních a exekučních řízeních, to vše z důvodu 
očekávání nejistých budoucích užitků a výnosů získaných vymáháním těchto pohledávek od dlužníků 
nebo jiným právním nakládáním s těmito pohledávkami. Postupník podpisem této smlouvy výslovně 
stvrzuje, že byl seznámen se skutečností, že pohledávky jsou nejisté a mohou být nedobytné 
a zatíženy vadami, přičemž smluvní strany smluvně vylučují zákonnou úpravu ručení postupitele 
smyslu shora uvedených ustanovení této smlouvy.
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2. Specifikace postupovaných pohledávek a další informace o pohledávkách 
Postupitel touto smlouvou postupuje za úplatu sjednanou v čl. 3. této smlouvy pohledávky se všemi 
právy s nimi spojenými, které postupník přijímá do svého vlastnictví. Touto smlouvou jsou 
postupovány pohledávky specifikované v Soupisu postupovaných pohledávek, jež je Přílohou č. 1 
a nedílnou součástí této smlouvy, když se jedná celkem o 680 ks pohledávek s tímto základním 
přehledem pohledávek:

2.1.

Pohledávky
Období

Nominální hodnota KčKs
4.1.2021-31.3.2021 672

Postupitel disponuje k postupovaným pohledávkám dokumenty (podklady):
- zápis o provedené přepravní kontrole, který obsahuje osobní údaje dlužníka, které jsou nutné 

pro vymáhání pohledávky a další transakční údaje, které dokládají okolnosti vzniku pohledávky; 
osobní údaje dlužníka jsou ověřeny z jeho osobního dokladu vydaného příslušným správním 
úřadem nebo ověřeny osobou oprávněnou zjišťovat totožnost osob;
každá jednotlivá pohledávka se sestává z přirážky k jízdnému ve výši 1 500 Kč a jízdného ve výši 
20 Kč nebo 12 Kč.

2.2.

Postupník výslovně prohlašuje, že byl před podpisem této smlouvy dostatečně seznámen se všemi 
dokumenty (podklady) k postupovaným pohledávkám, jež jsou uvedeny nebo na ně odkazuje tato 
smlouva, a to v jejich originální podobě.

2.3.

Postupitel výslovně prohlašuje, že postupované pohledávky jsou způsobilé ve smyslu § 1881 odst. 1. 
občanského zákoníku k postoupení zejména, že jejich převodu na postupníka nebrání žádné 
předchozí ani současné ujednání věřitele s dlužníkem. V této souvislosti se smluvní strany s odkazem 
na ustanovení § 1 odst. 2 občanského zákoníku dohodly, že § 1881 odst. 2 a § 1765 téhož zákona se 
na smluvní vztah založený touto smlouvou neaplikují a vylučují jejich použití.

2.4.

3. Úplata za postoupení pohledávek a platební podmínky 
Postoupení pohledávek podle této smlouvy se sjednává za úplatu (dále též jako „cena") takto:3.1.

Postupováno je celkem 672 ks pohledávek

Celková nominální hodnota postupovaných pohledávek činí

Celková úplata za postoupené pohledávky činí

Výše úplaty za 1 ks postoupené pohledávky činí částku ve výši z každé jednotlivé nominální hodnoty 
pohledávky.

Cena za postoupení pohledávek uvedená v tomto článku smlouvy je splatná do 10 kalendářních dnů 
od data účinnosti této smlouvy, a to na bankovní účet postupitele uvedený v záhlaví této smlouvy. 
Dnem úhrady se rozumí den připsání této částky na účet postupitele.

3.2.

Pro případ prodlení postupníka s úhradou ceny za postoupení pohledávek dle tohoto článku smlouvy 
sjednávají smluvní strany smluvní úrok z prodlení ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý započatý den 
prodlení. Tím není dotčeno právo postupitele odstoupit od smlouvy a právo požadovat náhradu škody 
ve výši přesahující smluvní pokutu.

3.3.
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4. Předání podkladů k pohledávkám
4.1. Po zaplacení ceny za postoupení souboru pohledávek, nejpozději však do 10 pracovních dnů od jejího 

připsání na účet postupitele, předá postupitel postupníkovi originály dokumentů (podkladů) týkající 
se postupovaných pohledávek, včetně osobních údajů dlužníků (zápisy o provedené přepravní 
kontrole), a rovněž v elektronické podobě údaje obsažené v Soupisu postupovaných pohledávek 
(Příloha č. 1 této smlouvy)

K fyzickému předání dokumentů, dojde v sídle postupitele na adrese Pouchovská 153, 500 03, Hradec 
Králové

4.2.

5. Vzájemná práva a povinnosti stran
5.1. Postupník se zavazuje na své náklady zajistit rozeslání a splnění oznamovací povinnosti postupitele 

vůči dlužníkům dle § 1882 občanského zákoníku, a to odesláním oznámení o postoupení pohledávek 
dlužníkům, jež bude podepsáno za postupitele formou naskenovaného podpisu. Postupník zajistí 
řádné vyhotovení a odeslání oznámení o postoupení pohledávek dlužníkům prostřednictvím držitele 
poštovní licence, a to ve lhůtě do 30 kalendářních dnů ode dne účinnosti této smlouvy.

5.2. V případě, že dlužník uhradí postupiteli postoupenou pohledávku, která je předmětem dílčí smlouvy 
o postoupení pohledávek, zavazuje se postupitel takové plnění postupníkovi vydat nejpozději do 
posledního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž postupitel toto plnění od dlužníka obdržel, 
a to převodem na bankovní účet postupníka uvedený v záhlaví této smlouvy. To platí i v případě 
částečného uhrazení postoupené pohledávky. Současně se postupitel zavazuje postupníka o plné či 
částečné úhradě všech pohledávek za uplynulý kalendářní měsíc souhrnně informovat do 15. 
kalendářního dne následujícího měsíce, a to prostřednictvím e-mailu zaslaného na e-mailovou adresu 
kontaktní osoby postupníka uvedenou v odstavci 8.2. této smlouvy.

5.3. Postupitel neodpovídá a neručí postupníkovi za vymahatelnost a dobytnost postoupených 
pohledávek, ani za správnost a úplnost informací o dlužnících (jméno, bydliště atd.), nebo za 
správnost a úplnost údajů a informací týkajících se jednotlivých pohledávek. Nedobytnost 
a nevymahatelnost pohledávek z jakéhokoliv důvodu nezakládá postupníkovi právo na vrácení přijaté 
úplaty či její části za postoupení pohledávek, pokud tato smlouva nestanoví výslovně jinak.

Postupník prohlašuje, že byl před podpisem této smlouvy seznámen se všemi obecnými informacemi 
týkajícími se pohledávek, které jsou dle této smlouvy předmětem postoupení do vlastnictví 
postupníka.

5.4.

5.5. Postupník výslovně prohlašuje a zavazuje se, že přijímá pohledávky od postupitele ve stavu, v jakém je 
postupitel eviduje (jak stojí a leží), tedy s veškerými riziky nevymahatelnosti a bez garance správnosti 
a úplnosti údajů o dlužnících a pohledávkách, to vše s rizikem neúspěchu v nalézacích a exekučních 
řízeních a s nadějí nejistých budoucích užitků a výnosů získaných při vymáhání pohledávek či jiném 
právním nakládání s nimi. Výjimku z tohoto ustanovení představují pohledávky, u nichž bude zjištěno, 
že dlužník před datem postoupení (tj. datem účinnosti této smlouvy) zemřel nebo pohledávku před 
datem postoupení uhradil postupiteli, a to i částečně. V tomto případě má postupník právo 
částečné odstoupení od dílčí smlouvy o postoupení pohledávek a finanční narovnání ve výši poměrné 
části postupníkem uhrazené ceny za dotčenou jednotlivou pohledávku. Smluvní strany se budou 
o takových případech bez zbytečného odkladu písemně informovat a postupník vrátí postupiteli 
veškeré podklady k pohledávce, jíž se odstoupení bude týkat. Postupitel poskytne postupníkovi 
finanční narovnání nejpozději do 30 dnů ode dne doručení odstoupení a současného prokazatelného 
vrácení podkladů k pohledávce.

na
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5.6. Postupitel neodpovídá postupníkovi za škodu či jiné výdaje, pokud bude postupník uznán povinným 
uhradit soudní či exekuční náklady úspěšně se bránícímu dlužníkovi, ačkoliv byl neúspěch postupníka 
v řízení způsoben nesprávností údajů o dlužníkovi či o pohledávce, které postupníkovi poskytnul 
postupitel.

5.7. Postoupené pohledávky je postupník v případě jejich vymáhání povinen vymáhat pouze svým 
jménem a na svůj účet. Tím není dotčeno jeho právo s pohledávkami jinak nakládat (např. 
postupovat je dalším osobám), avšak pouze za splnění podmínky, že postupník plně uhradil 
postupiteli cenu za postoupené pohledávky, které mají být předmětem případného dalšího 
postoupení. Soudní přísudky, přísudky z exekučních řízení nebo řízení o výkonu rozhodnutí jsou 
příjmem postupníka.

5.8. Postupník je povinen pohledávky vymáhat legálním způsobem, tedy pouze v soudních, popřípadě 
v mimosoudních řízeních, řízeních o výkonu rozhodnutí nebo exekučních řízeních, a to v souladu 
s platným právním řádem České republiky a je přitom povinen chránit dobré jméno a pověst 
postupitele. V případě postoupení pohledávek postupníkem na třetí osobu odpovídá postupník 
postupiteli, že každý další nabyvatel pohledávky bude pohledávky vymáhat uvedeným způsobem 
včetně plnění veškerých povinností spojených s vymáhacím procesem a ochranou osobních údajů, 
k nimž se postupník zavázal v této smlouvě, včetně ochrany dobrého jména a pověsti postupitele.

5.9. Postupník je povinen ve vztahu k postoupeným pohledávkám a dotčeným dlužníkům dodržovat 
veškeré platné obecně závazné předpisy o ochraně osobních údajů dlužníků a dotčených osob. 
V případě postoupení pohledávek postupníkem na třetí osobu odpovídá za dodržování této 
povinnosti třetí osobou postupník. Způsob zajištění ochrany osobních údajů dlužníků je podrobně 
popsán v čl. 6. této smlouvy.

5.10. S informacemi o jednotlivých pohledávkách a dlužnících je postupník oprávněn nakládat a sdělit je 
třetím osobám pouze v případě vymáhání pohledávek a s tím souvisejícími úkony nebo při jiném 
právním nakládání s pohledávkami (postoupení na třetí osobu apod.). Vždy je však při tom povinen 
respektovat zájmy postupitele, chránit jeho dobré jméno a pověst a současně dodržovat právní 
předpisy o ochraně osobních údajů.

6. Způsob zajištění ochrany osobních údajů
6.1. Postupník přebírá okamžikem postoupení pohledávek plnou odpovědnost za ochranu osobních údajů 

podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochraně 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů 
a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů), ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „GDPR") a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „ZOOU").

Postupník si je vědom toho, že osobní údaje z postoupených pohledávek za fyzickými osobami - 
cestujícími bez platného jízdního dokladu v MHD a jejich veškeré zpracování a uchovávání požívají 
ochrany podle GDPR, a proto se zavazuje k přijetí takových organizačních, technických a personálních 
opatření, která zajistí zejména, že:

a) při výkonu své činnosti se bude při zpracovávání a ochraně osobních údajů řídit plně GDPR a ZOOU 
jako správce osobních údajů;

b) nebude užívat získané osobní údaje pro jiný účel, než jsou zákonné úkony a nároky spojené 
s vymáháním postoupených pohledávek;

6.2.
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c) osobní údaje budou zpracovávány v rozsahu adresních a identifikačních údajů cestujících získaných 
od postupitele při výkonu přepravní kontroly v souladu se zákonným nárokem zejm. dle příslušných 
ustanovení zákona č. 111/1994 Sb., zákona č. 266/1994 Sb., vyhlášky č. 175/2000 Sb., a dále dle 
zákona č. 99/1963 Sb., občanského soudního řádu, a zákona č. 120/2001 Sb., o soudních 
exekutorech a exekuční činnosti (exekuční řád) a o změně dalších zákonů, vše ve znění pozdějších 
předpisů;

d) bude zabezpečena ochrana osobních údajů. Objekt a místnosti, v nichž budou spisy postoupených 
pohledávek s osobními údaji zpracovávány, budou zabezpečeny minimálně zámky. Dále 
u automatizovaného zpracovávání osobních údajů zajistí zabezpečení PC a SW přístupovými právy, 
bezpečnostními zálohami a antivirovou ochranou;

e) prokazatelně seznámí své pracovníky a osoby, jež se budou podílet na zpracování osobních údajů, 
sGDPR a tito budou povinni zachovávat mlčenlivost o osobních údajích, se kterými přijdou do 
styku, včetně bezpečnostních opatření na jejich ochranu;

f) osobní údaje, se kterými bude pracovat, budou u něj zlikvidovány nejpozději, jakmile pomine 
sjednaný účel jejich použití a po uplynutí spisové lhůty pro jejich uložení, a to v souladu 
s příslušnými ustanoveními GDPR a souvisejících obecně závazných právních předpisů.

V případě, že by v souvislosti s porušením povinností postupníka ve vztahu k ochraně osobních údajů 
z postoupených pohledávek dle této smlouvy vznikla postupiteli újma, škoda či jiná platební 
povinnost, zavazuje se tuto postupiteli na jeho výzvu nahradit.

6.3.

Porušení povinností postupníka ve vztahu k osobním údajům z postoupených pohledávek dle této 
smlouvy zakládá právo postupitele na odstoupení od smlouvy jako celku ve smyslu odst. 7.1. této 
smlouvy.

6.4.

7. Odstoupení od smlouvy
Smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od této smlouvy za podmínek stanovených platnými 
právními předpisy, zejména občanským zákoníkem. Postupitel je dále oprávněn od této smlouvy jako 
celku odstoupit v případě, že postupník je v prodlení s úhradou ceny za postoupení pohledávek dle 
čl. 3. této smlouvy po dobu delší než 10 kalendářních dnů od stanoveného data splatnosti dle této 
smlouvy. V případě, že postupník nedodrží či bude porušovat své povinnosti dle této smlouvy, na což 
bude ze strany postupitele bezvýsledně písemně upozorněn, je postupitel oprávněn od této smlouvy 
jako celku odstoupit.

7.1.

Odstoupit od smlouvy je možné jen písemně, a to doporučeným dopisem s doručenkou. Odstoupení 
se stává účinným dnem, kdy bylo doručeno druhé smluvní straně na adresu uvedenou v záhlaví této 
smlouvy, příp. na jinou adresu, kterou smluvní strana prokazatelně označí druhé smluvní straně jako 
kontaktní adresu pro doručování. Pokud bude listina o projevu vůle o odstoupení od smlouvy 
odstupující smluvní straně vrácena poštou s vyrozuměním, že druhá smluvní strana nebyla zastižena, 
nebo že listina nemohla být doručena, stává se odstoupení účinným ke dni, kdy byl doporučený dopis 
s doručenkou poštou vrácen odstupující smluvní straně.

7.2.

7.3. V případě odstoupení od této smlouvy jsou smluvní strany povinny vzájemně si vypořádat poskytnutá 
plnění, a to ve lhůtě 15 kalendářních dnů. Právo smluvní strany požadovat náhradu škody a smluvní 
pokutu není v případě odstoupení od smlouvy kteroukoliv z nich dotčeno.
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8. Ostatní ujednání
Postupitel stanovuje svými kontaktními osobami pro účely plnění této smlouvy, které tímto pověřuje 
a zmocňuje:

8.1.

Ing. Josef Januš, vedoucí oddělení tarifu, jízdenek a přepravní kontroly 
Tel. 495 089 270, 
Email: 

8.2. Postupník stanovuje svými kontaktními osobami pro účely plnění této smlouvy, které tímto pověřuje 
a zmocňuje: Ing. Aleš Pavel, člen představenstva, . 

8.3. Změny kontaktních údajů jsou účinné od okamžiku, kdy byl druhé straně předložen písemný doklad 
o jejich provedení, přičemž postačuje elektronická forma prostřednictvím e-mailu s potvrzeným 
doručením.

8.4. Ohledně doručování písemností vyhotovovaných smluvními stranami v souvislosti s touto smlouvou 
se v pochybnostech má za to, že byly doručeny dané smluvní straně třetí den od jejich 
prokazatelného odeslání na její adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy nebo na e-mailový kontakt 
uvedený v odstavci 8.1. a 8.2. této smlouvy.

9. Závěrečná ujednání
Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá smluvní strana 
obdrží jedno.

9.1.

9.2. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemnými číslovanými dodatky odsouhlasenými 
a podepsanými oběma smluvními stranami. Ústní ujednání se považují z hlediska uzavřeného 
smluvního vztahu za právně neúčinná.

9.3. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné, neúčinné nebo nevykonatelné, 
nedotýká se to ostatních ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná, účinná a vykonatelná. 
Smluvní strany se v tomto případě zavazují dohodou nahradit ustanovení neplatné, neúčinné nebo 
nevykonatelné novým ustanovením platným, účinným a vykonatelným, které nejlépe odpovídá 
původně zamýšlenému ekonomickému účelu ustanovení neplatného, neúčinného nebo 
nevykonatelného. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České 
republiky.

9.4. Tato smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými 
ustanoveními občanského zákoníku. Smluvní strany výslovné vylučují ve smyslu § 558 odst. 2 
občanského zákoníku použití obchodních zvyklostí zachovávaných obecně nebo v daném odvětví 
v jejich vzájemném styku a dále souhlasně prohlašují, že v jejich vzájemném styku nemají žádné 
obchodní zvyklosti zavedeny. A dále smluvní strany vylučují ustanovení § 557, § 1793 až 1795, § 1805 
odst. 2, § 1951, § 1971 a § 2050 občanského zákoníku, které se na smluvní vztah založený touto 
smlouvou neaplikují. Odpověď strany podle § 1740 odst. 3 občanského zákoníku s dodatkem nebo 
odchylkou není přijetím nabídky na uzavření smlouvy, ani když podstatně nemění podmínky nabídky. 
To platí i na proces uzavírání dodatků ke smlouvě.

9.5. Jakékoliv vzájemné spory vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ní se smluvní strany zavazují 
přednostně řešit smírnou cestou. Nedojde-li ke smírnému řešení, budou spory z této smlouvy 
a v souvislosti s ní řešeny u soudu, jehož místní příslušnost se řídí obecným soudem postupitele.
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9.6. Smluvní strany berou v oboustranném souhlasu na vědomí skutečnost, že se na tuto smlouvu a její 
dodatky vztahují povinnosti dle příslušných ustanovení zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném 
přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a dle příslušných ustanovení zákona č. 340/2015 
Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru 
smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, že splnění 
povinnosti týkající se uveřejnění smlouvy a jejích dodatků v registru smluv zajistí postupitel.

9.7. Smluvní strany níže svým podpisem stvrzují, že si smlouvu před jejím podpisem přečetly, s jejím 
obsahem souhlasí, a tato je sepsána podle jejich pravé a skutečné vůle, srozumitelně a určitě, nikoli 
v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.

9.8. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a účinnosti 
dnem jejího uveřejnění v registru smluv.

9.9. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy: 
Příloha č. 1 - Soupis postupovaných pohledávek

V Pardubicích dne ■<? '10.2*2'}V Hradci Králové dne

Za Postupitele: Za Postupníka:
dopravní podnik

ADCE KRÁLOVĚ, a.s. 
ouchovská 153 
13 
67213

<&>

Bc. Zdeněk Abraham 
Předseda představenstva

Bc. Radek Janoušek 
Ředitel divize pohledávek

Dopravní podnik města Hradce Králové a.s. CFIG Debt a.s.
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