STANOVENI/ZRUS
ENI ,
ADMINISTRAT
ORU

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Zakaznické centrum
. . 80073 73 33
IC 64949681, DIC CZ64949681 business(@t-mobile.cz
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, www.t-mobile.cz/kontakt
Udastnik  Nazev zdkaznika Zaméstnanecka ¢ 46354182
DIC CZ46354182
Ulice Husova
&.p./ go. 302/5
Mésto Mlada Boleslav
pPSC 29301

(dale jen ,,Ugastnik*)

Ugastnik timto zplnomociiuje niZe uvedené osoby &init za n& ukony viigi TMCZ, a to v rozsahu zvefejnéném na internetovych strankach TMCZ,

a popsaném
v Podminkach, které jsou soudasti tohoto formulafe.

Kontakty: [ Stanoveni zodpovédné osoby!

Jméno, piijmeni, titul*

I Kontaktni adresa?
Ulice, ¢.p./€.0.

Mésto, PSC

Datum narozeni

Doklad — é&islo, platnost
Telefonni &islo 1 (T-Mobile
Telefonni &islo 2

E-mail*

Heslo pro komunikaci*®

Zrugeni zodpovédné osoby”’

Jméno, piijment,
titul* Telefonni

dislo
[l
D . .
X Stahoveni Jméno, pijmeni, titul*

ZruSen

i Obchodni manaZer

Obchodni manaZer Ramcova

smlouva Obchodni manazer
_ Firemni feSeni
Administrator

sluzeb

Administrator

finanei®

Kontaktni adresa?

Ulice, ¢.p./€.0.

Mésto, PSC

Datum narozeni

Doklad — é&islo, platnost
Telefonni &islo 1 (T-Mobile
Telefonni &islo 2

E-mail*

Heslo pro komunikaci**
Fakturaéni skupina®

* Povinny udaj

! Zagkrtnéte checkbox, pokud cheete stanovit zodpovédnou osobu. Ve vedlejsim sloupei vyplite udaje o nové zodpovédné osobé.

2 Adresa pro zasilani informaci vztahujicich se k danému typu administratora.
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3 Hesloje&iselné (4-12¢isel)a nesmibytve tvaru napF. rok narozeni zakaznika, rodné ¢islozakaznika, ¢islozacinajici 0, stejna ¢isla, vzestupné/sestupnéjdouci éisla, éislodokladu
4 Zaskrtnéte checkbox, pokud cheete zrusit zodpovédnou osobu. Ve vedlejsim sloupci vyplitte udaje o rusené zodpovédné osobé.

5 Vyberte, zda cheete stanovit, nebo zrusit nékterou z nize uvedenych roli. Zaskrtnéte checkbox u té role, kterou stanovujete / rusite. Ve vedlejiim sloupci vyplite udaje o
stanovované roli,

v ptipadé rusené role stadi vyplnit Jméno a Telefonni &islo. Pokud stanovujete roli, pak ji vyberte dle popisu roli v Podminkach administrace sluzeb.

8V pfipadé stanoveni Administratora financi uvedte &sla akturaénich skupin, které administrator bude opravnén spravovat. Pokud nebude uvedena 7adna

fakturaéni skupina, Administrator financi bude automaticky spravovat viechny fakturaéni skupiny pod danym IC Ugastnika.
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[X Stanoveni’ m Jméno, piijmeni, titul*

I «ontaktniadres

O Zrusen Ulice, &.p./¢.0.
Mesto, PSC
{ Obchodni manazZer Datum narozeni
Obchodni manaZer Ramcova Doklad — éislo, platnost
smlouva Obchodni manazer Telefonni ¢islo 1 (T-Mobile)
Firemni fegeni Telefonni ¢islo 2
o E-mail*

0 Advm1n1strator Heslo pro komunikaci* >
sluze.b. Fakturaéni skupina®
Administrator
financi®

[ stanoveni” L Stanoveni pro celou Jméno, pifjmeni, titul*

Kontaktni adresa’

Ulice, ¢.p./¢.0.

Mésto, PSC

[ Administrator systémového fedeni Datum narozeni

Doklad — ¢&islo, platnost
Telefonni &islo 1 (T-Mobile)
Telefonni &islo 2

E-mail*

Heslo pro komunikaci*?

Ll firmu ZruSeni

Nazev
sluzby ID
sluzby

X Stanoveni 8 I Zrugeni Jméno, pifjmen, titul*
Kontaktni telefonni ¢islo
X Kontakt pro planovany vypadek E-mail*
Nazev
sluzby ID
sluzby

PODPIS Datum: 24. srp. 21 Misto: Mlada

7 Vyberte, zda cheete administratora systémového feSeni stanovit pro celou firmu, nebo zrusit. Ve vedlej$im sloupei vyplitte udaje o administratorovi systémovych feden,
v piipadé zruseni staci vyplnit Jméno a Telefonni &islo.
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8 Vyberte, zda cheete stanovit, nebo zrusit Kontakt pro planovany vypadek. Ve vedlejsim sloupci vypliite udaje o Kontaktu pro planovany vypadek, v piipadé zruseni
staci vyplnit Jméno a
Kontaktni telefonni ¢islo.
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Zodpovédna osoba

Typy administratord

Stanoveni/zruseni
administratord

UzZivatelé SIMkaret

PODMINKY ADMINISTRACE
SLUZEB PROSTREDNICTVIM
ADMINISTRATORU

Zodpovédna osoba (70) je opravnéna jednat jménem spoletnosti na zakladé zakonného opravnéni (statutdrni organ,
jednatel, atd.).

Pokud neni Zadna osoba uvedena v Obchodnim rejstiiku, je nutné doloZit jmenovaci listinu, ktera opraviiuje jednat za
spoleSnost (napt. $koly). ZO je opravnéna jménem Ugastnika uzavirat Ramcovou smlouvu, Smlouvu o firemnim feSeni &
Magentu 1 Business. Je opravnéna &init veskeré tikony viéi Poskytovateli. Stanovuje a ru$i administratory.

Obchodni manazer (OM) je hlavnim administratorem sluZeb a je opravnén &init jménem Utastnika veskeré dkony visi
Poskytovateli (uzavirat, pfevadst, prodluZovat, vypovidat Ugastnické smlouvy, Smlouvu o poskytovani T-Cloud sluZeb,
jmenovat, ménit i rusit administratory sluZeb niz$i urovng, atd.). Obchodni manaZer mize provadét veskerou administraci
tykajici se sluzeb 1 Vya¢tovani, a to jak u Ramcové smlouvy, tak i u Smlouvy o firemnim feSeni. Tato role je nadfazena
ostatnim rolim ADF, ADS, ADSR, ADTP, mutiZe je stanovit i zrusit.

Obchodni manazer Ramcova smlouva je hlavnim administratorem sluZeb a je opravngna &init jménem Ugastnika veskeré
ukony vici

Poskytovateli (uzavirat, pfevadst, prodluZovat, vypovidat Ugastnické smlouvy, jmenovat, ménit & rusit administratory sluzeb
niz§i arovné, atd.) pod specifikovanou Ramcovou smlouvou. Obchodni manaZer miZe provadét veskerou administraci
tykajici se sluZeb i Vytétovani vztahujici se k Ramcové smlouvé. Tato role je nadfazena ostatnim rolim ADF, ADS, ADSR,
miZe je stanovit i zru§it.

ObchodnimanazerFiremnifesenije hlavnim administrétorem sluZeb a je opravnén jednat za Uastnika pouze ve viécech zi{zenych
nazéklads Smlouvy o firemnim FeSeni. Obchodn{ manaZer Firemn{ ¥eSeni je opravngn &init jménem Ugastnika veskeré tkony
viigi TMCZ (uzavirat, prevadst, prodluZovat, vypovidat Specifikace sluzeb, Ugastnické smlouvy, jmenovat, ménit & rusit
administratory sluZeb niZ$i urovng apod.).

Tato role je nadfazena ostatnim rolim ADF, ADS, ADSR, miZe je stanovit i zruit.

AdministratorsluZzeb (ADS)je oprdvnén jménem Utastnika administrovat jednotlivé mobilni sluzby, tj. zejména provadét aktivaci,
zménu nastaveni ¢i deaktivaci sluzeb. Administrator sluzeb ma pravo na poskytnuti informaci vztahujicich se k mobilnim
sluzbam.

Administrator financi (ADF) je opréavndn jménem Ugastnika &init veskeré ukony, které se tykaji Vyadtovani sluZeb a plateb,
napriklad ur€ovat zplisob uhrady, za stanovenych podminek pozadovat podrobny vypis Cerpani sluZeb, urfovat formu
Vytétovani (tisténé, elektronické nebo tisténé i elektronické). Administrator financi ma u elektronického Vytétovani pravo
aktivovat upozornéni e-mailem.

Administrator systémovych Feseni (ADSR) je kontaktni osoba povafend Udastnikem administrovat oznaSené Sluzby zifzené na
zéklade

Smlouvy o firemnim fe$eni nebo specifické sluzby (napf. Podnikova sit’). Komunikuje se zastupci TMCZ v zaleZitostech
spojenych s

administraci téchto SluZeb (feSeni poruch, zmény nastaveni, planované i neplanované odstavky apod.). TMCZ se obraci na
Administratora systémovych feSeni v pfipadé zasilani informace o planované odstavce, ovéieni funkénosti apod.
Administratorem systémovych feSeni miZe byt "helpdesk” USastnika. V piipads vice lokalit miiZe mit kazd4 svého
administratora systémovych feseni (¢i administratory).

KontaktproplanovanyvypadekslouZi pro informovan{ ze strany T-Mobile o pldnovaném vypadku. Dané telefonni &islo nebo e-

mail jemozné nastavit u IC Ugastnika nebo ke konkrétni sluzb&/komponents ziizené na zaklads Smlouvy o Firemnim feSeni.

Jedna osoba miiZe mit vice administratorskych roli, tj. jedna osoba mtize byt souasné napi. Administratorem sluZeb,
Administratorem financi a Administratorem systémovych feSeni. V pfipadé Zodpovédné osoby nebo Obchodniho manazZera
jiZ nenf tfeba dal$ich administratorskych roli. Tyto role jsou nadfazené ostatnim. Udastnik miiZe stanovit i vice administratori
se stejnymi rolemi. Mé-li Uastnik vice administratort,

zajisti, aby byl vykon ¢innosti jednotlivych administratord v souladu a aby tyto osoby byly o svych tikkonech informovany.
Administratofi sluZeb mohou uréit, jaké opravnéni maji koncovi uZivatelé SIM karet. V pifipadé standardniho opravnéni si
uZivatel SIM karty spravuje své &islo, méni tarif, objednava placené sluzby, v piipadé omezeného opravnéni si uzZivatel mize
objednat pouze neplacené sluzby. Nova SIM karta ma automaticky nastaveno omezené opravnéni, nestanovi-li administrator
jinak.

Jednotlivé administratory stanovuje & rusi Ugastnik (Zodpovédna osoba) nebo Obchodni manaZer prostfednictvim formulafe
.Stanoveni/zru$eni administratorti™. Svou roli mize téZ zrusit kazdy administrator sim. ZruSeni administratora nabyva a¢innosti
bez

zbyte¢ného odkladu poté, co se T-Mobile o tomto zruSeni dozvi (v zavislosti na technickych moZnostech T-Mobile).
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Zplisob administrace Administratofi pouzivaji k administraci tzv. administratorské telefonni &islo ze sité T-Mobile, prostfednictvim kterého 1ze
administrovat sluzby v samoobsluznych kanalech (napf. Mtj T-Mobile), pfipadné téZ komunikuji telefonicky ¢i pisemné se
Zakaznickym centrem Poskytovatele. T- Mobile kontaktuje administratory primarné na administratorském telefonnim ¢isle,
pfipadné na kontaktnim telefonnim &isle. Pii telefonické komunikaci je T-Mobile opravnén pozadovat o sdéleni hesla
administratora a jméno, pfipadné o sdéleni dalsich Gdajt, které jsou nutné pro
fadnou identifikaci.
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